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Abstract: Cognitive development educational activities in preschools 
play a crucial role in fostering children’s comprehensive growth while 
also enhancing the quality of education. Currently, the management of 
these activities in preschools is an urgent issue that requires attention 
to ensure that practices are well-oriented and effectively implemented. 
The research was conducted using self-report questionnaires with the 
participation of 10 administrators and 98 teachers from five public 
preschools in Cluster 1, District 6, Ho Chi Minh City. Results show 
that while schools have achieved positive outcomes in planning and 
organizing activities, weaknesses persist in supervision, feedback, and 
the functioning of professional groups. The research addresses a practical 
gap in preschool management related to cognitive development and 
proposes feasible measures to strengthen management effectiveness, 
thereby enhancing the quality of education for older preschoolers in the 
local context.

Keywords: Preschool education managemen, 5–6-year-old children, cognitive 
development.

Tóm tắt: Giáo dục phát triển nhận thức ở trường mầm non có vai trò 
nền tảng trong việc hình thành nhân cách toàn diện và nâng cao chất 
lượng giáo dục. Tuy nhiên, quản lí hoạt động này tại các cơ sở mầm non 
hiện vẫn tồn tại những hạn chế cần khắc phục. Nghiên cứu được tiến 
hành bằng bảng hỏi tự thuật đối với 10 cán bộ quản lí và 98 giáo viên 
của 5 trường mầm non công lập thuộc Cụm chuyên môn 1, Quận 6 (cũ), 
Thành phố Hồ Chí Minh nhằm đánh giá thực trạng quản lí hoạt động 
giáo dục phát triển nhận thức cho trẻ 5 - 6 tuổi. Kết quả chỉ ra rằng, các 
nhà trường đã triển khai tốt khâu lập kế hoạch và tổ chức hoạt động, 
song còn yếu ở khâu giám sát, phản hồi và phát huy vai trò tổ chuyên 
môn. Nghiên cứu góp phần lấp khoảng trống thực tiễn về quản lí trong 
lĩnh vực phát triển nhận thức ở bậc Mầm non và đề xuất các biện pháp 
khả thi nhằm nâng cao hiệu quả quản lí, từ đó cải thiện chất lượng giáo 
dục trẻ mẫu giáo lớn trong bối cảnh địa phương.

Từ khóa: Quản lí giáo dục mầm non, trẻ 5-6 tuổi, phát triển nhận thức.

1. Đặt vấn đề
Giáo dục phát triển nhận thức trong giai đoạn 

mầm non, đặc biệt ở độ tuổi 5 - 6, được xem là nền 
tảng quan trọng cho sự phát triển toàn diện của trẻ. 
Bằng chứng nghiên cứu cho thấy các chương trình 

chăm sóc và giáo dục sớm cho trẻ (Early Childhood 
Care and Education - ECCE) có thể tạo ra tác động 
ngay lập tức đối với trí tuệ, kĩ năng học tập và hành 
vi xã hội, đồng thời mang lại lợi ích bền vững trong 
suốt vòng đời của trẻ em sau này.
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Các nghiên cứu quốc tế đã cung cấp bằng chứng 
thuyết phục về hiệu quả của việc trẻ tham gia các 
chương trình giáo dục phát triển nhận thức ở giai 
đoạn mầm non. Campbell và cộng sự (2002) chứng 
minh rằng, những trẻ được can thiệp giáo dục từ sơ 
sinh đến 5 tuổi không chỉ tăng trung bình 8 điểm IQ 
trong ngắn hạn, mà còn duy trì tác động tích cực lâu 
dài đối với thành tích học tập, mức thu nhập và tình 
trạng sức khỏe khi trưởng thành. Tương tự, chương 
trình Perry Preschool do Schweinhart và cộng sự 
(1993) triển khai cho thấy trẻ tham gia hoạt động học 
tập có định hướng, kết hợp với tương tác xã hội và 
rèn luyện kĩ năng tư duy, đạt tỉ lệ tốt nghiệp trung 
học cao hơn, có thu nhập ổn định hơn ở tuổi 40, đồng 
thời ít vi phạm pháp luật hơn so với nhóm đối chứng. 
Ramey và Campbell (1984) khẳng định rằng, việc trẻ 
tham gia các chương trình giáo dục phát triển sớm 
giúp cải thiện rõ rệt kĩ năng ngôn ngữ, khả năng tư 
duy và mức độ sẵn sàng đi học. Nghiên cứu Houston 
Parent Child Development Center của Johnson và 
Walker (1991) nhấn mạnh rằng, khi kết hợp hoạt 
động giáo dục mầm non với sự hỗ trợ tích cực từ 
phụ huynh, những ảnh hưởng tích cực không chỉ 
biểu hiện trong giai đoạn đầu mà còn được duy trì 
và phát huy ở các cấp học tiếp theo. Đặc biệt, nghiên 
cứu của Reynolds và cộng sự (2001) cho thấy rằng, 
trẻ tham gia các chương trình giáo dục mầm non 
chất lượng cao với nội dung tập trung vào phát triển 
nhận thức và kĩ năng xã hội, đã mang lại lợi ích kinh 
tế - xã hội rõ rệt. Cụ thể, những trẻ này có nhu cầu 
ít hơn đối với các dịch vụ giáo dục bù đắp, thể hiện 
kĩ năng xã hội vượt trội và có khả năng tiếp tục học 
tập ở các cấp cao hơn. Những bằng chứng này khẳng 
định rằng, việc quản lí hiệu quả và tổ chức khoa học 
các hoạt động giáo dục phát triển nhận thức ở giai 
đoạn 5 - 6 tuổi không chỉ giúp trẻ đạt kết quả học tập 
tức thì mà còn tạo dựng nền tảng vững chắc cho sự 
thành công lâu dài trong học tập và cuộc sống.

Quản lí hoạt động giáo dục giữ vai trò then chốt 
trong việc đảm bảo hiệu quả của các chương trình 
giáo dục phát triển nhận thức cho trẻ mầm non. 
Quản lí hiệu quả không chỉ bao gồm việc phân bổ 
nguồn lực hợp lí mà còn bảo đảm chất lượng giảng 
dạy, giám sát việc thực hiện chương trình và hỗ 
trợ chuyên môn cho giáo viên. Thực tiễn cho thấy, 
những chương trình ECCE có cấu trúc quản lí chặt 
chẽ và đầu tư đúng mức thường đạt được tác động 
tích cực hơn đối với trẻ em. Dự án Infant Health and 
Development Program đã chứng minh rằng, việc tổ 
chức quản lí kết hợp dịch vụ chăm sóc chất lượng 
cao với tư vấn phụ huynh giúp tăng đáng kể chỉ số 

IQ và kĩ năng ngôn ngữ ở trẻ nhỏ (McCarton và cộng 
sự., 1997). Tương tự, kết quả nghiên cứu từ dự án 
Even Start cho thấy quản lí hiệu quả, nhất là ở khâu 
phối hợp giữa nhà trường và gia đình, đóng vai trò 
quyết định trong việc cải thiện nhận thức cho trẻ, 
đặt biệt là khả năng ngôn ngữ (St. Pierre và cộng 
sự, 1995). Ngoài ra, chương trình Syracuse Family 
Development Research Program khẳng định tầm 
quan trọng của quản lí liên tục và hỗ trợ đa dịch vụ 
nhằm duy trì tác động lâu dài lên thành tích học tập 
và hành vi xã hội của trẻ ở các giai đoạn sau này 
(Lally và cộng sự, 1988). 

Bài viết này tập trung thảo luận các vấn đề về 
quản lí hoạt động giáo dục phát triển nhận thức cho 
trẻ 5 - 6 tuổi tại các trường mầm non thuộc Cụm 
chuyên môn 1, Quận 6 (cũ), Thành phố Hồ Chí Minh 
nhằm phân tích cơ sở lí luận và đánh giá thực tiễn 
triển khai. Từ đó, nghiên cứu đề xuất các biện pháp 
quản lí khả thi, góp phần nâng cao chất lượng giảng 
dạy tại địa phương và tạo tiền đề để nhân rộng mô 
hình sang các cơ sở giáo dục mầm non khác.

2. Phương pháp nghiên cứu
Trong nghiên cứu này, nhóm tác giả lựa chọn 

bảng hỏi tự thuật làm công cụ chính để khảo sát 10 
cán bộ quản lí gồm hiệu trưởng và phó hiệu trưởng 
phụ trách chuyên môn, là người chịu trách nhiệm 
lập kế hoạch, tổ chức, chỉ đạo và kiểm tra, đánh 
giá các hoạt động giáo dục phát triển nhận thức 
cho trẻ và 98 giáo viên là người trực tiếp triển khai 
hoạt động này trong lớp, đồng thời phản ánh mức 
độ hỗ trợ, chỉ đạo và giám sát của cán bộ quản lí 
từ góc nhìn thực tiễn ở 5 trường mầm non công lập 
thuộc Cụm chuyên môn 1, Quận 6 (cũ), Thành phố 
Hồ Chí Minh. Việc kết hợp hai nhóm vừa đảm bảo 
tính khách quan, đa chiều, vừa nâng cao độ tin cậy 
dữ liệu (Bryman, 2016; Cohen, Manion & Morrison, 
2018). Số lượng mẫu phù hợp với điều kiện thực tế, 
đồng thời việc phân tích thang đo Likert theo gợi ý 
của Boone & Boone (2012) giúp kết quả đạt độ chuẩn 
xác và có giá trị khoa học.

Phương pháp chọn mẫu thuận tiện có chủ đích 
được áp dụng nhằm bảo đảm tính khả thi trong bối 
cảnh nguồn lực hạn chế, đồng thời vẫn đảm bảo 
bao quát đủ các trường trong cụm chuyên môn để 
phản ánh khách quan tình hình thực tế (Gravetter & 
Forzano, 2018; Cohen, Manion, & Morrison, 2018). 
Việc sử dụng bảng hỏi tự thuật mang lại nhiều ưu 
thế. Thứ nhất, công cụ này cho phép thu thập dữ 
liệu từ mẫu nghiên cứu rộng trong thời gian ngắn, 
tiết kiệm chi phí và nhân lực (Cohen, Manion & 
Morrison, 2018). 
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Thứ hai, người tham gia có thể trả lời trong môi 
trường quen thuộc, nhờ đó giảm bớt áp lực và gia 
tăng tính trung thực của phản hồi (Bryman, 2016). 

Thứ ba, bảng hỏi tự thuật kết hợp linh hoạt câu 
hỏi đóng và câu hỏi mở, giúp thu thập cả dữ liệu 
định lượng lẫn định tính, phản ánh toàn diện hơn 
nhận thức, thái độ và kinh nghiệm của người tham 
gia (Dillman, Smyth & Christian, 2014).

Trên cơ sở khung lí thuyết về bốn chức năng quản 
lí gồm: 1) Lập kế hoạch, 2) Tổ chức thực hiện, 3) Chỉ 
đạo, 4) kiểm tra, đánh giá (Robson, 2011), nhóm 
nghiên cứu phát triển các mục hỏi phù hợp với bối 
cảnh giáo dục mầm non. Sau đó, dự thảo bảng hỏi 
được gửi tới ba chuyên gia trong lĩnh vực quản lí giáo 
dục mầm non để xin ý kiến góp ý và điều chỉnh, đảm 
bảo giá trị nội dung (Content validity). Tiếp đó, bảng 
hỏi được thử nghiệm sơ bộ (pilot test) với 15 giáo viên 
ngoài mẫu khảo sát chính để kiểm tra tính dễ hiểu 
và sự rõ ràng của các câu hỏi, từ đó hiệu chỉnh cách 
diễn đạt cho phù hợp với ngữ cảnh. Cấu trúc bảng 
hỏi gồm 27 câu hỏi, được chia thành bốn phần chính 
tương ứng với bốn chức năng quản lí. Trong đó, phần 
lớn câu hỏi được thiết kế dưới dạng trắc nghiệm đóng 
theo thang Likert 4 mức (1 = Không thực hiện; 4 = 
Rất thường xuyên), kết hợp với một số câu hỏi mở 
để khai thác ý kiến bổ sung. Việc sử dụng thang đo 
Likert cho phép chuẩn hóa câu trả lời, đo lường được 
thái độ và tần suất hành vi, đồng thời tạo điều kiện 
thuận lợi cho phân tích mô tả (Likert, 1932; Joshi et al., 
2015; Sullivan & Artino, 2013). Các nghiên cứu quốc tế 
cho thấy thang đo 4-7 mức thường đạt độ ổn định và 
độ tin cậy cao, giúp tăng khả năng phân biệt giữa các 
mức độ phản hồi (Jebb, Ng. & Tay, 2021; Kusmaryono, 
Wijayanti & Maharani, 2022; Bryman, 2016). Các biến 
đo lường trong bảng hỏi phản ánh trực tiếp bốn chức 
năng quản lí, từ đó cho phép xác định điểm mạnh, 
điểm yếu trong công tác quản lí hoạt động giáo dục 
phát triển nhận thức.

Quy trình thu thập dữ liệu được thực hiện song 
song bằng hai hình thức: Phát trực tiếp bản in giấy 
tại các trường và phát hành trực tuyến qua Google 
Form. Cách tiếp cận kết hợp này vừa đảm bảo sự 
thuận tiện cho người tham gia vừa nâng cao tỉ lệ 
phản hồi. Trước khi phát bảng hỏi, nhóm nghiên 
cứu giải thích mục đích nghiên cứu, hướng dẫn cách 
điền và nhấn mạnh các nguyên tắc tự nguyện tham 
gia, ẩn danh và không chịu bất kì áp lực nào. Người 
tham gia có thể lựa chọn điền trực tiếp tại trường 
hoặc hoàn thành trực tuyến trong thời gian rảnh rỗi. 
Cách tổ chức này không chỉ đảm bảo tính linh hoạt 

mà còn phù hợp với khuyến nghị về phương pháp 
khảo sát trong nghiên cứu xã hội học đường (Cohen, 
Manion, & Morrison, 2018; Field, 2021). Dữ liệu sau 
khi thu thập được tổng hợp và xử lí bằng thống kê 
mô tả trên phần mềm Excel. Các giá trị trung bình 
được phân loại theo bốn nhóm: Tốt, khá, trung bình, 
yếu giúp nhận diện rõ các nội dung quản lí đang 
được triển khai hiệu quả cũng như những nội dung 
còn hạn chế. Trên cơ sở đó, nghiên cứu hình thành 
các luận cứ khoa học và thực tiễn để đề xuất giải 
pháp quản lí phù hợp với bối cảnh giáo dục mầm 
non tại Việt Nam. 

3. Kết quả nghiên cứu
3.1. Một số khái niệm cơ bản
Phát triển nhận thức là quá trình hình thành và 

hoàn thiện năng lực trí tuệ của trẻ, gồm tri giác, chú 
ý, ghi nhớ, tư duy, ngôn ngữ và khả năng giải quyết 
vấn đề. Ở lứa tuổi 5 - 6, đây là giai đoạn nền tảng 
chuẩn bị cho trẻ vào tiểu học (Nguyễn Thị Hòa, 2019; 
Nguyễn Ánh Tuyết, 2016).

Hoạt động giáo dục phát triển nhận thức là các 
hoạt động sư phạm do giáo viên tổ chức nhằm giúp 
trẻ khám phá, lĩnh hội tri thức và vận dụng vào thực 
tiễn, bao gồm giờ học có chủ đích và các hoạt động 
vui chơi, trải nghiệm.

Quản lí hoạt động này trong trường mầm non là 
quá trình lập kế hoạch, tổ chức, chỉ đạo và kiểm tra, 
đánh giá để đạt mục tiêu phát triển nhận thức cho trẻ 
(Robson, 2011). 

Theo quan điểm quản lí hiện đại (Hoy & Miskel, 
2013; Bush, 2018), quản lí giáo dục là quá trình lập kế 
hoạch, tổ chức, chỉ đạo và kiểm tra các hoạt động sư 
phạm nhằm đạt mục tiêu giáo dục. Mỗi chức năng 
quản lí có mối quan hệ hữu cơ, tác động qua lại, tạo 
thành một chu trình khép kín giúp đảm bảo chất 
lượng giáo dục. Trong bối cảnh giáo dục mầm non 
Việt Nam, quản lí hoạt động phát triển nhận thức 
cần gắn với triết lí “lấy trẻ làm trung tâm”, trong 
đó cán bộ quản lí đóng vai trò định hướng, hỗ trợ 
và giám sát, còn giáo viên là người trực tiếp tổ chức 
hoạt động học tập tích cực cho trẻ. Do đó, khung lí 
thuyết nghiên cứu này dựa trên sự kết hợp giữa mô 
hình quản lí bốn chức năng (Robson, 2011) và tiếp 
cận quản lí theo năng lực của giáo viên mầm non 
(UNESCO, 2015). Trên cơ sở khung lí thuyết và cách 
tiếp cận khảo sát này, nghiên cứu tiến hành phân 
tích thực trạng quản lí theo từng chức năng quản lí, 
bắt đầu từ khâu lập kế hoạch, tổ chức, chỉ đạo thực 
hiện đến kiểm tra, đánh giá hoạt động giáo dục phát 
triển nhận thức cho trẻ ở trường mầm non.
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3.2. Thực trạng lập kế hoạch hoạt động giáo dục 
phát triển nhận thức cho trẻ ở trường mầm non

Kết quả khảo sát thực trạng được tổng hợp từ hai 
nhóm đối tượng: 10 cán bộ quản lí và 98 giáo viên 
mầm non. Dữ liệu đánh giá của cán bộ quản lí phản 
ánh mức độ thực hiện các chức năng quản lí hoạt 
động giáo dục phát triển nhận thức, còn dữ liệu của 
giáo viên thể hiện mức độ thực hiện và đánh giá hiệu 
quả quản lí hoạt động giáo dục phát triển nhận thức 
trong thực tiễn ở trường mầm non.

Kết quả phân tích từ dữ liệu trình bày ở Bảng 1 
cho thấy các nội dung quản lí như: Cung cấp cho 
giáo viên văn bản, chỉ thị, yêu cầu của ngành và 
nhiệm vụ năm học; hướng dẫn giáo viên xác định 
mục tiêu và nội dung chương trình giáo dục phát 
triển nhận thức; hướng dẫn và tổ chức xây dựng 
kế hoạch mẫu; chỉ đạo giáo viên lập kế hoạch giáo 
dục phát triển nhận thức cho trẻ; chỉ đạo xây dựng 
kế hoạch giáo dục phát triển nhận thức cho trẻ có 
nhu cầu đặc biệt đều được đánh giá cao với điểm 
trung bình dao động từ 3,4 đến 3,8 trên thang điểm 
4, tương ứng mức tốt. Kết quả này phản ánh vai trò 
quan trọng của cán bộ quản lí trong việc định hướng 
và hỗ trợ giáo viên ngay từ khâu lập kế hoạch. Thực 
tế cho thấy, để xây dựng và thực hiện hiệu quả kế 
hoạch giáo dục phát triển nhận thức, giáo viên cần 
được cung cấp tài liệu đầy đủ, được định hướng cụ 

thể về mục tiêu, nội dung, đồng thời có điều kiện 
chủ động thiết kế kế hoạch phù hợp với đặc điểm 
lớp học và từng nhóm trẻ.

Bên cạnh đó, các nội dung tổ chức trao đổi, góp ý 
và phê duyệt kế hoạch giáo dục phát triển nhận thức 
và kiểm tra, đánh giá, điều chỉnh kế hoạch của giáo 
viên có điểm trung bình chỉ đạt từ 2,8 đến 2,9, phản 
ánh mức thực hiện mới dừng ở mức “khá” và chưa 
đáp ứng đầy đủ yêu cầu. Điều này cho thấy khâu 
phản biện, góp ý và giám sát kế hoạch vẫn còn hạn 
chế, cần được tăng cường để nâng cao chất lượng 
quản lí hoạt động giáo dục phát triển nhận thức cho 
trẻ 5 - 6 tuổi.

Để khắc phục tình trạng này, cán bộ quản lí cần 
chủ động tăng cường tần suất và chất lượng hoạt 
động kiểm tra, đảm bảo sự thống nhất với nội dung 
chương trình, đồng thời chú ý đến nhu cầu và hứng 
thú học tập của trẻ. Bên cạnh đó, việc xây dựng kế 
hoạch chỉ đạo và bồi dưỡng giáo viên một cách phù 
hợp sẽ giúp nâng cao năng lực thiết kế và triển khai 
kế hoạch giáo dục. Khi nhận được sự hỗ trợ chuyên 
môn và góp ý kịp thời, giáo viên sẽ tự tin và chủ 
động hơn trong việc xây dựng các kế hoạch giáo dục 
phát triển nhận thức cho trẻ 5 - 6 tuổi, góp phần nâng 
cao chất lượng giáo dục mầm non.

3.3. Thực trạng tổ chức thực hiện hoạt động giáo 
dục phát triển nhận thức cho trẻ ở trường mầm non

Bảng 1: Mức độ thực hiện lập kế hoạch hoạt động giáo dục phát triển nhận thức cho trẻ 5 - 6 tuổi ở các trường mầm 
non Cụm 1, Quận 6 (cũ), Thành phố Hồ Chí Minh

STT Nội dung Rất thường 
xuyên

Thường 
xuyên

Thỉnh 
thoảng

Không 
thực hiện

Điểm 
trung bình

1 Cung cấp cho giáo viên văn bản, chỉ thị, yêu 
cầu của ngành và nhiệm vụ năm học. 86 (79,6%) 22 (20,4%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 3,8

2
Hướng dẫn giáo viên xác định mục tiêu và 
nội dung chương trình giáo dục phát triển 
nhận thức.

75 (69,4%) 11 (10,2%) 22 (20,4%) 0 (0,0%) 3,5

3 Hướng dẫn và tổ chức xây dựng kế hoạch mẫu. 75 (69,4%) 22 (20,4%) 11 (10,2%) 0 (0,0%) 3,6

4 Chỉ đạo giáo viên lập kế hoạch giáo dục phát 
triển nhận thức cho trẻ. 65 (60,2%) 22 (20,4%) 21 (19,4%) 0 (0,0%) 3,5

5 Chỉ đạo xây dựng kế hoạch giáo dục phát 
triển nhận thức cho trẻ có nhu cầu đặc biệt. 65 (60,2%) 32 (29,6%) 11 (10,2%) 0 (0,0%) 3,4

6 Tổ chức trao đổi, góp ý và phê duyệt kế hoạch 
giáo dục phát triển nhận thức. 32 (29,6%) 22 (20,4%) 54 (50,0%) 0 (0,0%) 2,8

7 Kiểm tra, đánh giá và điều chỉnh kế hoạch 
giáo dục phát triển nhận thức của giáo viên. 33 (30,6%) 32 (29,6%) 43 (39,8%) 0 (0,0%) 2,9
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Kết quả từ Bảng 2 cho thấy hai nội dung “Xây 
dựng kế hoạch dự giờ, kiểm tra hoạt động phát triển 
nhận thức cho trẻ” và “Tổ chức dự giờ học phát triển 
nhận thức cho trẻ” được thực hiện tốt với với điểm 
trung bình lần lượt là 3.8 và 3.9. Các cán bộ quản 
lí đã chủ động xây dựng kế hoạch dự giờ và kiểm 
tra một cách đầy đủ, bám sát mục tiêu, nội dung 
chương trình. Hoạt động dự giờ được tổ chức đúng 
kế hoạch, đảm bảo tính khoa học và hiệu quả, giúp 
đội ngũ giáo viên nắm vững nội dung, hình thức, 
phương pháp tổ chức hoạt động giáo dục phát triển 
nhận thức cho trẻ. Sau mỗi buổi dự giờ, cán bộ quản 
lí tạo điều kiện cho giáo viên trao đổi, chia sẻ, rút 
kinh nghiệm, từ đó nâng cao kĩ năng tổ chức hoạt 
động và cải thiện chất lượng giảng dạy.

Tuy nhiên, việc “Tổ chức dự giờ mọi lúc mọi nơi 
hoạt động phát triển nhận thức”, “Tổ chức chuyên 
đề cấp trường” đều có điểm trung bình 2.8 và “Tổ 
chức các phong trào, hội thi” với điểm trung bình là 
2.5 cho thấy các nội dung trên vẫn còn hạn chế, chưa 
phát huy hết yêu cầu đề ra. Thực tế cho thấy, việc tổ 
chức các hoạt động phát triển nhận thức chưa thực 

sự được chú trọng ở mọi lúc, mọi nơi như giờ vui 
chơi, giờ sinh hoạt,… Trong khi những hoạt động 
này đóng vai trò quan trọng trong việc củng cố kiến 
thức, kĩ năng và đáp ứng nhu cầu, hứng thú tự nhiên 
của trẻ.

Việc thiếu tính chủ động và triển khai không 
thường xuyên dẫn đến hiệu quả bồi dưỡng giáo viên 
chưa kịp thời, hạn chế khả năng cập nhật phương 
pháp mới, từ đó ảnh hưởng đến chất lượng hoạt động 
giáo dục phát triển nhận thức cho trẻ. Vì vậy, cán bộ 
quản lí cần có chiến lược quản lí toàn diện hơn, kết 
hợp dự giờ chính khóa với dự giờ mọi lúc mọi nơi, 
đồng thời chủ động tổ chức chuyên đề, phong trào, 
hội thi để tạo động lực và nâng cao năng lực chuyên 
môn cho đội ngũ giáo viên.

3.4. Thực trạng chỉ đạo thực hiện hoạt động giáo 
dục phát triển nhận thức cho trẻ ở trường mầm non

Kết quả khảo sát ở Bảng 3 cho thấy, nội dung 
“Thành lập Ban chỉ đạo chuyên môn” được các giáo 
viên và cán bộ quản lí đánh giá ở mức tốt với điểm 
trung là 3,8 cho thấy hầu hết các nhà trường đã tổ 

Bảng 2: Mức độ tổ chức thực hiện hoạt động giáo dục phát triển nhận thức cho trẻ 5 - 6 tuổi ở các trường mầm non 
Cụm 1, Quận 6 (cũ), Thành phố Hồ Chí Minh

STT Nội dung Rất thường 
xuyên

Thường 
xuyên

Thỉnh 
thoảng

Không 
thực hiện

Điểm 
trung bình

1 Xây dựng kế hoạch dự giờ và kiểm tra hoạt 
động phát triển nhận thức. 86 (79,6%) 22 (20,4%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 3,8

2 Tổ chức dự giờ các tiết học phát triển nhận thức 
cho trẻ. 97 (89,8%) 11 (10,2%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 3,9

3 Thực hiện dự giờ thường xuyên trong mọi hoạt 
động phát triển nhận thức. 22 (20,4%) 43 (39,8%) 43 (39,8%) 0 (0,0%) 2,8

4 Tổ chức chuyên đề ở cấp trường. 11 (10,2%) 65 (60,2%) 32 (29,6%) 0 
(0,0%) 2,8

5 Triển khai các phong trào và hội thi. 11 (10,2%) 32 (29,6%) 65 (60,2%) 0 (0,0%) 2,5

Bảng 3: Mức độ thực hiện chỉ đạo hoạt động giáo dục phát triển nhận thức cho trẻ 5 - 6 tuổi các trường mầm non Cụm 
1, Quận 6 (cũ), Thành phố Hồ Chí Minh

STT Nội dung Rất thường 
xuyên

Thường 
xuyên

Thỉnh 
thoảng

Không 
thực hiện

Điểm 
trung bình

1 Thành lập Ban chỉ đạo chuyên môn 86 (79,6%) 22 (20,4%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 3,8

2 Chỉ đạo giáo viên xây dựng kế hoạch 75 (69,4%) 11 (10,2%) 22 (20,4%) 0 (0,0%) 3,5

3 Định hướng mục tiêu & nội dung giáo dục 75 (69,4%) 22 (20,4%) 11 (10,2%) 0 (0,0%) 3,6
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chức thành lập Ban chỉ đạo chuyên môn đầy đủ, 
phù hợp.

Điểm yếu lớn nhất nằm ở nội dung “Quản lí và 
chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn”. Tỉ lệ rất thường 
xuyên chỉ đạt 29,6%, thường xuyên 22%, trong khi 
thỉnh thoảng lên tới 54%, điểm trung bình 2,8, mức 
thấp nhất trong các nội dung khảo sát. Điều này 
phản ánh sự hạn chế rõ rệt trong việc phát huy vai 
trò của tổ chuyên môn, dẫn đến thiếu sự gắn kết và 
phối hợp hiệu quả giữa các giáo viên. Mặc dù cán bộ 
quản lí đã thực hiện tốt chức năng quản lí ở các khía 
cạnh xây dựng kế hoạch, định hướng mục tiêu, tổ 
chức triển khai và kiểm tra đánh giá, song hạn chế 
về nguồn lực, kinh phí và thiếu chiến lược đột phá 
khiến việc xây dựng và vận hành Ban chỉ đạo bồi 
dưỡng chuyên môn chưa đạt hiệu quả mong muốn. 
Tổ chuyên môn vẫn hoạt động mang tính hình thức, 
chưa thực sự trở thành trung tâm hỗ trợ, bồi dưỡng 
năng lực cho giáo viên mầm non.

Để khắc phục, cần tập trung tăng cường vai trò 
của tổ chuyên môn thông qua bồi dưỡng kĩ năng 

quản lí, trao quyền chủ động hơn trong điều phối 
hoạt động, đồng thời bố trí ngân sách và nguồn lực 
hợp lí. Khi tổ chuyên môn phát huy được chức năng 
của mình, toàn bộ hệ thống quản lí giáo dục phát 
triển nhận thức sẽ được đồng bộ hóa, góp phần nâng 
cao chất lượng giáo dục mầm non tại Quận 6 (cũ) và 
có thể nhân rộng ra các địa phương khác.

3.5. Thực trạng kiểm tra, đánh giá hoạt động giáo 
dục phát triển nhận thức cho trẻ ở trường mầm non

Kết quả khảo sát từ Bảng 4 cho thấy, hoạt động 
“Phổ biến kế hoạch và tiêu chí kiểm tra, đánh giá 
hoạt động giáo dục phát triển nhận thức” và “Kiểm 
tra hồ sơ chuyên môn của tổ và cá nhân giáo viên” 
được thực hiện khá tốt với điểm trung bình lần lượt 
là 3,5 và 3,6, phản ánh vai trò định hướng và hỗ trợ 
chuyên môn tích cực của cán bộ quản lí (Robson, 
2011). 

Ngược lại, một số nội dung vẫn còn hạn chế, đặc 
biệt ở công tác “Đánh giá kết quả mong đợi của trẻ ở 
cuối độ tuổi” được cán bộ quản lí và giáo viên đánh 
giá với điểm trung bình là là 2,6. Điều này phản ánh 

STT Nội dung Rất thường 
xuyên

Thường 
xuyên

Thỉnh 
thoảng

Không 
thực hiện

Điểm 
trung bình

4 Hướng dẫn, chỉ đạo tổ chức thực hiện 65 (60,2%) 22 (20,4%) 21 (19,4%) 0 (0,0%) 3,4

5 Chỉ đạo công tác kiểm tra, đánh giá 65 (60,2%) 32 (29,6%) 11 (10,2%) 0 (0,0%) 3,5

6 Quản lí và chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn 32 (29,6%) 22 (20,4%) 54 (50,0%) 0 (0,0%) 2,8

Bảng 4: Mức độ thực hiện kiểm tra, đánh giá hoạt động giáo dục phát triển nhận thức cho trẻ 5-6 tuổi ở các trường 
mầm non Cụm 1, Quận 6 (cũ), Thành phố Hồ Chí Minh

STT Nội dung Rất thường 
xuyên

Thường 
xuyên

Thỉnh 
thoảng

Không 
thực hiện

Điểm 
trung bình

1 Phổ biến kế hoạch và tiêu chí kiểm tra, đánh giá 
hoạt động giáo dục phát triển nhận thức. 76 (70,4%) 11 (10,2%) 21 (19,4%) 0

(0,0%) 3,5

2 Giám sát việc thực hiện hoạt động giáo dục 
phát triển nhận thức cho trẻ. 32 (29,6%) 32 (29,6%) 43 (39,8%) 11 (10,2%) 2,7

3 Giám sát việc thực hiện chương trình giáo dục 
phát triển nhận thức cho trẻ. 32 (29,6%) 43 (39,8%) 33 (30,6%) 0

(0,0%) 3,3

4 Kiểm tra hồ sơ chuyên môn của tổ và cá nhân 
giáo viên. 43 (39,8%) 43 (39,8%) 22 (20,4%) 0

(0,0%) 3,6

5 Dự giờ và đánh giá bài dạy của giáo viên về 
phát triển nhận thức. 32 (29,6%) 43 (39,8%) 33 (30,6%) 0

(0,0%) 3,3

6 Đánh giá kết quả mong đợi của trẻ ở cuối độ 
tuổi. 32 (29,6%) 32 (29,6%) 11 (10,2%) 33 (30,6%) 2,6
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tình trạng kiểm tra còn mang tính thủ tục, chưa đi 
sâu chất lượng thực tế, phù hợp với nhận định của 
Bryman (2016) về nguy cơ thiên lệch khi chỉ dựa vào 
báo cáo hành chính.

Như các nghiên cứu quốc tế đã chỉ ra (Campbell 
và cộng sự, 2002; Reynolds et al., 2001), kiểm tra, 
đánh giá chỉ thực sự phát huy tác dụng khi gắn với 
phản hồi kịp thời và cơ chế điều chỉnh. Do vậy, cần 
tăng cường các hình thức linh hoạt như dự giờ đột 
xuất, quan sát thực tế, phỏng vấn nhanh giáo viên, 
phụ huynh (Dillman, Smyth & Christian, 2014), đồng 
thời kết hợp đánh giá trong và sau hoạt động để đảm 
bảo tính khách quan và nâng cao hiệu quả quản lí.

Tổng hợp các kết quả thực trạng quản lí hoạt 
động giáo dục phát triển nhận thức cho trẻ 5-6 tuổi 
ở trường mầm non Cụm chuyên môn 1, Quận 6 (cũ), 
Thành phố Hồ Chí Minh ở bốn chức năng quản lí 
cho thấy sự khác biệt trong đánh giá về mức độ thực 
hiện của chức năng lập kế hoạch, tổ chức thực hiện 
cao hơn nhiều so với mức độ thực hiện chức năng chỉ 
đạo, kiểm tra, phản ánh tính chưa đồng bộ trong chu 
trình quản lí giáo dục phát triển nhận thức cho trẻ ở 
các trường mầm non trên địa bàn nghiên cứu.

4. Kết luận và khuyến nghị
4.1. Kết luận
Dựa trên khung lí thuyết quản lí bốn chức năng 

(Robson, 2011) và tiếp cận năng lực (UNESCO, 2015), 
nghiên cứu khẳng định thêm tính hiệu quả của công 
tác quản lí phụ thuộc vào sự liên kết giữa việc lập kế 
hoạch, tổ chức thực hiện, chỉ đạo thực hiện và kiểm 
tra, đánh giá. Kết quả khảo sát về thực trạng quản 
lí hoạt động giáo dục phát triển nhận thức cho trẻ 5 
-6 tuổi tại các trường mầm non thuộc Cụm 1, Quận 
6 (cũ), Thành phố Hồ Chí Minh cho thấy: trong bốn 
chức năng quản lí gồm lập kế hoạch, tổ chức thực 
hiện, chỉ đạo thực hiện, và kiểm tra, đánh giá, nhà 
trường đã đạt được những kết quả khả quan ở khâu 
xây dựng kế hoạch và tổ chức thực hiện kế hoạch. 
Các kế hoạch nhìn chung bám sát mục tiêu giáo dục, 
đảm bảo triển khai đúng tiến độ và tạo điều kiện 
thuận lợi cho giáo viên thực hiện nhiệm vụ.

Tuy nhiên, khảo sát cũng chỉ ra những tồn tại cần 
khắc phục. Một bộ phận giáo viên chưa nhận thức 
đầy đủ tầm quan trọng của hoạt động giáo dục phát 
triển nhận thức, dẫn đến việc tổ chức hoạt động còn 
hạn chế, chưa đáp ứng yêu cầu đổi mới. Các biện 
pháp quản lí của cán bộ quản lí chưa đồng bộ, chưa 
tập trung vào những lĩnh vực trọng yếu như phát 
triển nhận thức, trong khi đây là một trong năm lĩnh 
vực cốt lõi của chương trình giáo dục mầm non. Ban 

Giám hiệu chưa dành sự quan tâm đúng mức đến 
công tác quản lí hoạt động này; nội dung tổ chức 
chưa thật sự đổi mới, chưa gắn kết với các tình huống 
và hoạt động trong đời sống hằng ngày của trẻ, thiếu 
sự phối hợp hài hòa giữa các nội dung. Bên cạnh đó, 
việc khuyến khích giáo viên đổi mới phương pháp 
và hình thức tổ chức hoạt động còn hạn chế; công tác 
kiểm tra, đánh giá đôi khi mang tính hình thức, chưa 
khai thác tối đa vai trò phản hồi để cải thiện chất 
lượng. Những hạn chế này, nếu không được khắc 
phục, sẽ ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu quả giáo dục 
và làm giảm chất lượng phát triển nhận thức của trẻ.

4.2. Khuyến nghị
Đối với Ủy ban nhân dân, Sở Giáo dục và Đào tạo: 

Cần tiếp tục đầu tư đồng bộ về cơ sở vật chất, thiết 
bị dạy học, đồ dùng - đồ chơi cho cả trường công 
lập và tư thục, đảm bảo đáp ứng yêu cầu của giáo 
dục lấy trẻ làm trung tâm. Kinh nghiệm cho thấy cơ 
sở vật chất đầy đủ và hiện đại là yếu tố quan trọng 
ảnh hưởng trực tiếp đến chất lượng phát triển nhận 
thức của trẻ (Nguyễn Văn Hòa, 2013). Ngoài ra, cần 
chỉ đạo các cụm trưởng tổ chức hội thảo, chuyên 
đề, sinh hoạt chuyên môn định kì để chia sẻ kinh 
nghiệm quản lí và tổ chức hoạt động giáo dục phát 
triển nhận thức, phù hợp với định hướng phát triển 
nghiệp vụ giáo viên theo chuẩn năng lực. Việc triển 
khai các hoạt động này cần dựa trên các nguyên tắc 
tổ chức và quản lí khoa học và gắn với thực tiễn của 
từng địa phương.

Đối với hiệu trưởng các trường mầm non: Cần chủ 
động tham mưu với chính quyền và các ban ngành 
để tăng cường đầu tư cơ sở vật chất, thiết bị dạy học 
hiện đại phục vụ cho hoạt động giáo dục phát triển 
nhận thức của trẻ 5-6 tuổi. Cùng với đó, việc triển 
khai quản lí cần bám sát Chương trình Giáo dục 
mầm non (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2009a; 2009b; 
2017) và các hướng dẫn chuyên môn từ Hội đồng 
Chuyên môn Giáo dục Mầm non (2019), đảm bảo 
giáo viên được hỗ trợ tối đa trong tổ chức hoạt động. 
Hiệu trưởng cũng cần khuyến khích và tạo điều kiện 
cho giáo viên được bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp 
vụ, tin học, cũng như học hỏi kinh nghiệm qua dự 
giờ, trao đổi tại các cơ sở giáo dục khác trong và 
ngoài quận. Việc này không chỉ giúp giáo viên nâng 
cao trình độ mà còn góp phần đổi mới phương pháp 
tổ chức hoạt động, như các nghiên cứu về phát triển 
nhận thức của Nguyễn Xuân Khoa (2002) và Phạm 
Minh Hạc (1996) đã khẳng định. Bên cạnh đó, cần 
đẩy mạnh xã hội hóa giáo dục, thu hút nguồn lực 
từ phụ huynh và cộng đồng để hỗ trợ các hoạt động 
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dạy - học, nhất là các dự án gắn kết nội dung giáo 
dục với đời sống thực tiễn của trẻ.

Đối với giáo viên mầm non: Cần nắm vững mục 
tiêu, nội dung của Chương trình Giáo dục mầm non, 
đặc biệt là lĩnh vực phát triển nhận thức. Việc thực 
hiện cần đảm bảo tính sáng tạo, phù hợp với đặc 
điểm của trẻ, đồng thời khai thác hiệu quả ứng dụng 
công nghệ thông tin trong giảng dạy. Như UNICEF 
(2015) khuyến nghị, giáo viên cần vận dụng linh 

hoạt phương pháp giáo dục lấy trẻ làm trung tâm, 
khuyến khích trẻ tham gia tích cực vào các hoạt động 
khám phá và trải nghiệm. Giáo viên cũng cần chủ 
động tự bồi dưỡng chuyên môn nghiệp vụ, cập nhật 
các kiến thức, kĩ năng mới về các yếu tố ảnh hưởng 
đến phát triển trẻ em. Việc phát huy tinh thần học 
hỏi và đổi mới sẽ giúp nâng cao chất lượng tổ chức 
hoạt động, góp phần đạt mục tiêu phát triển toàn 
diện cho trẻ mầm non.
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