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Abstract: Digital transformation is reshaping higher education,
positioning autonomous learning competence as a decisive factor for
students” sustainable adaptation and growth. This study reviews
national and international literature to identify key components of
autonomous learning competence and to clarify the role of academic
advising, addressing the limited connection between advising practices
and autonomous learning in digital environments. The article identified
nine essential aspects constituting university students’ autonomous
learning competence. Findings emphasise that academic advisors
not only provide information but also support students in managing
time, using technology, developing learning strategies, and receiving
continuous feedback. These results offer practical implications for
administrators, lecturers, and advisors in strengthening student support
systems, thereby contributing to the improvement of higher education
quality in the digital era.
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1. Dt van dé

Tém tit: Chuyén d6i s6 dang tac ddng sau rong dén giao duc dai hoc,
khién nang luc hoc tap tu chu tré thanh yéu td then chét gitp sinh vién
thich tng va phat trién bén vitng. Trén co so phan tich tdng quan cac
cong trinh trong va ngoai nude, nghién ctru nay xac dinh cac thanh phan
8t 16i ctiia nang luc hoc tap tw chti va lam 1o vai tro hd tro ctia ¢ van hoc
tap, qua d6 khic phuc khoang tréng trong viéc gan két gitta hoat dong
¢6 véan va nang luc tw hoc trong méi truong s6. Két qua cho thay niang
lwc hoc tap tw chu ciia sinh vién dugc cdu thanh tir chin khia canh quan
trong. Dong thoi, ¢ van hoc tap khéng chi cung cip thong tin ma con
hd tro sinh vién trong quan li thoi gian, khai thac cong nghé, xay dung
chién lwgce hoc tap va duy tri moéi truong phan hoéi lién tuc. Nhing phat
hién nay mang lai goi y hitu ich cho nha quan li, giang vién va c6 van
trong viéc thiét ké, trién khai hé thong hd tro sinh vién, gop phéan nang
cao chét luong gido duc dai hoc trong ki nguyén so.

Tw khéa: C6'vdn hoc tdp, ning lwc hoc tdp tw chii, sinh vién dai hoc, hd tro
hoc tdp, chuyén doi so.

Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 ndm  ddam nguon nhan luc chat lugng cao dip 1ing yéu cau phat
2024 cta Bo Chinh tri vé Dot pha phat trién khoa  trién khoa hoc, cong nghe, d6i méi sing tgo vd chuyé?l doi
hoc, cong nghé, déi mai sang tao va chuyén déi s6  sé” (Bo Chinh trj, 2024). Trong boi canh nay, hoc tap
qudc gia da nhan manh nhiém vu: “Ting cuong dau  tu cht trd thanh nang luc cot 16i gitp sinh vién dai
tue, 461 mdi, nang cao chat lugng gido duc va dao tgo, bao  hoc thich tng véi sy bién dong nhanh chéng cda thi

https://doi.org/10.15625/2615-8957/12520303 17



Tap chi Khoa hoc Gido duc Viét Nam, Tap 21, S6 S3, 17-25

truong lao dong va su phat trién khong ngtmg ctia
khoa hoc - cdng nghé. Chuyén déi s6 trong gido duc
dai hoc khong chi mé rong co so tri thuc tiép can ma
con dit yéu cau cao hon vé kha ning tu dinh huong,
tu quan li va ty dong danh gia qua trinh hoc tap cta
nguoi hoc.

Trong hé sinh thai gido duc dai hoc, ¢d van hoc
tap gitt vai trd cau noi gitra nha truong va sinh vién,
gop phan dinh huéng, ca nhan hoa va ho trg phat
trién ndng luc hoc tap tu chtt (Nguyén Minh Oanh,
2011). Tuy nhién, & Viét Nam, hoat dong nay chu
yéu mang tinh hanh chinh, chua thuc su phat huy
hiéu qua trong viéc réen luyén nang luc hoc tap tu
chu cho sinh vién va khi it dé cap dén cong viéc doi
moi hoat dong nay dua trén ting dung cong nghé s6
(Tran Thi Minh Duc va Kiéu Anh Tuan, 2012). Péng
thoi, hoat dong c6 van tai nhiéu truong chiu nhiéu
han ché vé khéi lugng cong viéc va nang luc s6 ciing
nhu thi€u hé thong ho trg quan 1i thong tin sinh vién
(Amin, 2016).

Nhiéu nghién ctru quoc té€ cho thdy, cong nghé
1a cong cu hd tro hiéu qua trong cd van hoc tap.
Ambrose va Ambrose (2013) v6i mo hinh Blended
advising khing dinh rdng, viéc tich hop cac cong
cu cong nghé s6 khong chi giam tai hanh chinh ma
con tdng cuong tuong tac, thic ddy nang luc tu dinh
hudng hoc tap. Gan day, Rueda va Lowe Swift (2023)
cting nhdn manh vai trd cta cong nghé c6 van trong
viéc gia tdng két ndi va hd trg sinh vién chu dong
hon. Dé phét huy hiéu qua nay, cac cd van hoc tap
can dugc trang bi ki ndng s6, nang luc quan li dir liéu
va tng dung phan tich hoc tap, thay vi chi dumg lai &
quan tri hanh chinh (Amin, 2016).

Nhu vay, vai tro cua ¢6 van hoc tap trong viéc
phat trién ning luc hoc tap tu chu cling nhu tiém
ndng tng dung cong nghé trong cong tac c6 van, da
dugc khing dinh trong nhiéu nghién ctru quéc té.
Trong khi d6, tai Viét Nam, phan 16n cac nghién ctru
mai chi tap trung vao cdu trac ndng luc hodc vai tro
hanh chinh ctia ¢ van hoc tap. Diéu nay cho thdy,
con thiéu cac nghién cau tich hgp cong nghé s vao
hoat dong c6 van, nhim tryc tiép thic day nang luc
hoc tap tu cht cta sinh vién. Xuat phat tir thyc tién
dé, bai viét tién hanh phan tich téng quan co sé 1i
luén va thuc tién vé moi quan hé gitta c6 van hoc tap
va ndng luc hoc tap tu chu trong béi canh chuyén déi
s0, tir d6 nhan dién xu huong, chi ra khoang trong
nghién ctru va dé xuét cac dinh huéng nang cao hiéu
qua cong tac ¢ van hoc tap.
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2. Phuong phap nghién cttu

2.1. Phuong phdp phan tich va tong hop li thuyét

Nghién ctu st dung phuong phap phan tich va
tong hop cac cong trinh nghién ctu trong va ngoai
nudc lién quan dén ndng luc hoc tap tu chu cda sinh
vién dai hoc va vai tro cta c6 van hoc tap trong viéc
phét trién nang luc nay. Qué trinh nay nham lam 16
cau phan chinh cta ndng luc hoc tap tu chu cing
nhu cac hinh thtc ho tro tir hoat dong c6 van hoc tap
trong béi cdnh chuyén déi s ctia gido duc dai hoc.
Viéc phéan tich dugc thuc hién mot cach c6 hé thong,
dam bao tinh khach quan va toan dién dé xay dung
co s6 1i thuyét vimg chéc.

2.2. Phwong phdp khdi qudt héoa

Nghién ctru tién hanh khai quét hoa cac két qua
va phéat hién tir cic cong trinh nghién ctu da duoc
téng hop nh3m 1am 1o cac khia canh quan trong ctuia
ndng luc hoc tap tu chu va vai tro ho tro cia cd van
hoc tap. Phuong phap nay gitp tao nén cai nhin tong
quan vé moi quan hé gitta ndng luc hoc tap tu cha
va cong tac c6 van hoc tap. Dya trén két qua tong
hop, nghién cttu sé dua ra cac két luan va dé xuat
ung dung thuc t& dé nang cao hiéu qua hé trg hoc
tap tu chu cho sinh vién trong bdi canh chuyén doi
s6 hién nay.

3. Két qua nghién ctru

3.1. Nang luc hoc tdp tw chii ciia sinh vién dai hoc

a. Khai niem

Hoc tap tu chi dugc hiéu 1a kha nang nguoi hoc
ty diéu hanh, quan li va chiu trach nhiém vé toan
bd qua trinh hoc tap. Dearden (1972) coi day la su
doc lap va quyét tam; Dickinson (1987) b6 sung su
cha dong trong tuong tac véi giang vién va ban hoc;
Little (1991) gén véi tu duy phan bién va hanh dong
doc lap.

O Viét Nam, cac nghién ctu ciing thdng nhat
réng, hoc tap tu chu 1a nang luc giap nguoi hoc cht
dong lya chon, quyét dinh va thuc hién nhiém vu
hoc tap (Tran Qudc Lap, 2008; Nguyén Hoéng Chi,
2021).

T cac quan diém trén, c6 thé khai quat: Hoc tap
tu cha la nang luc sinh vién tu quan li qué trinh hoc
tap vira dé cao trach nhiém ca nhan vira khéng dinh
quyén tham gia quyét dinh muc tiéu, phuong phap,
hoc liéu va hinh thac danh gia ctia sinh vién.

b. Nguyén tidc va vai tro hoc tdp tu chu

Trong béi canh dao tao theo tin chi va chuyén déi



s6, ndng luc hoc tap ty chu dya trén cac nguyén tic:
Tu giac va doc lap trong xay dung ké hoach; quyét
tam va trach nhiém trong qua trinh hoc tap; khai thac
hiéu qua cac ngudn luc, dic biét 1a hoc liéu va cong
cu s6. Nang luc nay khong chi gitp sinh vién tiép
thu kién thtc ma con phat trién tu duy phan bién,
sang tao, kha ndng hoc tap sudt doi va thich ang linh
hoat v6i moi truong gido duc hién dai (Tinto, 2012;
Gordon, Habley & Grites, 2011).

c. Cdc thanh phan cdu thanh ndng luc hoc tip tu chil

Tinh tu chd duge xem 1a pham chat cot 16i gitp
sinh vién thanh cong trong hoc tap va su nghiép
(Little, 1991). Trong boi canh dao tao tin chi va
chuyén déi s6, sinh vién c6 co hoi cha dong lua
chon muc tiéu, nganh nghé, hoc phan va xay dung
ké hoach hoc tap cad nhan (Pham, 2016). Tinh tu cha
khong chi thé hién & kha niang tu nghién ctu, tim
kiém thong tin, d6i méi phuong phéap hoc tap ma
con 0 su tu gidc, tu tin tham gia cac hoat dong dao
tao va ren luyén ki ndng song (Tinto, 2012; Gordon,
Habley & Grites, 2011).

Theo Reinders & Balcikanli (2011), qua trinh
hoc tap tu chu trai qua cac budc: Xac dinh nhu
cau - xay dung muc tiéu - lap ké hoach - lya chon
phuong phép - thuc hanh - ty danh gia (Reinders
& Balcikanli, 2011). DPé thuc hién hiéu qua cac budc
nay, sinh vién can ki ndng hoc tap co ban, dic biét
1a quan li thoi gian va kha ndng duy tri nd luc, vén
dugc xem 1a nhiing yéu t6 quyét dinh trong thanh
cong hoc tap (Maack, 2001). Dya trén téng hop cac

Biuii Phwrong Thity

cong trinh trong va ngoai nudc, nghién ctu nay dé
xudt hé thong cac thanh phan ciu thanh ning luc
hoc tap tu chu cta sinh vién dai hoc gdm bon nhom:

(1) Nhom nang lyc dinh huong hoc tap:

- Xéac dinh dong co, nhu cau, muyc tiéu va nhiém
vu hoc tap.

- Lap ké hoach hoc tap va nghién cttu khoa hoc.

(2) Nhom ning luc t6 chitc va thuee hién ké hoach:

- Thuc hién ké& hoach, chiu trach nhiém va giai
quyét van deé.

- Khai thac va st dung hoc liéu.

- Tim kiém phén héi.

(3) Nhom ning luc giam sdt va diéu chinh:

- Ty danh gia va diéu chinh muc tiéu, k&€ hoach.

- Biéu chinh hanh vi va duy tri ki luat ca nhan.

(4) Phdm chdt va ki niang hé tro:

- St dung mang xa hoi va cong nghé hoc tap an
toan, hiéu qua.

9 - PBoi mit voi that bai, kién tri va rat ra bai hoc.

Dua trén co s0 li ludn va cac nghién ctru trong va
ngoai nudc, nang luc hoc tap tu chu cta sinh vién dai
hoc duge cdu trac thanh cdc nhém ning luc chinh
v6i tiéu chi cu thé vira gitp nhan dién thanh t6, vira
lam co sé xac dinh cac yéu t6 anh hudng va vai tro
cta c6 van hoc tdp (xem Bang 1).

Tém lai, nang luc hoc tap tu chu cta sinh vién
dai hoc gdbm bon nhém chinh: Dinh huéng, t6 chitic

Bang 1: Ciu triic ning luc hoc tdp tir chii cila sinh vién dai hoc

STT Nhom nang luc Khia canh tu chu

1 - Xéc dinh dong co, nhu cau,
muc tiéu va nhiém vu hoc tap

Biéu hién cu thé

- Xéc dinh muc tiéu phtt hop véi nang luc va dinh huéng
nghé nghiép.
- Hiéu 6 nhu cdu ca nhan va yéu cdu mon hoc.

1 DBinh hudng - bat dugc nhiém vu hoc tap cu thé.
hoc tap
2 - Lap k& hoach hoc tap va i,(iy du’?g ké h9aCh hoc/tap 1o rang.
nghién ctu - Phan bq thoi gian hop h.M ,
- Tham gia hoat dong nghién ctru khoa hoc.
3 - Thuc hién k& hoach, chiu - Chu dong trién khai k& hoach.
trach nhiém va giai quyét vdn - Linh hoat xtt 1i kho khéan.
dé - Chiu trach nhiém vé két qua hoc tap.
T6 chtic va
2 thuc hién 4 - Khai thac va st dung hoc - Tim kiém, lua chon ngudn hoc liéu da dang.
k& hoach liéu - St dung tai nguyén s va cong cu hoc tap hiéu qua.

5 - Tim kiém phén hoi

- Trao d6i v6i gidng vién, c6 van hoc tap va ban hoc.
- Str dung phan hdi dé diéu chinh phuong phap hoc tap.
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Nhoém nang luc Khia canh tu cha

6 - Tu danh gia va diéu chinh
muc tiéu, ké hoach

Biéu hién cu thé

- Nhan dién diém manh, han ché.
- Biéu chinh muc tiéu, k& hoach khi can.

Giam sat va

diéu chinh 7 - Diéu chinh hanh vi va duy Kiém s\oa7t thf)l quen tiéu cuc.
1A - Duy tri ki luat hoc tap.
tri ki luat - . a1 x TP
- Ung dung cong nghé dé ho trg quan li qua trinh hoc.
8 - St dung cong nghé va - Thanh thao cong cu hoc tap s6.
mang xa hoi hiéu qua - Quan li moi truong hoc tap sd an toan, trach nhiém.
1 Pham chat va ki

9 - P61 méit voi
that bai, kién tri va rat ra bai
hoc

ning ho tro

- Gitt dong luc khi gap kho khan.
- Hoc hoi tir trai nghiém that bai.
- Ren luyén sy kién tri va bén bi.

- thyc hién, giam sat - diéu chinh va pham chat, ki
ndng hd trg. C4u trac nay khong chi khai quat toan
bo tién trinh tir xdc dinh muc tiéu, lap k& hoach, trién
khai dén danh gid, ma con nhan manh vai tro caa ki
luat ca nhan va cong nghé so. Pay 1a nén tang quan
trong dé phan tich cac yéu t6 anh hudng va lam ro
vai trdo dong hanh cta ¢6 van hoc tap trong béi canh
chuyén déi so.

d. Yéu to anh hudng dén hoc tdp tu chil ciia sinh vién
va vai tro ho trg

Nang luc hoc tap tu chu cua sinh vién chiu tac
dong tir ca yéu t6 noi tai va moi truong xa hoi, dong
thoi duogc cung ¢ nho vai tro hé trg cta giang vién
va c6 van hoc tap.

Yéu to'ngi tai: Gom dong co hoc tap, ki ning quan
li thoi gian va lap ké hoach. Nhiéu sinh vién gdp kho
khan trong xac dinh muc tiéu, duy tri ki luat va tu
tin hoc tap diéu kién ca nhan (Light, 2001). Trong boi
canh nay, ¢d van hoc tap sé gitp sinh vién lya chon
phuong phép va ndi dung hoc phit hop, t6i uu hoa
qua trinh tu hoc (Pham Thi Thanh Hai, 2016).

Yéu t6 moi truong: Bao gdbm bon khia canh chinh:
1) Tri tué - khuyén khich tinh chu déng, trach nhiém
va rén luyén Ki ndng tu hoc; 2) Tam li - xay dung
khong khi cdi md, than thién, tao dong luc va hd tro
phuong phap hoc tap; 3) Vat chat - cong nghé - dam
bao ha tang, thu vién, hoc liéu s6 va cac cong cu truc
tuyén (LMS, MOOC, Google Scholar...); 4) Xa hoi
- phat trién nhom hoc tdp, cau lac bo, du 4n cong
dong, nang cao ki ndng giao tiép, hop tac va thai do
tich cuc.

Vai tro hé tro ciia gidng vién va cd van hoc tip

Giang vién va c¢d van hoc tap gitr vai tro then chot
trong phat trién nang luc tu hoc ctia sinh vién thong
qua tu van phuong phap, ho trg giai quyét kho khan,
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t6 chtic nghién ctru - thao luan va cung cap phan hoi
kip thoi. Bong thoi, ¢6 van con phdi hop voi nha
truong xay dung moi truong hoc tap toan dién, giap
sinh vién duy tri tinh tu gidc va kha nang tu quan Ii.

Su két hop gitta dong co noi tai, ki ndng ca nhan,
moi truong thuan 1oi va hd tro tur gidng vién/c6 van
tao nén tang vimg chic cho sinh vién rén luyén ning
luc tu hoc, nghién ctru va thich tng trong béi canh
chuyén déi s6.

3.2. Vai tré va nhiém vy cila ¢ vin hoc tdp trong
phdt trién ning luc hoc tdp tw chii ciia sinh vién
trong boi cdnh chuyén ddi sé

a. Vai tro ciia c6'vin hoc tdp trong phat trién ning luc
hoc tdp ty chu cua sinh vién

Cén ct vao céac yéu t6 anh hudng va ngudn hod
tro da duoc phan tich & muc 3.1, ¢6 van hoc tap gitr
vai tro then chét trong viéc hinh thanh va phat trién
ndng lyuc hoc tap tu cht cta sinh vién. Trong boi canh
chuyén déi s6 - qua trinh thay déi toan dién cach
thitc séng, hoc tap va lam viéc nhdm déap tng yéu
cau thoi dai s6 (Bui Thi Huong, 2024), gidao duc dai
hoc Viét Nam dinh hudng 14y sinh vién lam trung
tam, két hop hoc truc tuyén, hoc két hop va nghién
cttu doc 1ap. Tuy vay, nhiéu sinh vién van phu thudc
vao phuong phép truyén théng, gdp kho khin trong
quan li thoi gian, duy tri ki luat va khai thac hiéu qua
cong nghe.

Theo Amin (2016), vai trd ctia giang vién va co
véan hoc tap khong chi dung 6 truyén dat tri thic ma
mo rong sang dinh huong, huong dan va két ndi,
nh3m hinh thanh ngudi hoc tu cht (Amin, 2016). C
vén vira 1a nguoi ddong hanh, vira la cau noi gitta muc
tiéu dao tao cua nha truong va nhu ciu ca nhan ctua
sinh vién, ddm nhiém tu van hoc thuat, quan li ké
hoach va ho tr¢g phat trién toan dién. Nhiéu nghién



ctu déu khéng dinh vai tro nay, dac biét ¢ cac khia
canh: Ca nhan hoa hoc tap, lap ké hoach, phat trién
ki ndng tu hoc, khai thac cong nghé s6, phan hoi kip
thoi va hd tro tam 1i (TrAn Thi Minh Puac va Kiéu
Anh Tuén, 2012; Pham Thi Ngoc Lan, 2021; Nguyén
Héng Chi, 2021). Cu thé, vai tro ctia c6 van hoc tap
duoc thé hién nhu sau:

Dinh huong hoc tdp: Gitp sinh vién xac dinh muc
tiéu, dong co, lap k& hoach, lya chon hoc phan va
hoat dong phu hop, dong thoi ho trg phan biét gitra
“Learning about” (Tiép nhan tri thic) va “Learning
to be” (Hinh thanh ndng luc nghé nghiép).

T chitc va thuc hién ké hoach: Huong dan khai
thac hoc liéu, khuyén khich nghién cttu khoa hoc,
tao diéu kién cho nhom hoc tap truc tuyén, cung cap
phén hoéi kip thoi va phat trién hoc liéu s6 dé hd tro
hoc tap moi ldc, moi noi.

Gidm sdt va dieu chinh: Hd tro sinh vién tu danh
gia, diéu chinh ké hoach, duy tri ki luat, quan li thoi
gian, kiém soat hanh vi tiéu cyc va giai quyét khé
khan tam Ii - xa hoi; theo doi viéc st dung cong nghé
dé dinh huéng khi sinh vién gép trd ngai.

Phém chdt va ki ning hé tro: Nang cao nhan thtc
vé an toan thong tin, st dung mang xa hoi c6 trach
nhiém, truyén cdm hung, dong vién kién tri va hoc
hoi tir that bai.

Theo Reinders va Balcikanli (2011), tinh tu cha
cla giang vién c6 anh hudng truc ti€p dén kha niang
phét trién tu cht cta sinh vién. Diéu nay dac biét
dang voi ¢ van hoc tap - von 1a gidng vién kiém
nhiém, béi dé rén luyén nang luc hoc tap tu chi cho
sinh vién, ¢6 van trudc hét phai c6 niang luc tu chu
nghé nghiép, biét tu bdi dudng chuyén mon, am hiéu
cong nghé va dua ra quyét dinh phu hop.

Biuii Phwrong Thity

Hon nita, trong moéi truong gido duc dai hoc hién
dai, vai tro ctia ¢ van hoc tap khong chi gi¢i han &
tuong tac ca nhan ma can dugc mé rong thong qua
cong nghé. Cac hinh thtrc nhu blended advising (két
hop ¢6 van truc tiép va truc tuyén), tng dung Al va
learning analytics (phan tich d@r liéu hoc tap nhu
thoi gian truy cap LMS, mtc do tham gia thao luan,
két qua hoc tap...) gitp c6 van dua ra quyét dinh
kip thoi, hd trg cd nhan héa viéc hoc, phat hién som
nguy co hoc tap va dong hanh hiéu qua hon véi sinh
vién.

Nho dé, sinh vién khong chi phét trién nang luc
ty hoc ma con nang cao ki ndng mém, thai do tich
cuc va kha nadng thich ting v6i méi truong hoc tép -
nghé nghiép trong ki nguyén s6 (Gordon, Habley &
Grites, 2011).

b. Nhi¢m vy ciia c6'van hoc tdp trong phdt trién ning
luc hoc tdp tir chu cua sinh vién

Dé hd trg sinh vién hiéu qua trong boi canh doi
moi gidgo duc va chuyén déi s6, c§ van hoc tap can
thuc hién hé thong nhiém vu két hop chic ndng
truyén thong v6i yéu cAu méi, gén theo tién trinh
phat trién nang luc hoc tap tu cha va khai thac hiéu
qua nguodn lyc so.

Cu thé cac nhiém vy gém: 1) H3 trg xac dinh
dong co, nhu cau va muc tiéu hoc tap; 2) Hb tro xay
dung, thuc hién va diéu chinh ké hoach hoc tap; 3)
Tu van va ho trg ti€p nhan phan hoi, tu danh gia; 4)
H0 tr¢ nang cao y thic tu chiu trach nhiém; 5) Phat
trién ki nang tu hoc, quan li thoi gian va khai théac
hoc liéu s6; 6) Tu van st dung mang xa hoi an toan,
hiéu qud; 7) HS tro tdm 1i va phat trién tu duy tich
cuc; 8) Giai quyét van dé phat sinh trong qua trinh
hoc tap; 9) Xay dung moi truong hoc tap than thién,
hé tro toan dién.

Bang 2: Nhi¢m vy ciia cd vin hoc tdp, muc tiéu thyc hign va nhom nang lyc hoc tdp tu chi cua sinh vién dugc ho trg

Nhiém vu cua

Muc tiéu chinh

Nhoém nang luc hoc

c6 van hoc tap tap tu chu dugc hé trg
1  Xac dinh dong co, nhu cau, muc titu  DPinh huéng cé nhan, khoi goi dong luc 1
’ Xay dung, thuc hién va diéu chinh k& Lap va trién khai k& hoach c& nhan, gén két hoc 19
hoach tap - ren luyén - nghién ctru ’
3 Tiép nhn phan héi, tw d4nh gid gﬁghfcot E;Emg luc tur danh gid, cai thi¢n tién 3
4 Nang cao y thtc tu chiu traich nhiém Phét trién tinh than tu chu va trach nhiém ca nhan 1,2,3
5 Tuyhoc, quan li thoi gian, hoc liéu s6  Tang hiéu qua tu hoc, tan dung ngudn luc s6 2,4
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Nhiém vu cta

c6 van hoc tap

Muc tiéu chinh

Nhém nang luc hoc
tap tu cha dugc hé trg

St dung mang xa hdi an toan, hiéu

Két ndi hoc thuat, xdy dung hinh anh tich cuc,

6 qua han ché rti ro 4
7 HO tro tam li, tu duy tich cuc Téang kha nang thich ting, duy tri dong luc hoc tap 4
8  Giai quyét van dé phat sinh Pam béo tién do, giam gian doan hoc tap 2,4
g Xy dung mdi truong hoc tap than Tao cdng ddng hoc tdp va hé sinh théi hd tro 14

thién

phat trién toan dién nang luc hoc tap tu cha

Céc nhiém vu nay dugc quy chiéu véi cac nhom
ndng lyuc hoc tap tu chd, lam rd vai tro ctia ¢6 van hoc
tap trong viéc hinh thanh va phét trién nang luc toan
dién cho sinh vién (xem Bang 2).

e) Bang 2, mdi nhiém vy ctia ¢ van hoc tap
gén v6oi mot hodc nhiéu nhém nang luc tu chu, tao
thanh hé théng hd tro chit ché. Xac dinh muc tiéu:
1) La nén tang cho lap ké hoach (1, 2); 2) phan hoi
va tu danh gia; 3) Giup diéu chinh qua trinh hoc
tap; phéat trién ki nang tu hoc, quan 1i thoi gian va
ung dung cong nghé (2, 4) cing c6 y thuc tu chu
(1-4). Cac nhiém vu nhu phat trién hoc liéu s@, dinh
huéng st dung mang xa hoi, xay dung moi truong
hoc tap than thién (4) vira ho trg cd nhan vira ting
cudong gin két cong dong. Qua do, vai tro cd van
khong chi dimng é quan li hoc vu ma con mé rong
sang tu van, huan luyén va dong hanh, gép phan
phat trién toan dién nang luc ty hoc trong bdi canh
chuyén déi sé.

3.3. Moi quan h¢ giira vai tro cé vin hoc tdp va
ning lyc hoc tdp tw chii trong bdi canh chuyén doi sé

Tt cac vai tro va nhiém vu da phan tich d muc 3.2
c6 thé thay, hiéu qua c6 van hoc tap khong chi ndm &
h tro truc ti€p ma con thé hién & méi quan hé tuong
hé v6i ndng luc hoc tap tu chu cda sinh vién.

a. Tdc dong ctia 6 vin hoc tdp dén niang luc hoc tap tu
chui cua sinh vién

C6 van hoc tap dinh huéng ca nhan hoéa, hd trg
sinh vién lap ké hoach, quan 1i thoi gian, khai thac
tai nguyén so; cung c6 ki ndng tu hoc va phan tich
thong tin; cung cAp phan héi dinh ki dé duy tri dong
luc; dong thoi khuyén khich hop téc, phat trién ki
ndng giai quyét van dé va lam viéc nhom.

b. Anh hudng ciia boi cinh chuyén doi s

Chuyén déi s6 md ra moi truong hoc tap linh
hoat, da dang tai nguyén, nhung cting doi hoi sinh
vién ty quan li va rén luyén nang luc hoc tap tu chu
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nhiéu hon. Trong b6i canh nay, ¢d van hoc tap can
thanh thao cac cong cu nhu hé théng quan 1i hoc tap
(LMS), tri tué nhan tao (Al) dé theo doi tién do, ca
nhan hoa hd tro va déng hanh hiéu qua.

c. M&i quan hé tuong hé

Méi quan hé gitta c6 van hoc tdp va niang luc hoc
tap tu chu cua sinh vién mang tinh hai chiéu: C6 van
cung cap dinh huéng, ngudn luc, phan hdi — sinh
vién van dung dé tu hoc — c6 van diéu chinh hd tro
theo nhu cau moi. Chu trinh nay cing c6 nang luc
hoc tép tu chd cda sinh vién va nang cao hiéu qua
khai thac hoé tro. Nguoc lai, sinh vién ¢6 ning luc
hoc tap tu chu cda sinh vién cao sé tan dung triét
dé vai tro ctia c6 van, tao thanh vong phét trién bén
viing trong moi truong s6 (Tran Thi Minh Puac va
Kiéu Anh Tuén, 2012).

B6 sung cho géc nhin nay, nghién ctru gan day
cta Wang & Li (2024) cho thdy ba yéu t6: cdm xuc
tich cuc, hiéu qua s6 (Digital efficacy) va sy hai long,
c6 anh hudéng dang ké dén y dinh duy tri st dung tri
tué nhan tao trong hoc tap - trong dé cam xac tich
cyc dong vai tro quyét dinh (Wang & Li, 2024). Phat
hién nay nhan manh rdng, trong giéo duc s6, ¢6 van
hoc tap khong chi hé tro ki thuat hay quan li hoc vy,
ma con can tao dung trai nghiém cong nghé tich cuc,
khoi goi dong luc noi tai va bdi dudng nang luc s6
cho sinh vién. Chinh diéu nay tao nén “cau ndi” dé
vai trd cta c6 van chuyén hoa thanh dong luc hoc
tap bén ving.

Nhiéu nghién ctu cting da tong hop vai tro cda
c6 van hoc tap thanh cac nhom chiic nang vira phuc
vu quan li hoc vu vira truc tiép ho tro phét trién hoc
tap tu chua (Amin, 2016; Reinders & Balcikanli, 2011;
Gordon, Habley & Grites, 2011). Bang 3 minh hoa co
ché m6i quan hé nay trong thuc tién.

Hinh 1 minh hoa vong tuong téc hai chiéu: Co
véan cung cap dinh huong va ho trg trong moi truong
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Bang 3: Vai tro cuia c6 van hoc tip va anh huong dén ning luc hoc tip ty chi cua sinh vién trong béi canh chuyén

/\7' A
doi so

Vai tro
kd A 2~ A
cua cd van hoc tap

Anh huéng dén ning luc hoc
tap tu chu cua sinh sinh vién

Ghi chii/nguén tham khao

Huéng dan ca nhan

Cai thién kha nidng tu lap k&

Ca nhan héa theo trinh d6 va nhu cau (Tran Thi Minh

1 he hoach va quan i thoi i DPtec, 2012; Tran Thi Minh Ptc & Kiéu Anh Tuén,
6a oach va quan li thoi gian 2012; Amin, 2016).
5 Cung cdp tai nguyén Nang cao ki ndng tuhoc, tra LMS, Al céc nén tang truc tuyén (Pham Thi Ngoc

hoc tap s6

ctru va phan tich thong tin

Lan, 2021; Nguyén Hoéng Chi, 2021).

3  Phan hoi dinh ki nhiém hoc tAp

Tang dong luc va trach

Qua email, h¢ théng LMS hodc budi gip truc tiép
(Gordon, Habley & Grites, 2011).

4 Pinhhuéngva khuyén Phat trién ki nadng giai quyét
khich tuong tac véan dé, hop téc

Hoc tap nhom, duy én truc tuyén (Reinders &
Balcikanli, 2011; Wang & Li, 2024).

BOI CANH CHUYEN POI SO

Dinh hudéng va
Kkhuyén khich
tuong tac

Huéng dan
ca nhan hoa

(2) Nhom
nang lwc t6
chirc va
thirc hién
ké hoach

(4) Pham

chat va k¥

nang ho
tro

Nang hrc hoc
tap tw chu cua
sinh vién

Cung cap
tai nguyén
hoc tap s6

Phan hdi
dinh ki

giam sat
va dicéu
chinh

BOI CANH CHUYEN POI SO

Hinh 1: So d6 méi quan hé giita vai tro c6 van hoc tip va
néang luc hoc tap tu chil trong béi canh chuyén doi so

s6, con nang luc tu chu cua sinh vién quyét dinh hiéu
qua khai thac, cing c6 qua trinh hoc tap lién tuc.

Hinh 1 cho thdy, ¢6 van hoc tap dinh huéng, cung
cap nguon luc, phan hoi va duy tri két ndi voi sinh
vién trong moi truong s6; dong thoi, nang luc tu chu
cta sinh vién lai quyét dinh mtc d6 khai thac hiéu
qua cac hd trg nay. Méi quan hé hai chiéu, lién tuc
d6 tao thanh vong phat trién bén viing, gép phan
nang cao hiéu qua hoc tap trong bdi canh gido duc
dai hoc s6 hoa.

3.4. Tdc dong thuc tién va goi §y mod hinh hé trg
sinh vién

Trén co s& phan tich & cac tiéu muc 3.1 - 3.3, ¢c6
thé khing dinh nang luc hoc tap tu cht cta sinh
vién khong chi phu thudc vao ca nhan ma con chiu
tac dong dang ké tir vai tro dinh huéng, tu van cta
c6 van hoc tap va su hd trg cua ha tang s6. T do,

Nén tiang
ning luce hoc tap
tw chu

Phit trién
ning lwe hoc
IS tap tu chi

Ha tang va
cong cu chuyén
doi so

Hinh 2: M6 hinh “Tam gidc hd tro” phdt trién ning luc
hoc tdp ty chu

nghién ctru dé xuat mo hinh “Tam giac hd tro” phat
trién ndng luc hoc tap tu chu véi ba tru cot then chot
nhu sau (xem Hinh 2):

1) Nén tang nang luc hoc tap tu chu cua sinh vién
- gobm ki ndng tu hoc, quan li thoi gian, tu danh gia
va diéu chinh ké& hoach.

2) Vai trd trung tdm cta ¢8 van hoc tap - tu van
hoc thuat, hé tro ki ndng s6, két ndi ngudn luc va tao
moi truong tich cuc.

3) Ha tang va cong cu s6 - nén tang truc tuyén, dr
liéu hoc tap va cong cu quan li tién do.

Hinh 2 minh hoa mé hinh “Tam giac hé tro”,
thé hién mdi lién hé can bang va tuong tac gitra ba
tru cot trong phat trién nang luc hoc tap tu chu caa
sinh vién.

M6 hinh nay nhan manh sy tuong téc hai chiéu:
Sinh vién chu dong tim kiém va van dung hd tro,
trong khi ¢6 van hoc tdp dong vai tro kich hoat,
dinh huéng va t6i uu héa qua trinh tu hoc. Viéc ép
dung mo hinh sé gitup nang cao hiéu qua ho trg,
dap ung yéu cau phat trién nang luc hoc tap tu chu
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cta sinh vién trong moi truong gido duc dai hoc
hién dai.

4. Thao luan

4.1. Vai tro hé trg ciia cé vin hoc tdp dén phdit
trién ning luc hoc tdp tw chii ciia sinh vién dai hoc
trong boi cdnh chuyén déi s6

Két qua phan tich khdng dinh ¢ van hoc tap gitr
vai tro then chét trong phat trién nang luc hoc tap
ty chu cua sinh vién. Thong qua huéng dan ca nhan
hoéa, cung cap tai nguyén s6, phan hdéi dinh ki va
khuyén khich hop téac, ho giap sinh vién ren luyén
ki ndng lap k& hoach, quan 1i thoi gian, tu danh gia
va thich tng v6i méi truong hoc tap s6. Nho vay,
sinh vién duoc hd tro thuong thé hién kha nang tu
dinh huéng t6t hon, ddng thoi hinh thanh thai do
chu dong va tinh than hoc tap sudt doi.

Nhiing phat hién nay phtt hop voi nhiéu nghién
ctu gan day khi c6 van hoc tap dugc xem 1a cau noi
quan trong gitup sinh vién khai thac hiéu qua nén
tang truc tuyén va cong nghé s6. Nghién ctu hién tai
con bd sung goc nhin tir bi cdnh gido duc Viét Nam,
noi chuyén déi s6 dién ra manh mé nhung ha tang
cong nghé va nang luc s6 cua giang vién, sinh vién
van con han ché.

Tuy nhién, dé phat huy t6i da vai tro, c6 van
hoc tap van ddi mit voi ba thach thtc 16n: 1) Thiéu
ki ndng s6 va ndng luc su pham dap tng yéu cau
moi; 2) Khoé khan trong cd nhan héa do su da dang
nhu cau, trinh d6 va phong céch hoc tap; 3) Khéi
luong cong viéc hanh chinh 16n lam giam thoi gian
danh cho tu vdn chuyén sau va dong hanh cung
sinh vién.

Dé khéc phuc céc théach thic, can boi dudng ki
ndng sO va nang luc s6 cho ¢ van hoc tap, dong
thoi phat trién hé thong LMS nhdm hd trg tu van ca
nhan héa va gidm tai hanh chinh. Song song véi do,
khuyén khich sinh vién tham gia trai nghiém va hoc
tap du an sé tao diéu kién cho c6 van dong hanh hiéu
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qua hon. Sy phdi hgp gitta ¢ van, sinh vién va nha
truong sé gop phan phat trién bén vimg nang luc hoc
tap tu chu trong bdi canh chuyén déi s6.

4.2. So sdnh v6i cdc nghién citu tride ddy cua tdc gid

Nghién ctru hién tai ké thira va phat trién cac cong
trinh truée vé ¢6 van hoc tap. Céac nghién ctu trude
da xay dung mo hinh phat trién doi ngii dua trén
Ii thuyét Phat trién nguén nhan luc va Quan 1i chat
luong téng thé, 1am rd hé théng yéu td tir t6 chic,
chinh sach, moéi truong dén ca nhan va nhan manh
pham chat dao dtc, trach nhiém nghé nghiép cung
ndng lyc chuyén mon cua c6 van (Nguyén Vi Bich
Hién va Bui Phuong Thay, 2025a, 2025b; Pham Thi
Thanh Hai va Bui Phuong Thay, 2025).

Nghién ctu nay mé rong bang cach lam rd méi
quan hé gitra vai trd c6 van va nang luc hoc tap tu
chu ctia sinh vién trong b6i canh chuyén déi s6,
khang dinh vi tri trung tam ctia ¢6 véan trong viéc tu
van va thac day tu hoc toan dién trong méi truong
giao duc s6 hoa.

5. Két luan

Trong bdi canh chuyén déi s6 dang tac dong
manh mé dén gido duc dai hoc, nghién ctru nay,
bang phuong phép téng quan tai liéu, da phan tich
vai tro then chét ctia €6 van hoc tap trong viéc phat
trién ndng luc hoc tap tu chu cta sinh vién. Vé mat li
luan, két qua gop phan hé¢ thong héa va mo rong co
s0 khoa hoc vé méi quan hé gitra vai trd ¢6 van hoc
tap va cac thanh phan ning luc hoc tap tu cha cta
sinh vién trong b6i canh chuyén déi s6. Vé mit thuc
tién, nghién cttu cung c4p can ct tham khao cho viéc
thiét k& va trién khai hoat dong bdi dudng cd van
hoc tap, ddc biét trong méi truong hoc tap sd. Do gioi
han cta tiép can téng quan, nghién cttu chua phan
anh duoc muc do tac dong cu thé, cac nghién ctu
tiép theo can trién khai khdo sat thyc tién dé kiém
chting va diéu chinh mo hinh hé tro sinh vién tu cha
trong hoc tap.
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