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Abstract: Reforming assessment and evaluation in foreign language
education, including Japanese, is particularly important for private
universities in the context of international integration. Grounded in
social constructivist theory, which emphasizes that knowledge is
co-constructed through social interaction and learner collaboration,
assessment needs to move beyond outcome-based testing to process-
oriented approaches such as peer assessment and self-assessment.
This study examined the current practices of Japanese language
assessment for Information Technology students at FPT University
by surveying 15 lecturers and 100 students. The findings show that
both lecturers and students demonstrate readiness and positive
attitudes toward social constructivist-oriented assessment. However,
challenges remain, including students’ limited awareness of the
approach, the uneven capacity of some lecturers, and insufficient
institutional support. Based on these results, the paper proposes
practical solutions to strengthen the effectiveness of applying
social constructivist theory in assessment and evaluation within
Japanese language education at the tertiary level. In particular, the
study identified three focal aspects of assessment reform, namely
objectives, criteria, and formats.

Keywords: Social constructivism, reform, Japanese, assessment,
evaluation.
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Toém tit: Doi méi kiém tra, danh gia viéc day hoc ngoai ngit trong
d6 c6 tiéng Nhat theo tiép can kién tao xa hoi la can thiét d6i véi
cac truong dai hoc tu thuc, dac biét trong boi canh hoi nhap quéc
t&. Theo li thuyét nay, tri thitc duoc xay dung théng qua su tuong
tdc xa hoi va hop tac gitta nguwdi hoc, doi hoi cach thire danh gia
phai phan anh qua trinh hoc tap, danh gid doéng c’[fmg va te danh
gia. Thong qua viéc 14y y kién khao st cua 15 giang vién va 100
sinh vién, bai viét lam rd thuc trang kiém tra, danh gia viéc hoc
tap tiéng Nhat cta sinh vién chuyén nganh Cong nghé thong tin
tai Truong Dai hoc FPT. Trén co s¢ d6, dé xudt cac giai phap nham
nang cao hiéu qua viéc ap dung li thuyét kién tao xa hoi trong hoat
dong kiém tra, danh gid. Nghién cttu cho thdy, giang vién va sinh
vién c6 mot théi do sén sang va tich cyc d6i véi kiém tra, danh gia
theo ti€p can kién tao xa hoi. Tuy nhién, van con nhiing kho khan
va ton tai khi 4p dung li thuyét nay vao thuc t& noi bat nhu nhan
thitc sinh vién chuwa day du, nang luc mot s6 giang vién va hd tro
ctia nha truong chua dap ung. Dac biét, nghién ctru da chi ra ba
khiu trong tam cua d6i méi ki€m tra, danh gid la muc tiéu, tiéu
chi va hinh thttc.

Tw khoa: Kiéhn tao xi hoi, d6i mdi, tiéng Nhit, kiém tra, dinh gid.
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1. Dat van dé

Nghi quyét s6 71-NQ/TW ban hanh ngay 22
thang 8 ndm 2025 cua Ban Ch4p hanh Trung uong
bang nhéan dinh: “Hé thoéng gido duc dai hoc, gido
duc nghé nghiép phat trién manh mun, lac hau, chua
dap ung duoc yéu cau dao tao nguén nhan luc chat
luong cao va nghién ctru khoa hoc, nhét la & mot s6
nganh, linh vyc trong diém”. Nghi quyét cling chi
dao: “Gido duc, dao tao phai ddm bdo “hoc di doi
v6i hanh”, “Li thuyét gén lién v6i thuc tién”, “Nha
truong gén lién véi xa hoi”. Heé thong gidi phap dé
cap trong Nghi quyét cting chi rd “Hién dai hoa, nang
tam gido duc dai hoc, tao dot pha phat trién nhan luc
trinh d6 cao va nhan tai, dan dit nghién ctru, d6i moi
séng tao”; “Tiép tuc d6i méi phuong phép kiém tra,
danh gia, bdo dam danh gia trung thuc hé qua hoc
tap va giang day”. Dé thuc hién thanh céng quan
diém chi dao, can tim kiém cach thtc d6i méi kiém
tra, danh gia 6 moi bac hoc.

Li thuyét day hoc kién tao xa hoi bit nguén tir cac
nghién ctru triét hoc va tam li hoc cta Lev Vygotsky
(1978). Theo 6ng, tri thic khong duoc hiéu don gian
1a sy tiép nhan mot cach thu dong tir bén ngoai ma
thuc chat né dugc kién tao thong qua qué trinh
tuong tac xa hoi va ngon ngtr. Trong bdi canh gido
duc hién dai ngay nay, quan diém ctia 6ng duoc tiép
tuc phat trién boi nhiéu hoc giad va duoc tng dung
trong nhiéu cap hoc. Khi nghién cttu day hoc ngoai
ngir, Swain (2000) cho réng, viéc st dung ngodn ngi
trong tuong tac khong chi 1a phuong tién giao ti€p
ma con la cong cu dé phét trién tu duy va nang luc
ngon ngtr.

Déi méi phuong phéap day hoc 1a mot yéu cau
tat yéu khach quan, doi hoi dong thoi nguoi day
phai c6 nhan thic sau sic, khong ngimg phat trién
hoan thién ban than, tich cuc tham gia vao qué trinh
d6i moi va nguoi hoc phéi 6 trach nhiém, thay déi
cach hoc ctia minh sao cho phu hgp véi bac hoc ma
minh duoc dao tao (Au Pac Thing va Hoang Thanh
Chung, 2016). Déng thoi, v6i d6i méi phuong phéap
day hoc la d6i méi kiém tra, danh gia - budc khang
dinh ch4t lugng cta toan bo qua trinh day hoc.

Gipps (1999) dua ra quan diém réng, viéc danh
gi, kiém tra khong nén chi dimg lai & viéc do luong
két qua cudi cung cua cd nhan ma can xem xét toan
bo qua trinh hoc tap, sy tham gia va tuong tac xa hoi
cua ho. Jan McArthur (2023) lai huéng nghién cttu
ctia minh vao viéc phan biét gitta khai niém “Real
world” - nghia la nguoi hoc sé lam cai gi d6 bén
ngoai lop hoc, v6i “Vi sao [am” - tace 1a viéc d6 sé co
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dong gop gi cho xa hoi, ho c6 cam thay viéc hoc thuc
su ¢6 ¥ nghia hay khong. Ong ciing xem xét vi sao
nhiém vu do6 lai quan trong véi nguoi hoc va xa hoi.

Trong bdi cdnh hoi nhap va chuyén déi s6, ngoai
ngtr 1a cong cu then chot. o) Viét Nam, bén canh
tiéng Anh, tiéng Nhat duoc sinh vién IT uu tién;
Viét - Nhat hop tac sdu rong, Nhat Ban dy kién thiéu
khoang 8.000 ki su IT dén 2040 va chao dén nhan luc
Viét c6 chuyén moén va nang luc Nhat ngtt co ban.

Tiéng Nhat 1a mon hoc quan trong trong chuong
trinh dao tao ctia Truong dai hoc FPT, la giai phéap
quan trong nhadm dap tmg yéu cau cta thyc tién néi
trén. Viéc giang day va hoc tap tiéng Nhat tai dai
hoc FPT khong chi dung lai ¢ viéc cung cap kién
thiic ngdn ngit ma con can huéng dén phat trién cac
ki ning cho sinh vién nham dap tng yéu ciu cta
thi truong lao dong qudc t€. Mot trong nhing goi
y dua ra la 4p dung li thuyét day hoc kién tao xa
hoi trong qua trinh giang day, dac biét la vao hoat
dong kiém tra danh gia sinh vién. Nghién ctru nay
tap trung lam ro cac cau hoi sau day: 1/ Thuc trang
kiém tra, danh gia viéc hoc tap tiéng Nhat ctua sinh
vién chuyén nganh Cong nghé thong tin tai truong
dai hoc FPT nhu thé nao? 2/ Nhiing kho khin nao
anh hudng dén viéc ap dung li thuyét kién tao xa
hoi trong kiém tra danh gid mon tiéng Nhat? 3/ Can
nhimng gidi phap gi dé thic day viéc ap dung hinh
thttc kiém tra danh gia mon tiéng Nhat theo kién tao
xa hoi hiéu qua?

2. Phuong phap nghién ctru

Nghién ctu st dung hé thong phuong phép
nghién ctru li ludn nhu phan tich, tdng hop, so sanh,
khdi quat...cdc tai liéu, sach chuyén khdo, cong trinh
nghién ctru lién quan dén t6 chuc day hoc tiéng Nhat
¢ dai hoc va tiép can kién tao xa hoi trong day hoc
noi chung va day hoc ngoai ngtt néi riéng, tir d6 xay
dung khung li luan cta bai viét.

Nghién ctu cling st dung phuong phap nghién
ctru thuc tidn béng viéc két hop gitra diéu tra bing
phiéu hdi, phuong phép phdéng van, phuong phap
quan sat thu thap dir liéu da chiéu. Ngoai ra, tac gia
con st dung phuong phap nghién ctu hoat dong
nhim quan sat cac gio hoc, phan tich viéc ap dung li
thuyét kién tao xa hoi trong mot hoc ki 1én 16p mén
tiéng Nhat dé so sanh va danh gia su khac biét so v6i
trude do.

Tac gia tién hanh thu thap d liéu tht cdp qua
céc s0 lieu thong ke, béo cao chinh thtc tir co quan
t6 chic uy tin, tr cac dé tai nghién ctru, bao cao hoi



thao, bai viét khoa hoc c6 lién quan dén van dé li
thuyét, phuong phép giang day hién dai, li thuyét
day hoc kién tao xa hoi, kiém tra - danh gia trong
day va hoc ngoai ngtt. S& luong khéch thé tham gia
khao sat d6i vai 15 giang vién cua bd mon Ngon ngtr
Nhat va 100 sinh vién nganh IT tai dai hoc FPT. Thoi
gian tién hanh khao sat tir thang 4 ndm 2025 dén hét
thang 6 nam 2025.

Sau khi thu thap s6 liéu so cap va thi cap, tac
gia tién hanh xt 1i thong tin bang cac phuong phép
thong ké mo ta. Dir liéu duoc ma hoa, hé thong,
téng hop va biéu dién bang bang biéu, biéu d6 dé
lam 6 thyc trang, quan diém y kién cta giang vién
va sinh vién nganh IT trong viéc hoc tap va giang
day tiéng Nhat tai dai hoc FPT. Dt liéu tir cdu hoi
mé duogc xtr i bdng phuong phap phan tich noi
dung theo chu dé.

3. Két qua nghién ctru

3.1. Khdi qudt vé kiém tra, ddnh gid day hoc mon
Tiéng Nhit cho sinh vién nganh Coéng nghé thong tin
theo tiép cdn kién tao xd hoi

Jean Piaget (1896 - 1983) duoc xem la tac gia dau
tiéen nghién ctru va phat trién tu tudng kién tao mot
cach 15 rang. Ong la nguoi dit nén mong cho tam
Ii hoc, phét trién li thuyét nhan thac. Nghién ctu
ctia dng nhan manh ring: “Nhiing y tuéng can duoc
nguoi hoc tao ra chtr khong phai dugc tim thdy nhu
mot vién d4 hay nhan duoc tir nguoi khac nhu mot
moén qua”. Theo ong, cac cau tric nhan thuc khong
phai sinh ra tir bAm sinh ma chting c6 mot qua trinh
hinh thanh va phat trién, duoc xay dung thong qua
co ché'la déng hoéa, diéu ting va can bang.

boéng hod 1a st dung mot cau tric so khai hién
c6 dé xtr li véi mot déi tuong hay tinh huéng méi.
Dboéng hod 1a viéc van dung kién thuc, ki ndng hién c6
dé xtr 1 thong tin méi. Diéu tiét trong day hoc dugc
hiéu 1a kién thtc hién c6 khong xt 1i duge su viéc
va nguoi hoc can thay déi nhan thic ct dé xt 1 voi
mot d6i tuong hay tinh huéng méi. Can bang 1a luc
day su phat trién di t6i, khi ngudi hoc khong muén
bi that vong ho sé di tim cach phuc héi su can béng
bang viéc lam chu dugc thach thcc méi, hé thong
kién thac moi cho chinh minh.

Theo Piaget (1975), qua trinh ddng hoa va diéu
ti€t doi hoi nguoi hoc chu dong tham gia chit khong
phai ngdi thu dong. Trong qua trinh hoc tap trén 16p,
cac ki ndng giai quyét van dé khong thé chi hoc qua
loi giang ctia nguoi day ma phai dugc nguoi hoc tu
cha dong tim toi, kham pha ra. Vai tro6 cua nguoi
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day ltc nay khong phai la day truc ti€p, rao giang
cac kién thirc mot cach may moc ma 1a tao diéu kién
dé nguoi hoc c6 thé hoc duoc, tu tiép nhan kién thic,
ty lanh hoi tri thie. Vi vay, nguoi day can dét trong
tam vao mot s cac van dé sau: 1) Chu trong vao qua
trinh hoc cht khong chi vao két qua hoc; 2) St dung
cac phuong phap hoc cht dong, doi hoi hoc sinh tu
kham phé va xay dung lai nhiing kién thtc dang
dan; 3) T6 chtc cac hoat dong hoc tdp ca nhom va
ca nhan dé hoc sinh c6 thé hoc hoéi 1an nhau; 4) banh
giad mtc d0 phéat trién cta tré dé dua ra nhitng nhiém
vu pht hop véi timg em.

Li thuyét kién tao xa hoi tiép tuc duoc phat trién
va néi bat nhat 1a nghién ctu ctia Lev Vygotsky
(1896-1934) - nha tam li hoc ¢6 anh hudng 16n nhat
thé ki XX, ddc biét trong linh vuc tdm 1i hoc gido duc.
Hoc thuyét caa Vygotsky (1978) tap trung vao vai
trd nén tang cua tuong tac xa hoi doi voi sy phat
trién nhan thic do 6ng c6 niém tin manh mé rang,
cong dong dong vai tro trung tdm trong tién trinh
“hinh thanh nghia”.

Vygosky dit nhiéu quan tam dén viéc van hoa
dnh hudng/dinh hinh dén sy phat trién nhan thtc.
Nha nghién ctru nay cho r:?mg, su phat trién tri tué
cta con ngudi c6 sy khac biét tuy theo van hda, dong
thoi nhan manh vai trd cda cac yéu t6 xa hoi trong
viéc hinh thanh nhan thac. Theo 6ng, phat trién
nhan thtc bit ngudn tir tuong tac xa hoi, dac biét
qua ving phét trién gan nhat v6i su hd tro tir nguoi
khac. Déi voi Vygotsky, moi truong séng cua tré sé
anh hudng dén cach tré suy nghi va ndi dung suy
nghi cua tré. Thong qua qua trinh hoc tap lién tuc,
tré sé dan chiém linh duoc viing phat trién gan nhat
va bién né tré thanh ving hoat dong hién tai cta
minh, viing phat trién gdn nhat moi sé xuat hién.
Bén canh d6, Vygotsky cling nhan manh ring, néu
duge dit trong mot moi trudng co su kich thich tot
thi tré hoan toan c6 thé dat t6i mot giai doan nhan
thiicc nhanh hon, hiéu qua hon.

Ong ciing cho ring, ngoén ngir dong vai tro quan
trong trong sy phat trién nhan thtc va ngay tir khi
moi sinh, tu duy va ngon ngtt 1a hai hé thong riéng
biét. Tuu chung lai thi Vygotsky nhdn manh réng,
c6 ba yéu t6 sé anh hudng dén viéc kién tao tri thic
cta ca nhan d6 1a van hoa, ngon ngir va cac diéu kién
tuong tac xa hoi, sy anh hudng nay can dit trong
moi quan hé tuong tac gitra nguoi day-ngudi hoc,
nguoi hoc véi nhau.

Azfar Khalid va cong su (2023) da huéng nghién
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ctu cta minh vao ap dung kién tao xa hoi trong giao
duc ki thuat, xem xét tinh kha thi, tinh chi phi, nhim
huéng téi muc tiéu la lam cho gido duc trd nén bao
tram va c6 tinh két ndi xa hoi cao hon trong moi
truong dai hoc. Revati N (2024) lai tap trung phan
tich vé mé&i quan hé gitta moi truong xa hoi, cong
nghé va gido duc khoa hoc. T4c gia cting nhic dén
viéc xay dung cac phuong phép gitp hoc sinh tham
gia nhiéu hon va dat két qua hoc tap tot hon trong
moi trudng so.

Tai Viét Nam, Nguyén Hru Chau (2012) trong
mot bai viét cia minh da phat biéu ring, quan diém
kién tao trong day hoc nén duoc hiéu la: “Li thuyét
day hoc khuyén khich hoc sinh tu xay dung kién
thac cho minh dya trén nhitng kinh nghiém ca nhan
va ap dung trong cac béi canh hoc tap”. Ong nhan
manh rﬁmg, hoc sinh phai 1a chu thé con gido vién la
nguoi huéng dan. Hoc sinh can phai duge tham gia
vao cac hoat dong tri tug, trao déi - giao tiép, hop
tac voi cong ddng hoc tap dé kién tao tri thac xa hoi.
Nhu vay, viéc day hoc theo li thuyét kién tao voi
mon Tiéng Nhat can dugce thyc hién dua trén sy mo
phong boi canh hoc tap voi cac yéu to tich hop vé
van héa, ngdn ngt, lich s, xa hoi.... noi ngdn ngt
nay duoc hinh thanh va phat trién 1a Nhat Ban.

Quan diém day hoc cta Ii thuyét kién tao xa hoi
ap dung trong day hoc tiéng Nhat nhin chung dugc
thé hién qua 4 phuong dién:

Thit nhit, tri thae duoc kién tao mét cach tich cuc
boi chi thé nhan thuc, khong phai tiép thu mot cach
thu dong ttr moi truong bén ngoai.

Thit hai, nhan thac 1a mot qua trinh thich nghi, tai
tao lai tri thtc cia nhan loai cho chinh ban than minh
dugc dién ra trong moi truong déc biét, c6 sy huong
dan cua nguoi thay.

Thit ba, hoc 1a mot qué trinh mang tinh xa hoi, tré
em phai tu hoa minh vao cac hoat dong tri tué cua
nhimg nguoi xung quanh.

Thit tu, nhiing tri thitc méi cua moéi cd nhan nhan
dugc tir viéc diéu chinh lai thé gi6i quan ctia ho. Thé
gi6i quan d6 can phai dap tng dugc nhiing yéu cau
ma ty nhién va thuc trang xa hoi ddt ra (Nguyén
Hoéng Giang, 2023).

Kiém tra danh gia theo 1i thuyét kién tao xa hoi
trong day hoc Tiéng Nhat sé duoc thé hién qua 3
phuong dién: 1) Muc tiéu la danh gia qua trinh hoc,
tinh tuong tac, hop tac va y nghia kién thtc xay dung
dugc cua sinh vién; 2) Thiét ké tiéu chi danh gia pha
hop; 3) Chon hinh thtic kiém tra danh gia sinh vién
da dang, linh hoat

132 https://doi.org/10.15625/2615-8957/12520317

3.2. Thyc trang d6i méi kiém tra ddnh gid day hoc
mon tiéng Nhdt cho sinh vién chuyén nganh Cong
nghé thong tin Truong Dai hoc FPT theo tiép cin
kién tao xd hji

a. Thyc trang xdc dinh va thyc hién muyc tiéu dinh
gid, kiém tra

Trong cudc khao sat dugc thuc hién tai Truong
Pai hoc FPT, khi dugc hoi vé 1i thuyét kién tao xa
hoi c6 t6i 73% s6 gidng vién thita nhan khong hiéu
tudong tan mdc du trong hoat dong gidng day, kiém
tra danh gia c6 ap dung. Tuy nhién, khoang 80% s6
giang vién lai bay té sdn sang tim hiéu va &p dung li
thuyét kién tao xa hoi vao hoat dong kiém tra danh
gia sinh vién. Hau hét cac giang vién déng y rang,
muc tiéu danh gia kiém tra theo li thuyét kién tao
xa hoi khong chi khac biét ma duong nhu con cong
bang va tao hing khdi trong hoc tap cta sinh vién.

Trong hinh thac truyén thong, muc tiéu chu yéu
1a do luong kién thac va ki ndng ngon ngit, phan
loai bang diém s& va chimg chi. Nhitng muc tiéu nay
dugc céc gidng vién danh gia thi€u moi mé, dot pha,
cung nhic, khong khoi goi, kich thich hoc tap tir sinh
vién. V& phia sinh vién, 68% s6 sinh vién to ra tho o,
khong mdy quan tdm dén muc tiéu kiém tra danh
gia nay, ho n6i rding mon ngoai ngit nao cting c6 muc
tieu nhu nhau ca va ciing khong dé dé thuc hién.
76% s6 sinh vién néi rang, ho cam thdy ap luc khi
nhin vao cac muyc tiéu kiéu truyén théng ctia bd mén,
tham chi cdm xtc bi ha thap khi nghe giang vién trao
d6i vé muc tiéu.

Muc tiéu kiém tra, danh gia theo 1 thuyét kién tao
xa hoi sé tap trung vao qua trinh hoc tap, kha nang
xay dung va ap dung kién thic, st hop téc va tu duy
phan bién cta sinh vién. Nhiing danh gia cudi cung
phai duoc dua ra sau khi gidng vién quan sat dugc ca
qua trinh hoc tap tiéng Nhat cta sinh vién bao gom
ca biéu hién, sund luc, tinh sang tao, thai do v6i mon
hoc chtr khong chi la diém s8. Sinh vién can phai biét
hé thong hoa kién thuc va tir 6 tim ra kién thac moi
cho riéng minh, st dung kién thtc tiép nhan dugc
dé giai quyét cac van dé thuc t&. Cac ki nang ltic nay
phai thu dugc 1a hop tac véi ngudi khac dé lam viéc
nhom hiéu qud, biét giao ti€p, trinh bay, bao vé quan
diém c4 nhan va phan tich dugc y kién ctia nguoi
khac. Ddc biét, cac sinh vién phai c6 dugc ki nang tu
hoc, tu danh gia dé biét duoc diém manh - diém yéu
cta ban than tir d6 cai thién viéc hoc tap tiéng Nhat
ctia minh. 100 % s& giang vién déng y rang, muc tiéu
kiém tra, danh gia theo li thuyét kién tao xa hoi la
cong bang, toan dién va tao hing khéi cho sinh vién



hon. 85% s6 gidng vién néi rang d6i dién vé6i cdc muc
tiéu nay, ho sé phai mat nhiéu thoi gian, cong stc
dé dong hanh cung sinh vién. Nhung ciing c¢6 80%
s6 giang vién néi réng, ho khong ngai dé thu thach
va cting ludn dé cao trach nhiém déng hanh, huéng
dan, hd trg sinh vién trong viéc thuc hién muc tiéu.

Déi véi sinh vién, cudc khao sat cho thay c6 dén
82% s6 sinh vién dong tinh v6i muc tiéu cua viéc
kiém tra, danh gia theo 1i thuyét kién tao xa hoi. 74%
sO sinh vién noi rﬁng, muc tiéu nay cho ho co hoi dé
phét trién nang luc ban than hon. 78% s6 sinh vién
néi rang, danh gié, kiém tra nhu thé méi cong bang.
87% s6 sinh vién ung ho viéc thay d6i muc tiéu sém.
72% s6 sinh vién déng y rang, viéc thuc hién muc
tieu kiéu moi sé gy ra nhitng khé khan nhat dinh
trong viéc thay d6i nhan thuace, thai do va phuong
phap hoc nhung c6 t6i gan 81% s6 sinh vién sdn sang
tha thach ngay.

.\

n R3t ddngy = Déngy = Binhthwdng = Khéngddng y = RAt khéng déng y

Biéu d6 1: Y kién sinh vién vé mikc d6 sin sang thuc hién
muc tiéu theo Ii thuyét kién tao xa hoi

b. Thyc trang xdy dung va van dung cdc cdc tiéu chi
kiém tra, ddnh gid

Béang 1: Bdng so sianh vé tiéu chi kiém tra, ddnh gid

Tiéu chi

Lai Xuidn Thu

Qué trinh ap dung cac tiéu chi trong kiém tra,
danh gia theo hudng kién tao xa hoi & cac 1op day
tiéng Nhat cho sinh vién chuyén nganh IT da duoc
cac giang vién ghi chép lai day du theo tuan qua
mot ki hoc. Két qua ghi chép lai cho thdy, sinh vién
khong hé cdm thdy mét mai, chan nan hay c6 thai do
chéng d6i ma ngugc lai ho t6 ra kha thoai mai trong
viéc thuc hién céc tiéu chi theo yéu ciu cua giang
vién. 80% sO giang vién cam thdy hanh phuc va hai
long khi nhin vao két qua nay. 78% s6 sinh vién thtra
nhan ho c6 nhan thay sy thay déi trong tiéu chi kiém
tra, danh gid cta thay/co giang day nhung ho thay
diém tich cuc nén khong ngai lam theo yéu cau.

90% soO giang vién noéi r::fmg, cac tiéu chi theo li
thuyét kién tao xa hoi sé cho ho nhiéu co hoi hon
trong viéc kiém tra, danh gia, gidi phéng ho khdi su
ctmg nhic ma doi khi c6 thé gay thiét thoi cho sinh
vién. 80% s6 gidng vién nhan thay viéc trién khai cac
tiéu chi nay khong gdp qua nhiéu khoé khin, mong
muon sém ap dung céc tiéu chi danh gia moi nay
trén dién rong. 70% s6 sinh vién to ra tin tudng va
mong muén dugc danh gid, kiém tra theo tiéu chi
maoi som.

c. Thuc trang su dung cdc hinh thikc kiém tra, dinh gid

Truéc ddy bd mon tiéng Nhat thuc hién kiém tra
déanh gia thong qua ba dau diém bao gém: 1) Diém
chuyeén can tinh bing s6 budi di hoc ddy dt va diang
gio0, trén 16p sinh vién khong vi pham ndi quy; 2) Bai
tap vé nha nop du va dung theo thoi gian yéu cau; 3)
Bai kiém tra gitta ki va cu6i ki: c6 thé thuc hién bang
hinh thte thi tu luan, thi tric nghiém chon dap an,
thi van dap hodc két hop chung lai.

Kiéu truyén thong

Kién thttc  Nhé dugc tir vung, cac kiéu cdu tric ngtt

phép, chit Han, hiéu nghia cau/doan van.

Theo 1i thuyét kién tao xa hoi

Van dung kién thuc tiép nhan dugc vao xt li tinh huéng xay
ra trong thuc t&, lién hé li thuyét voi trai nghiém thyc tién.

Kindng Poc/hiéu: vian ban, viét cau/doan van, Hop téc véi gidng vién va ban hoc, c6 tu duy phan bién t6t,
néi: phat am/hoi thoai, nghe hiéu ndm giao tiép tiéng Nhat luu loat, trinh bay van dé ré rang, tu
thong tin qua cac hoi thoai hodc doan tin  hoc va biét xdy dung ké hoach, st dung cac phuong phap
tac qua bang/ dia. cai thién qué trinh hoc tap.

Thai do Chédp hanh noi quy 16p hoc, nghe va ghi Chu dong tich cyc tham gia trong gio hoc, ton trong ¥ kién
chép bai hoc theo yéu ciu cua giang vién, cua nguoi khéc, sang tao, linh hoat trong hoc tap.
ndp bai ddy du va dung han, ton trong
giang vién.

Tap trung  Két qua cudi cuing, diém s6 bai kiém trava Qua trinh hoc tap, mac do déng gop trong cong viéc

dénh gia  bai thi, dting/sai trong bai tap/kiém tra/ chung cta nhém, phét trién nang luc ban than, phan hdi

thi.

dai tac va cai thién két qua hoc tap.
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Bang 2: Miic d§ sin sang va hai long ciia gidng vién khi thuc hién kiém tra danh gid theo kién tgo xa hoi

Cau hoi khao sat Gia tri trung binh D¢ léch chudn
Toi hiéu 1o vé hoat dong kiém tra danh gia theo kién tao xa hoi. 3.61 0.72
Toi sdn sang tim hiéu sau vé hoat dong kiém tra danh gia theo kién tao xa hoi. 3.7 0.45
Toi thodi mai khi trién khai céc tiéu chi kiém tra danh gia theo kién tao xa hoi. 3.5 0.53
Toi s&n sang trién khai céc tiéu chi kiém tra danh gia theo kién tao xa hoi sém 36 0.48
va trén dién rong hon. ) )
To6i c6 quan ngai rﬁng, thuc hién céac hinh thiic kiém tra danh gia theo kién tao
LA < LA PPN s 1y aA 3.7 0.73
xa hoi sé khong dé dang khi méi bat dau.
Toi hai long véi viéc thuc hién thuc hién cac hinh thic kiém tra danh gia theo 50 04

kién tao xa hoi trong thuc té.

90% s6 gidng vién néi rang, hinh thac kiém tra,
dénh gia truyén thong dé thao tac, thuc hién tuy
nhién khong giap sinh vién c6 duogc tu duy phan
bién va su sang tao. Bén canh d6 kiéu truyén théng
nay cling khong nhan duoc su hop tac thuc su cua
sinh vién, thay vao d6 chi la sy d6i pho trong chat
luong bai vd. 82% s6 sinh vién dong y rdng, hinh
thtic dénh gié truyén thong lam dong luc hoc tap cta
ho bi gidm sut. 77% s6 sinh vién cdm thay ap luc voi
kiéu kiém tra, danh gia truyén thoéng va noéi rang,
két qua thi ctr khong cao mot phan 16n do sy cang
nhéc trong cach thuac kiém tra, danh gid nay. 55% sO
giang vién néi rang, khi thuc hién hinh thic van dap
trong coi thi tiéng Nhat, ho da bit budc phai gidm
nhe mutc d6 yéu cau d6i voi sinh vién dé gitp sinh
vién thodi mai hon, mac dit nhu thé'1a sai quy tic va
khong ddm bao dugc su cong bang. 71% sd sinh vién
cam thay tu ti khi thi van dép, nhiéu nguoi trong sd
dé con c6 cAm xtc tiéu cuc, so hai. Hau hét sinh vién
thich hinh thtc thi tric nghiém vi dé hoc va nhanh
choéng vé mat thoi gian.

Khi 4p dung kiém tra, danh gia theo 1 thuyét kién
tao xa hoi giang vién can thyuc hién mot s6 cac hinh
thac sau: 1) Banh gia thong qua thdo luan nhém:
Sinh vién lam viéc nhém, trinh bay van dé, giai quyét
cau hoi phat van cua giang vién. Giang vién quan
sat, danh gia su hop tac cta sinh vién, kha nang trinh
bay va phan bién cda ho; 2) Panh gid du an: Sinh
vién thuc hién cac du an ca nhan hodc nhém, giang
vién sé theo ddi qua trinh va két qua cudi cung thu
dugc sau khi hoan thanh dy an; 3) Panh gia dong
dang: Gidng vién dé cho céc sinh vién tu danh gia
nhau khi lam viéc nhom; 4) Tu danh gia: sinh vién
tu danh gia vé minh; 5) Panh gia qua tinh hudng:
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Giang vién danh gia kha nang van dung kién thac dé
xt i cac tinh hudng thuc tién cua sinh vién.

100% s6 giang vién trudc khi ap dung cach thuac
kiém tra, danh gid méi nay da néi réng ho hai long
v6i cach thac kiém tra, danh gia theo 1i thuyét kién
tao xa hoi. Do léch chuan la 0.4 cho thay mic do kha
doéng déu vé y kién trong nhom ddi tugng khao sét.
Tuy nhién, khi bdt ddu trién khai trong thuc t& 76%
sO giang vién quan ngai réng, viéc thuc hién cach
thttc kiém tra, danh gia theo li thuyét kién tao xa hoi
1a khong hé dé dang, doi hoi nhan thac va hop tac
tir phia sinh vién, sy hd tro tr nha truong vé mit
khong gian, thoi gian va co sd vat chat ha tang. Mic
dtt diém trung binh 1a 3.7 nhung do6 léch chuan la
0.73 cho thdy muc do khong dong déu vé y kién gitra
cac doi tugng khao sat. Thuc t€ sau mot ki hoc, 76%
s6 gidng vién n6i rang, cac sinh vién trong 16p cta ho
t6 ra hao hung hon trong cac gio hoc tiéng Nhat. 72%
s6 gidng vién néi rang, két qua hoc tap tiéng Nhat
cta sinh vién 16p ho duoc cai thién, sinh vién chiu
kho giao tiép va sdn sang chia sé hon. 70% s6 giang
vién dong y réng hiéu qua hoc tap tiéng Nhat cua
sinh vién tang lén.

Vé phia sinh vién, két qua diéu tra khao sét cho
thdy 68 % s6 sinh vién thay cam xtdc hoc tap duoc ting
1én, ho muon dén 16p va tham gia tich cuc hon. 72%
s0 sinh vién cam thay hung phén trong hoc tap, hop
tac va phat trién ndng luc déu ting lén. 76% s6 sinh
vién déng y rdng, cach thitc kiém tra danh gia méi
khién ho hai long hon. Mot s6 sinh vién cling bay to
sulo le“ing vé viéc hop tac, hoa nhap khi ho la nhiing
nguodi huong noi, tu ti trong giao tiép. Do do, giang
vién can phai c6 sy quan sat va danh gia ti mi vé cac
ca nhan trong 16p dé c6 su hd tro kip thoi va hop 1i.



Mot s6 it khac lai bay to su kho chiu khi khong phai
mon chuyén nganh nhung duong nhu gidng vién lai
doi hoi & ho qué nhiéu. Giang vién can phai trao doi
dé sinh vién hiéu va nhan thac duoc vai tro cua tiéng
Nhat voi chuyén nganh cta ho va nhiing 1oi ich ma
sinh vién nhan dugc khi 4p 1i thuyét kién tao xa hoi
trong hoat dong kiém tra, danh gia.

3.3. Nhitng diém doi méi trong kiém tra, ddnh gid
theo tiép cin kién tao xd hji

Két qua nghién ctu cho thay viéc doéi méi kiém
tra, danh gia trong day hoc tiéng Nhat theo tiép can
kién tao xa hoi duoc thé hién rd & cac giai doan sau:

Thit nhit, giai doan xac dinh muc tiéu danh gia.
Trudc day, muc tiéu chu yéu ding lai ¢ viéc do luong
kién thtic ngdn ngtt va phan loai sinh vién qua diém
s6. Nay, muc tiéu dugc chuyén huéng sang danh gia
ca qua trinh hoc tap, cha trong kha nang van dung
kién thtc, ndng luc hop téc, tu duy phéan bién va ki
ndng tu hoc, tu danh gia. Két qua khao sat cho thay,
82% sinh vién dong tinh v6i muc tiéu méi, trong khi
100% giang vién danh gia day la dinh huéng cong
bang va toan dién hon. Danh gia khong nén chi dimg
& két qua cubi cung ma can phan anh toan b qua
trinh hoc tap va su tham gia xa héi (Gripps 1999).

Thit hai, giai doan xay dung tiéu chi danh gia. Céac
tiéu chi khong con thuan tay dua trén két qua cudi
cing ma duoc thiét k& da chiéu: kha ndng van dung
kién thac vao thuyc tién, mtc do dong gép trong hoat
dong nhom, thai do hoc tap, su sang tao va tinh chu
dong. 90% giang vien duoc khdo sat dong v rang,
bo tiéu chi moi giap ho linh hoat hon va han ché su
cting nhc cta hinh thac truyén théng. Panh gid can
gén v6i ¥ nghia xa hoi va sy phét trién nang luc toan
dién ctia nguoi hoc (McArthur 2023).

Thit ba, giai doan lya chon va trién khai hinh thac
danh gia. Thay vi chi sit dung céc bai thi viét, trac
nghiém hodc van dap, giang vién da ap dung nhiéu
hinh thtc méi nhu thao ludn nhém, danh gia du
an, danh gia déng ding, tu danh gid va xt li tinh
hudng thyc tién. 76% giang vién ghi nhan sinh vién
hao hing hon va 72% cho réng, két qua hoc tap duoc
cai thién ro rét sau mot hoc ki trién khai. Nhimng doéi
moi nay phu hgp v6i dinh huéng vé vai tro trung
tam ctia tuong tac xa hoi trong phét trién nhan thic
(Vygotsky 1978), ciing nhur khing dinh viéc ap dung
kién tao xa hoi giup ting tinh bao tram va két noi
trong gido duc dai hoc (Khalid et al 2023).

Tém lai, viéc d6i méi kiém tra, danh gid theo tiép
can kién tao xa hoi dugc tién hanh dong bo & ca ba
giai doan: muc tiéu, tiéu chi va hinh thtc. Diéu nay

Lai Xuidn Thu

cho thdy, kiém tra, danh gid khong chi nham phan
loai két qua hoc tap ma con huéng dén phat trién
toan dién nang luc, thai do va ki nang hop tac cta
sinh vién.

3.4. Dé xudt bign phdp ning cao hi¢u qud kiém tra,
dinh gid day hoc tiéng Nhit cho sinh vién nganh Cong
nghe thong tin tai Truong Dai hoc FPT

Thit nhat, can thiét k& hinh thic kiém tra - danh
gia da dang: Bén canh viéc xay dung bo tinh hudng
nghé nghiép, bd mon tiéng Nhat nén dinh ki t6 chic
cac budi di thuc tap tai co sé dé sinh vién c6 co hoi
van dung kién thtc tiéng Nhat vao thuc tién, xu i
cac tinh hudng thuc té trong cong viéc. Can tich hop
du 4an nhém, st dung cong nghé s6 dé ho tro hop
tac hoc tap. St dung nén tang hoc truc tuyén, dién
dan thdo luén, cong cu quan li du 4n dé theo doi qua
trinh hoc tap va tuong téc.

Thir hai, nang cao nang luc gidng vién: Nha
truong va bo moén can t6 chic cac budi tap huan cho
giang vién vé day hoc kién tao xa hoi, ki ndng thiét
ké rubric danh gia hop tac. Diéu nay c6 thé thuc hién
thong qua viéc moi cac chuyén gia vé trao d6i hodc
cir cac giang vién tham gia cac khod hoc chuyén
sau. T6 chtic thuong xuyén cac budi hoi thao tir cap
truong dén cap quoc gia vé van dé ap dung li thuyét
kién tao xa hoi trong hoat dong giang day tiéng
Nhét. Ban than céac cd nhan cting can khong nging
hoc hdi trau doi thém kién thic vé van dé nay, cha
dong trién khai va trao d6i chia sé v6i nhau dé dtc
rat kinh nghiém.

Thir ba, ting cuong moi truong hoc tap cong
tac: Tao khong gian trao d6i Nhat ngir truc tuyén,
nhém hoc tap lién nganh gitta sinh vién nganh cong
nghé thong tin va ngdn ngtr Nhat Ban. Viéc hoc tap
ttr ban be sé dem lai nhing hiéu qua nhat dinh, sy
canh tranh sé thtic ddy cac ca nhan nd luc phét trién
hon. Trong thé gi¢i ma cong nghé chi phdi moi lac
moi noi thi viéc tao cac khong gian mang cho hoc
tap ti€ng Nhat d6i voi sinh vién IT trd nén can thiét,
dem lai nhting loi ich khong thé phu nhén nhu tuong
tac dé dang, phan hdi nhanh chong, tiét kiém chi phi
va thoi gian.

Thit tur, xay dung hé théng chinh sach hé tro hoat
dong kiém tra, danh gia day hoc mon Tiéng Nhat
theo ti€p can kién tao xa hoi: Nha trudong can diéu
chinh quy dinh kiém tra - danh gia dinh ki dé phu
hop v6i tinh hinh thuc t€, xdy dung mot moi truong
hoc tap coi mo, thoai maéi, khuyén khich sinh vién
tham gia. Nha truong ciing can tdng cuong lién két
v6i doanh nghiép Nhat nhdm phan anh diang nhu
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cau thuc t& tuyén dung, co hoi viéc lam. Bén canh
do6, nha truong can hoan thién co so vat chat ha tang
dam bao cho khong gian hoc tap dugce trang bi day
du, dap tng yéu ciu cta viéc day va hoc tiéng Nhat.

4. Két luan

Nghién ctru lam 16 co s6 li luan cua ti€p can kién
tao xa hoi trong kiém tra, danh gia mon Tiéng Nhat
va khdo sat thuc tién tai Truong Pai hoc FPT (15
giang vién, 100 sinh vién). Két qua cho thdy muc do
san sang va thai d¢ tich cuc cta ca gidng vién va sinh
vién déi v6i d6i moi, déng thoi chi ra nhimg thach
thtic con ton tai (nhan thuc cta sinh vién, ning luc
khong dong déu cta giang vién va nhu cau hd trg
thé ché). Pong gop trong tdm ctia nghién ctru 1a xac
dinh ba khau d6i méi c6t 16i ctia kiém tra, danh gia:
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