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Abstract: The “zombie learner” phenomenon in the context of higher
education in Vietnam is explored in this study through specific
manifestations and scales synthesized from previous research and
refined through multiple rounds of qualitative validation. Based on these
findings, Structural equation modeling (SEM) was employed with data
collected from a survey of 999 university students to examine the impact
of “zombie learner” on study motivation and academic performance.
The results reveal that the presence of “zombie learner” significantly
undermines study motivation, negatively affecting academic
outcomes. Among the identified behaviors, a lack of autonomy and
disengagement from others have the strongest influence on students’
motivation. Additionally, study motivation is shown to be positively
correlated with academic performance. Based on these insights, several
recommendationsare proposed to foster a positivelearning environment,
enhance engagement, and mitigate the prevalence of “zombie learner”.
The study is limited to university students in Vietnam, paving the way
for similar research in other contexts.

Keywords: Zombie learners; autonomy; engagement; academic performance;
study motivation.
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Tém tit: Hién twgng “Zombie hoc duong” trong boi canh gido duc dai
hoc ¢ Viét Nam hién nay dugc nghién cttu nay thé hién qua céc biéu
hién va thang do duoc téng hop tir cdc nghién cttu trude d6 va duoc
cu thé héa qua nhiéu lan kiém tra bz?mg nghién cttu dinh tinh. Tt 46,
mo hinh cdu tric tuyén tinh (SEM) duwoc thuc hién véi dit liéu thu thap
duoc tir khao sat 999 sinh vién dai hoc d€ kiém tra anh hwéng cua hién
twong “Zombie hoc duwong” dén dong luc va két qua hoc tap. Két qua
cho thay su ton tai cia “Zombie hoc dudong” anh hudng tiéu cuwe dang
ké& dén dong luc hoc tap, tir d6 lam suy giam két qua hoc tap. Cac biéu
hién thi€u su tw chu va thiéu su tham gia cia nguoi khéac c6 anh huéng
manh nhét téi dong luc hoc tap ctia nguoi hoc va déng luc hoc tap co
anh huéng thuén chiéu t6i két qua hoc tap. Tt d6, mot s6 khuyén nghi
giai phap da duoc dé xuét nhim xay dung moi treong hoc tap tich cuc,
tdng cuong sw tham gia, giam thiu tinh trang “Zombie hoc duong”.
Nghién ctru gidi han trong pham vi sinh vién dai hoc tai Viét Nam, md
ra co hoi cho cac nghién cttu twong tu 6 cac boi canh khéc.

Tw khoa: Zombie hoc dwong; sy tw chi; sw tham gia; két qua hoc tdp; dong
lvee hoc tdp.
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1. Dat van dé

e) do tudi thanh nién, sinh vién mic nhién duoc
yéu cau phai chu dong hon trong qué trinh hoc tap
va ren luyén. Trén giang duong dai hoc, sinh vién
duoc ki vong phai chd dong hon trong qua trinh hoc
tadp va ren luyén. Sinh vién dugc tu do kham pha
cudc séng, phat trién ban than va thé hién c4 tinh.
Ho khong con nhan sy giam sat hing ngay tur cha
me hay su theo doi, nhdc nhé thuong xuyeén tir gido
vién nhu & bac phd thong. Tuy nhién, khong phai tat
ca tan sinh vién déu c6 tdm thé chu dong hoc tap va
nhanh choéng thich nghi véi moi truong dai hoc.

Viéc d6 dai hoc mang lai cho tan sinh vién cadm
gidc thanh tyu, dédc biét la v6i nhitng sinh vién tring
tuyén vao cac truong dai hoc 16n. Tuy nhién, déi voi
mot s6 sinh vién, day lai trd thanh rao can khién ho
mat di dong luc hoc tap. Ho chua nhan thac duoc
réng, moi truong dai hoc khong chi doi hai viéc tich
lay mot khoi luong 16n kién thitc ma con yéu cau
ren luyén cac ki ndng séng, ki ndng chuyén mon va
déac biét la kha nang tu cha va chiu trach nhiém véi
cac quyét dinh c4 nhan. Mot s6 sinh vién khong dén
giang duong voi muc tiéu tich lay kién thic hodc
phét trién ki ndng can thiét cho cong viéc va cudc
song sau nay. Thay vao d6, ho séng tho o, thiéu
dong luc va khong c6 muc tiéu rd rang, dan dén
trang thai ma chang t6i goi la “Zombie hoc duong”.
Tinh trang nay gay anh huodng tiéu cuc dén khong
khi hoc tap chung, lam suy gidm dong luc ctia nhiing
nguoi xung quanh. Do d6, nghién cttu vé hién tugng
“Zombie hoc duong” 1a mot yéu cdu cap thiét nhdm
thic de”iy dong luc hoc tap va céi thién chét luong
gido duc dai hoc. Hién tuong nay khong chi la van
dé tai Viét Nam (Dung & Duyén, 2020) ma con duge
ghi nhan trén pham vi quéc t€ (Cayubit, 2022; Khan
& cac cong sy, 2019). Nghién ctru nay nh3m muc tiéu
xac dinh cac biéu hién ctia “Zombie hoc duong” va
danh gia anh hudng cta hién tugng nay dén dong
lyc va két qua hoc tap cua sinh vién dai hoc. T d6,
chting t6i dé xuat cac giai phap nhdm gidm thiéu tinh
trang nay tai cac giang duong dai hoc ¢ Viét Nam.

2. Téng quan nghién ctru

2.1. Hoi chitng Zombie hoc duong

Khéi niém “Zombie hoc duong” (con goi la “Bong
ma hoc duong”) dung dé mo ta kiéu trang thai cua
ngudi hoc t6i 16p khong c6 tinh than hoc tap, toi 16p
chi d@é diém danh, di hoc thi€u su chuin bi, khong
Iéng nghe, khong lam bai tap, khong hoc héi duoc tir
nhiing 16i sai (Al-Saadi, 2011).

Andrew Whelan va cdng su (2013) diing hinh anh

“Zombie hoc duong” dé chi tinh trang ctia nhimng
sinh vién khong c6 muc tiéu hoc tap ro rang, thiéu sy
tham gia tich cuc vao qué trinh hoc. Ho xuat hién trén
giang duong nhu nhiing “béng ma”, khong hing
tha, khong tim thdy y nghia cta viéc hoc. Ho chi don
thuan hoan thanh nghia vu hoc tdp ma khong c6 sy
sang tao hay su dong gop tich cuc. Ho khong c6 kha
ndng tiép thu duge dung va du kién thac, khong ren
luyén duoc ki ndng, do d6 khong thé c6 thai do tich
cyc voi cudce song, khong tu chu, tu chiu trach nhiém
duoc v6i viéc hoc tap trong hién tai va cang khong
thé tu chu cudc séng trong tuong lai.

Dung va Duyén (2020) khang dinh, cac dau hiéu
cta hoi ching nay dugc chia ra hai nhém gom: 1)
Dé quan sat, nhu Thiéu sy tuong tic lién quan t6i bai
hoc, Chi quan tam t6i diém s6, Thiéu sy tur tin, Ngu
gdt trong gio hoc, Tho o voi bai giang; 2) Khé quan
sat nhu: Cam nhin cua sinh vién vé van dé day va
hoc, Phu thuc vao giang vién, Tinh than tiéu cuc, Moi
truong hoc tdp (giang vién, gido trinh, thi ct, cac sinh
vién khac, cac hoat dong ngoai gio 1én 16p...). Tuy
nhién, nghién ctu nay da thong nhat ddu hiéu cua
hoi chtng “Zombie hoc duong” véi nguyén nhaén,
khi coi Méi truong hoc tip la mot biéu hién ctia hoi
chiing nay.

Biéu hién dé quan sat ké trén cling da duoc
Sambell va cong su (2012) mod ta, “Zombie hoc
duong” la nhitng sinh vién thu dong, it dat cau hoi,
khong tham gia tich cuc vao cac hoat dong nhom,
va chi dén 16p vi diém s6 cht khong c6 muc tiéu
hoc tap r6 rang. Biéu hién kho quan sat dugc Ismail
va Zainun (2023), Batistis va cong su (2024) mo ta,
“Zombie hoc dudng” la nhiing nguoi hoc dé cam
thay ap luc, lo 18ng va chan nan, dan dén viéc né
tranh nhiém vu kho va thiéu nd luc trong hoc tap.

Theo De La Croix va Veen (2018), biéu hién ro
nét nhét cua “Zombie hoc duong” chinh 1a thi€u cha
dong (tham gia hoc tap), dén truong khong vi hoc
tap, khong c6 su chuan bi. Su thu dong trong hoc tap
khong chi thé hién qua viéc tham gia 16p hoc ma con
qua céc yéu t6 nhu thi€u muc tiéu hoc tap rd rang,
thiéu sy tu gidc va tinh than trach nhiém trong viéc
hoc. Khi d6, ho vat vo, khong tham gia vao qua trinh
kham pha ban chat, khong c6 tu duy phan bién hodc
khong tiép thu duoc gi. Piéu nay duoc khéng dinh
bdi nghién ctru cta Kauffman va Hornby (2022): “Su
chdp nhan kién thac ma khong c6 tu duy phan bién
gop phan vao su tuan thu giong nhu “béng ma” doi
v6i cac mo hinh gido duc 16i thoi hodc khong hiéu
qua”. Westrup (2016) chi ra viéc hoc vi diém s6 cling
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c6 thé bi xem la “Zombie hoc duong”. Nhitng nguoi
hoc uu tién diém s& hon viéc kham pha, tim hiéu sé
han ché su sdng tao va tu duy phan bién, chdp nhan
mot cach vo diéu kién nhiing céi cti, 1am cho viéc
hoc tré nén nham chén, dugc xem cac “Béng ma hoc
duong”, thi€u kha ndng phan tich, d6i sanh va thich
nghi.

Sweet va cong su (2007), Sampbell va cong su
(2013) cho rz?mg, st phu thudc vao gido vién cung
viéc thi€u ki ndng tu hoc da can tro su sang tao va
kha nidng tu suy nghi cta nguoi hoc, bién ho thanh
cac “Zombie hoc duong”. DPdéng thoi, chinh nhing
“Zombie hoc duong” d6 gay anh huong tiéu cuc dén
két qua hoc tap va tinh than nhom.

Nhu vay, khdi niém “Zombie hoc duong” an
chtra ham y tiéu cuc, dugc dung dé chi nhitng nguoi
hoc déng 1 phai chu dong tiép thu va phat trién kién
thitc, 4p dung tri thic vao thuc tién dé phat trién
nhung lai khong ti€p thu duoc kién thac va ki ndng
can thiét tir qua trinh hoc nay. Biéu d6 lam lang phi
thanh xuan cua ho, 1ang phi dau tu cda gia dinh, nha
truong va c6 thé tao nén nhimng ganh ning cho xa
hoi sau nay.

2.2. Nhitng yéu t6 tao nén “Zombie hoc duwong”

Theo Dung va Duyén (2020), hoi chang “Zombie
hoc duong” khong chi dén tur sy thu dong trong
hoc tap (bén trong) ma ca nhing yéu t6 (bén ngoai)
thudc vé moi truong hoc tdp khong kich thich su
sang tao va sy ho tro chua day du tu giang vién cling
1a nguyén nhan dan dén tinh trang nay. Carrington
va cong su (2016) xac dinh, cudéc Cach mang cong
nghiép 4.0 duoc xem 1a yéu t6 c6 anh huodng toi
cach nguoi thudc thé hé Z tiép can vé gido duc. Qua
nhiéu thong tin c6 thé dé dang tim thay trén Internet;
thong tin duoc truyén thong dé dang qua nhiéu kénh
truyén thong khac nhau, lam giam sy hap dan cua
bai giang, cia viéc hoc tap vat va. Du khong c6 htng
tha véi viéc hoc nhung vi nhiing nguyén nhan khéc
nhau, nguodi hoc van dén truong nhung vao 16p voi
mot thai do tho o, thiéu tinh than hoc tap, thiéu su
tham gia, khong tap trung. Nghién ctru nay canh bao
rang, néu khong c6 su thay déi trong cach thuc gido
duc thi hién tugng “Zombie hoc duong” sé tiép tuc
gia tdng va anh huodng tiéu cuc dén chat luong giao
duc cda thé hé tuong lai.

Hién tuong “Zombie hoc duong” khong chi don
thuan 1a hé qua ctia céc yéu t6 ca nhan va moi trudng,
ma con mang ban tinh lan truyén, tao ra nhiing anh
hudng tiéu cyc giong nhu virus lay bénh qua ba co
ché. Thit nhit, theo Bandura (1977), con ngudi c6 xu
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huéng hoc hdi qua quan sat va bat chuéc hanh vi cia
ngudi khac. Khi mot sd sinh vién bét dau thé hién su
thu dong, ching han nhu khong chu y hay khong
tham gia hoc tap, nhitng hanh vi nay c6 thé kich
hoat mét “Hiéu ttng domino,” kéo theo su suy giam
dong luc cia nhimg ngudi hoc ban dau chua dong
(Smith va Hill, 2019; Dung & Duyén, 2020). Thi hai,
moi quan hé ban be dong vai trd quan trong trong
viéc dinh hinh thai d¢ hoc tap. Harris (1995) nhan
dinh r:?mg, khi mot sinh vién “Zombie” c6 mit trong
nhom lam viéc, ap luc hoa nhap va sy thiéu tich cuc
tir nhém nay c6 thé lam suy giam dong luc hoc tap
cta cd nhom (Wentzel, 1999). Thit ba, truyén thong xa
hoi, v6i vai tro khuéch dai cam xuc va thai do, cang
lam nghiém trong thém van dé. N¢i dung tiéu cyc vé
hoc tap lan truyén trén céc nén tang nay khong chi
gia tdng cing thang ma con cung c6 nhiing suy nghi
bi quan, lam hién tuong “Zombie hoc duong” lan
toa sau rong hon trong cong dong (Tandoc va cong
su, 2015). Bay khong con 1a van dé cda riéng mot ca
nhan ma da trd thanh van dé ctia mot xa hoi, doi hoi
su can thiép manh mé va kip thoi dé ngan chdn.

2.3. Anh huéng ciia Zombie hoc dwong téi dong
lirc hoc tdp

Hién tugng “Zombie hoc duong” tadc dong manh
mé dén dong luc hoc tdp cua sinh vién, thong qua
cac yéu t6 moi truong hoc tdp va moi quan hé ban
be. Mot moi truong hoc tap tiéu cuc, thiéu sy ho tro
va khong khuyén khich sy tham gia tich cuc duoc
xem la nhiing tac nhan gitp hién tuong nay lan
rong. Theo Ii thuyét hoc tdp xi hoi ctia Bandura (1977),
tinh than hoc tap mot cach thu dong ctia mot nhom
sinh vién cé thé khoi mao cho mét “Hiéu tng lan
chuyén” nguy hiém, noi céc sinh vién khac dan bi
cudn vao vong xody clia sur ué 0di, bat chude va mat
dong luc hoc tap. Hién tugng nay tro nén tram trong
hon trong nhiimg moi trudng thi€u sy ho tro tir gidng
vién khi sinh vién khong cdm nhéan duoc céc yéu t6
thic day duy tri su tham gia tich cuc (Cayubit, 2022).

Filgona va cong sur (2020) khéng dinh, khi dong
luc bi bép nghet bdi sir ué 0ai va thiéu gén két cua
nhitng “Zombie hoc duong”, hoc tap khong con la
qué trinh khdm pha tri thic ma trd thanh chudi ngay
tréi qua trong moi mét. Theo Nwosu va cong su
(2018), su thi€u dong luc khong chi anh hudng dén
ca nhan ma con kéo theo su tri tré ctia ca tap thé 16p
hoc. Hinh anh nhiing “Zombie hoc duong” len 16i
trong giang duong voi thai d budn chan va thiéu
ning luong da vo tinh trd thanh nhan t6 kéo tinh
than chung xudéng day, tao ra bau khong khi hoc tap
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ndng né va &m dam, c6 thé khién céc sinh vién khac
bi &nh hudng va két qua hoc tap bi suy gidm theo.
M6i quan hé ban be thuong duge xem 1a nguén
dong luc quan trong, ciing c6 thé déng vai trdo nhu
mot yéu t6 “khuéch dai tiéu cuc” t6i dong luc hoc
tap. Nelson va cong su (2008) nhan dinh réng, ban
bé c6 thé thic day tinh than hoc tap nhung néu
nhom ban thé hién thai do tho o, thiéu y chi hoc tap
va danh nhiéu thoi gian vao cac hoat dong ngoai
1. Piéu nay c6 thé kéo tut dong luc ctia cd nhém.
Azzahfa va cong su (2024) b6 sung rang, nhing biéu
hién nhu mat tap trung hay budn chan c6 kha nang
lan truyén nhanh chéng trong nhom ban, tao thanh
vong xoay tiéu cuc. Tuong ty, Fanni Foldi va cong su
(2024) cho rz?mg, su thiéu tich cuc hoc tap, co thé lam
cho ngudi hoc cting mat di dong luc hoc tap va khi
khong c6 dong luc hoc tap thi két qua hoc tap kém.

2.4. Anh huéng cia Zombie hoc diong toi két qud
hoc tap

Hién tuong “Zombie hoc duong” khong chi lam
suy giam dong luc hoc tdp ma con tac dong tiéu cuc
dén két qua hoc tap cta sinh vién. Khi sinh vién bj
bao quanh boi nhing nguoi hoc thiéu tinh than, chi
dén 16p dé diém danh ma khong c6 su chuan bi hay
y chi hoc tap, ho dé dang roi vao vong xody tri tré.
Jacobson va cac cong su (2012) chi ra rﬁng, muc do
quan tdm dén hoc tap cta ban be c6 méi lién hé chit
ché vai sy ho tro xa hoi, giap nang cao thanh tich hoc
tap. Nguoc lai, sy vady quanh ctia nhitng “Zombie
hoc duong” c6 thé lam x6i mon tinh than hoc tap,
khién sinh vién mat dan dong luc va két qua hoc tap
suy giam theo.

Veronneau va cong su (2008) nhan manh réng,
thanh thiéu nién két giao voi nhing nguoi khong
thich hoc c6 nguy co cao dat két qua kém, tham chi
dan dén that bai trong hoc tap. Khi hinh dnh nhiing
“Zombie hoc duong” tran ngap giang dudng, bau
khong khi hoc tap trd nén ndng né, sy tham gia tich
cuc dan bi bop nghet va niém tin vao gia tri cta viéc
hoc cling suy yéu. Wang va cac cong su (2018) khang
dinh réng, chudn muc hoc tap trong mot nhéom ban
be c6 thé &nh huéng 16n dén sur tham gia, niém tin va
két qua hoc tap cua ting ca nhan. Lavy va cac cong
sur (2012) cling bé sung rang, sw c6 mit cia nhing
ngudi ban c6 quan hé tuong ho trong 16p c6 tac dong
tich cyc dén diém s6 cta sinh vién, déc biét trong cac
mon nhu Tiéng Anh, Toan va Ngon ngit. Nguoc lai,
su hién dién ctua nhing “Zombie hoc duong” - du
khong c¢6 quan hé xa hoi truc tiép - c6 thé kéo tut
chat lugng hoc tap chung, lam gidm hiéu suét cua ca

16p. Diéu nay cho thdy, ngoai dong luc ca nhan, moi
truong hoc tap cting déng vai tro quan trong trong
viéc duy tri két qua hoc tap.

Tuy nhién, khong phai tat ca sinh vién déu bi anh
huodng bdi su tho o cua nhiing “Zombie hoc duong”.
Smirnov va Thurner (2017) lap luan réng, thai do va
két qua hoc tap cua ban bé khong co tac dong déng
ké dén diém s6 ca nhan. Diéu nay cho thdy, muc do
anh hudng cua “Zombie hoc duong” con phu thudc
vao kha ndng tu chi cia mdi sinh vién cling nhu su
hé tro ma ho nhan duoc tir moi truong xung quanh.

2.5. Bong liec hoc tdp va két qud hoc tip

DBong luc hoc tap 1a ngon ltra dan 16i cho sy thanh
cong trong hoc tap, déng vai tro nhu kim chi nam
giap sinh vién vuogt qua nhiing thir thach trén con
duong hoc tap. Dong luc khong chi don thuan 1a khat
vong hay théi do tich cuc, ma con la sy két hop cta
niém tin vao ban than va cam két nd luc bén bi dé dat
duogc nhitng muc tiéu cu thé (Kaveh, 2010; Brophy,
1983). Brophy vi dong luc hoc tap nhu stic manh noi
tai giap sinh vién kién tri truéc moi kho khan, trong
khi Tucker va cong su (2002) lai kh&c hoa né nhu
mot cong cu két noi tir niém tin dén hanh dong, tir
cam xuc dén hiéu qua hoc tap. Dic biét, Hennessey
va cong sur (2015) da chia dong luc thanh: dong luc
ndi tai, khdi ngudn tir sy hung thu tu than voi viéc
hoc, va dong luc ngoai tai, huéng t6i nhitng phan
thudng va muyc tiéu bén ngoai. Ca hai déu tao thanh
nén tang ving chic dé sinh vién dat duogc nhimng
dinh cao tri thic.

bong luc hoc tap chinh 1a dong co thic déy két
qua hoc tap - dich dén cta qué trinh gido duc. Két
qua hoc tap khong chi don thuan la thuéc do tri thice
va ki ndng, ma con la minh chiing cho sy phat trién
toan dién cta nguoi hoc. Ibrahim va cong su (2022)
dinh nghia két qua hoc tap la nhiing gia tri ma sinh
vién thu nhan dugc sau mdi hoc phan, trong khi
Harden (2007) nhin nhan d¢6 la thanh qua mong doi,
thé hién & su sau sdc cda tri thac va kha ndng van
dung vao thuc tién. Mbi két qua dat duge déu la su
hoi tu cia dam mé, nd luc va phuong phap hoc tap
hiéu qua.

3. Phuong phap nghién cttu

3.1. M6 hinh nghién ciru

Hién tugng “Zombie hoc duong” dang am tham
de doa stic song cta cac 16p hoc hién dai. Khi trong
16p hoc c6 nhiing sinh vién xuat hién trong 16p hoc
vo6i thai do tho o, thiéu sinh khi va mat két noi, ho
khong chi khong dat duoc muc tiéu hoc tap ma c6
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thé con anh hudng tiéu cuc dén nhiing ngudi xung
quanh, tham chi ca moét tap thé. Tuy nhién, du c6
nhting anh huong 1én nhu vay nhung cac nghién ctru
vé “Zombie hoc duong” van ton tai nhiéu khoang
trong 16n. Hau hét cac cong trinh hién tai cha yéu
mang tinh chat dinh tinh, tap trung vao quan sat
hién tugng ma chua cung cdp duoc céi nhin dinh
luong dd sau séc vé dnh hudng ctia né dén dong luc,
két qua hoc tap va su hai long trong gido duc. Viéc
thiéu cac thang do chuan héa dé nhan dién cac biéu
hién cua “Zombie hoc dudng” cang khién nd luc
nghién ctru bi phan tan, kho khan trong viéc so sanh
va téng hop dit liéu.

Van dé dit ra 1a liéu rang trong boi canh gido duc
dai hoc ctia Viét Nam, trong mot xa hoi thong tin
nhu hién nay, khi cac truong dai hoc ludn c6 nhiéu
hoat dong khac nhau dé thuc dé{y dong luc hoc tap,
v6i rat nhiéu céac t6 chtc khac nhau dé dong hanh
cung sinh vién tai cac truong dai hoc, nhu Poan
Thanh nién, Hoi sinh vién... liéu ré”mg c6 con ton tai
hién tugng “Zombie hoc duong” khong? Cam nhéan
vé sy ton tai cia Zombie hoc duong qua timng biéu
hién (nhu tinh than thiéu tu tin trong hoc tdp, thiéu tinh
tu chul, cdm nhdn tiéu cuc ve viéc hoc, khong tham gia vio
hoat djng cia l6p va khong tham gia vio hogt djng nhom)
c6 anh hudng nhu thé nao t6i dong luc hoc tap ctua
ngudi hoc va anh hudng nhu thé nao t6i két qua hoc
tap? Voi nhitng nghi véan trén, cac gia thuyét sau day
da duoc nhom tac gia dit ra dé nghién cau.

H1: Nhitng nguoi hoc tip thiéu dong luc sé tic dong
tiéu cuc toi dong luc hoc tdp cua nhitng nguoi xung

3 N
’ Sw ton tai ciia zombie hoc duwong |

Thiéu dong luc hoc tap

Thiéu tu tin trong hoc tap

quanh.

H2: Nhitng nguoi hoc tip véi tinh than thiéu ty tin sé
tic dong tiéu cyc toi dong luc hoc tdp cua nhitng nguoi
xung quanh.

H3: Nhitng ngudi hoc tip vdi tinh than thiéu ty chi
sé tic dong tiéu cyec t0i dong liee hoc tap cua nhitng nguoi
xung quanh.

H4: Nhitng nguoi hoc tip vdi tinh than tiéu cyc sé tic
dpng tiéu cyee t0i dong luc hoc tdp cua nhitng nguoi xung
quanh.

H5: Nhitng nguoi hoc tdp thiéu sy tham gia sé ¢6 tic
dong tiéu cyec t0i dong luc hoc tdp cua nhitng nguoi xung
quanh.

Heé: Lam viéc nhom cung nhitng ngudi hoc tdp thiéu
sy tham gia sé tic dong tiéu cyc toi dong luc hoc tap.

H7: Nhitng nguoi hoc tap thiéu dong luc sé tic dong
tiéu cuc tdi két qud hoc tdp ciia nhitng nguoi xung quanh.

H8: Nhitng nguoi hoc tip vdi tinh thin thiéu tu tin
sé tdc dong tiéu cuc toi két qud hoc tdp cia nhimg nguoi
xung quanh.

H9: Nhitng nguoi hoc tdp vdi tinh than thiéu tu chii
sé tdc dong tiéu cuc toi két qud hoc tdp cia nhing nguoi
xung quanh.

H10: Nhitng ngudi hoc tdp vdi tinh than tiéu cuc sé
tic dong tiéu cuc tdi két qud hoc tdp ciia nhitng nguoi
xung quanh.

H11: Nhitng nguoi hoc tdp thiéu sy tham gia sé cd tic
dong tiéu cuc téi két qud hoc tap ciia nhitng nguoi xung
quanh.

Thiéu su tu chu trong hoc tap

Trang thai tinh than tiéu cuc

Dong luc hoc tap

H13

v

Két qua hoc tap

Thiéu su tham gia trong 16p

Thiéu sy tham gia vao
nhom hoc tép

P I e

e
7

—_—— e — —_— —_— —_— —_— —_ —_ =

Hinh 1: M0 hinh nghién citu de xuat

28 https://doi.org/10.15625/2615-8957/12520104

(Nguon: Nhom tdc gid tong hop va dé xudt)



Pham Thi Huyén, Nguyén Vii Tién Dirc, Nguyén Hoan Chdu Anh,
Nguyén Ding Phuwong Nam, Nguyén Thdo Phwong, Lé Thi Minh Anh

H12: Lam viéc nhom cing nhitng ngudi thiéu sy tham
gia sé tac dong tiéu cuc toi két qua hoc tdp .

H13: Dong luc hoc tdp c6 anh hudng thudn chieu dén
két qud hoc tdp ciia sinh vién.

Tiur d6, nhom tac gid hinh thanh mo6 hinh nghién
cttu nhu sau (xem Hinh 1).

3.2. Quy trinh va ki thudt phdn tich dir liéu

Trudc tién, t6ng quan nghién ctu dugc thuc hién
dé xay dung mo hinh cting céc gia thuyét nghién cau.
Tiép d6, nhom tac gia tién hanh nghién ctu dinh
tinh v6i hai muc tiéu chinh: (1) Biéu chinh va hoan
thién thang do céc bién doc lap dé phut hop voi bai
canh nghién ctru, (2) Kham pha thém cac khia canh
ma phuong phép dinh luong chua thé lam rd. Quy
trinh nghién ctru bao gébm bon bude. Pau tién, nhém
thu thap di liéu thir cap tir cac tai liéu trong va ngoai
nuéc nham téng hop co sé 1i thuyét, xay dung thang
do so bo va thiét k&€ kich ban phong van. Tiép theo,
nhom tién hanh phong van 9 chuyén gia trong linh
vuc gido duc dé danh gia muc do phit hop ctia thang
do, tir d6 diéu chinh cac bién do luong nham phan
anh chinh xac hién tuong “Zombie hoc duong” va tac
dong ctia n6 dén dong luc, két qua hoc tap cua sinh
vién. Sau d6, nhom tong hop két qua phong van, ghi
am va phan tich phan héi cta chuyén gia dé hoan
thién thang do, ddm bdo tinh r6 rang va tranh su
tuong quan khong pha hop. Cudi cting, nhém thuc
hién phéng van ca nhan véi 20 sinh vién dé kiém tra
tinh kha thi cta thang do. Mot s6 thang do dugc diéu
chinh tir cdc ngudn tiéng nudc ngoai da duge diéu
chinh dé nguoi tra 10i dé hiéu hon. Ngoai ra, mot s&
thang do c6 cach dién dat c6 thé gay nhdm lan hodc
tuong tu da nhan dugc phan hdi va duge diéu chinh
dé gidm sy mo hd. Nhitng phan héi thu dugc gitap
diéu chinh bang hoi, ddm bao d6 chinh xac trude khi
trién khai nghién ctru dinh lugng. Khao sat so bo dugc
thuc hién v6i 103 quan sat va cac thang do duoc kiém
chtng véi phan tich Cronbach’s Alpha va phan tich
nhan t6 kham pha.

Nghién ctu dinh lugng chinh thdac dugc thuc
hién thong qua khao sét sit dung phuong phép lay
mau thuan tién, hudng t6i d6i tugng 1a sinh vién cac
truong dai hoc tai Viéet Nam. Tuy nhién, phuong
phap nay dan dén han ché vé tinh dai dién ctia mau,
khién két qua kho khai quat cho toan bo sinh vién
dai hoc. Do d6, nghién cttu nay da dugc ti€p can
v6i su than trong khi dién giai két qua, dong thoi
khuyén nghi cac nghién cttu sau c6 thé 4p dung cac
phuong phap 1dy mau ngdu nhién hodc mé rong quy
mo khao sat dé nang cao do tin cay. Puong dan khao

sat duoc chia sé trén fanpage ctia cac truong dai hoc
trong khoang thoi gian tir thang 3 dén thang 4 ndm
2024, tuong tng vo6i giai doan gitta hoc ki mtia Xuén.

Phiéu khdo sat chinh thitc gom ba phan chinh.
Phan 1 gioi thiéu muc tiéu, y nghia nghién ctu,
huéng dan thuc hién khéao sat va cam két bao mat
thong tin. Phan 2, héi vé thong tin ca nhéan véi 5 cau
héi vé dic diém nguoi tham gia (ndm hoc, gisi tinh,
chuyén nganh, loai hinh chuong trinh hoc, mtc hoc
phi) va 3 cau hoi vé trai nghiém hoc tap, st dung cau
hoi trac nghiém hogc cau hdi ngdn. Phan 3 danh gia
tac dong ctia “Zombie hoc duong” dén dong luc, két
qua va muc do hai long trong hoc tap, st dung thang
do Likert 5 muc d¢ tir “Réat khong dong y” dén “Rat
dong y.”

Kich thuéc mau nghién ctu duoc xac dinh dua
trén yéu cau ctia phan tich nhan t6, v6i s6 lugng mau
toi thiéu phai dat gap 5 1an tong s6 bién quan sét
(dua theo Comrey, 1973; Roger, 2006). Trong nghién
ctru nay, véi 32 bién quan sat, quy mo6 mau tdi thiéu
can dat la 160 dé ddm bao do tin cay. Pham vi khao
sat dugc phan chia theo cdc nhom tinh/thanh pho,
dua trén phan loai hanh chinh quéc gia, bao gdm céc
cdp: Didc biét, Loai I, Loai Il va Loai IIl. Téng cong,
khao sat da tiép can duoc 46/53 tinh thanh trén ca
nuéce. Tt hon 1.000 phan hoéi thu thap dugc, nhém
nghién ctu da chon ra 999 phan hdi hop 1é dé phan
tich va kiém dinh cac gia thuyét. D@t liéu duoc xu li
bang phdn mém SPSS27 va AMOS23, ap dung cac
phép nhu phén tich nhéan t6 kham pha (EFA), phan
tich mo hinh céu trac tuyén tinh (SEM) va phan tich
da nhom nhdm dam bao cac két luan duogc dua ra
mot cach khach quan va khoa hoc. Két qua nghién
ctru sé& duoc trinh bay trong cac phan tiép theo.

4. Két qua nghién ctru

4.1. B¢ tin cdy, d¢ hoi tu va phdn tin ciia thang
do trong mo hinh nghién citu

Heé s6 Cronbach’s Alpha dugc st dung dé danh
gia do tin cay cua céac thang do lién quan dén Zombie
hoc duong, dong luc hoc tap, két qua va sy hai long
trong hoc tap. Két qua phan tich cho thdy hé s6
Cronbach’s Alpha cua tat ca cac thang do déu vuot
ngudng 0,6; hé s§ tuong quan bién téng 16n hon 0,3
va nhé hon gia tri Cronbach’s Alpha tong thé. Diéu
nay cho thdy cac thang do dap ang day du tiéu chi
do tin cay va c6 thé st dung dé tién hanh phan tich
nhan t6 kham pha (EFA).

Két qua kiém tra KMO va Bartlett trong 1an chay
EFA dau tién cho thdy gia thuyét vé mdi tuong
quan gitta cac bién c6 thé bi bac bo (Sig. = 0,000).
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Béng 1: Két qud kiém dinh KMO bién doc lap

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling  .940
Adequacy.
Bartlett’s Test of Approx. Chi-Square ~ 14554.728
Sphericity

df 378

Sig. .000

(Nguon: Nhom tdc gid tong hop két qud, 2024)

Heé s6 KMO dat 0,964 (> 0,5), chiing té rdng, phan
tich nhan t& c6 thé duoc thuc hién. Phan tich gia tri
Eigenvalue > 1, st dung phuong phdp “Principal
Axis Factoring” va phép quay “Promax” két hgp voi
Kaiser Normalization, ban dau da trich xuat duoc
8 nhan t& tir 39 bién quan sat, v6i tong phuong sai
trich dat 55,68%. Sau khi loai bé 2 bién c6 hé sd tai
trong thap (<0,5), két qua cudi cung dugc trinh bay
trong Bang 1.

Gia tri ctia hé s6 KMO 1a 0.940, cho thdy phan
tich nhan t6 c6 thé dugc thuc hién. Gia tri Sig cta
kiém dinh Bartlett 1a 0.000 thé hién ¢6 su tuong quan
gitta cac bién quan sat dugce st dung trong ciing mot
nhan t6. Két qua phan tich nhan t6 kham pha EFA
cho ti 1¢ phuong sai giai thich ~ 56,566% va chi s&
Eigenvalues la 1,038, dong nghia voi viéc 56,566 % sur
thay d6i cta dong luc hoc tdp duoc duoc gidi thich
bdi cac bién quan sat trong mo hinh.

4.2. Két qua kiém dinh cdc gid thuyét nghién citu

4.2.1. Anh huéng ciia Zombie hoc dwong dén dong luc
hoc tdp va két qud hoc tdp cila sinh vién

Dé danh gia anh hudng ctia “Zombie hoc duong”
toi “Pong luc hoc tap” (SCM) ctia cac ban hoc, phan
tich m6 hinh cau trac tuyén tinh dugc thuc hién va
két quéa dugc trinh bay tai Hinh 2.

Két qua danh gia d6 phu hop ctia mo hinh trong
phan tich SEM tai Bang 2 khéng dinh mé hinh nghién
ctu phit hop cho ap dung trén tap dir liéu thuc té, dé
kiém dinh cac gia thuyét da dé ra.

Phan tich SEM tai Bang 3 cho thdy hau hét cac
bién trong moé hinh déu c6 gia tri P-Value < 0.01,
dam bao do tin cay 1én té6i 99%, ching to moéi quan
hé gitta cac bién doc lap va bién phu thuoc mang y
nghia thong keé.

a. Anh hudng ciia “Zombie hoc duong” dén dong luc
hoc tap

Sy khac biét vé muc d¢ anh hudng cua cac
yéu t6 bét ngudn tir cach ching tac dong dén moi
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(Nguon:Nhom tdc gid tong hop két qud, 2024)
Hinh 2: Két qud mo hinh ciu triic tuyén tinh SEM

Bang 2: Chi s6 danh gid Model Fit cho mé hinh ciu triic
tuyén tinh SEM

Chi s6 Danh gi4

CMIN/DF 3,318 Chap nhan duoc (< 5)
GFI 0,901 Mo hinh t5t (> 0,9)
CFI 0,930 Mo hinh t5t (> 0,9)
TLI 0,921 Mb hinh t5t (>0,9)
RMSEA 0,048 Mb hinh t5t (< 0,06)
PCLOSE 0,888 Mo hinh t5t (> 0,05)

(Nguon: Nhém tdc gid tong hop két qud, 2024)

truong hoc tap chung. “Thiéu sy tham gia trong
l6p” (LOE), “Thiéu sy tu chu” va “Thi€u sy tham
gia trong nhom” (LTW) déu anh hudng truc ti€p dén
qud trinh tuong tac, hop tac gitia sinh vién, lam gidn
doan dong chay hoc tap va gidm dong luc caa nhiing
ngudi xung quanh. Nguoc lai, cac yéu t6 nhu: “Thiéu
dong luc”, “Thiéu tu tin” va “Trang thai tinh than
tiéu cuc” mang tinh cd nhan hon, anh hudng chu yéu
dén chinh nguoi hoc thay vi tic dong rdo rang dén
moi truong hoc tap chung. Do d6, du nhiing trang
thai nay c6 thé lam suy gidm dong luc cta nguoi
méc phai, nhung chiing khéng dt manh dé tao ra
tac dong dang ké dén dong luc hoc tap ctia cac sinh
vién khéc trong 16p.
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Béng 3: Tom tit két qud phan tich mo hinh cdu triic SEM

Gia thuyét (Hs) Uéc lugng chuin héa P-Value (Sig)

H6 ACM « LTW -0,075 0,039 Chép nhan
H5 ACM « LOE -0,352 ok Chép nhan
H2 ACM « LCL -0,023 0,628 Bac bo

H1 ACM « LAM 0,006 0,920 Bac bo

H4 ACM « NMS 0,056 0,309 Bac bo

H3 ACM « LAU - 0,147 0,046 Chap nhan
H12 ACP « LTW -0,101 0.010 Chép nhan
H11 ACP « LOE 0,102 0,090 Béc bo

HS8 ACP « LCL -0,092 0,025 Chép nhan
H7 ACP « LAM -0,109 0,023 Chap nhan
H10 ACP « NMS 0,114 0,018 Chép nhan
H9 ACP « LAU 0,013 0,846 Bac bo
H13 ACP « ACM 0,748 ok Chap nhan

Hé s6 hdi quy chua chuan héa nhé hon 0 cho thay
céc yéu to cau thanh nén “Zombie hoc duong” c6 tac
dong nghich chiéu dén “Pong luc hoc tap”, trong
do, “Thiéu su tham gia trong 16p” (LOE) anh hudng
manh mé nhé4t dén dong luc hoc tap voi muac do tac
dong dat 33,4%, ti€p dén “Thiéu su tu cha” v6i 14,4%
mtic thay d6i va cudi ciing 1a viéc “Thiéu su tham gia
trong nhom” (LTW) chi ¢6 thé giai thich 9,3% mtrc
do thay déi (nghich chiéu) cua “Péng luc hoc tap”.
Ngoai ra, “Dong luc hoc tap” c6 anh huéng manh
mé va thuén chiéu dén “Két qua hoc tap” vaéi hé s6
0,759, tuong tng kha ndng gidi thich duoc 75,9%
“Két qua hoc tap”.

b. Anh hudng ciia “Zombie hoc duomg” dén két qud
hoc tap

Su khac biét trong mic do anh hudng cua
“Zombie hoc duong” dén két qua hoc tap cua cac
sinh vién khéc c6 thé xuat phat tir cach ching tac
dong dén moi truong hoc tap chung. Nhing yéu to
nhu “Thiéu dong luc” (LAM), “Thiéu sy tham gia
trong nhém” (LTW) va “Thiéu tu tin trong hoc tap”
(LCL) c6 anh hudng tiéu cuc dén két qua hoc tap cua
nhiing sinh vién xung quanh vi ching lam gidn doan
su tuong tac trong 16p hoc, gidm hiéu qua hop tac

(Nguon: Nhém tdc gid tong hop két qud, 2024)

nhém va tao ra mot moéi truong kém tich cuc. Pac
biét, thi€u sy tham gia trong nhom c6 thé lam suy
yéu dong luc va hiéu sudt cua cd nhom khi ¢6 thanh
vién khong dong gop day du. Trong khi d6, “Trang
thai tinh than tiéu cuc” (NMS) lai ¢6 tac dong thuan
chiéu dén két qua hoc tap cua sinh vién khac. Diéu
nay phan anh rdng, ap luc tdm Ii tir “Zombie hoc
duong” c6 thé tao ra mot moi trudng cang thing,
thtic ddy nhiing sinh vién khéac c§ gdng hon dé tranh
bi anh hudng tiéu cuc. Nguoc lai, “Thiéu sy tham
gia trong 16p” (LOE) va “Thiéu su chu dong” (LAU)
khong c6 anh huéng dang ké dén két qua hoc tap
ctia nguoi khac. Diéu nay c6 thé do nhing sinh vién
mang ddc diém nay thuong c6 xu huéng thu dong,
khong tao ra anh hudng qua 16n dén dong luc chung
cta lop hoc.

Xét theo muc do tac dong, “Trang thai tinh than
tieu cuc” (NMS) ¢6 anh hudng thuan chiéu va manh
nhat dén két qua hoc tap cua cac sinh vién khac
v6i hé s6 0,114. Tiép theo, cac yéu t6 khéc cho thay
anh hudng nghich chiéu cua céc “xac séng” dén két
qua hoc tap lan luot 1a “Thiéu dong luc” (LAM) voi
10,9%, “Thiéu su tham gia trong nhéom” (LTW) voi
10,1% va “Thiéu tu tin trong hoc tap” (LCL) v6i 9,2%.
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4.2.2. Kiém tra dnh huéng cia “Zombie hoc duong”
dén két qud hoc tdp qua dong luc hoc tip

Phén tich SEM tai Bang 4 cho thdy hau hét cac
bién trong moé hinh déu c6 gia tri P-Value > 0.05,
chiing t6 phan 16n méi quan hé gitra cac bién doc lap
va bién phu thong qua bién trung gian khong mang
y nghia thong keé.

Bang 4: Tém tit két qud phén tich mé hinh cdu triic SEM

Ubc lugng P-Value Két qua

chuan héa (Sig)
LTW - 0,056 0,118 Bac bd
LOE - 0,263 0,001 Chap nhan
LCL -0,017 0,695 Bac bd
LAM 0,004 0,923 Bac bo
NMS 0,042 0,328 Béc bo
LAU -0,110 0,120 Bac bd

(Nguon: Nhom tdc gid tong hop két qud, 2024)

Chi c6 duy nhat yéu t6 “Thiéu sy tham gia nhém
hoc tdp” anh hudng dén két qua hoc tap cua cac sinh
vién khéc thong qua dong luc hoc tap cta ho véi
mitc do giai thich 26,3%.

5. Két luan

5.1. Mot so6 két luin

Hoi chang “Zombie hoc duong” khong chi la
mot hién tuong bé néi, ma thuc sy la van dé c6 anh
hudng sau sic dén dong luc va két qua hoc tap cta
sinh vién. Nghién ctu da hé 16 mot thuc trang dang
lo ngai: Khi hién tugng nay xuat hién, n6 tac dong
tiéu cuc khong chi dén ca nhan ma con lan rong, gay
anh hudng 16n dén tap thé, lam mat dong luc hoc
tdp cta nhitng nguoi xung quanh. Song, dong luc
hoc tap, mot khi duoc kich hoat va nuéi dudng, lai
dong vai tro nhu mot “ddng co ting téc” manh mé,
cai thién két qua hoc tap véi muc tac dong an tuong
lén dén 75,9%.

Nghién cttu da cho thdy, su ton tai cia “Zombie
hoc duong” voi cac biéu hién cta hién tuong nay c6
tac dong nghich chiéu dén “Pong luc hoc tap” cta
nhiing ban hoc khéc. Cu thé, Thiéu sy tham gia trong
Iép la yéu t6 lam anh hudng tiéu cuc t6i dong luc
hoc tap cta cac thanh vién trong 16p, v6i chi s6 anh
hudng t6i 0,334. Diéu d6 c6 nghia la, viéc cac ban
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khac trong 16p khong tham gia vao hoat dong chung
cua l6p, voi cd cac hoat dong hoc tap trong 1op va
cac hoat dong tap thé, khong chi lam cho ban than
ho khong nhan dugc gia tri ctia viéc di hoc ma con
tao ra hiéu ung day chuyén, khién bau khong khi
16p hoc trd nén ndng né va kém hiéu qua. Két qua
nay tuong dong véi nhiing nghién ctru trude do6, nhu
cua Andrew Whelan va cdng sy (2013), khi ho mo ta
“Zombie hoc dudng” 1a nhiing sinh vién thi€u muc
tiéu hoc tap ro rang va khong tham gia tich cuc vao
qua trinh hoc. Nghién cttu ctia Bandura (1977) vé
“Hiéu tng day chuyén” chi ra ring, sy thu dong cda
mot sinh vién lam mat dong luc cta nhiing nguoi
xung quanh, tao ra mot khong khi hoc tdp am dam
va kém hiéu qua.

Su thiéu su tu chil, v6i chi s& anh hudng nghich
chiéu 0,144, cho thay sy thu dong trong qua trinh hoc
tap co thé lan tda anh hudng tiéu cuc, lam giam tinh
than hoc tap cta ca nhom. Diéu nay hoan toan phu
hop v6i nghién cttu ctia Dung va Duyén (2020), khi
chi ra réng sinh vién “Zombie hoc dudong” thicu sy
tuong tac trong 16p va khong tham gia vao cac hoat
dong hoc tap, tir d6 khong chi lam suy gidm dong
luc ctia chinh minh ma cdn gay tac dong x4du dén
dong luc hoc tap cua nhing nguoi khéc. Su thiéu tu
cht nay tao ra mot vong xoay tiéu cuc, lam gidm kha
ndng ti€p thu va nang cao két qua hoc tap. Diéu nay
cting duoc nghién ctu cta Ismail va Zainun (2023)
nhan manh.

Cudi cung, thiéu sy tham gia nhom hoc tdp, mdc
du ¢6 muc anh hudng thap hon (0,093) t6i dong luc
hoc tap, van c6 anh hudng tiéu cuc. Khi mot ca nhan
thiéu trach nhiém sé bao mon dong luc cta nhiing
nguodi cing nhom, lam suy yéu tinh than dong doi
va anh hudng dén hiéu qua hoc tap chung ctia nhom.
Thiéu sy tham gia nhém hoc tdp 1a yéu t& c6 dnh hudng
gian ti€p dén két qua hoc tap cua céc sinh vién khac
thong qua dong luc hoc tap cta ho véi mtc do giai
thich 26,3%. Céac nghién ctru truéc day nhu Dung
& Duyén (2020), Sambell cung cong su (2012) déu
khang dinh ring, thiéu sy tham gia vao cac nhém
hoc tap hodc khong dong gop tich cuc vao cac hoat
dong nhém c6 thé lam gidm dong luc hoc tap, khong
chi cho ban than ca nhan ma con kéo theo su suy
gidm ctia ca tap thé. Diéu nay tao ra mot moi truong
hoc tap thiéu su gén két va lam gidm hiéu qua hoc
tap cua tat ca cac thanh vién. Ca nhém sé mat di sy
sang tao va tinh than hoc hoi, nhu da duoc dé cap
trong nghién ctru ctia Carrington va cong su (2016).

Turnhimg két luan trén c6 thé thay rang, hoi chimg
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“Zombie hoc duong” khong chi anh hudng dén
dong luc hoc tap cua ting ca nhan ma con tac dong
manh mé dén dong luc hoc tap cta ca tap thé. Diéu
nay hoan toan phu hop vo6i két luan cta Jacobson
va cong su (2012), khi ho cho r?ing su thiéu tham gia
tich cuc va théi do thu dong trong 16p hoc c6 thé lam
giam thanh tich hoc tap. Moi truong hoc tap tiéu cuc
do sy thiéu dong luc ciia mot s6 sinh vién sé lam suy
giam két qua hoc tap cta ca 16p. Cac nghién ctu cta
Veronneau va cong su (2008) va Wang va cong su
(2018) cling khing dinh ring, su thi€u dong luc hoc
tap trong 16p sé tao ra mot khong khi hoc tap u am
va lam giam két qua hoc tap chung. Tuy nhién, mét
s6 nghién ctru nhu cua Smirnov va Thurner (2017) lai
chi ra ré”mg, st anh huong cua “Zombie hoc duong”
khong phai lac nao ciing ddng déu dai voi tat ca sinh
vién, ma con phu thudc vao mutc do ty chu va kha
nang duy tri dong luc caa timg ca nhan.

Két qua nghién ctu cho thay, cac biéu hién cia
Zombie hoc duong anh hudng véi cac mac do khac
nhau dén két qua hoc tap ctia nhing sinh vién khac
trong 16p. Trong do6, trang thai tinh than tiéu cuc cua
Zombie hoc dudng c6 tac dong thuan chiéu dén két
qua hoc tap cua sinh vién khac. Két qua nay khéc voi
két qua nghién cttu ctia Smirnov va Thurner (2017),
trong do6 tinh than hoc tap cua ban be khong c6 tac
dong dang ké dén diém sd c4 nhan. Diéu nay dugc
giai thich rdng, tai Viét Nam, do van hoa Nho giao,
viéc hoc dugc xem la con duong duy nhat dé dén voi
tuong lai va diém s6 chinh la thuéc do cho nang luc
hoc tap. Do do, v6i khong it sinh vién, sy hién dién
cta nhitng Zombie hoc dudng c6 trang thai tinh than
tiéu cuc tao ra ap lyc vo hinh, khién nhiing sinh vién
khéac nd luc hon dé duy tri thanh tich hoc tap. Tuy
nhién, két qua nay c6 thé khong bén lau vi mot moi
truong hoc tap cang thidng, phai ging stc dé “hoc
thay” nhimg nguoi khac c6 thé anh hudng tiéu cuc
dén stc khoe tinh than va lau dai sé lam “nguoi ganh
team” mét moi va buéng xudi.

Ngoai ra, sy ton tai cia nhiing sinh vién thiéu
dong luc c6 thé gay anh hudng tieu cuc dén két qua
hoc tap cda sinh vién khéc. Khi mot s6 sinh vién mat
di dong luc hoc tap, tinh than chung trong 16p c6 thé
bi suy giam. Diéu nay ddc biét ro rang trong cac hoat
dong nhom hodc thao luan 16p, noi ma tinh than chu
dong dong vai trd quan trong trong viéc thac day su
tham gia cda tat ca cac thanh vién. Jacobson va cac
cong su (2012) ciing cho rdng muc do quan tam dén
hoc tap cua ban be ¢6 méi lién hé thuén chiéu voi
thanh tich hoc tap cta sinh vién.

Thiéu sy tham gia trong nhom ciing c6 tac dong
tiéu cuc t6i két qua hoc tap ctia cd nhom. Trong nhom
xudt hién mot zombie - nguoi khong tich cuc dong
gop co thé khién cac thanh vién khéac trong nhém
chiu ap lyc nhiéu hon, dan dén sy phan bé cong viéc
khong dong déu. biéu nay lam gidm hiéu qua hop
tac va gay anh hudng dén két qua hoc tap chung cta
nhém. Wang va cong su (2018) ciing khing dinh
réng chudn muc hoc tap trong mot nhém co thé anh
hudng 16n dén sy tham gia, niém tin va két qua hoc
tap cta ting ca nhan

Bén canh d6, sinh vién thiéu ty tin trong hoc tap
c6 thé khién sinh vién ngai chia sé y kién, han ché sy
tuong tac trong 16p va lam giam chat luong hoc tap
cua ca tap thé. Khi cé nhiéu sinh vién roi vao trang
thai thiéu tu tin, cac budi thao luan trd nén kém so6i
dong, lam suy gidm kha nang hoc tap thong qua trao
déi kién thuc.

5.2. Mot s6 khuyén nghi

Két qua nghién cttu cho thay, “Zombie hoc duong”
khong chi anh hudng tiéu cuc dén chinh két qua hoc
tap ctia ho ma con tac dong xau dén dong luc va két
qua hoc tap ctia nhiing nguoi xung quanh. Vi vay, can
thiét 1ap céc giai phap hiéu qua dé giam thiéu hién
tugng nay trong moi truong gido duc, dac biét 1a tai
giang duong dai hoc. Dudi day la cac khuyén nghi
danh cho hai nhom chinh: giang vién va sinh vién -
hai thanh phan c6t 16i trong qua trinh gido duc.

Viéc nhan dién sém “Zombie hoc duong” cho
phép gidng vién trién khai cac gidi phap kip thoi
nhim khuyén khich sinh vién cai thién hanh vi hoc
tap va tdng cuong tinh than hoc tap. Mot 16p hoc
hiéu qua la noi nguoi hoc tham gia tich cuc vao qua
trinh dong sang tao gia tri. Gidng vién duoc khuyén
khich déi méi phuong phap giang day, chédng han
ap dung hoc tap dua trén du an, té chtc thdo luan
nhém, hodc trién khai cac bai gidng tuong tac. Moi
trudng hoc tap can tro thanh khong gian noi moi y
tudng dugce tran trong va moi nd luc dugc ghi nhan.
Tur d6, khuyén khich sy tham gia cua ngudi hoc vao
cac hoat dong giang day va hoc tap. Ngoai ra, viéc
t6 chtic cac hoat dong thu hit sy tham gia cta dong
dao nguoi hoc, dé nhitng ngudi hoc c6 thé chua tim
thdy dong luc trong hoc tap lai tim thay ban than &
cac hoat dong ngoai 18, ciing la giai phap gian tiép dé
dua nguoi c6 biéu hién thu dong, mat dong luc hoc
tdp vao qua trinh tich luy gia tri cho minh.

Déc biét, gidng vién nén chu y dén nhiing sinh
vién c6 dau hiéu mat dong luc dé c6 phuong an hd
trg va tao diéu kién dé ho cam thay dugc quan tam.
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Viéc tao ra cac dién dan hoc tap, cung cdp bai giang
tryuc tuyén tuong tac, hodc tro choi gido duc c6 thé
khoi goi hting tht hoc tap, thac day su tham gia, tir
d6 cai thién két qua hoc tap cta sinh vién, ddng thoi
han ché tinh trang “Zombie hoc dudng”. Cac bai tap
nhom khong chi duge danh gia thong qua két qua
cudi cting ma can c6 céc chi s6 danh gia qua trinh va
co ché danh gia 1an nhau, thay vi chi do giang vién
danh gia. D6 1a cach thiic ma cac giang vién tao dong
luc dé cac “Zombie hoc duong” tham gia vao bai tap,
hodc ap luc dé ban than cac ban trong nhém ciing sé
thu hat va tao ap luc dé cac Zombie hoc duong budc
phai tham gia hodc sé bi loai khéi nhom.

Cung v6i nd lyc cta giang vién, sinh vién duoc
xem la trung tam, la d6i tugng cua giao duc dai
hoc. Nhiing n6 luc cta nha trudng, cta thay co gido
cting sé khong c6 y nghia néu thi€u sy hudng tng
ctia nguoi hoc. Ban than moi sinh vién cdn chu dong
tham gia cac hoat dong hoc tap nhu trao déi y kién,
lam viéc nhém va hoan thanh cac nhiém vu hoc tap
tich cuc. Hoc tap vai tinh than thai d¢ tich cuc, chu
dong khong chi gitp cung c6 kién thic ma con phat
trién cac ki ndng quan trong nhu giao tiép va tu duy
phan bién. Sinh vién nén xay dung théi quen hoc tap
hiéu qua thong qua viéc quan li thoi gian, dat muc
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