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Abstract: In the context of digital transformation and the orientation
towards STEM education, fostering a programming mindset in children
aged 3-6 in Vietnam has gained attention but lacks empirical evidence.
This study was conducted to identify the needs, conditions, and techno-
pedagogical requirements for the application of educational robots at
the preschool level. Survey results from teachers and parents show a
high consensus on the necessity of this approach and the readiness to
participate in trials. The top priorities for robot design include an intuitive
interface, Vietnamese voice support, a safe and durable exterior, and
multimedia feedback. Although infrastructure such as smart TVs and
tablets is readily available, the main barriers remain cost, complexity
of use, and the need for training. Based on these findings, the study
proposed a specific set of design requirements and age-appropriate
activity scenarios. The results not only cover a domestic research gap
but also provide a basis for developing local products, enhancing digital
competence for teachers, and informing policies related to standards
and technology investment.

Keywords: Educational robots, computational thinking, preschool, early
childhood.
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1. Pat van dé

Tém tit: Trong boi canh chuyén d6i s6 va dinh hudéng gido duc STEM,
viéc boi dudng tu duy 1ap trinh cho tré 3 - 6 tudi tai Viét Nam tuy duoc
quan tdm nhung con thiéu béng chitng thuire nghiém. Nghién citu nay
duoc thuc hién nhdm nhan dién nhu cau, diéu kién va cac yéu cau ki
thuat - su pham cho viéc tng dung robot gido duc & bac Mam non. Két
qua khao sat gido vién va phu huynh cho thay su d6ng thuén cao vé tinh
can thiét va san sang thtr nghiém. Cac wu tién hang dau trong thiét k&
robot bao goém giao dién truec quan, hd tro giong noi tiéng Viét, vo ngoai
an toan, bén bi va c6 phan héi da phuong tién. Mac du co sé vat chét
nhu tivi thong minh hay may tinh bang da cé6 san, nhiing rao can chinh
van 1a chi phi, d6 phtc tap khi st dung va nhu cau dugce tdp hudn. Tt
nhitng phét hién nay, nghién cttu da dé xuat mét bo yéu cau thiét ké cu
thé va cac kich ban hoat déng phtt hop theo lira tudi. Két qua khong chi
14p déay khoang tréng nghién ctru trong nudc ma con cung cap co s cho
viéc phat trién san phdm ndi dia, bdi dudng néng lwc s6 cho gido vién
va goi y cac chinh sich lién quan dén tiéu chuén va dau tw cdng nghé.

Tt khoa: Robot gido duc, tw duy ldp trinh, mdm non, gido duc som.

1a xu huoéng ma da tré thanh mot yéu ciu tat yéu

Thé gi6i dang chimg kién nhimg thay déi su séc  trong moi linh vuc ctia doi song xa hoi, dic biét la
dudi tac dong ctia cudc Cach mang cong nghiép lan  gido duc. Trong bdi canh d6, gido duc STEM (Khoa
thit tu, noi chuyé’n déi s6 va tu dong hoa khong con  hoc, Cong nghé, Ki thuat va Toan hoc) ndi 1én nhu
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mot dinh huéng chién luoc nhdm trang bi cho thé
hé tré nhiing nang luc can thiét cta thé ki XXI, bao
gom tu duy phan bién, ki ndng giai quyét van de,
sang tao va ndng luc s6. Tai Viét Nam, nhan thtc
dugc tam quan trong nay, cac chu truong, chinh séach
cta Chinh phua va nganh Gido duc da va dang nhan
manh viéc tdng cudng ndng luc ti€p can cong nghé
va boi dudng céc ki ndng s6 cho hoc sinh ngay tir
nhiing cap hoc dau tién. Gido duc mam non, giai
doan t6t cho sy phét trién nhan thtc va hinh thanh
nhan cach, ciing khong ndm ngoai dong chay nay.
Viéc gidi thiéu sém cac khai niém khoa hoc cong
nghé mot cach phu hgp khong chi dit nén mong
ving chéc cho céac bac hoc sau ma con khoi goi niém
dam mé khdm pha va hoc hdi & tré.

Mot trong nhiing ning luc c6t 161 cta gido duc
STEM va ki nguyén s& chinh 1a tu duy 14p trinh. Mot
nghién ctru ctia Jeannette Wing (2006) dinh nghia la
mot ki ndng nén tang cho tat ca moi nguoi, tuong tu
nhu doc, viét va lam toan, tu duy lap trinh khong
chi don thuén la viét ma lénh cho may tinh. D6 la
mot qua trinh tu duy c6 hé théng dé giai quyét van
dé, bao gom céc thanh phan chinh: Chia mot van dé
phtc tap thanh cac phdn nho dé quan 1i hon; nhan
dang mau tim kiém sy tuong déng gitta va trong cac
van dé; triru tuong hoa tap trung vao cac thong tin
quan trong, bd qua cac chi tiét khong lién quan va
xay dung mot chudi cac budc hodc quy tic dé gidi
quyét van dé (Giines va cong sy, 2020). Viéc phat
trién tu duy lap trinh tir sém giap tré hinh thanh kha
ndng tu duy logic, tuan tu, kha ning 1én ké hoach va
g0 16i, nhitng ki ndng thiét yéu khong chi trong linh
vuc cong nghé ma con trong viéc giai quyét cac van
dé da dang cta cudc song hang ngay (Zeng va cong
su, 2023). Do do, viéc tim kiém cac phuong phap su
pham hiéu qua dé gioi thiéu tu duy lap trinh cho tré
mam non dang la mot thach thac va cling la mot co
hoi 16n cho cac nha giao duc.

Trong s6 céc cong cu hé tro, robot gido duc da
chung t6 1a mot phuong tién dac biét hiéu qua va
hap dan dé nuoi dudng tu duy 1ap trinh & tré nho.
Duya trén nghién ctu ctia Seymour Papert (1971),
nguoi tién phong trong linh vuc nay, robot gido
duc cho phép tré “Hoc thong qua lam” va xay dung
kién thic thong qua viéc tao ra cac san phdm hitu
hinh. Khi tré 1ap trinh cho mét con robot di Chuyén,
chiing dang bién nhing y tudng triru tugng vé trinh
tu, ménh lénh va vong ldp thanh cac hanh dong cu
thé, quan sat duoc (Bers va cong su, 2014). Su tuong
tac vat li nay gitp viéc hoc trdé nén truc quan, vui
nhon va dé tiép thu hon so véi viéc tuong téc thuan
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tay trén man hinh. Hon ntra, cac hoat dong véi robot
thuong dugc thiét ké theo nhém, qua d6 thac day
ki ndng giao ti€p, hop tac va xay dung cong dong
- nhitng khia canh quan trong trong mé6 hinh phat
trién cong nghé tich cuc (Wang & Wang, 2020).

Cac nghién ctru quéc t€ da ghi nhan nhiing tac
dong tich cuc cua robot gido duc d6i véi su phat
trién toan dién cda tré mam non. Mot phan tich téng
hop ctia Alonso-Garcia va cong su (2024) khéng
dinh r:?mg, cac can thiép b:?mg robot ¢6 anh huong
dang ké dén tu duy lap trinh cda tré. Cac nghién ctu
khac cho thdy viéc st dung robot nhu Bee-Bot khong
chi cai thién ki ning giai quyét van dé, trinh tu hoa
(Pérez-Suay va cong su, 2023) ma con hd tro phat
trién cac ki ndng todn hoc so dfmg nhu dém, dinh
huéng khong gian (Angeli & Georgiou, 2023) va ca
ki nang ngoéon ngtt (Ricard va cong sy, 2019). Hon
nita, cdc hoat dong nay con giap tré rén luyén tinh
kién tri khi d6i mét v6i that bai va hoc cach g 16i
mot cach tu nhién (Castro va cong su, 2024). Nhimng
bang chiing nay cho thay, robot gido duc khong chi
1a mot cong cu day lap trinh ma con 1a mot nén tang
hoc tap lién nganh, tich hop nhiéu linh vuc phat trién
khac nhau cho tré.

Tuy nhién, tai Viét Nam, du da c6 su quan tam
nhat dinh, viéc tng dung robot gido duc dé phat
trién tu duy 1ap trinh cho tré mam non van con la
mot linh viec kha méi mé va thiéu vdng cac nghién
cttu thuc nghiém c6 hé thong. Hau hét cac chuong
trinh hién c6 thuong mang tinh tu phat, nhé 1é hodc
duogc chuyén giao tir nuéc ngoai ma chua c6 su diéu
chinh dé phu hop v6i bdi canh van héa, xa hoi va
diéu kién co sé vat chat ddc thu ctia cac truong mam
non Viét Nam. Cac rao can chinh c6 thé ké dén bao
gbm chi phi dau tu thiét bi, sy phtc tap trong qua
trinh st dung va quan trong nhat la sy thiéu hut cac
chuong trinh tdp hudn bai ban cho gido vién, nhiing
ngudi déng vai tro quyét dinh dén sy thanh cong
cta bat ki phuong phap gido duc méi nao (Souza va
cong su, 2022). Do d6, c6 mot khoang trong nghién
ctu 16n can dugc 14p day: D6 1a viéc nhan dién nhu
cau thuc té, xac dinh céac diéu kién can va du, ciing
nhu xay dung céc yéu ciu ki thuat - su pham cu thé
cho viéc trién khai robot gido duc tai bAc MAm non
& Viét Nam.

Xuat phét tir nhitng vadn dé néu trén, nghién ctu
nay duoc thuc hién véi muc tiéu téng quatla tim hiéu
thuc trang va dé xuét cac giai phap cho viéc “Ung
dung robot gido duc phét trién tu duy lap trinh & cap
mAam non” thong qua mot nghién ctru dién hinh tai
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thanh phé Thu Puc - mot do thi tré, nang dong va
c6 dinh huéng phét trién manh mé vé cong nghé va
gidao duc cua Thanh phé H6 Chi Minh. Nghién cau
tap trung giai quyét cac cau hoi c6t 16i: 1) Nhu cau va
nhan thtc cua gido vién, phu huynh vé viéc cho tré
mam non ti€p can tu duy lap trinh thong qua robot
gido duc 1a gi? 2) Diéu kién vé co sd vat chat, nidng
luc gido vién va cac yéu t6 moi truong khac tai cac
trudong mam non ¢ thanh phd Tha Pac ¢6 dap ang
cho viéc trién khai hoat dong nay khong? 3) Nhiing
yéu cau ki thuat - su pham nao (vé thiét ké robot,
noi dung hoat dong, phuong phap t6 chiic) can dugc
dap tng dé ddm bao tinh hiéu qua, an toan va phu
hop v6i tam sinh li tré 3 - 6 tudi tai Viet Nam?

Két qua cua nghién cau dugc ki vong sé cung
cdp nhitng bang ching thuc nghiém dau tién va
dang tin cay vé linh vuc nay tai Viét Nam. Duya
trén do, cac tac gia sé dé xudt mot bo yéu cau thiét
k& cu thé cho san phz”im robot gido duc “Made in
Vietnam” va céc kich ban hoat dong mau, phu hop
v6i Chuong trinh Gido duc mam non hién hanh.
Nhiing phat hién va dé xuét tir nghién cttu khong
chi c6 gia tri khoa hoc ma con mang y nghia thuc
tién, 1am co sé cho viéc xay dung cac chuong trinh
bdi dudng nang luc s6 cho gido vién, dong thoi goi
y céc chinh sach lién quan dén viéc xay dung tiéu
chuan va dau tu cong nghé trong gido duc sém, gop
phan hién thuc héa muc tiéu Chuyén déi so toan
dién trong nganh Gido duc.

2. Phwong phap nghién cttu

Nghién cttu st dung thiét k& hdn hgp theo hai
pha. Pha 1 1a tong quan tai li¢u c6 hé thong nhdm xéac
lap co sé 1i luan vé gido duc robot va cac cdu phan
tu duy lap trinh & mam non, dong thoi lam khung
tham chiéu dé xay dung cong cu khdo sat. Pha 2 la
khao sat dinh luong tai thanh pho Thu Puc voi doi
tugng 1a gido viéen mam non va phu huynh; téng
mau diéu tra 1a hon 400 nguoi tham gia. Bang hai
céu trac gom cac cum ndi dung: 1) Nhan thic va nhu
cdu d6i voi viec phét trién tu duy 1ap trinh som; 2)
Hién trang co s& vat chat, thiét bi s6 sdn c6; 3) Céc
rao can khi trién khai; 4) Yéu cau ki thuat - su pham
déi vai robot va hoat dong hoc; 5) Thong tin nhan
khau hoc. Cac muc héi st dung thang do Likert 5
muc do va mot s6 cau chon nhiéu phuong én; ma
hoa bién va tir dién dir lieu duoc chuadn hoa trude khi
nhap liéu. Quy trinh thu thap duoc trién khai duoi
dang mau dién t&r c6 huéng dan ngén dé bdo dam
tinh thong nhat; chi tiép nhan phiéu trén co so dong
thuan tu nguyén, an danh va khong thu thap thong

Tong Viin Quiynh, Nguyén Hin Thé

tin nhan dang. Dt liéu duogc lam sach, sau d6 phan
tich thong ké mo ta (tan suat, ti 1é, xu huong trung
tdm) va so sanh mo ta theo nhém vai tro (gido vién/
phu huynh) dé mo6 ta buc tranh nhu cau, diéu kién
va uu tién thiét ké. Do tin cay quy trinh duoc bao
dam & ba 16p: 1) Nguodn gbc cong cu dua trén co so li
luan va bang ching quéc té; 2) Cau trdc va ngdn ngit
muc héi duge nhom tac gia va chuyén gia mam non
ra soat dé bao dam tinh rd rang va phu hgp bdi canh;
3) Thao tac hoa bién, quy udc ma hoda va quy trinh
nhép - kiém dit liéu duoc chuan hoad nhim giam sai
léch. Khia canh dao dtic duoc tuan thu theo nguyén
tic bao mat, st dung dir liéu 6 dang téng hop cho
muc dich nghién ctu da thong bdo. Khai bao Al:
Trong qué trinh hinh thanh ban thao, nhém tac gia
c6 st dung mot s6 cong cu Al hd tro tra cttu phéc hoa
btic tranh tai liéu v6i Connected Papers va Litmaps.
Céc cong cu Al khong dugce ding dé tao dit lieu hay
thay thé phan tich; moi quyét dinh khoa hoc, trich
dan va dién giai do nhom téc gia chiu trach nhiém.

3. Két qua nghién ctru

3.1. Robot gido duc va itng dung

Céc cong trinh nghién ctu gan day da cung cap
nhing bang chimg ving chic vé tac dong tich cuc
va da dién cua robot gido duc ddi v6i sy phat trién
tu duy lap trinh va céc ki ndng lién quan 6 tré mam
non. Céc phat hién nay khong chi khing dinh tinh
hiéu qua cta phuong phap ma con mo ra nhing
hudng ti€p can su pham moi.

Mot nghién ctu téng hop quy mo 16n ctia Alonso
- Garcia va cong su (2024) da phan tich nhiéu cong
trinh khac nhau va di dén két luan ring, cac can
thiép st dung robot gido duc c6 anh huodng tich cuc,
dang ké vé mat thong ké ddi v6i viec nang cao tu
duy lap trinh ¢ tré. Diéu nay tao ra mot nén tang
khoa hoc viing chic, khéng dinh robot khong chi 1a
mot moén d6 choi cong nghé ma la mot cong cu gido
duc hiéu qua.

bi sdu vao cac thanh phan cu thé cta tu duy lap
trinh, nghién cttu cta Rus va Almdsan (2024) trén
nhom tré 3 - 4 tudi st dung robot Bee-Bot da cho
thdy su cai thién ¢ ca bon khia canh c6t 16i: Phan ra,
triru tuong hoa, nhan dang mau va thuat toan. Két
qua dinh luong cho thdy tit ca cac ki nang nay déu
dat diém trén mtc trung binh sau can thi¢p. Pang
cha y, ki nang trtru tuong héa dugc ghi nhan la tha
thach nhat d6i voi tré, mot phat hién phu hop voi dac
diém phat trién nhan thtc cua lta tudi nay. Tuong
tu, nghién ctu cta Castro va cong su (2024) khi st
dung mot loai robot cong tac diéu khién bang giong
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ndi tién tién hon, cling da quan sat va ghi nhan duoc
viéc tré van dung mot loat cac ki nang tu duy lap
trinh trong thuc t€, bao gém biéu dién, tu duy thuat
toan, go 16i, phan ra va khéi quat hoa. Biéu nay cho
thdy, du st dung céc loai robot v6i giao dién khac
nhau (tr nat bam vat li dén giong noi), cac ki nang
tu duy 1ap trinh c6t 16i van c6 thé dugc bdi dudng
hiéu qua.

Cac nghién ctu ciing chi ra ring, robot gido duc
1a mot nén tang li tudng dé tich hop tu duy lap trinh
v6i cac Iinh vuc hoc thuat khac, dac biét 1a Toan hoc.
Cong trinh cta Pérez - Suay va cong su (2023) da
thiét k€ mot chudi hoat dong hoc tap voi do kho ting
dan, st dung robot Bee - Bot dé gitp tré giai quyét
céc bai toan lién quan dén s6 hoc va khong gian. Ho
phét hién ra rdng tré tiép can céc chién lugc dém so
déng mot cach tu nhién; cu thé, chién lugc “dém
tat cd” to ra hiéu qua va dé dang hon cho tré so véi
chién lugc “dém ti€p”. Nghién ctru nay kham phé
moi lién hé phuc tap gitta mte do ndm ving chudi s6
cua tré va kha nang hoan thanh nhiém vu. Mot phat
hién tha vi la d6i voi cac nhiém vu doi hdi kha ndng
xoay chiéu va dinh huéng khong gian nhu lap trinh
cho robot ré tréi, phai theo tinh huéng trén sa ban.
Cac ki ndng nhu xoay vat thé trong tuéng tuong doi
khi con quan trong hon ca viéc ndm ving chudi so.
biéu nay cho thay robot gido duc gitp boc 16 va ren
luyén d6ng thoi nhiéu loai hinh tu duy khéc nhau.

Bén canh cac ki nang nhan thac, mét trong nhiing
gia tri noi bat nhat cua robot gido duc 1a kha ning
thiic day cac ki ndng xa hoi va cam xtc. Hau hét cac
hoat dong déu duoc thiét ké cho tré lam viéc theo
cdp hodc nhom nho, bién viéc hoc lap trinh thanh
mot trai nghiém xa hoi. Rus va Almdsan (2024) ghi
nhan mtc do giao tiép gifta cac tré ting 1én dang ké
trong cac hoat dong véi robot. Tuong tu, Castro va
cong su (2024) da quan sét thay tré thé hién ro cac
pham chét quan trong nhu “két n6i” va “kién tr
Khi robot khong thuc hién dang lénh, tré hoc cach
thdo luan cung nhau dé tim ra 15i sai va tha lai. Qua
trinh nay gitp tré xem that bai nhu mot phan tu
nhién ctia viéc hoc va giai quyét van dé, mot bai hoc
quy gié cho sur phat trién toan dién.

N
1 .

Su da dang vé cong cu va phuong phép tiép can
ciing la mot diém sang trong cac nghién ctru. Céc loai
robot tir don gian, hitu hinh, khong cdn man hinh
nhu Bee-Bot (Rus & Almadsan, 2024; Pérez-Suay va
cOng sy, 2023) dén cac robot cong tac cong sudt lon,
diéu khién bang giong néi (Castro va cong su, 2024)
déu cho thdy hiéu qua. Piéu nay ching té nguyén
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tdc su pham c6t 16i quan trong hon ban than cong
nghé. Giao dién htru hinh nhu nat bAm vat 1i giap
tré nhd dé dang thao tac, trong khi giao dién giong
nodi tan dung ngodn ngit tu nhién, loai bd rao can vé
doc viét va mé ra tiém ning tuong tac phtc tap hon.

Hiéu qua cta céc can thiép nay da dugc do luong
bang nhiéu phuong phép danh gia khac nhau. Cac
nha nghién ctru da st dung tir bang kiém quan sat
v6i thang do Likert (Rus & Almésan, 2024) dén cac
bai kiém tra dugc chuin héa nhu TechCheck - K
(Castro va cong s, 2024). Két qua tir cac bai kiém tra
trude va sau can thiép déu cho thay sy cai thién dang
ké vé diém s6 tu duy lap trinh, chtmg minh rdng, su
phat trién ki ndng cua tré 1a c6 thé do luong va dinh
luong duoc.

Céac nghién ctu vé vai trdo ctua robot gido duc
khong chi 1a cong cu hi¢u qua dé phat trién cac ki
ndng tu duy lap trinh c6t 16i ma con 1a chat xuc tac
cho viéc hoc Toan, tang cuong ki nang hop tac, giao
ti€p va ren luyén sy kién tri cho tré mam non.

3.2. Két qud khdo sdt

3.2.1. Thuc trang sir dung va mitc dg san sang 1ng
dung Robot gido duc

Pasirdung
Chuatirng strdung

Khéng 6 ykién

Hinh 1: Két qud khdo sit mikc dj tiép cin robot gido duc

Két qua cho thay, muac do tiép can voi robot giao
duc trong thuc t€ gidng day con rat han ché: 90%
gido vién chua timng st dung robot gido duc dé hé tro
day hoc. Chi c6 9% da timg str dung (xem Hinh 1).

Khongcoy kign |
Khéng mong mudn sit dung [l
€6 mong mudn st dung G
0 20 40 60 80 100

Hinh 2: Két qud khdo sdt mitc dj san sang dp dung robot
gido duc
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Méc du it c6 kinh nghiém nhung gido vién lai thé
hién sy sdn sang cao trong viéc tng dung cong cu nay
néu c6 co hodi (xem Hinh 2). 90.1% gido vién khing
dinh C6 mong muén st dung robot gido duc phu
hop trong hoat dong day tré. Chi 9.2% tra loi Khong.
Ton tai mot khoang céach 16n gitra kinh nghiém thuc
t&€ va mtc do sdn sang cta gido vien. Diéu nay cho
thdy tiém ndng tmg dung robot gido duc la rat lon,
nhung can c6 sy dau tu vé trang thiét bi va dao tao
dé bién mong muon thanh hién thuc.

3.2.2. Mikc d9 phui hop ciia viéc phdt trién tu duy lap
trinh cho tré mam non

Béng 1: Miic d6 phil hop ciia viéc phdt trién tu duy lgp
trinh cho tré mam non

Tan suat

Mic d6 phu hop

Ti 1& (%)

Rat khong phu hop 3 0.7%
Khoéng phtt hop 38 8.9%
Trung lap 126 29.6%
Phu hop 196 46.0%
Rat pha hop 60 14.1%
Tong 426 100.0%

Dt liéu tr Bang 1 cung cdp mot céi nhin toan
canh va hét stc tich cyc vé sy chdp nhan cda xa hoi
déi voi viec dua tu duy 1ap trinh vao gido duc mam
non. Két qua khao sét cho thdy mot su dong thuan
manh mé tir cd phia gido vién va phu huynh. Cu thé,
c6 dén 60.1% s6 nguoi duogc hoi tin ring, day 1a mot
dinh huéng “Phu hgp” hodc “Rat phu hop”. Con s&
nay khong chi 1a mot ti 1é da s6 don thuan ma n6
con dai dién cho mot lan song tng ho déang ké, tao ra
mot tién dé xa hoi viing chéc cho viéc trién khai cac
chuong trinh gido duc STEM sém. Diéu quan trong

Tong Viin Quiynh, Nguyén Hin Thé

13, ti 1¢ nhitng ngudi c6 ¥ kién trai chiéu, cho ring
viéc nay “Khong phu hop” hodc “Rat khong phu
hop”, chi chiém mot phan rat nho la 9.6%. Diéu nay
cho thdy gan nhu khong c6 rao can dang ké vé mat
tu tudng trong cong dong.

Mot diém dang chu y khac 1a c6 gan 30% s6 ngudi
tham gia gitt thai do “Trung lap”. Nhém nay khong
phan d6i nhung cting chua hoan toan bi thuyét phuc,
c6 thé do ho chua duoc tiép can day du thong tin vé
lgi ich cling nhu cach thic trién khai pht hop véi lta
tu6i mam non. Day chinh la nhém d6i tugng ma céc
hoat dong truyén thong va cac chuong trinh thi diém
can huéng t6i, nhdm cung cap nhitng minh ching
cu thé va giai téa nhitg ban khodn con ton tai. Nhin
chung, két qua tir Bang 1 khdng dinh rdng, viéc phat
trién tu duy lap trinh cho tré mam non khéng con la
mot y tudng gdy tranh cai, ma da tré thanh mot nhu
cau duoc thira nhan rong rai, san sang duoc don nhan
néu c6 mot 16 trinh trién khai hop i va thuyét phuc.

3.2.3. Tam quan trong cua gido duc tu duy ldp trinh
cho tre

Bang 2 di sau vao viéc lam r6 niém tin va nhing
thach thtic tiém an ding sau sy dong thuan dé. Dit
lieu mot 1an nira khéng dinh niém tin manh mé cua
cong ddng vao phuong phéap gido duc nay. Co toi
65.1% nguoi tham gia dong ¥ ring, viéc st dung
robot gitp tré hoc hiéu qua hon va 64.5% tin ring
tré hoan toan c6 thé tiép can kién thic nay qua céc
hinh thttc dugc thiét ké phu hop. Diéu nay cho thay
su ung ho khong chi dung lai & mutc do chu truong,
ma con di kém vo6i niém tin vao tinh hiéu qua cta
cong cu va phuong phéap su pham cu thé la robot
gido duc. Bay la mot phat hién quan trong, chting to
robot khong chi dugc xem la mot moén doé choi cong
nghé, ma da duoc nhin nhan nhu mot cong cu hoc
tap c6 gia tri, c6 kha ndng bién nhing khai niém triru
tuong trd nén truc quan va dé tiép thu.

Tuy nhién, diém mau chét va ciing la thach thic
16n nhat lai dugc boc 10 & dong cudi cung cta bang.

Bang 2: Dinh gid vé tam quan trong cua gido duc tu duy ldp trinh

Phét trién tu duy lap trinh la can thiét 8.7% 4.0% 27.7% 50.9% 8.0%
St dung robot gitp tré hoc hiéu qua hon 8.9% 3.1% 23.0% 54.5% 10.6%
Tré c6 thé tiép can qua hinh thic phithop  8.7% 3.1% 23.0% 56.8% 7.7%
Toi hiéu ro va biét cach tng dung 9.2% 12.2% 29.8% 44.8% 3.8%
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Trong khi niém tin vao sy can thiét 1a rat cao, su tu
tin vé ning lyc trién khai lai khong tuong xtmg. Chi
6 48.6% ngudi dugce hdi cdm thay “hiéu rd va biét
cach ang dung”, trong khi c6 dén gan 30% gitr thai
do “Trung lap” va hon 21% théng thin thtra nhan
“Khong dong y”. Khoang cach gitta “Nhan thtc vé
su can thiét” va “Nang luc thuc thi” nay chinh la
nat thit can dugc thdo g&. N6 cho thdy, dit mong
muon va tiém nidng 1a rat 16n nhung néu khong c6
céac chuong trinh dao tao, tdp huén bai ban cho giao
vién, cling voi viéc phat trién cac bd hoc liéu “Viét
héa”, dé st dung, thi viéc trién khai trén dién rong
sé gdp rat nhiéu kho khin va khoé dat duoc hiéu qua
nhu ki vong,.

3.2.4. Hi¢n trang co sd vt chat va nhitng rao cdn
chinh

Khao sat cting chi ra buc tranh thyc t€ vé diéu
kién ha tang va nhiing thach thac can vuot qua.

Ve co s¢ vdt chit: Nén tang ha tdng cong nghé tai
céc truong mam non & thanh phé Tha Puc 1a tuong
d6i kha quan. Cu thé, 77% phan héi cho biét 16p hoc
cta ho dugc trang bi tivi thong minh hodc man hinh
tuong tac, 28,2% c6 may tinh bang dung chung, c6
két noi Internet. P4y la nhiing diéu kién thuan loi,
cho phép tich hop cac cong cu s6 va robot mot cach
dé dang hon.

Ve nhitng rio can: Mdc du ha tang t6t, cac rao can
16n nhat lai ndm & cac yéu t& khac. Khi duoc yéu
cau chi ra ba rao can 16n nhat, ngudi duoc hoi da
lya chon: Chi phi dau tu thiét bi cao (78%), day la lo
ngai hang dau, viéc trang bi du robot cho mét 16p
hoc dong la mot bai toan tai chinh khong nho cho
céc truong; Thiéu chuong trinh tap huén bai ban cho
gido vién (72%), gido vién cam thay chua tu tin dé
trién khai néu khong duoc dao tao ki ludng vé ca ki
thuat 1an phuong phép su pham; Do phtec tap cua
cong nghé va lo ngai vé viéc st dung (55%), mot s6
gido vién e ngai vé viéc quan li, bao tri thiét bi va
xtr I cac su c6 ki thuat c6 thé xay ra; Thiéu tai liéu
va hoc liéu phu hgp vo6i bdi canh Viét Nam (48%):
Céc chuong trinh hién c6 chu yéu la ctia nude ngoai,
chua dugc Viét hoa va diéu chinh cho phu hop.

Vé phia phy huynh: Lo ngai 16n nhat 1a chi phi
(68%) va thoi gian con tiép xtc vai thiét bi cong nghé
(52%)

3.2.5. Yéu cau ki thudt - su pham doi vdi robot gido
dyc va hoat dong hoc tip

Nghién ctru da tong hop cac yéu cau cu thé tir
gido vién va phu huynh d&i véi mot san pham robot
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gido duc li tudng cho bdi canh Viét Nam.

Ve thiét ké robot: Cac yéu t& duoc uu tién hang dau
bao gom:

- An toan va Bén bi (98%): Yéu cau quan trong
nhét. Robot phai dugc 1am tir vat liéu an toan cho
tré, khong c6 céc chi tiét nho dé théao roi va c6 két
cdu chdc chén dé chiu dugc va dap trong moi truong
16p hoc.

- Giao dién tryc quan, khong can man hinh (91%):
Pa s6 gido vién va phu huynh uu tién cac phuong
phép lap trinh httu hinh nhu st dung thé Iénh, nat
bam vat li trén than robot thay vi 14p trinh qua may
tinh bang, nhdm han ché thoi gian st dung man hinh
va giap tré dé thao tac hon.

- Ho tro giong noéi va ngdn ngt Tiéng Viet (85%):
Pay duoc xem la mot yéu t6 cuc ki quan trong dé
tdng tinh tuong tac va gitp tré chua biét doc c6 thé
dé dang st dung va hiéu cac phan héi tir robot.

- Phan héi da phuong tién nhu am thanh, anh
séng, chuyén dong) (82%): Robot can c6 kha ning
phét ra am thanh vui nhon, thay d6i mau den LED
va thuc hién cac chuyén dong linh hoat dé xac nhan
lénh va duy tri su hting tha cua tré.

- Chi phi hop li (75%): Mtc gia phai chang dé nha
truong va phu huynh c6 thé tiép can.

Ve thiét ké hoat dong hoc tip: Cac hoat dong can
duoc xay dung dua trén nguyén tic “Hoc ma choi”,
c6 c6t truyén dan dét, mang tinh hop tac cao va c6
kha néng tich hop linh hoat vao cac chu dé dang hoc
theo chuong trinh gido duc mam non.

4. Thao luan

Két qua nghién cttu cho thdy, viéc tng dung
robot gidao duc tai bac mam non la mot xu huong
tat yéu va phu hop nhu cau caa gido vién va phu
huynh tai thanh phd Tht Pac. Diém néi bat nhat va
ciing la y nghia c6t 16i cua phat hién nay la su ton
tai song song cia mot sy dong thuan xa hoi manh
mé va doi ngii giao viéen. Mot mat, két qua cho thay
cong dong gido vién va phu huynh khong chi cdi
mad ma con cé nhan thiic rat cao vé su can thiét cta
viéc phat trién tu duy lap trinh sém (60.1% ung
ho). Niém tin nay hoan toan tuong déng va cong
hudng manh mé véi cac bing ching thuc nghiém
trén thé gi¢i. Cac phan tich tong hop quy mo l6n
nhu ctia Alonso - Garcia va cdng su (2024) hay cac
nghién cttu cu thé cta Rus va Almasan (2024) déu
khing dinh robot gido duc la cong cu hiéu qua dé
boi dudng tu duy lap trinh. Do d6, c6 thé thay nhan
thtrc cua cong dong tai Viet Nam da tiém can va di
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cung hudéng voi xu thé khoa hoc toan cau, tao ra
mot tién dé xa hoi vo cung thuan loi.

Mit khéac, phat hién vé khoang cach 16n gitra
mong mudn (90% gido vién sdn sang &p dung) va
ndng luc thuc t& (chi 48.6% tu tin vé kién thuc va ki
ndng) chinh la déng gép doc dao va quan trong nhat
ctia nghién cttu nay trong bdi canh Viét Nam. Trong
khi cac nghién ctru quoc t€ thudng tap trung vao viéc
chting minh hiéu qua hoc tap khi da trién khai nhu
nghién ctu cta Pérez-Suay va cong su (2023), chiing
minh hiéu qua trong viéc hoc toan, nghién ctu nay
lai di sau vao cac diéu kién tién quyét va nhing rao
can 0 giai doan chuan bj trién khai. Thach thac vé
nang lyuc gido vién ma nhém nghién ctru ghi nhan
ciing duge dé cap trong nghién ctru ctua Souza va
cOng su (2022) tai Brazil, cho thdy day la mot van dé
mang tinh toan cau trong viéc phé cap gido duc cong
nghé. Diéu nay c6 nghia 1a, viéc chi don thuan nhap
khau cong nghé hay cac mo hinh gido duc tir nuéce
ngoai sé khong thé thanh cong néu khong c6 mot
chién luge dau tu bai ban va dai han vao viéc phat
trién nang luc cho chinh doi ngti gido vién.

Mot y nghia quan trong khéc dén tir viéc xéc dinh
rd cac rao can. Trai voi gid dinh ban dau, ha tang
cong nghé co ban (tivi thong minh, Internet) khong
phai la van dé 16n. Thay vao do, chi phi thiét bi va su
thiéu hut cac chuong trinh tdp huan méi la nhing trd
ngai chinh. Phét hién nay gitp dinh huéng cac giai
phéap mot cach chinh xéc hon: thay vi dau tu dan trai
vao co so vat chat, trong tam can duoc dit vao viéc
phat trién cac san pham robot “Made in Vietnam”
voi chi phi hop 1i va xay dung cac chuong trinh dao
tao su pham chuyén sau. Céc yéu cau ki thuat ma
gido vién va phu huynh dé xuét nhu giao dién hitu
hinh, hd trg tiéng Viét, an toan, bén bi; khong chi
la nhiing mong mudn don thuan, ma con phan anh
sur thau hiéu sau séc vé nguyén tic su pham cho tré
nho, vOn uu tién tuong tac vat li, han ché thoi gian
st dung man hinh va dé cao tinh truc quan. Nhiing
yéu cau nay hoan toan phut hop véi triét li thiét ké
cda céc robot thanh cong trén thé gioi nhu Bee - Bot,
von dugce st dung rong rai trong cac nghién ctu cta
Angeli & Georgiou (2023) hay Rus & Almadsan (2024).

Nghién ctu dé xuat bo yéu cau thiét ké gom: 1)
Phut hop phét trién theo Itra tudi mam non (thao tac
cam giac - van dong don gian, thoi lugng méi luot
10-15 phat); 2) An toan va kha dung (vat liéu khong
séc nhon, kich thuéc chong héc, quy trinh 16p hoc
1o rang); 3) T6i thiéu hoa tai nhan thic (mbi luot chi
1- 2 quy tdc/biéu tuong/khéi 1énh); 4) Phan tang va
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c6 huéng dan; 5) Khuyén khich hogp téc - giao ti€p
(Iam viéc cip/nhém nhd, luan phién vai trd); 6) Gan
muc tiéu tu duy lap trinh véi chi bdo quan sat dugc.
Tt céc yéu ciu nay, chung toi xay dung ba kich ban
mau: (A) “Tim hop cting mau’ - tré 1ap chudi 3- 5 buée
dé diéu khién/di chuyén vat thé dén 6 cting mau; (B)
‘Lap robot dd choi’ - tré diéu khién thao tac gap - dat
khoi dau lén than, thuc hanh thuat toan va go 16i
khi khéi roi/léch; (C) ‘Phan loai theo thudc tinh’ - tré
néu quy tic (mau/kich thuéc) va diéu khién phan
phat vao thung tuong tng. Mdi kich ban déu néu
muc tiéu, vat liéu, quy trinh 3 pha (khdi dong - thuc
hanh - mé rong).

Ngoai ra, nhém nghién cttu cting dé xuat mo hinh
LITE-CT cho tré 3-6 tudi: (L) Limits & Safety - 15 - 20
phtt/buédi, khong gian khoanh viing, ti 1é 1:6, uu tién
robot it/khong man hinh. (I) Introduce & Imitate -
gido vién néu muc tiéu béng mot cau, minh hoa thao
tac 16n, tré bt chuoc. (T) Try & Tidy - thuc hanh theo
tram, xen ké van dong tho - tinh, don gon sau moi
luot. (E) Explain & Evidence - tré ké ba cau: “Con
lam gi? Vi sao? Néu sai stra th€ nao?”, giao vién ghi
nhanh ba chi bao CT (tudn tu, diéu kién, go 16i) muc
0-2. Lo trinh 4 tudn, 2 budi/tudn; tudn chdn moi phu
huynh du va phan héi 10 phat. Dé hoan thién huong
nghién ctu ti€p theo can xac dinh thang quan quan
sat voi cac muc cho cac chi béo tu duy lap trinh.

5. Két luan

Nghién ctru nay cung cap nhing co so i luan va
thuc tién quan trong, tir d6 rat ra ba két luan chinh.
Viéc tich hgp robot gido duc vao Chuong trinh Mam
non tai Viét Nam 1a can thiét dap tmg nhu cau va xu
hudng gidao duc hién dai. Sy dong thuan cao tir ca
gido vién va phu huynh, két hgp véi nén tang co sé
vat chat cong nghé sdn c6 tai nhiéu truong hoc, cho
thay day la thoi diém chin mudi dé thac day phuong
phép gido duc tién tién nay trén dién rong. Mdc dit c6
tiém nang 16n nhung viéc trién khai thanh cong doi
héi mot giai phap chién luge dé vuot qua céc rao can
ot 161 1a chi phi va ndng luc cua gido vién. Nghién
ctu chi ra rdng, thay vi cho doi cac sdn phdm nhap
khau dat do, huéng di bén viing la phét trién cac san
pham robot “Made in Vietnam” déap tng céc tiéu chi
da duoc xac dinh: Chi phi hop i, an toan, bén bi va
ddc biét 1a c6 giao dién lap trinh hitu hinh cung kha
niéng tuong tac bang tiéng Viét. Song song do, viéc
dau tu vao cac chuong trinh dao tao chuyén sau, bai
ban cho gido vién khong chi la mot nhu cau cap thiét
ma con 1a yéu t6 tién quyét, dam bao cong nghé duoc
st dung mot cach hiéu qua va c6 y nghia su pham.
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Nghién ctru nay da lap day mot khoang tréng quan
trong, cung cap nhing dir liéu thuc nghiém dau tién
lam cAu néi gitta cac bang chimg khoa hoc quéc t& va
boi canh thyc tién Viét Nam. B yéu cau ki thuét - su
pham duoc dé xuat c6 thé xem nhu mot tai liéu dinh
huéng ban dau cho cac nha phat trién sdn pham, cac
nha quan li gido duc va cac nha nghién ctu. Dé tiép
tuc phat trién linh vuc nay, nhitng nghién cttu trong
tuong lai can tap trung vao viéc danh gia hiéu qua
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