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Abstract: Willingness to communicate, a key factor in successful
language learning, is often hindered by psychological barriers such
as fear of making mistakes and lack of confidence. Visible thinking
routines, which are structured activities designed to promote deep
thinking, provide opportunities for learners to reflect on their thought
processes and offer scaffolds that help them organize their thinking,
engage in reasoning, and communicate effectively. This study explores
the benefits of visible thinking routines in enhancing learners’
willingness to communicate. The paper introduces the concept of visible
thinking routines and then analyzes their positive impact on learners’
communicative readiness. The findings underscore the potential of
visible thinking routines as a pedagogical tool for creating interactive
learning environments that encourage learners to actively use the target
language in communication. The paper also offers suggestions for
future research and broader applications in English language teaching.

Keywords: Thinking, thinking routines, visible thinking routines, willingness
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1. Dat van dé

Tém tat: Sy sin sang giao tiép, mot yéu t8 quan trong trong thanh cong
ctia viéc hoc ngdn ngtt, thuong bi can tré boi cac rao can tam li nhu so
méc 16i va thiéu tu tin. Bén canh d¢, thoéi quen tw duy httu hinh la cac
hoat dong c6 cau tric khuyén khich suy nghi sau sic va tao co hoi dé
nguodi hoc phan anh vé qua trinh tu duy, cung cap cac khung hd tro ¢
ngudi hoc sap xép tu duy ctia minh, tham gia phan bién va giao tiép
hiéu qua. Nghién cttu nay kham pha loi ich ctia théi quen tw duy hitu
hinh trong viéc nang cao sw sdn sang giao tiép ctia nguwdi hoc. Bai viét
gi6i thiéu cac khai niém vé thoi quen tw duy hitu hinh, sau d6 phén tich
cac anh hudng tich cue ctia théi quen tu duy hitu hinh t4i si sén sang
giao tiép. Két luan cua bai bao nhdn manh tiém ning cua thoi quen tw
duy httu hinh nhw mét cong cu s pham gitp tao ra moi treong hoc tap
tuong tac, khuyén khich nguoi hoc chut dong str dung ngén ngi trong
giao tiép, dong thoi dua ra cac goi y cho nghién cttu trong twong lai va
tng dung réng rai hon trong day hoc tiéng Anh.

Tt khoa: Tw duy, théi quen tw duy, théi quen tw duy hivu hinh, sy sdn sang
giao tiép, giao tiép.

Trong nhiing ndm gan day, viéc nang cao su sdn ngi tha hai”. Sy san sang giao tiép chiu anh hudéng

sang giao tiép cua nguoi hoc da tré thanh muc tiéu
quan trong trong viéc giang day tiéng Anh, dic biét
1a & cac quoc gia ma tiéng Anh van duoc coi la ngoai
ngtt. MacIntyre va cong su (1998) da dinh nghia su
sdn sang giao tiép la: “Sy sdn sang tham gia vao
cudc thdo luan tai mot thoi diém cu thé véi mot hodc
nhiéu nguoi cy thé, st dung ngoai ngir hodc ngoén
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cta nhiéu yéu t6, bao gébm ning luc ngon ngi, su
sdn sang vé mit tam li va boi canh, tinh hudng giao
tiép. Hién nay, su sdn sang giao tiép duoc coi la mot
yéu t6 quan trong anh huéng t6i kha ning thu déc
ngodn ngtt thir hai vi né phan anh su tham gia tich
cyc ctia ngudi hoc vao céc co hoi giao ti€p (Peng &
Woodrow, 2010).



Tuy nhién, nhiéu nguoi hoc & Viét Nam phai vat
16n v6i mon tiéng Anh vi chua ¢6 sy sdn sang giao
ti€p. Nghién ctru chi ra réng, cac yéu t& nhur s¢g méc
18i, vén tir vung han ché va thiéu tu tin can tré dang
ké su s&n sang giao ti€p bang tiéng Anh ctia nguoi
hoc (Trang & Baldauf, 2007). Nhiing rao can tam
li nay cang trd nén phitc tap hon do céc hoat dong
trong 16p hoc truyén théng lay gido vién lam trung
tam, thuong han ché cac co hoi giao tiép thyc thu. Vi
dy, trong cac méi truong 16p hoc truyén théng, phan
lon thoi lugng tiét hoc duoc danh cho viéc truyén
dat kién thuc tir nguoi day dén nguoi hoc. Viéc nay
gop phan lam gidm thoi gian nguoi hoc tuong tac va
giao tiép, tir d6 dan t6i tam 1i s¢ sét va khong mudn
giao ti€p cua nguoi hoc khi can phai noi. Bén canh
do, viéc si s6 16p qua dong trong cac mo hinh 16p
hoc tai nhiéu cdp hoc cling phan nao can trd sy tu
tin ctia nguoi hoc khi ¢d ging giao tiép bing ngoai
ngtt, do tam 1i ngai phat biéu truéc ddm dong ciing
nhu sy bi danh gia vi von tir vung va ngit phap han
ch€. Vi vay, tuy gido vién da ap dung nhiéu phuong
phap khac nhau nhu trinh tu Trinh bay - Luyén tap
-Van dung (Present-Practice-Perform) hodc day hoc
dua trén nhiém vu (Task-based learning), cac tiét
hoc v6 hinh chung van lay nguoi day lam trung tam
va cung cp it thoi lugng cling nhu moi truong dé
khuyén khich nguoi hoc tu tin giao tiép.

Nhiéu nghién cttu da ap dung cac phuong phéap
day va hoc khac nhau nhim nang cao sy sdn sang
giao tiép ctia nguoi hoc da cho thady hiéu qua. Ap
dung phuong phap tiép can dya trén cong nghé
Freiermuth va Jarrell (2006) phét hién ra ring, tro
chuyén truc tuyén (Chat online) qua cac nén tang
mang xa hoi mang lai tdm 1i thoai mai hon cho nguoi
hoc, tir d6 khuyén khich nguoi hoc tuong tac tich cuc
hon so véi khi nguoi hoc tuong tac truc ti€p. Tuong
tu nhu vay, Fathi, Rahimi va Derakhshan (2024) da
chting minh réng, khi trd chuyén ctng tri tué nhan
tao (Al), nguoi hoc c6 tam li thodi mai hon, tir d6
nang cao su sin sang giao ti€p. Vé cac yéu to tam li
va dong luc, Munezane (2015) tiét 16 rdng, phuong
phép hinh dung (Visualization) két hop voi viéc dat
muc tiéu (Goal-setting) da nang cao dang ké su sdn
sang giao ti€p cua nguoi hoc, trong khi Rahimi va
Fathi (2022) phat hién ra réng, viéc tro chuyén véi
ngudi nudc ngoai qua cac nén tang trd chuyén ngau
nhién (E-Tandem) gitip nguoi hoc c6 thanh tich tot
hon hoc sinh trong cac 16p hoc truyén thong, vé ca ki
ndng noi va sy sdn sang giao ti€p. Nhimg phat hién
nay lam néi bat ban chat da dién cta su sdn sang
giao ti€p va tdm quan trong cua viéc tich hop cong
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nghé va cac phuong phép tang cuong dong luc hoc
trong céac 16p hoc ngon ngtr.

Trong khi cac nghién ctru hién tai cha yéu tap
trung vao cac cong cu cong nghé va cac bién dong
luc dé nang cao su sdn sang giao tiép thi viéc &p dung
cac théi quen tu duy hitu hinh da néi lén nhu mot
cong cu su pham tiém ndng va déiy htta hen nhim
tac dong vao kha nang tu duy ctia nguoi hoc, tir d6
thac day su sdn sang giao tiép. Pugc khdi xuéng tir
Du an Zero cua Dai hoc Harvard, théi quen tu duy
htru hinh la cac hoat dong c6 cdu trac dugc thiét ké
dé thac déy tu duy phan bién, sy hop tac va sy tham
gia ctua nguoi hoc trong 16p hoc (Ritchhart, Church
va Morrison, 2011). Ritchhart va Perkins (2008) da
chtimg minh rdng, théi quen tu duy htu hinh gitap
tdng cuong su tu tin va mong mudn thé hién suy
nghi cta ban than thong qua cach khuyén khich
ngudi hoc sép xép suy nghi, suy ngdm vé cac y tudng
va chia sé trong mot moi truong hoc tich cuec.

Bai viét nay xem xét 1oi ich cua thoi quen tu duy
httu hinh d6i v6i viéc tding cuong su sdn sang giao
ti€p trong 16p hoc tiéng Anh ctia nguoi hoc tai Viét
Nam. Bén canh viéc dua ra khai niém cda su san
sang giao ti€p va thoi quen tu duy htru hinh, tac gia
néu bat loi ich cta théi quen tu duy httu hinh ciing
nhu cac hoat dong trién khai thuc té trong 16p hoc
tiéng Anh. Thong qua nghién cttu nay, tac gia mong
mu6n lam néi bat cach théi quen tu duy hiru hinh ¢6
thé thu hep khoang cach gitta hoc tap thu dong va
giao tiép chua dong, bén canh d6 dua ra mot s6 goi
y dé ap dung hiéu qua thoi quen tu duy hitu hinh
nhdm gia ting su sdn sang giao tiép ctia nguodi hoc
trong 16p hoc tiéng Anh.

2. Phuong phap nghién ctitu

Bai viét sit dung phuong phép nghién ctu li
thuyét, tap trung vao viéc phan tich, téng hop va hé
théng hoa cac quan diém, co s6 li luan lién quan dén
thoéi quen tu duy htu hinh va vai tr6é ctia né trong
viéc nang cao muc do sdn sang giao ti€p ctia nguoi
hoc. Thong qua viéc khai théc c6 chon loc cac nén
tang 1i thuyét, tai liéu khoa hoc va két qua nghién
ctru da dugc cong bd, nghién ctu nhdm lam rd mai
lién hé gitta théi quen tu duy htru hinh va hanh vi
ngon ngtr trong qué trinh hoc ngoai ngit. Trén co so
do, bai viét dé xuat dinh huong tng dung bon thoi
quen tu duy hitu hinh nhu mét cong cu su pham ho
trg nhdm phat trién nang luc giao ti€p va nang cao
su sdn sang giao ti€p cua nguoi hoc trong boi canh
day va hoc tiéng Anh, dong thoi dé xuét cac huéng
tng dung va nghién ctru trong tuong lai.
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3. Két qua nghién ctru

3.1. Cic khdi niém lién quan

3.1.1. Sy san sang giao tiép

S&n sang giao tiép la mot phuong dién da thu hat
duogc sy chd y déang ké trong nghién ctu vé thu ddc
ngon ngtt thir hai. MacIntyre va cong su (1998) dinh
nghia su sdn sang giao tiép nhu su sdn sang st dung
ngoai nglt hodc ngon ngtr tha hai cta nguoi néi khi
tham gia vao cudc tro chuyén tai moét thoi diém cu
thé voi mot hodc nhiéu nguoi cu thé.

binh nghia nay nhan manh ban chat tu nguyén
cua giao ti€p va coi sdn sang giao ti€p nhu mot yéu t&
then chét trong viéc chu dong st dung ngoai ngir va
ngon ngir thr hai. Khong gi6ng nhu ndng luc ngon
ngit don thudn trong tiéng me dé, su sdn sang giao
tiép phan anh su chuan bi vé mit tam 1i cia nguoi
hoc dé tham gia giao ti€p va c6 thé thay déi tuy theo
céc yéu td chu quan va khach quan.

Duya trén dinh nghia co ban nay, Cao va Philp
(2006) nhan manh tinh bién thién cda sy sdn sang
giao tiép trong moi truong 16p hoc. Ho cho ring, su
sdn sang giao tiép cia nguoi hoc chiu 4nh hudng cta
cd cac yéu t6 cht quan nhu dong luc hay su lo ling
cta nguoi hoc cing nhu cac yéu t6 khach quan nhu
quy mo6 nhoém va loai nhiém vu duoc giao. Tuong tu
nhu vay, Peng va Woodrow (2010) mo ta sy sdn sang
giao ti€p la mot c4u tric duogc hinh thanh bdi nang
luc nhan thtic cta ngudi hoc, su lo lang trong giao
tiép cling nhu béi canh xa hoi va van héa cu thé. Bén
canh d6, ho nhan manh sy tuong tac gitra cac yéu to6
va dong lyc bén trong va bén ngoai 16p hoc, khién su
sdn sang giao tiép cua nguoi hoc trd thanh mot hién
tuong bién thién phu thudc nhiéu vao ngitr canh.

Hon nita, MacIntyre (2007) dé xuat rdng, su
sdn sang giao tiép ctia nguoi hoc khong chi la mot
phuong dién ma con con 1a muc tiéu cudi cung cta
viéc gido duc ngoai ngtt va ngoén ngtr thi hai. Ong
cho rdng, muc tiéu cudi cung d6i v6i viec hoc mot
ngon ngir 1a sy sdn sang giao tiép bang ngon ngir
d6. Nhu vay, su sdn sang giao tiép ctua nguoi hoc da
duoc dat vao trong tdm cta phuong phap su pham
ngodn ngtt hiéu quad, tir d6 ang ho cac phuong phap
giang day gitip giam lo 1dng trong giao tiép, tang su
tu tin ctia nguoi hoc va thiic day cac co hoi giao tiép
c6 y nghia.

Tém lai, su sdn sang giao ti€p dai dién cho su
san sang va y dinh ctia nguoi hoc trong viéc tham
gia giao tiép ngon nglr thtt hai. Diéu nay dugc hinh
thanh béi su tuong tac phtic tap ctia cac ddc diém ca
nhan (Vi du: dong luc, ndang luc dugc nhéan thuc),
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trang thai tam li (Vi du: lo Iéng, tu tin) va céc yéu
t0 tinh hudéng chu quan (Vi du: thiét ké nhiém vy,
tuong tac nhom). Viéc hiéu cac chiéu huéng nay la
rat quan trong dé tao ra moi truong hoc tap hé tro
nuoi dudng su sdn sang cua hoc sinh trong viéc st
dung ngoai ngit hodc ngoén ngtt thir hai mot cach tich
curc.

Trong cac 16p hoc tiéng Anh cua ngudi hoc, su
sdn sang giao ti€p cua ngudi hoc phu thude nhiéu
vao tinh hudéng va chiu anh hudng cia dong lyc han
ché ctua nguoi hoc khi st dung tiéng Anh, vi nguoi
hoc thuong coi viéc st dung tiéng Anh la khong qua
quan trong va can thiét. Theo Peng (2014), nguoi hoc
sdn sang giao ti€p hon khi cac nhiém vu lién quan
dén linh vuc hodc s thich cta ho, Che&mg han nhu tro
choi nhép vai hodc hoat dong giai quyét van de.
Tuy nhién, lo 1dng trong giao tiép 1a rao can phd bién
trong nhom nguoi hoc nay, thuong dén tir ndi so
méc 16i hodc bi ban be danh gia (Cao, 2011). Trong
truong hop nay, giang vién dong vai tro quan trong
trong viéc gidm bét su lo 1dng nay bang cach thic
day mai truong hoc tap tich cuc va cung cdp phan
hdi mang tinh xay dung. Cac ki thuat nhu théi quen
tu duy hitu hinh c6 thé gitp nguoi hoc thé hién y
tuong cta minh theo céach c6 cau trac va it ap luc,
huong t6i dan dan nang cao su sdn sang giao tiép
cta nguoi hoc.

3.1.2. Thoi quen tu duy

Théi quen tu duy 1a cac hoat dong c6 cdu truc,
lap di lap lai dugc thiét k&€ nham thac ddy sy tham
gia tri tué, siéu nhan thtc va tu duy phan bién ctia
nguoi hoc. Puogc khoi xudng tir du dn Project Zero
cua Harvard, cac théi quen nay cung cap cho nguoi
hoc cac phuong phép tiép can c6 hé théng dé sap xép
suy nghi, giai quyét van dé va tao ra hiéu biét sau
séc. Ritchhart va cong su (2011) mo ta théi quen tur
duy la cac cong cu khong chi ho tro viéc hoc ma con
nuoi dudng “Van hoa tu duy” trong 16p hoc. Theo
ong, cac thoi quen nay giup cdu tao nén cach hoc
sinh ti€p can cac nhiém vu hoc tdp va tuong tac voi
cac y tudng, thic day su tham gia phan bién va sang
tao v6i noi dung. Diéu nay khién théi quen tu duy
c6 thé tré thanh théi quen ma nguoi hoc c6 thé ap
dung trong nhiéu linh vuc khac nhau. Nhu vay, thoi
quen tu duy khong chi b6i dudng ki ndng tu duy cta
nguoi hoc thong qua su thic ddy viéc tham gia cht
dong vao tiét hoc ma con giap hoc sinh hiéu sau va
nang cao hiéu biét vé ndi dung bai hoc. Nhin chung,
phuong phéap giang day nay cho phép nguoi day
quan st qua trinh tu duy ctia nguoi hoc, tir d6 hiéu



hon vé kién thtc nén tang, kha ning li luan ciing
nhu nhiing khoé khan va thir thach ma nguoi hoc c6
thé gdp phai.

3.1.3. Théi quen tu duy hitu hinh

Mot nhanh cta théi quen tu duy 1a théi quen suy
nghi hitu hinh, nhan manh vao viéc 1am cho cac qua
trinh suy nghi ctia nguoi hoc tré nén truc quan, httu
hinh va c6 thé chia sé va nhin thay bdi nguoi khac.
Ritchhart va Perkins (2008) lap luan rdng, théi quen
tu duy htu hinh bién 16p hoc thanh mét méi truong
tich cuc va hop téac gitta cac ca nhan, noi suy nghi
khong chi la mot hoat dong cd nhan ma la mot qua
trinh c6 thé duoc chia sé va phan bién. Ho cho ring,
khi nguoi hoc chia sé lap ludn, suy nghi cia minh
mot cach coi md, ngudi hoc sé 6 két néi sau sic hon
vo6i cd ndi dung bai hoc va ban bé ctia minh. Nhiing
thoi quen nay khuyén khich hoc sinh ghi lai suy nghi
ctia minh bdng cac cong cu truc quan nhu so dd hodc
biéu dat bang 16i nhu thdo luan va viét phan anh.
Viéc lam suy nghi cta nguoi hoc trd nén htru hinh
cho phép gido vién danh gid va ho tro tu duy cua hoc
sinh hiéu qua hon, gép phan thic day su phét trién
tri tué ctia nguoi hoc. Nhu vdy, trong khi suy nghi, tu
duy 1a qua trinh ¢6 muc dich cu thé dién ra bén trong
dau ctia nguoi hoc, ap dung cac théi quen tu duy nay
c6 thé gitp hitu hinh héa céc tu duy va 16i suy nghi
cta nguoi hoc d6i véi chinh ho, gido vién va ban be
trong 16p, tir d6 gép phan tdng cudng suy nghi, tu
duy va doc luc hoc tap. Nhin chung, khi théi quen tu
duy httu hinh dugc ap dung mot cach lién tuc, hop 1i
va linh hoat, nguodi day va ngudi hoc c6 thé ciing tao
ra moi truong hoc tép tich cuc noi nudi dudng van
héa tu duy, gop phan gitp nguoi hoc tham gia nhiéu
hon vao bai hoc v6i mitc d0 tu tin cao hon, tir d6 thic
day su s&n sang giao ti€p ctia ngudi hoc.

Céc vi du vé thoi quen tu duy httu hinh duoc st
dung rong rai bao gobm thoi quen, Thay - Nghi - Ty
hdi (See - Think - Wonder), khuyén khich quan sat,
dién giai va dit cau hoi va Diéu gi khién ban noi thé?
(What Makes You Say That?), thic ddy nguoi hoc
cung cdp bang ching cho 1ap luan cta ho. Perkins
(2003) nhan manh gia tri cta nhiing th6i quen nay
trong viéc phat trién cac ki nang lap luan, hop tac va
phan bién. Ong con luu ¥ rdng, khi nguoi hoc nhin
thay va ldng nghe suy nghi ctia ban be, ho c6 thé hoc
cach mé rong goéc nhin ctia riéng minh va danh gia
cac quan diém da chiéu hon, khién nhiing théi quen
nay tré thanh cong cu thiic day giao tiép va hiéu biét
sau sic hon vé noi dung bai hoc.

Mot trong nhitng uu diém dang ké ctia théi quen
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tu duy httu hinh 1a kha nang duoc ap dung vao
cac mon hoc vai cac bdi canh giang day khac nhau.
Nhimg théi quen nay c6 thé duoc tuy chinh dé phu
hop v6i nhiéu boi canh gido duc khac nhau, tur 16p
hoc tiéu hoc dén cac bai giang dai hoc. Vi dy, thoi
quen tu duy Két ndi - M6 rong - Théach thie (Connect
- Extend - Challenge), yéu cau hoc sinh két néi cac
y tudng moi véi céc kién thic sdn c6, md rong hiéu
biét cia minh va xac dinh cac théch thtc, c6 hiéu qua
trong nhiéu linh vyc nhu khoa hoc, vian hoc va lich
st (Ritchhart va cong su, 2011). Tinh linh hoat nay
lam cho théi quen tu duy hitu hinh tré nén ddc biét
c6 gia tri trong viéc trién khai va thic day cac hoat
dong hoc tap tich hop va lién mon.

3.2. Thoi quen tu duy hitu hinh trong viéc day va
hoc tiéng Anh

Céc thoi quen tu duy hitu hinh cung cdp mot
phuong phép ti€p cén c6 cau trac va cha trong vao
tuong tac dé nang cao viéc hoc tiéng Anh béng cach
lam cho qua trinh suy nghi cta hoc sinh tré nén rd
rang cting nhu huéng dan cac em tham gia sau hon
vao qud trinh nhan thtc. Cac théi quen tu duy nay
nhdm muc dich phat trién tu duy phan bién, nhan
thuc siéu nhan thte va ndng luc giao ti€p, phu hop
v6i cac phuong phap hay nhat trong qua trinh tiép
thu ngon ngtt tha hai (Ritchhart, Church & Morrison,
2011). Nghién ctru cho thdy, cac théi quen nhu: Thay
- Nghi - Ty hdi (See - Think - Wonder) va Nghi -
Ghép doi - Chia sé (Think - Pair - Share) khong chi
khuyén khich nguoi hoc dién dat y tudng ctia minh
ma coOn thuc dé{y moi truong tich cuc trong 16p hoc,
noi nguoi hoc duge khuyén khich tim toi, thao luan
va hop tac trong hoc tap (Dajani, 2016).

Vé mit i thuyét, cac théi quen tu duy hitu hinh
phu hop chit ché voi khai niém vé ki thuat gian giao
(Scaffolding) cua Vygotsky, noi nguodi hoc tién bo
trong Vung phat trién gan nhat (Zone of Proximal
Development) cta minh véi sy hd trg c6 huong dan
tir gido vién va ban be (Vygotsky, 1978). Trong boi
canh hoc ngdn ngi, viéc xay dung khung thong qua
thoi quen tu duy httu hinh cho phép hoc sinh thu
hep khodng céch gitta kha ndng ngdn ngir hién tai va
nang luc tiém 4n ctia minh bang cach tham gia vao
cac cudc hoi thoai c6 ciu trac cling nhu nhan duge
phan héi tich cuc. (Gholam, 2019). Vi dy, viéc st
dung théi quen Cau - Cum tir - Tt (Sentence - Phrase
- Word) trong céc hoat dong doc khuyén khich nguoi
hoc xac dinh cac cau tric ngdn ngit chinh va dan dan
ti€p thu cac y tudng phtc tap thong qua thao luan va
dit cau hoi do nguodi hoc huéng dan, giam thiéu viéc
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qué tai nhan thtc dong thoi dan dan thac day hoc
sinh st dung ngoai ngt mot cach doc lap (Salmon,
2010).

Béng cach tich hop cac théi quen tu duy hiru hinh
vao 16p hoc tiéng Anh, cac thay c6 c6 thé tao ra mot
moi truong hoc tap tich cuc, noi hoc sinh nhan duoc
st hd trg va huéng dan trong qué trinh phat trién
ngon ngir ctia minh dong thoi dan dan xay dung tinh
tu chu trong giao tiép. Céch tiép can nay khong chi
cting c6 trinh d6 ngdn ngfr ma con thtc dady van hoa
tu duy, noi nguoi hoc duge khuyén khich phan tich,
dat cau haéi va tham gia mot cach chu dong vao qua
trinh hoc ngodn ngitr. Khi dugc 4p dung mot cach nhat
quan, théi quen tu duy httu hinh sé tré thanh cong
cu su pham pht hop véi viéc day hoc theo duong
huéng giao ti€p cling nhu thic ddy nhan thtc cta
viéc hoc tiéng Anh, thiic ddy ngudi hoc tham gia sau
hon va sit dung ngon ngtt hiéu qua hon trong moi
trudng hoc thuat va thuc té.

3.3. Loi ich ctia théi quen tuw duy hitu hinh

Céc thoi quen tu duy htru hinh da chimg minh
duoc tinh hiéu qua cao trong viéc thic dé{y su tham
gia, phan anh va tang su tu tin 6 nguoi hoc trong
moi truong 16p hoc, dac biét la nhitng nguoi hoc hoc
tiéng Anh nhu mot ngoai ngit (English as Foreign
language). Béng cach 1am cho qua trinh suy nghi ctia
nguoi hoc trd nén tryc quan d6i véi ca ban than va
ban be, théi quen tu duy hitu hinh c6 thé gép phan
déng ké vao viéc cdi thién mong muén giao tiép
bang tiéng Anh ctia nguoi hoc.

DA4u tién, théi quen tu duy httu hinh tao ra moéi
trudng an toan cho ngudi hoc vé mit tam li, diéu nay
rat quan trong dé nang cao su sdn sang giao tiép.
Theo Ritchhart va cong su (2011), cac théi quen tu
duy hiru hinh gitp ngudi hoc cdm thdy rang, nhing
déng gop ctia minh dugc tran trong va viéc méc 16i
1a mot phan cda qué trinh hoc tap. Khi nguoi hoc
dugc khuyén khich chia sé suy nghi cua minh trong
mot moi truong tich cuc va it ap luc, ch;fmg han nhu
thong qua cac théi quen nhu Nghi - Ghép doi - Chia
sé (Think - Pair - Share) hodc Thay - Nghi - Ty hoi
(See - Think - Wonder), cac em c6 nhiéu kha nang
vuot qua ndi sg néi sai. CAm giac an toan nay cé thé
lam giam lo ldng trong giao tiép, mot rao can dang
ké ddi v6i su sdn sang giao tiép, dac biet 1a d6i voi
nhiing nguoi hoc thiéu ty tin vao ki ndng ngon ngir
ctia minh (Peng & Woodrow, 2010).

Ngoai ra, thoi quen tu duy htu hinh tao diéu
kién cho sy tham gia tich cuc bing cach cung cap
cho ngudi hoc mot cau trac huéng dan ro rang dé
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thé hién y tudng ctia minh. Nhu Perkins (2003) nhan
manbh, cac thoi quen nay khuyén khich hoc sinh suy
nghi sau sic va sau d6 dién dat suy nghi ctia minh
mot cach r6 rang. Qua trinh nay khong chi gitp cac
em s&p x&p cac y tudng ma con thtc day su tu tin ctia
cac em khi st dung ngoai ngitr. Bang cach hinh dung
va chia sé suy nghi ctia minh, nguoi hoc ¢6 dugc ca
nang luc va dong luc dé giao tiép bing tiéng Anh
mot cach tu tin hon.

Hon nita, cac théi quen tu duy thtc day tuong
tac xa hoi va su hop tac trong moi truong 16p hoc,
ca hai déu la dong luc chinh cta su sdn sang giao
tiép. Béng cach st dung céc théi quen nhu théi quen
biéu gi khién ban n6i nhu vay? (What Make You Say
That), ngudi hoc duge khuyén khich 1ang nghe ban
beé ctia minh, dit cau hoi lam r6 va dua ra phan hoi
dya trén bang ching, dan dén cac cudc thao luan
cht dong va tich cuc. Qua trinh hoc tdp hop tac nay
cho phép nguoi hoc thdy cach ban bé ctia minh suy
nghi, do d6 md réong quan diém ctia ban than va tang
su sdn sang tham gia vao giao tiép trong cac nhiém
vy nhém (Ritchhart & Perkins, 2008). Cam giac duoc
chia sé cau hoi va sy hd trg ctia cac ban cung 16p gitp
ngudi hoc cam thdy thoai mai hon khi thé hién ban
than béng tiéng Anh.

Cudi cung, cac thoi quen tu duy hitu hinh c6 thé
ting cuong nhan thuc cta nguoi hoc vé siéu nhan
thac. Khi hoc sinh phan anh vé qua trinh suy nghi
cta minh thong qua céc théi quen nhu Két néi - Mé
rong - Thu thach (Connect - Extend - Challenge),
nguodi hoc sé nhan thiic r6 hon vé tién trinh hoc tap
cta minh cling nhu vé cdc phuong phdp ma cac em
st dung dé giao ti€p hiéu qua. Nhan thac vé ban
than ting lén c6 thé dan t6i thic ddy tu duy phat
trién, trong do6 hoc sinh hiéu r:?mg, cac ki nang ngén
ngtt ctia minh c6 thé cai thién thong qua thuc hanh,
dan dén c6 dong luc 16n hon va mong mudn giao
ti€p 16n hon (Dornyei va cong su, 1998).

Toém lai, cac théi quen tu duy hiru hinh tao ra
mot moi truong hoc tdp phong pha, khuyén khich
hoc sinh tham gia vao bai hoc, hop tac v6i ban be va
xay dung sur tu tin vao kha ndng giao tiép bang tiéng
Anh ctia minh. Ritchhart va cong su (2011) luu y, cac
thoi quen nay giup tu duy tré nén truc quan va dé
ti€p can, cho phép ngudi hoc cam thay c6 ndng luc
hon, bét lo 1dng hon va s&n sang phat biéu hon trong
16p, do d6 truc tiép nang cao sy sdn sang cua cac em.

3.4. Dé xudt dp dung thoi quen tw duy hitu hinh
nhdm nang cao sy sdn sang giao tiép

Viéc tich hop céc thoéi quen tu duy hiru hinh vao



céc 16p hoc tiéng Anh danh cho ngudi hoc da cho
thay trién vong trong viéc thic day su s&n sang giao
ti€p cua nguoi hoc. Céc théi quen nay mang lai co
hoi 6 cdu tric, hap dan va it lo 1dng gitp ngudi hoc
dién dat suy nghi ctia minh, hop tac v6i ban be va
nang cao su tu tin khi st dung tiéng Anh. Dudi day
1a bon thoi quen tu duy hitu hinh véi cac tng dung
va vi du cu thé minh hoa lgi ich ctia chting trong céc
boi canh khong phai chuyén nganh tiéng Anh.

Trong phan nay, viéc bon théi quen tu duy hitu
hinh nhu Thay - Nghi - Tuhoi (See -Think - Wonder),
K&t ndi - M6 rong - Thach thirc (Connect - Extend -
Challenge), Nghi - Ghép doi - Chia sé (Think - Pair
- Share) va Biéu gi khién ban néi thé? (What Make
You Say That), dugc chon do tiém ndng ctia bon thoéi
quen nay trong viéc giai quyét nhiing thach thac cu
thé ma ngudi hoc trong 16p hoc tiéng Anh thuong
phai d6i mat. Bay 1a nhing thoi quen tu duy htu
hinh phu hop véi cac chién luge duge nghién ctu
hd trg nhdm ting cuong su tham gia, gidm lo 1ing
khi giao tiép va thic day su sdn sang giao tiép ctia
ngudi hoc. Nhimg thoi quen nay cé thé can bang cac
nhu cau vé nhén thic va ngdn ngtt, cho phép nguoi
hoc tap trung vao viéc truyén tai thong tin trong khi
dan dan phat trién cac ki ndng giao tiép ctia minh.
Chung giai quyét ba rao can c6t 16i d6i v6i su sdn
sang giao tiép ctia nguoi hoc trong cac 16p hoc tiéng
Anh: Thiéu tu tin, so mdc 16i va han ché trong cac co
hoi tuong téc tich cuc. Bang cach ap dung vao bai
giang va huong dan nguoi hoc stt dung cac théi quen
nay, gido vién c6 thé tao ra mot moi truong hoc tap
va giao tiép tich cuc, noi tat cd nguoi hoc déu cam
thay tu tin, thodi mai va duoc khuyén khich dé giao
tiép.

3.4.1. Théi quen Thdy - Nghi - Ty hoi (See - Think -
Wonder)

Thoi quen Thay - Nghi - Ty hdi 1a mot trong
nhting théi quen tu duy hitu hinh duoc st dung
phd bién va rong rai nhat vi sy linh hoat tuy vao
ngtt canh va mon hoc. Théi quen nay thuong duoc
stt dung nhu mot phuong phap dan nhap vao bai
hoc httu ich khi dugc st dung dé mo 3, gidi thich,
hogc trinh bay cach hiéu cting nhu thic méc vé mot
van dé hodc mot khai niém mai. Véi cau tric di dan
tr tir quan sat dén tu duy va cudi cung 1a tu chiém
nghiém, théi quen nay tan dung cac kich thich vé
mat thi gidc dé khoi day su tdo mo va tao nén tang cho
cac cudc thao luan. Béng cach yéu cau nguoi hoc mo
ta nhiing gi ho nhin thdy tir mot hinh anh, doan bang
hoic tir quan sét trong cudc song, tir d6 néu ra suy
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nghi va tu hdi vé y nghia cta chiing, théi quen nay
da tao ra mot khong gian an toan dé chia sé y tudng.
Thoi quen Théy - Nghi - Ty héi c6 thé duoc dp dung
trong 16p hoc tiéng Anh nhu sau:

Budc 1: Trong bai hoc vé chu dé Environment,
thay c6 c6 thé trinh bay hinh anh mot dong song bi
0 nhiém.

Budc 2: Thay c6 hdi nguoi hoc mot s6 cau hoi nhu:

What do you see in the picture?

What do you think?

What do you wonder?

Budc 3: Nguoi hoc c6 thé tra 16i rang:

Thay: “I see waste and garbage in the river.”

Nghi: “I think water pollution may harm the
creatures.”

Tu héi: “I wonder what the solution to this
problem is.”

Thoéi quen nay cho phép nguoi hoc sit dung cac
cdu trac duge huéng dan dé tap trung vao viéc thé
hién y tudng ctia minh ma khong phai lo ling vé do
chinh xdc cta ngtt phap. Theo Ritchhart, Church va
Morrison (2011), théi quen nay gidp phat trién cac ki
nidng phan tich va giao tiép ctia hoc sinh bang cach
khuyén khich tim hiéu va tham gia tich cuc hon.
Bing cach nudi dudng sur td mo va giao tiép cdi md,
théi quen nay lam gidm su lo lang khi giao tiép, mot
rao can chinh d6i voi sy sdn sang giao tiép ctiia nguoi
hoc (Peng & Woodrow, 2010).

3.4.2. Théi quen Két néi - Mo rong - Thir thich
(Connect - Extend - Challenges)

Thoéi quen nay duoc thiét ké dé goi cac kién thtc
o tir trude hodc kién thiic nén cta nguoi hoc, tr d6
tich hop vai kién thic moi va khuyén khich nguoi
hoc ty suy ngam, phan anh, bién théi quen nay
thanh mot cong cu manh mé dé thac day giao tiép
tich cuc trong moi truong 16p hoc. Cu thé, théi quen
nay dugc st dung nhu mot cong cu dé ngudi hoc
tap hop céc thong tin khac nhau, tir d6 két néi kién
thiec moi véi nhing gi da biét, di sau vao ndi dung
bai hoc cting nhu xac dinh nhiing y tuéng méi lién
quan dé timg budc phan tich va kham pha, gop phan
xdy dung cho nguoi hoc théi quen tu duy phan bién.
Giéo vién c6 thé st dung théi quen nay trong nhiéu
giai doan cua bai hoc, tir hoat dong dan nhap, khi
nguodi hoc maéi ti€p nhéan thong tin va kién thie moi,
cho t6i cac hoat dong kiém tra danh gia két thuc bai
hoc nhdm kiém tra hiéu qua hoc tap ciing nhu kha
nang tu duy cta nguoi hoc. Tuy vao muc dich danh
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gia, thoi quen nay c6 thé duge ding nhu mét hinh
thac danh gia trudc khi hoc (Pre-assessment), danh
gid trong qué trinh (Formative assessment) hodc
danh gia tong két (Summative assessment). Vi dy,
thoi quen Két ndi - Mé rong - Théach thic c6 thé dugce
ap dung trong 16p hoc tiéng Anh nhu sau:

Trong bai hoc vé thoi quen dn udng (Eating
Habits), nguoi hoc c6 thé tu duy theo cac budc nhu
sau:

K&t ndi: “I eat three meals a day. For breakfast, I
prefer bread with eggs and milk.”

M¢é rong: “There is calcium in milk and protein
in eggs.”

Thtr thach: “How should I change my diet if I
want to gain weight?”

Ban chat cua thoi quen nay 1a khuyén khich nguoi
hoc dya vao nhimng kién thte da c6, két hop véi kién
thac méi hoc dé tu duy phan bién va dién dat suy
nghi cta minh theo cac buéc truc quan héa. Nhu
Ritchhart va Perkins (2008) luu y, th6i quen nay vach
ra duong huoéng gitp nguodi hoc nhan thtc tu duy
sau sic hon va giao tiép ro rang hon. Bing cach két
ndi cac y tudng moi va mo rong von kién thic da co,
nguoi hoc c6 thé tu tin tham gia thao luan, ngay ca
khi stt dung ngoai ng.

3.4.3. Thoi quen Nghi - Ghép d6i - Chia se (Think -
Pair - Share)

Théi quen Nghi - Ghép d6i - Chia sé 1a mot ki
thuat hoc tdp noi nguoi hoc lam trung tam, gép phan
thuac déy su tham gia tich cuc vao bai hoc ctia toan bo
hoc sinh, phét trién ki ndng truyén dat y tudng bang
16i n6i, ciing nhu thic ddy su 1dng nghe chu dong
va phan héi tich cuc trong moéi truong 16p hoc. Thoi
quen nay cho phép nguoi hoc chuyén tir suy nghi
cad nhan sang lam viéc theo cap, gitp giam lo du khi
n6i. Cac nghién ctru da chi ra réng, lam viéc theo cip
1a mot trong nhiing cach hi¢u qua dé gidm thiéu su
lo au khi giao ti€p ctia nguoi hoc trong 16p hoc tiéng
Anh. Vi dy, Aulia va cong su (2020) phat hién ra
réng, lam viéc theo c&p trong 16p hoc tiéng Anh gitip
giam b6t lo 18ng bang cach khuyén khich sy tuong
tac gitta cac nguoi hoc. Nhitng nguoi hoc tu tin hon
thuong ho trg ban be ctia minh vé cich phat &m va tir
vung, tao ra mot vong phan hdi tich cuc gitp ting su
tu tin va gidm muc do lo lang khi tham gia giao tiép.
Phuong phap nay cho phép nguoi hoc thuc hanh cac
ki nang ngdn ngtt trong mot moi truong it rui ro,
cudi cung dan dén sy tham gia tich cyc va mac do
sdn sang giao ti€p cao hon.
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Ung dung trong 16p hoc: Khi thay c6 dit cau
hoi thao luan, ching han nhu: “Why do you learn
English?”, nguoi hoc sé hoat dong theo cau trac sau:

Budc 1: Nguoi hoc suy nghi ca nhan va viét ra y
tudng ctia minh.

Budc 2: Nguoi hoc thao luan suy nghi ctia minh
v6i ban hoc va néu y kién vé y tudng cta ban.

Budc 3: Nguoi hoc dai dién cdp trinh bay y tuong
ctia minh trudc 16p.

Vi dy, ban dau, ngudi hoc c6 thé viét: “Learning
English helps me find better jobs”, sau d6 thao luan
v6i ban cing nhéom va gidi thich thém: “Learning
English also makes traveling abroad easier”. Cudi
cung, nguoi hoc co thé dai dién cdp chia sé trudc
16p, “We think that English is necessary for future
occupations and global tourism”. Théi quen nay
gidp ngudi hoc timg bude xdy dung su tu tin bing
cach cho phép nguoi hoc chia sé suy nghi trong mot
moi truong it rai ro hon va nhan duoc phan hoi
tir ban bé nhdm chinh stra va nang cao chat luong
truyén dat thong tin trude khi chia sé trude thay co
va toan bo 16p hoc. Do vay, day la mot thoéi quen tu
duy h@tu hinh 1i tuéng trong viéc nang cao su sdn
sang giao tiép cua ngudi hoc.

3.4.4. Théi quen Diéu gi khién ban ndi vidy? (What
Makes You Say That?)

Thoéi quen tu duy hitu hinh nay tap trung vao
tu duy phén bién béng cach thic ddy nguoi hoc
dua ra li do cho ldp luan ctia minh dua trén nhiing
diéu cac em thdy, giap cac em dién dat li luan chi
tiét hon béng tiéng Anh. Théi quen nay tap trung
vao viéc xay dung cho nguoi hoc ki ndng quan sat
va mo ta chi tiét, tir d6 khuyén khich xay dung lap
luan dya trén béng chiang. Khong chi c6 vay, viéc ap
dung théi quen tu duy nay trong moéi truong 16p hoc
truyén théng c6 thé cho ngudi hoc thay da dang cac
lap luan va quan diém tir cac goc nhin khac nhau cda
ban be cuing 16p, tir d6 xay dung tu duy phan bién,
niém tin vao lap luan cda ban than cting nhu sy tu
tin khi tham gia giao tiép trong moi truong hoc tap.
Théi quen nay co thé duoc st dung khi nguoi hoc
dugc yéu cau quan sat ki luong mot doi tuong nao
d6 va dua ra suy nghi vé doi tuong, vi du nhu tinh
chdt hodc co ché hoat dong cua vat dugc quan st.
bé ap dung hiéu qua duoc thoéi quen nay, diéu quan
trong nhat 1a nguoi day can dit cau héi dung luc. Vi
duy, khi ngudi hoc bay t6 y kién hodc dua ra gia dinh
clia minh, ngudi day c6 thé dua ra cau héi: “What
makes you say that?” nham nang cao chat lugng bai
hoc ciing nhu gitip ngudi hoc tu tin véi li do déng



sau nhan dinh ctia minh.

Thoéi quen nay c6 thé duoc tmg dung trong 16p
hoc nhu sau:

Buéc 1: Gido vién trinh bay mét hinh anh cta
mot ngudi béo phi véi khau phéan &n ¢& 16n cting voi
nhan dinh: “Food is the main cause of obesity”.

Budc 2: Gido vién c6 thé hdi ngudi hoc: “What
makes you say that?”.

Buéc 3: Mot nguoi hoc c6 thé dua vao tra 16i “He
is obese because he eats a lot of sweets and fatty
foods”.

Budc 4: Khi gido vién yéu cau giai thich cin ké
hon, ngudi hoc c6 thé giai thich: “Sweets and fatty
food contribute to the amount of fat in his body”.

B?mg cach uu tién 1ap luan hon sy tinh chinh
xac trong ngodn ngtr, théi quen nay tao ra mot moi
truong tich cyc noi ngudi hoc c6 thé dua ra lap luan
cta minh ma khong e ngai vé kha ndng ngon ngit
han ché. Ritchhart va cong su (2011) 1ap luan rz?mg,
théi quen nay gitp hoc sinh tinh chinh qué trinh suy
nghi ctia minh va dién dat y tudng cta minh mot
cach tu tin hon, huéng dén tac dong tich cuc vao su
sdn sang giao ti€p ctia ngudi hoc.

4. Két luan

Viéc tich hop cac théi quen tu duy hitu hinh vao
cac 16p hoc tiéng Anh da cho thdy duoc tiém ning
dang ké trong viéc nang cao su s&n sang giao tiép
cta ngudi hoc. Nhing théi quen nay khuyén khich
su tham gia tich cuc va chu dong va tu duy phan
bién ctia nguoi hoc, gitp cdc em gidm bot lo léng
khi giao tiép va thtc ddy moi truong hoc tap mang
tinh ho tro va toan dién hon. Ritchhart va cdng su
(2011) da nhan manh, nhiing tho6i quen nay kién tao
nén van hoa tu duy va giao tiép chu dong trong moi
truong 16p hoc, gitup nguoi hoc dién dat suy nghi cua
minh mot cach tu tin. Ngoai ra, cdc phuong phap hd
tro nhu chia sé theo cdp va nhém cho thay tac dung
dang ké trong viéc giam lo 18ng va tang su tu tin khi
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néi ctia nguoi hoc (Olmezer-Oztiirk & Oztiirk, 2020).

Dua trén thuc t& viéc ap dung cac thoi quen tu
duy httu hinh trong céc 16p hoc tiéng Anh danh cho
ngudi hoc can phai c6 k& hoach can than va diéu
chinh hop li. Gido vién can xem xét trinh do ngon
nglt, nén tang van héa va kinh nghiém hoc tap theo
nhom trude d6 ctia nguoi hoc. Néu ap dung cac thoi
quen tu duy qua ctng nhic hodc qué phic tap, nguoi
hoc c6 thé cdm thdy chan nan va tham gia mot cach
bi dong, dan dén di nguoc lai véi ki vong ban dau.
Hon niia, béng viéc tao ra mot moi truong an toan
vé mit tam li, gido vién sé khién nguoi hoc cam thay
dugc hd tro trong cac hoat ddong giao ti€p ctia minh,
tir d6 trd thanh tién dé cho sy thanh cong cua cac
théi quen nay (Peng & Woodrow, 2010). Bén canh
do, su dong gop y kién tich cuc cta gido vién va hoat
dong tu duy thuong xuyén cta nguoi hoc sé giap
nguoi hoc nhén ra sy tién bo cua minh va xay dung
su tu tin trong giao tiép.

Téc gid mong mudn bai viét nay c6 thé déng gép
cho cdc nghién ctru trong tuong lai vé linh vuc thoi
quen tu duy ciing nhu nang cao sy sdn sang giao
ti€p cua nguoi hoc. Trong tuong lai, cac nha nghién
ctru c6 thé dao sau vé tac dong ctia théi quen tu duy
hitu hinh dén cadc nhém hoc sinh & d6 tudi khac nhau
hodc d6i véi cac ki nang va thanh t6 ngoén ngit khac
nhau. Bén canh do, viéc tich hop théi quen tu duy
httu hinh véi cong nghé¢, vi du nhu tri tué nhan tao
(Al), s¢ md ra nhiéu huong ap dung méi cta thoi
quen tu duy hitu hinh trong 16p hoc tiéng Anh.

Nhu vay, thoi quen tu duy httu hinh da cho thay
mot tiém ndng day htta hen, khong chi trong viéc cai
thién trinh d6 ngdn ngr ma con nuoéi dudng y thic
cha dong va su tham gia tu tin & nguoi hoc. Vi viéc
trién khai chu déo va nghién ctu lién tuc, cac thoi
quen nay c6 thé tré thanh cac cong cu su pham mang
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