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Abstract: Authentic assessment includes methods, techniques, or tools
designed to measure learners’ abilities by requiring them to perform
tasks or activities connected to real-life practice, simulating situations
they may encounter in daily life or at work. The application of authentic
assessment in teaching is becoming increasingly popular. Therefore, it
is essential to conduct an in-depth analysis of the conditions for using
authentic assessment tools. These conditions include clearly defining
learning outcomes, creating environments and assessment tools that
simulate real-world situations, providing opportunities for discussion
and feedback throughout the assessment process, and establishing
appropriate contexts for authentic assessment. Such an analysis will help
build an effective assessment framework, ensuring that the teaching and
learning process based on learning outcomes at the Academy of Politics
is implemented in a substantive manner and contributes to narrowing
the gap between theory and practice.

Keywords: Authentic assessment, outcomes-based teaching, authentic
outcomes-based assessment.
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1. Dat van dé

Tém tit: Danh gia thuc trong day hoc bao gom cic phuong phép, ki
thuat hodc phuwong tién dugce thiét k& d€ do lwong nang luc ciia nguodi
hoc thong qua viéc yéu cau ho thuc hién cdc nhiém vu hodc hoat dong
gén lién véi thuc tién, mo phong cac tinh hudng thuc t€ ma ho cé thé
gdp phai trong cudc séng hoac cong viéc. Van dung hinh thie danh gia
thuc trong day hoc hién nay dang ngay cang phé bién. Chinh vi vay,
viéc phan tich sdu céc diéu kién skt dung cong cu danh gid thuc nhu:
Xac dinh r6 chuan d4u ra, tao méi truong va phuong tién danh gia mo
phong diéu kién thuc t€, tao co hodi cho thao luén va phan hoéi trong qué
trinh danh gia, thiét lap bdi canh dénh gia thuec... sé gitp xay dung mot
khung danh gia hiéu qua, bao dam réng, qua trinh day hoc theo chudn
déau ra tai Hoc vién Chinh tri duoc trién khai thuc chat, gép phan thu
hep khoang cach gitra li thuyét va thuc hanh.

Tw khoa: Dinh gid thiee, day hoc theo chudn ddu ra, dénh gid thiee theo chudn
dau ra.

tam dén két qua cudi cing ma con tap trung vao

DPanh gia thuc (Authentic assessment) la mot cha
dé nhan dugce sy quan tdm rong rai trong nghién ctru
gido duc hién dai v6i nhiéu cach ti€p can khac nhau
tir cac hoc gid. Theo Wiggins (1990), danh gia thuc
duoc hiéu la qua trinh yéu cau nguoi hoc thyuc hién
cac nhiém vu phtc tap tuong tu nhu nhiing gi ho
sé gap trong doi séng thuc tién, nhdm do luong kha
ning van dung kién thitc mot cach linh hoat. Mueller
(2005) b6 sung rang, danh gia thuc khong chi quan
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qua trinh thuc hién nhiém vy, tir d6 danh gia toan
dién nang luc caa nguoi hoc. Darling-Hammond va
Snyder (2000) nhdn manh vai tro ctia bdi canh thuc
t& trong danh gid, cho rang su lién tuc va thuc tién
trong cac nhiém vu danh gia sé thic ddy su phéat
trién tu duy phan bién, Ki ning giai quyét van dé
va séng tao. Trong khi d6, Marzano (1994) cho ring,
dénh gia thuc can do luong cac ki nang tu duy bac
cao, thay vi chi kiém tra kha nang ghi nhé thong tin



don thuan. Svinicki (2004) ciing cho rdng, mot cong
cu danh gia thuc can khuyén khich nguoi hoc van
dung tri thic vao nhing tinh huéng maéi va phtc
tap, thé hién su hiéu biét sau sic va kha nang chuyén
giao kién thuec.

Mic dut mdi tac gid nhan manh nhing khia canh
khéac nhau, tir yéu cdu nhiém vy, boi canh thuc tién
dén ki ndng tu duy bac cao nhung tat ca déu thong
nhat rdng, danh gia thuc nhdm muc dich do ludong
ning luc téng hop va kha ning tmg dung kién thiic
cta nguoi hoc trong céc tinh hudéng thyc t€. Nhing
quan diém nay da gop phan dinh hinh cach tiép can
danh gia hién dai, khuyén khich sy d6i méi trong
thiét k& va trién khai cac cong cu danh gia trong gido
duc. Tt cdc quan niém trén, chdng ta c6 thé hiéu
cong cu danh gia thuc la cac phuong phap, ki thuat
hodc phuong tién dugc thiét ké dé do luong nang luc
cta ngudi hoc thong qua viéc yéu cau ho thuc hién
cac nhiém vu hodc hoat dong gén lién voi thuc tién,
mo phoéng céc tinh huéng thuc t€ ma ho c6 thé gip
phai trong cudc song hodc cong viéc.

2. Phuong phap nghién cttu

Bai viét s&t dung phuong phap phan tich tai liéu
va nghién ctru tinh hudng lam co sé chu yéu dé lam
1o céc diéu kién st dung cong cy danh gia thuyc trong
day hoc theo chuén dau ra tai Hoc vién Chinh tri. Cu
thé, nhom tac gia da tién hanh thu thap, phan tich c6
hé thong céc tai liéu khoa hoc, vdn ban chinh sach,
chuong trinh dao tao va dé cuong mon hoc ¢6 lién
quan dén hoat dong danh gia thuc, ca trong va ngoai
nudc. Trén co sé d6, bai viét ké thira va téng hop céac
quan diém li luan ctia cac hoc gid nhur Mueller (2005),
Darling-Hammond & Snyder (2000), Marzano (1994)
va Svinicki (2004), khi ho nhan manh réng, mot danh
gia c6 tinh xéc thuc can dat nguoi hoc vao moi truong
gan voi thuc t&€, khuyén khich tu duy phan bién, giai
quyét van dé va kha ndng sang tao. Tur 46, danh gia
thuc khong chi la phuong tién do luong nang luc ma
con la cong cu hod tro hoc tap sau sdc va phat trién
toan dién nang luc nghé nghiép.

Song song voi do, tiép can gidao duc dua trén chuan
dau ra (OBE) do Spady (1994) khdi xuong va duge
Biggs (1999) phét trién thong qua khai niém “Lién
két xay dung” (Constructive alignment), khing dinh
réng, toan bo qua trinh day hoc - tir xdc dinh muc
tieu, xay dung ndi dung, t6 chtc hoat dong day hoc
dén danh gia - can duoc thiét ké xudt phat tor két
qua d4u ra mong doi. Trong OBE, viéc hoc khong két
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thtic bang viéc tiép thu kién thic ma dugc do luong
béng muc do dat dugc cac nang luc cu thé trong thuc
t&€ nghé nghiép hodc xa hoi.

Su két hop gitta danh gia thuc va tiép can OBE tao
thanh mot nén tang phuong phép luan ving chic
cho nghién ctu nay. Viéc st dung danh gia thuc
khong thé tach roi khoi viéc xac dinh 16 rang cac
chuén dau ra, tir d6 thiét ké cac tinh huéng danh gia
phtt hop, b&i canh thuc t€ va tiéu chi danh gia sat voi
yéu cau dau ra. Bong thoi, bai viét ap dung phuong
phép nghién cttu tinh huéng théong qua viéc phan
tich cac hoat dong giang day, thiét ké cong cu danh
gid va trdi nghiém t6 chitic danh gia thuc tai mot s6
hoc phan trong chuong trinh dao tao can b, giang
vién tai Hoc vién Chinh tri.

3. Két qua nghién ctru

3.1. Xdc dinh ré chudn ddu ra hoc phin

Trong day hoc theo dinh huéng chuén dau ra
tai Hoc vién Chinh tri, viéc xac dinh 16 rang, cu thé
va c6 thé do luong duoc chuan dau ra la mot diéu
kién tién quyét dé thiét ké, lua chon va st dung cong
cu danh gia thuc mot cach hiéu qua. Chuén dau ra
khong chi 1a kim chi nam cho hoat dong day hoc ma
con 1a co sd khoa hoc, khach quan dé lua chon cong
cu danh gia phit hop, dam bao tinh lién két chit che
gitta giang day - hoc tap - danh gia.

Chudn dau ra can dugc xdic dinh véi cdc dic diém sau:

Cu thé va 16 rang: Chudn dau ra khong thé chung
chung ma phai cu thé héa thanh cac nang lyc dau ra.
Tinh cu thé gitip ca gidng vién 1an ngudi hoc dé hinh
dung muc tiéu can dat.

C6 thé do luong dugc: Mot chuan dau ra tot can st
dung cac dong tir hanh dong mo ta duoc hanh vi
quan sat duoc, do luong duoc (Vi du: “trinh bay”,
“van dung”, “phan tich”, “danh gid”.), tranh nhing
tlr mo hé nhu “hiéu”, “biét”, “nhan thic”. Diéu nay
ddc biét quan trong voéi cac cong cu danh gia thuc,
von doi héi bidu hién cu thé cua nang luc.

Lién két vdi cdc chudn ddu ra cdp chuong trinh: Chudn
dau ra mon hoc can “goép phan” dat dugc cac chuan
dau ra cap chuong trinh dao tao. Pay 1a yéu cau then
chét dé thiét k& danh gia thuc c6 dinh huong dung.

Khi chuan dau ra duoc xac dinh ro, viéc thiét k&
cong cu danh gia thuc méi c6 co sé lua chon tinh
hu6ng danh gia phu hop, tranh tinh trang “day mot
kiéu, thi mot kiéu”. N6i cach khac, cong cu danh gia
thuee chi c6 y nghia khi né duoc “neo” vao mot chuan
dau ra rd rang va phu hop.
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3.2. Muc tiéu va ndi dung day hoc cin duwgc lién
két chiit ché v6i chudn ddu ra

Su thdng nhat gitta muc tiéu hoc phan, chuan dau
ra va noi dung hoc tap la yéu t6 cdn ban dé bado dam
chat luong dao tao va hiéu qua danh gia. Chuan dau
ra hoc phan 1a kim chi nam cho toan b hoat dong
day hoc thi chuan dau ra bai hoc va noi dung giang
day chinh Ia “con duong” cu thé dé dat duogc chuin
dau ra do. Khi sy lién két nay dugc ddm bao, cong
cu danh gia thuc méi phat huy hiéu qua, do dung céi
can danh gia va hd tro nguoi hoc phét trién nang luc
thuc tién mot cach bén ving.

Yéu cdu cy thé véi diéu kién nay la: 1/ Muc tiéu bai
hoc phai cu thé héa chuan dau ra: Trong mdi bai
giang, giang vién can xac dinh rd hoc vién can dat
duoc diéu gi - cdc muc tiéu nay phai truc ti€p huéng
t6i mot phan hodc toan bo chudn dau ra; 2/ Noi
dung hoc tap phai phuc vu truc ti€p muc tiéu: Tung
chu d¢, kién thic, ki ndng dua vao bai hoc phai c6
tinh dinh huéng r6 rang, khong dan trai, khong roi
ra ngoai hé théng chuan dau ra. Noi dung khong
nén chi mang tinh han lam hogc li thuyét thuan tay,
ma can dugc gin véi nang luc thuc tién tuong tng
v6i chuan dau ra. O Hoc vien Chinh tri, diéu nay
ddc biét quan trong. Vi cdc mon hoc thuong cé yéu
cau li luan cao nhung muc tiéu dao tao lai huéng
dén ndng luc hanh dong trong thuc tién cong tac;
3/ Thong nhat gitra ba thanh t6 day - hoc - danh
gia: Khi muc tiéu va noi dung day hoc da bam sat
chuan dau ra thi cong cu danh gia thyc ciing cAn
duoc xay dung tuong thich véi nhiing gi da day va
hoc. Su thi€u lién két sé dan dén danh gia khong
phéan anh dung ndng luc, lam gidm uy tin va chat
luong chuong trinh dao tao.

3.3. Thiét ldp béi canh ddnh gid thyc

Dé trién khai hiéu qua danh gia thuc theo chuan
ddu ra, bén canh cac diéu kién thuc hién danh gia
nhu da phan tich, viéc thiét lap bdi canh danh gia
dong vai tro then chét. Boi canh & day bao gdbm muc
tiéu danh gia, tinh hudng thuc t€ dugc lya chon va
céc bén lién quan tham gia. Thiét k&€ bdi canh dang
dén sé gitp cong cu danh gia thuc do ludong chinh
xéc nang luc nguoi hoc va mang lai trai nghiém hoc
tap phong pha.

a. Xdc dinh muyc tiéu danh gid

Viéc dau tién va quan trong nhat trong moi hoat
dong kiém tra danh gia la xac dinh rd6 muc tiéu danh
gid. Doi v6i danh gid thuc, muc tiéu can gén chat véi
chuan dau ra cu thé vé kién thiic, ki nang, thai do ma
mon hoc hogc chuong trinh dé ra. Theo nguyén li lién
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két xay dung ctia Biggs, ta phai: “B&t ddu tir nhiing keét
qua hoc tdp mong doi va can chinh phuong phap giang
day, déanh gia theo cac két qua d6”. Do vay, trude khi
thiét ké nhiém vu danh gia thuc, gidng vién can tra 101
cac cau hoi: Mudn dénh gia ning luc gi? O mic d6 nao?
Tur d6, moi chon duoc dang nhiém vu phtt hop.

Xdc dinh nang lyc trong tdm: Muc tiéu danh gia
phéi chi 16 nang lyc dau ra ma hoc vién can thé
hién. Vi du, mon Gido duc hoc c6 mot chudn dau ra
1a “Hoc vién c6 kha nang thiét k& va thuc hién hoat
dong day hoc theo huéng phat huy tinh tich cuc cta
nguoi hoc”. Vay muc tiéu danh gia c6 thé la: danh
gia kha ning thiét ké bai giang va van dung phuong
phép tich cuc thong qua moét nhiém vu day hoc thuc
t&. Viéc xac dinh chinh x4c ning luc/chuan dau ra
trong tam gitup dinh huéng toan bo thiét k& danh
gia: Tir lya chon tinh huéng dén tiéu chi cham diém
déu xoay quanh céi can do.

Xdc dinh mitc dj yéu cau: Mbi ndng luc c6 thé co
nhiéu mutc d9, muc tiéu danh gia can xéac dinh mic
do nao tuong tng voi giai doan hoc tap. Thong
thuong, ¢ trinh do¢ dai hoc, mtc do mong doi la tt
ap dung dén sang tao. Vi dy, ndm 1 c6 thé chi yéu
cAu 4p dung kién thtc co ban nhung ndm cudi c6 thé
doi hoi van dung sang tao. Xac dinh muac do giap
giang vién chon nhiém vu c¢6 do phuc tap phtu hop
cling nhu dt tiéu chi danh gia tuong tng. Mot diém
nita 1a phai can nhic pham vi kién thiac ki ndng can
danh gia: Muc tiéu c6 thé hep (danh gia mot ki nang
cu thé) hodc tich hgp (danh gia téng hop nhiéu nang
luc). Néu muc tiéu qua nhiéu, danh gid moi tha cing
ltc sé kho thiét k& nhiém vu va khé cham diém ro
rang. T6t nhat, mo6i nhiém vy danh gia thuc nén tap
trung vao mot s6 ning luc chinh, cac nang luc khac
c6 thé 1a b tro.

Lién két voi chuong trinh dao tgo: Muc tiéu cta ting
bai danh gid cu thé can théng nhat voi muc tiéu
chung cta hoc phan va chuong trinh. Vi danh gia
thuc thuong ton cong stc nén thuong moi hoc phan
chi c6 1-2 bai ddnh gia thuc. Nhiing bai nay nén duoc
lya chon cho cac ndng luc trong yéu nhat cua hoc
phan. Khi xay dung dé cuong mon hoc theo OBE,
giang vién co thé xac dinh s&n trong dé cuong: “Bai
danh gia X sé do cac chuan dau ra A, B & muc do
Y”. Nhu vay, muc tiéu dugc lam rd ngay tir dau va
thong bao cho hoc vién. Ngoai ra, khi muc tiéu danh
gia da rd, ta moi xay dung tiéu chi chdm mot cach
khach quan. Céc tiéu chi phai phan anh céc yéu t6
cau thanh cda ning luc muc tiéu. Mdi tiéu chi nay
lai c6 cac chi bao cu thé dé do. Viéc thiét lap tiéu chi



chadt ché dam bdo bai danh gia c6 tinh gia tri - tac la
do dung céi can do.
b. Lua chon tinh hudng/boi canh thuc té

Sau khi da xac dinh muc tiéu, budc tiép theo la
thiét k&€ mot tinh huéng hodc boi canh thuc t& phu
hop dé “san khau héa” ning luc d6. Lya chon tinh
hudng thich hop quyét dinh 16n dén murc d¢ xac thuc
va hap dan cua bai danh gia. Mot tinh hudng tot sé
kich thich nguoi hoc hing thu tham gia, dong thoi
tao co hoi t6i da cho ho thé hién ndng luc muc tiéu
trong diéu kién giong that.

Nguyén tic lya chon tinh huéng: Trudc hét, tinh
huéng phai lién quan mat thiét dén cong viéc hodc
boi canh thuc ma nguoi hoc sé d6i mit sau nay. Do
lién quan cao sé khién nguoi hoc thay y nghia thuc té&
cta nhiém vy, tir 6 dau tu nghiém tuc. Tht hai, tinh
hu6ng can phu hop vo6i trinh d¢ va trai nghiém cta
hoc vién. Néu qud xa la, ho sé béi réi khong biét bat
dau nhu thé nao; néu qua quen thudc, nhiém vu tré
nén nham chan. C6 thé chon bdi canh gan giii nhung
thém yéu t6 méi la vira phai dé tao thach thic. Tha
ba, tinh huéng phai dam bao tinh toan dién dé danh
gia nang luc: Nén c6 do phic tap nhét dinh, bao gom
nhiéu khia canh dé nguoi hoc thé hién ca kién thic,
ki ning, thai do. Mot tinh huéng qua don gian, chi
dung dén mot hai khia canh sé khong thé danh gia
hét muc tiéu.

Thiét ké kich bdn chi tiét: Sau khi chon duoc béi
canh chung, giang vién can xay dung kich ban tinh
hudng cu thé. Kich ban gdm cac thong tin bdi canh,
vai nhan vat, van dé nay sinh, yéu cau doi voi nguoi
hoc. Kich ban can viét 16 rang, thuc t& (c6 thé dua
trén cau chuyén c6 that), cung cap da thong tin nén
nhung ciing dé lai du dia cho ngudi hoc tu tim thém
thong tin hodc sédng tao gia dinh. Néu c6 vai dién,
phéi m6 ta tinh cach, hoan canh tung vai dé nguoi
déng vai dién tron vai. Kéem theo kich ban c6 thé
1a tu lieu thuc: S6 liéu thong ke, trich dan vin ban,
thu tir, bdo céo... dé tang do chan thuc. Khi hoc vién
nhan kich ban, ho cam giac nhu dang doc mot vu
viéc thuc sy, chtt khong phai bai tap nham chan. Mot
Ki thuat 1a st dung ngodn ngitr va chi tiét doi thuong:
Tén don vi, con nguoi cu thé, thoi gian dia diém xéac
dinh, tranh chung chung.

Tinh mé va da dang cia tinh hudng: Panh gia thuc
nén uu tién tinh huéng mé - tac 1a khong c6 sdn mot
dap an dung duy nhat, ma chdp nhan nhiéu cach giai
quyét khac nhau. Piéu nay phan anh thuc t€: Nhing
van dé xa hoi, gido duc, con nguoi thuong phuc
tap va c6 thé tiép can tir nhiéu huéng. Tinh huéng

Lé Quang Manh, Bii Ditc Diing

mo cho phép hoc vién tu do thé hién sang kién, thé
hién r6 phong céch ca nhan va kha nang phan tich
doc lap. Di nhién, van can gi¢i han dé khong di qua
xa chu dé, muc tiéu da dinh huong cach giai quyét
thudc pham vi nao.

D§ phiic tap va quy moé: Can cin ctt vao thoi luong
va nguon luc, dam bao nguoi hoc c6 da thoi gian xi
1i hét cac khia canh. Tranh tinh trang tinh huéng qua
rong, hoc vién lam hoi hot khong t6i noi. Néu bat
budc danh gia mot nang luc phtc tap trong thoi gian
ngan, c6 thé chia tinh huéng thanh nhiéu phan va
chon loc ndi dung,.

c. Xdc dinh cic bén lién quan trong danh gid

Trong boi canh danh gia thuc, cac bén lién quan
bao gom tat ca nhiing nguoi hodc doi tuong co vai
tro, anh hudng trong tinh huéng dénh gia hodc trong
qua trinh danh gia. Xac dinh ro ai la bén lién quan va
16ng ghép ho vao hoat dong danh gia c6 thé tang tinh
chan thuc va gid tri cda trai nghiém déi véi nguoi
hoc. Cac bén lién quan cht yéu c6 thé ké dén: Nguoi
hoc (ca nhan va tap thé), gidng vién (nguodi danh
gia), doi tuong/khén gia gia dinh trong tinh huéng
va chuyén gia hodc nguoi ngoai tham gia danh gia.

Vai tro cua nguoi hoc va nhom nguoi hoc: Trude hét,
ban than nguoi hoc 1a trung tdm cta danh gia - ho
chinh 1a nguoi thuc hién nhiém vy. Can xac dinh
ho dong vai tro gi trong tinh hudng. Thong thuong,
nguoi hoc sé nhap vai mot chie danh nghé nghiép
(can bo, giang vién, nha quan 1i...). Khi giao nhiém
vy, giang vién nén néu rd: “Anh/chi trong vai tro
X sé thuc hién Y”. Diéu nay giap hoc vién y thuc
duoc vi tri cia minh, tir 46 hanh dong cho pht hop.
Néu dénh gia theo nhom, can xac dinh méi quan hé
gitta cac nguodi hoc: Ho 1a dong nghiép cung nhém
hay c6 phan cdp nhu nhom trudng va thanh vién?
Viéc xac dinh nay anh hudng cach ho tuong tac trong
qué trinh lam bai. Mot diém quan trong, nguoi hoc
khong chi 1a ngudi thi ma con c6 thé 1a ngudi danh
gia 1an nhau. Do d6, ho ciing 1a bén lién quan & khia
canh nguoi phan héi. Giang vién can quyét dinh
hoc vién c6 tham gia danh gia chéo hay khong, mtc
do6 ra sao, nhu da dé cap trong phan diéu kién thao
luan, hop téc.

Vai tro cua giang vién: Giang vién thuong la trong
tai, nguoi huéng dan va ngudi chdm. Tuy nhién,
trong bdi canh danh gié thuc, gidng vién c6 thé dong
vai mot bén lién quan trong tinh hudng dé tuong tac
v6i hoc vién. Vi dy, gidng vién c6 thé dong vai “co
quan” nhan bao cédo, vai “thu truéng don vi” nghe
hoc vién trinh bay hodc vai “nguoi dan” trong cong
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déng dé hoc vién phéng van. Khi do, gidng vién
khong chi quan sét tir bén ngoai ma tham gia truc
ti€p, tao nén sy chan thuc cho tinh huéng. Tat nhién,
giang vién phai tach biét rd: Khi nao dang dién vai
va khi nao dua ra nhan xét v6i tu cach nguoi cham.
Ngoai ra, giang vién ciing chinh la nguoi thiét ké va
“dao dién” bdi canh, nén can can nhéc tac dong cua
minh: Can thi¢p bao nhiéu la vira dé hoc vién tu chq,
ho tro thé nao cho hop 1i.

Doi tugng/khin gid gid dinh trong tinh hudng: Day
la nhiing nguoi trong kich ban ma hoc vién phai
tuong tac hodc hudng t6i. Vi dy, d6i tuong co thé 1a
hoc vién trong 16p khi hoc vién gidng tht, la chién
si trong don vi khi hoc vién tuyén truyén, 1a nguoi
dan khi hoc vién diéu tra xa hoi hoc hodc 1a cap trén
can thuyét phuc... Du thuong do hoc vién khac hodc
gidng vién déng vai, nhung can xéac dinh 6 dic diém
ctia nhom do6i tuong nay: Ho ¢6 nhu cau, mong doi
gi, phan tng ra sao. Diéu nay phai thé hi¢n trong
kich ban va duoc nguoi déng vai ndm ro dé nhap vai
nhat quan. Bén lién quan nay rat quan trong vi ho
chinh 1a “khén gid muc tiéu” cta nhiém vuy. Thanh
cong cda hoc vién mét phan dugc do béng viéc dap
tng duoc yéu cdu cta d6i tuong. Chang han, néu
hoc vién giang bai ma “hoc vién gia dinh” khong
hiéu hodc chan nan thi ching té bai giang chua dat.
Do d6, nguoi dong vai d6i tugng can phan hoéi chan
that nhu that: C6 thé dit cau hoi, t6 vé kho hiéu hodc
khen nggi néu thay thuyét phuc... theo kich ban. Su
tuong tac hai chiéu nay lam hoc vién phai diéu chinh
hanh vi khi danh gi4, rat giong thuc t€.

Su tham gia ciia chuyén gia/nguoi ngodi: D8 téng tinh
khéch quan va chan thuc, nhiéu truong hop nén moi
cac bén lién quan bén ngoai tham gia qua trinh danh
gia thuc. Tuy nhién, khi c6 cac bén lién quan bén ngoai
tham gia, gidng vién can chuén bi cho ho hiéu rd muc
tiéu su pham: Ho danh gia theo tiéu chi nao, tranh yéu
cau qué cao hodc léch muc dich dao tao.

3.4. Moi truong va phuong tién ddanh gid mo
phéng diéu kién thuc té

biéu nay doi hoi trong qua trinh lam bai, hoc vién
dugc tiép can cac phuong tién, cong cy, bdi canh
tuong tu nhu khi lam viéc that. VAn dé nay xuét phat
tir quan diém: néu muén danh gia nang luc thuc tién,
hay tao san khau giong thuc tién. Vi du, mot bai tap
déng vai hop chi bo thi l6p hoc nén dugc sdp xép
nhu phong hop, c6 cac diéu kién mo6 phéng nhu thuc
t&; moOt nhiém vu phan tich s6 liéu xa hoi hoc nén
cho phép dung phan mém phan tich nhu SPSS,...
Ashford-Rowe va cdng sy cling nhdn manh: Mot

118 https://doi.org/10.15625/2615-8957/12510715

tinh hudng danh gia thuc su nén dit nguoi hoc vao
moi truong gan giii voi thuc té, c6 quyén truy cap cac
cong cu va thong tin tuong tu nhu ngoai doi. Nhu
vay moi danh gia dung kha ndng cta ho trong diéu
kién lam viéc binh thuong, thay vi diéu kién nhan
tao tach biét.

Viéc tao moi truong thuc t&€ doi hoi ngudn luc vat
chat va cong tac t6 chic. Hoc vién can hd trg gidng
vién vé phong 6c (phong chuyén ding, sép xép
lich cho phép stt dung khong gian linh hoat), thiét
bi (mdy chiéu, may tinh, phan mém chuyén dung,
dao cu néu can cho vai dién). Néu phai ra ngoai
thuc dia, can bo tri phuong tién, phdi hop voi dia
phuong dé dam bao an toan va hiéu qua thoi gian.
Mot diéu kién nita la quy dinh rd rang khi m6 phong
moi truong: Vi duy, cho phép dung Internet trong khi
lam bai thi phai c6 gidm sat tranh truy cap tai liéu
cam; cho phép lam nhom thi phai quy dinh cach tinh
diém nhém - ca nhan. Toan b nhing yéu t6 moi
truong phai dugc tinh dén trong ké hoach giang day
dé chuén bi kip thoi, tranh tinh trang dén gan ngay
dénh gia mailo bé tri, dé thi€u sot. Giang vién can co
Ki nang t6 chac: Chéng han, t8 chtc mot phién hop
gia dinh thi phai phan vai, sdp xép lich, thong bao
cho cac bén lién quan... Diéu nay c6 thé vugt qua stic
mot ngudi nén can sy hod trg tir bd mon, khoa hodc
hoc vién tinh nguyén. Do d6, sy quan tam cta lanh
dao Hoc vién trong viéc tao diéu kién t6 chtc danh
gia thuc cho phép linh hoat vé thoi gian, nhan luc hoé
tro, cach thtc t6 chac. .. 14 rat quan trong.

Trong qua trinh danh gia, gidng vién phai gidm
sat chit ché viéc hoc vién st dung cac ngudn luc dé
ddm bao tinh trung thuc va cong bang. Vi dy, néu
cho phép dung tai liéu, can chéc chdn tat cd hoc vien
déu dugce ti€p can ngudn tai liéu nhu nhau, tranh
truong hop ngudi c6 nguoi khong. Néu dién da thu
thap thong tin, phai kiém tra tinh xac thuc cta thong
tin hoc vién thu dugc, tranh nguy tao s6 liéu. Mot
bién phap kiém soat hiéu qua la st dung nhat ki hoat
dong, yéu cau hoc vién ghi lai cdc budce ho da thuc
hién trong moéi truong moé phéng (tra cu nhing tai
liéu nao, gap nhiing ai, st dung cong cu gi...). Nhat
ki nay nop kem bai lam dé gidng vién xem xét qua
trinh, phat hién b4t thuong néu co.

3.5. Tao co hoi cho thdo ludgn va phdn hoi trong
qud trinh danh gid

DPénh gia thuc nén bao géom yéu t6 tuong tac hai
chiéu - cu thé 1a c6 su thao luan, phan héi trong hodc
sau qud trinh thuc hién nhiém vu. Li do 1a trong moi
truong lam viéc thuc té€, con nguoi thuong khong



giai quyét van dé theo cach co6 lap; ho trao ddi véi
ddng nghiép, cap trén, nhan gop y va hiéu chinh lién
tuc. Mot bai danh gia that sy xac thuc can tai hién
phan nao qua trinh d6, thay vi tach roi nguoi hoc
khoéi moi tuong tac. Thém nita, viéc cho phép thdo
luan va cung cap phan hoéi kip thoi gitp nguoi hoc
hoc tap trong khi danh gia, bién danh gia thanh mot
trai nghiém hoc tap gia tri chtt khong don thuan la
kiém tra. Yéu cAu nay ciing gin lién véi viéc phat
trién ki nang giao ti€p, phan bién va tiép thu y kién -
nhiing ning lyc mém quan trong trong chuan dau ra
cta nhiéu chuong trinh.

C6 nhiéu cach tich hgp thao luan - phan hdi vao
danh gia. Thi nhat, c6 thé thiét ké mot phan thao luan
nhém bit budc trude khi nop bai: Vi duy, sau khi cac
nhom hoan thanh du thao phuong an, t6 chtc mot
bubi dé cac nhom trinh bay cho nhau va nhan phan
bién chéo, sau d6 c6 thé chinh stra san pham trudc khi
nop. Thit hai, ngay sau khi hoc vién nop bai nén c6
phién phan héi truc tiép: C6 thé 1a phan héi miéng khi
xem phan trinh dién hodc phan héi nhanh dang nhan
xét gop y trudc 16p. Theo nghién ctru ctia Vi Cong
Khanh, phéan héi kip thoi sé gitap ngudi hoc cai thién
ro rét hon. Bén canh phan héi tir giang vién, khuyén
khich phén héi tir ban hoc (danh gia déng ding) cling
rat httu ich.

Dé thuc hién diéu kién nay, trudc hét, cAn phan
b6 thoi luong cho hoat dong thao luan - phan héi
trong k& hoach danh gia. Diéu nay thuong bi bé qua
do &p luc thoi gian thi ctt nhung néu nhan thac day
1a phan quan trong tao nén tinh xac thyc thi phai
uu tién. Diéu kién tiép theo 1a ki ndng diéu phdi cta
giang vién: Phai tao dugc bau khong khi c6i mé dé
hoc vién ddm tranh luan déng thoi kiém soat khong
khi dé di dang trong tam, tranh bién thanh tranh cai
ca nhan. C6 thé dit ra quy tic thdo luan ngdn gon
(mbi nguoi gop y trong 2 phut, tap trung vao van dé,
ton trong 1an nhau...). Ngoai ra, khuyén khich van
héa phan héi xay dung, huéng dan hoc vién cach
nhan xét tich cuc (khen trudc, gop y sau, dua goi y cai
thién thay vi chi trich). Diéu kién vat chat can: phong
thao luan nén sdp xép theo nhém, cé bang hosc man
hinh dé trinh bay phan héi dé dang. Néu c6 thé, ghi
lai qua trinh thao luan (bang bién ban hodc video)
dé sau d6 rat kinh nghiém cho ca 16p. Quan trong
khong kém la phai dam bao tat cd hoc vién déu tham
gia. Gidng vién c6 thé yéu cau mdi hoc vien dat it
nhéat mot cAu hoi hodc c6 phi€u nhan xét cho nhéom
ban nhim tranh tinh trang chi vai ngudi néi, s6 con
lai thu dong.

Lé Quang Manh, Bii Ditc Diing

Vai trd cua gidng vién rat lon trong khau nay.
Giang vién vira la trong tai vira 1a nguoi huéng dan.
Can kiém soat dé thao luan khong di chéch muc
dich. Néu thay tranh luan qué sa da, phai kéo lai
bang cach tém tit va dit cau héi goi mé tiép theo.
Giang vién cling nén luu y chat lugng phan héi. Néu
mot nhan xét ctia hoc vién A vé nhém B chua chinh
xac hodc thién kién, can diéu chinh ngay, tranh dé
nhém B hiéu sai. Do d6, sau khi cac bén thao luan,
giang vién nén tong két lai nhitng diém chinh, lam
16 chd dung, sai. Diéu nay dam béo thong tin phan
hdi cudi ctiing ma hoc vién nhan duoc la chinh xac va
hitu ich. DPé kiém soat viéc moi hoc vién ¢ tiép thu
phan héi hay khong, giang vién c6 thé yéu cau phan
héi ti€p néi: Nhin chung, kiém soat t6t yéu t6 thao
luén - phan hoi sé bién qua trinh danh gia thanh hoc
tap cong tac, gitp hoc vién tién bo lién tuc.

3.6. Ddnh gid doi hoi sy hop tdc giita nhitng nguoi
hoc

Nhiéu nhiém vu trong thuc tién doi hoi lam viéc
nhom, do vay danh gia thuc cting nén yéu ciu sy hop
tac & muc do nao d6 nhdm kiém tra va rén luyén ki
nang lam viéc nhém ctia nguoi hoc. Trong moi truong
chinh tri - xa hoi, hau hét cac hoat dong (t6 chic sy
kién, nghién ctu tap thé, sinh hoat doan thé, ...) déu
do mot tap thé cting thuc hién. Vi vay, néu chi danh
gia ca nhan lam viéc riéng 1é sé bo qua ndng luc phoi
hop, lanh dao, tuan tha ki luat nhém - von 1a chuan
dau ra quan trong. Do d6, diéu kién cudi cung l1a bai
danh gia thuc can c6 phan cho thay cach hoc vién
tuong tac va cong tac dé hoan thanh nhiém vu.

Tuy muc tiéu mon hoc, gidng vién c6 thé quyét
dinh mtc do 1am viéc nhém phtt hop. C6 thé giao
nhiém vu nhém hoan toan (ca qué trinh ttr thao luan
dén san pham déu lam theo nhom 3-5 nguoi) hodc
két hop ca nhan va nhom (Vi dy, mdi c4 nhan viét
bao cado riéng nhung nhém phai cuing thu thap da
liéu hodc cung bao vé két qua). Khi thiét ké nhiém
vy nhom, can luu y phan cong 1o vai tro: Co thé dé
hoc vién tu thdéa thuan vai tro theo so truong hodc
chi dinh luan phién. Mot y tuong hay la mo6 phong
co cau t6 chuc that: Chdng han, nhom giai quyét
tinh huéng c6 thé phan vai mot nguoi lam trudng
phong, mot nguoi thu ki, mot nguoi chuyén vién...
nhu trong co quan; nhém gidng day phan cong mot
nguoi thiét ké gido an, mot ngudi day minh hoa, mot
ngudi quan sat ghi nhan. Cach nay gitup moéi thanh
vién trai nghiém vi tri khac nhau va hiéu tinh than
phdi hop. Dé danh gia dugc qua trinh hop tac, giang
vién c6 thé yéu cau nop kem nhat ki nhém hodc bao
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cdo vai tro: Liét ké ai lam viéc gi, n6i dung dong gop.
Thém nita, c6 thé t6 chic danh gia noi bo nhém: Mdi
thanh vién cham diém muc d6 dong goép cua ban
cung nhém (theo tiéu chi: Trach nhiém, hop tac, sang
tao...). Piém trung binh ndi bo c6 thé dung dé diéu
chinh diém ca nhan trong nhém, ddm bao cong bang
(ai lam nhiéu duoc diém cao hon). Cudi cling, nén
tao co hdi cho nhém trinh bay hodc thé hién cung
nhau (Vi dy, déng vai mot cudc hop, mdi ngudi néi
mot phan theo chuc trach). Pay vira la két qua cong
viéc nhom vira la minh chtng tryc ti€p cho ki ndng
phoi hop trude 16p.

Lam viéc nhom hiéu qua can moi truong va
huéng dan thich hop. Truéc hét, giang vién phai
huan luyén ki ndng lam viéc nhém cho hoc vién néu
ho chua quen: Huéng dan cach 1ap k& hoach nhom,
cach giao tiép, giai quyét xung dot. C6 thé cung
cap biéu mau ké hoach nhém dé ho dién muc tiéu,
phén cong, thoi han cho ting thanh vién. Diéu kién
ti€p theo la thoi gian va khong gian cho nhém hop:
Trong lich hoc nén c6 nhitng khodng cho nhém trao
ddi, c6 thé tan dung cubi gio hodc tao dién dan truc
tuyén cho nhom thao luén. Hoc vién nén b tri mot
s6 khong gian hoc nhém chung dé cac nhém c6 chd
lam viéc.

Dé danh gia cong bang trong lam viéc nhém,
gidng vién can két hgp danh gia nhom va danh gia
ca nhan. Mot phuong phap phd bién 1, diém chung
cho san pham + diém c4 nhan dua trén déng gop.
biém dong gop 1ay tir danh gia noi bo nhém nhu
trén hodc tir quan sat cta gidng vién trong qué trinh
(Giang vién c6 thé chdm diém hoat dong nhom qua
cac 1an bao céo tién do). Bén canh do, c6 thé kiém
soat déng gép ca nhan bang cach phéng van nhanh
ting thanh vién sau khi ndp bai: hdi ho vé phan viéc
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4, Két luan

St dung cac cong cu danh gia thuc trong day
hoc theo chuan d4u ra tai Hoc vién Chinh tri 1a mot
hudng di tat yéu va c6 tinh kha. Danh gia thuc bién
qua trinh dénh gia thanh co hdi hoc tap sau sic, giap
hoc vién “hoc that, lam that” ngay tir gh€ nha truong.
Dé lam duoc diéu d6, can hoi tu day du cac diéu kién
déng bo nhu da phan tich, ciing v6i quyét tam dai
moi cua ca doi ngt. Nhitng khuyén nghi trén day
hi vong sé gop phan dua li thuyét vao hanh dong,
dé hoat dong danh gia két qua hoc tap tai Hoc vién
Chinh tri ngay cang thuc chat, hiéu qua, qua d6 nang
cao chat luong dao tao cta Hoc vién, dap ung yéu
cau d6i mai gido duc va thuc tién xay dung quan doi
trong giai doan mai.

Adventures in Oceanography and Teaching.
https://mirjamglessmer.com

Messier, N. (2022). Authentic assessments. Center for the
Advancement of Teaching Excellence, University of
linois Chicago. https://teaching.uic.edu

Nguyén Thi Thu Trang. (2024). Ddnh gid xdic thic trong
day hoc Todn ¢ tiéu hoc. Luan an Tién si, Hoc vién
Quan li Gido duc.

Nguyen, N. & LeBoeuf, R. (2023). What is
authentic assessment? A full guide for educators.
FeedbackFruits. Blog. https://feedbackfruits.com.

Qudc hoi Nude Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam.
(2019). Ludt Gido duc. NXB Chinh tri Qudc gia Sw
that.



