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Abstract: Artificial intelligence (Al is increasingly playing a vital
role in education, with its ability to personalize learning, support
teaching, and improve the overall quality of education. Al also
contributes to promoting educational equity, particularly for
students with special needs, and enhances self-directed learning
by analyzing data to make informed decisions. However,
integrating Al in education also raises concerns such as academic
dishonesty, reduced human interaction, security risks, and
inequality in access to technology. Globally, many countries
have developed AI competency frameworks and integrated Al
into national curricula. In Vietnam, although initial research
has explored the application of Al in education, there remains
a lack of formal regulations, guidelines, and integration of Al
into the general education curriculum. This study proposes an
Al competency framework tailored to the Vietnamese context for
secondary school students. It also offers suggestions on how Al
can be meaningfully applied to student learning processes. The
findings serve as a valuable reference for education managers
and educators seeking to effectively integrate Al into teaching
and learning for students.

Keywords: Responsibility, safety, ethics, human role, initiative,
potential risks, competence framework, artificial intelligent.
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Tém tit: Tri tué nhan tao (AI) dang ngay cang thé hién vai tro
quan trong trong gido duc v6i kha nang ca nhan hoéa viéc hoc, hd
tro giang day va nang cao chat lugong gido duc. Al gép phan thuc
ddy cong bf?mg gido duc, dédc biét véi hoc sinh ¢6 nhu cau dédc biét
va nang cao kha nang tu hoc bf“mg cach phan tich di liéu d€ dua
ra cac quyét dinh phu hop. Tuy nhién, viéc ing dung Al trong
gido duc ciing dat ra nhiéu lo ngai nhu gian lan, giam tuong
tac, rui ro bao mat va bét binh dang trong tiép can cong nghé.
Céc quéc gia trén thé gidi da dua xay dung khung ndng lwce tri
tué nhan tao va tich hgp Al vao chuong trinh qudc gia. Tai Viét
Nam, mét s6 nghién cttu bude dau tng dung Al trong gido duc,
tuy nhién van thiéu quy dinh, huéng dan st dung va tich hop Al
vao chuong trinh gido duc phd théng. Nghién cttu nay nham dé
xudt Khung nang luc Al danh cho hoc sinh phé théng phtt hop
v6i b6i canh Viét Nam. Bén canh d6, nghién cttu nay ciing goi y
cac cach ting dung Al trong qua trinh hoc tap cua hoc sinh. Két
qua nghién cttu nay la nguén thong tin tham khao hitu ich d6i
véi cadc nha quan li gido duc, cadc nha gido duc st dung hiéu qua
Al trong boi canh nha truong phé thong.

Tw khoa: Trdch nhié¢m, an toan, dgo dirc, vai tro con nguoi, tinh chil
ddng, rii ro tiém dn, khung nang liec, tri tué nhan tao.
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1. Dat van dé

Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al) la
chuong trinh may tinh c6 kha nang thuc hién céac
cong viéc von doi hai tri tué ngang béng hodc vuot
trdi hon tri tué cua con nguoi. Cac cong viéc ma tri
tué nhan tao c6 thé thuc hién gom hoc tap, suy luan,
giai toan, choi co, ra quyét dinh, vé tranh... Pic
trung cta Al la kha ndng hoc hoi tur dit lieu dé linh
hoat thich nghi ma khéng chi dua vao cac quy téc c&
dinh (IBM, 2024). Al duoc dé cap lan dau vao ndm
1950, khi Alan Turing thir nghiém moi lién hé gita
tri thong minh va mdy tinh véi cau hoi liéu may tinh
c6 thé suy nghi hay khong (Castelfranchi, 2013). Cho
dén nay, Al phat trién va mé rong mot cach nhanh
chéng, tng dung moi mat trong doi song hang ngay.

Trong linh vuc gido duc va dao tao, Al dugc xem la
mot cong cu hd trg hoc tap hiéu qua. Al gitp ca nhan
héa qua trinh hoc tap ctia hoc sinh (Pataranutaporn
va cong sy, 2021). Do han ché vé ngudn luc, gido duc
truyén thong ap dung cung mot cach ti€p can va
truyén thu tri thite cho tat ca hoc sinh trong mot 16p,
mot khoa hoc bat ké su khac biét vé kién thac nén
tang, kha nang va sd thich ctia nhiing hoc sinh nay.
Al c6 thé hd trg hiéu qua ngudi day thiét k& cach
giang day phut hop véi ting ca nhan hoc sinh thong
qua mot s8 tng dung cu thé nhu cham bai luan tu
dong va dua ra nhan xét giap hoc sinh cai thién, theo
doi qua trinh hoc, két qua hoc tap dé dua ra 16 trinh
hoc tap ca nhan tuy theo trinh d¢ ting hoc sinh. Bén
canh do6, Al ho tro giang day cho doi ngti gido vién
(Zhang & Zhang, 2024). Al c6 thé soan dé thi, bai
giang, doc va nhan xét bai gidng, chAm bai kiém tra
ké ca bai tu luan, tu dong tra 10i cau hdi cta hoc sinh,
sép xép lich gidng day, goi y cdc sang kién giang
day... Hon thé& nita, Al con gitp nang cao cong bang
trong gido duc (Knox va cong su, 2019). Al hd tro
hoc sinh ¢6 nhu cau ddc biét hoc tap tot hon thong
qua viéc chuyén van ban thanh giong néi cho nguoi
khiém thi, cung cdp cong nghé nhan dién giong noi
gitp nguodi khiém thinh. Ngoai ra, day la cong cu hd
trg qué trinh quan li va phan tich gido duc (Karakose
& Tiiliibas, 2024). AT hd trg cac nha quan li gido duc
trong cac cong viéc quan li hanh chinh va quan li
hoc sinh bang cach phan tich dit lieu dé xac dinh hoc
sinh c6 nguy co bd hoc, dang gap kho khan trong
hoc tap, tham chi la trong mot mon hoc cu thé. Pong
thoi, Al giap tu dong héa quy trinh tuyén sinh, sip
xép thoi khoa biéu va theo dai tién do hoc tap.

Tuy nhién, Al con tiém an nhiéu rdi ro d6i véi hoc
sinh. Nghién ctu cta Ilana Hamilton (2024) trinh
bay y kién da chiéu cta gido vién vé viéc st dung
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Al trong 16p hoc. Ngoai nhiing lgi thé dé cap ¢ trén,
gido vién tham gia khdo sat thé hién su lo 1dng nhiéu
nhat vé gian 14n va thiéu sy tuong tac trong 16p hoc.
Bén canh d6 1a su lo le”ing vé bdo mat va dit liéu ca
nhan, thiéu cong bang trong tiép can cac ngudn luc
truy cap Al, tu dong hoa cac tac vu thu cong. Do
d6, phan 16n gido vién trong nghién ctu nay déu cé
mong mudn gido duc toan dién van dé dao dic vé st
dung Al trong hoc tap, trong d6 con nguoi déng vai
tro trung tdm caa qua trinh hoc tap, Al chi déng vai
tro hd tro hoc sinh.

Theo bao cao cua UNESCO (2024), da c6 15 qudc
gia dua noi dung hoc tap Al vao chuong trinh quéc
gia nham gidp hoc sinh st dung Al hiéu qua va an
toan. Hudng dén giap cac nha gido duc tich hop Al
vao chuong trinh gidng day, UNESCE dé xuat khung
ning luc Al danh cho hoc sinh phé thong.

Tai Viét Nam, cac nha khoa hoc cting da quan tam
dua Al vao hoat dong gido duc tai nha truong ph6
thong. Vi du, nghién ctru cta Van va cong su (2024)
ung dung Al trong thiét ké video ho tro day hoc moén
Tu nhién va Xa hoi 16p 3, nghién ctu ca Huynh va
cong su (2024) tng dung cac cong cu Al day hoc mon
Tin hoc 16p 10, nghién cttu cia Uyén va Thanh (2024)
st dung Al trong can thiép r6i loan phé tu ki. Nhu
vy, cac co s gido duc phd thong ciing da dua Al
vao cac hoat dong giang day. Tuy nhién, chdng ta
hién chua c6 cac huong dan dinh huéng cac nha gido
duc tich hop va stt dung Al trong nha truong. Do do,
nghién ctru nay thuc hién thich tng Khung nang luc
AT danh cho hoc sinh caa UNESCO phit hgp va6i doi
tugng hoc sinh phé thong va bdi canh gido duc cta
Viét Nam. Bén canh d6, chung t6i dé xudt cac goi y
tng dung Al trong hoc tap tai cac co s gido duc phd
thong tai Viét Nam.

2. Phuong phap nghién ctitu

Chung toi st dung phuong phap chuyén gia
dé xuat Khung nang luc Al danh cho hoc sinh phé
thong Viét Nam. Qud trinh nghién ctu duoc thuc
hién theo ba giai doan nhu sau:

Giai dogn 1, tap trung xay dung co sd li luan dé
xudt Khung nang luc Al danh cho hoc sinh phé
thong Viét Nam. Chung t6i tham khdo cac khung
ning luc Al danh cho hoc sinh phd phong & cac qudc
gia trén thé gidi, danh gia chuong trinh tich hop Al
cta cac quoc gia, doi sanh dinh huéng tich hop ning
luc s& va Chuong trinh Gido duc phé thong 2018 cta
Viét Nam, tir d6 dé xuat Khung niang luc Al danh
cho hoc sinh phé thong Viét Nam.

Giai dogn 2, hiéu chinh Khung nang luc AI dé xuat
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dya trén cac vong thdo ludn nhém. Chiung t6i lua
chon nhém chuyén gia gém 10 nguodi dén tir nhiéu
linh vuc khac nhau: Can bo quan li nganh Gido duc,
can bo quan li co sé gidao duc, chuyén gia cong nghé
thong tin, chuyén gia cong nghé gido duc, chuyén
gia xay dung chuong trinh, chuyén gia bién soan
sach gidao khoa va cac chuyén gia mon hoc. Nhom
chuyén gia thdo luan nhiéu vong nham hié¢u chinh
Khung néng luc Al danh cho hoc sinh phé thong
Viét Nam.

Giai dogn 3, tién hanh thu thap y kién danh gia
Khung nang luc Al danh cho hoc sinh phé thong Viét
Nam dé xudt. Noi dung gop y duoc thu thap thong
qua cac seminar, hoi thao tham van véi sy tham gia
cta cac can bd quan li cac cap, cac co sd gido duc
dao tao, boi dudng gido vién, gido vién ph6 thong,
chuyén gia cong nghé, chuyén gia cong nghé gido
duc, chuyén gia xay dung chuong trinh, chuyén gia
bién soan sach giao khoa, dai dién cac don vi cung
cap dich vu cong nghé giao duc (Vién Khoa hoc Gido
duc Viét Nam, 2024a; 2024b). Dong thoi, gido vién
va hoc sinh con dugc tiép can Khung ning luc Al
dé xudt thong qua céc dot tap huan (Vién Khoa hoc
Giao duc Viét Nam, 2024c; 2024d). Cac thong tin gop
y dugc tong hop, ra soat va hiéu chinh phu hop.

3. Két qua nghién ctru

3.1. Khung ndng lycc tri tué nhin tao danh cho hoc
sinh phod thong Viét Nam

Al mang lai nhiéu lgi ich cling nhu rui ro tiém
an d6i v6i hoc sinh, gido vién va nha truong. Do do,

Lé Anh Lan, Vii Kim Chi, Lwong Dinh Hdi

hoc sinh can dugc trang bi nhan thuc, kién thtce va ki
nidng vé st dung, thiét ké va phat trién Al mot cach
hiéu qua, déng thoi ngdn ngtra rdi ro c6 thé xay ra
v6i ban than, cong dong va xa hoi. Theo cach tiép
can nay, nang luc tri tué nhan tao danh cho hoc sinh
phd thong duogc xem xét la sy két hop gitta nhan
thtic, kién thac va ki nang can thiét dé stt dung tmg
dung tri tué nhan tao mot cac hiéu qua va c6 dao dtc
trong bdi canh gido duc (Yim va Su, 2025).

Chtng toi tham chi€u Khung chudn muc dao
dac (IEAE, 2024) trong thich tng Khung nang luc
Al danh cho hoc sinh phé thong Viét Nam. Khung
chudn myc dao dtic gdm tdm nguyén tic sau:

1) St dung Al dé dat muc tiéu gido duc.

2) St dung Al cho muc dich kiém tra danh gia
mot cach hiéu qua.

3) Stt dung Al mot cach binh dang.

4) Quyén riéng tu trong st dung AL

5) St dung Al mot cich minh bach véi trach
nhiém giai trinh.

6) Bam bao tinh chinh xac khi stt dung.

7) St dung Al dé khuyén khich su séng tao.

8) Stt dung Al trén tinh than thtc day cac gia tri
nhan van.

Bang 1 trinh bay khung ndng luc Al danh cho
hoc sinh ph6 thong Viét Nam theo céc khia canh,
nang luc thanh phan va mo ta biéu hién ctia ning
luc tuong tng.

Béng 1: Khung ning luc Al danh cho hoc sinh phé thong Viét Nam

Khia canh Nang luc thanh phan Mo ta
Tu duy lay Tinh cht dong cta con nguoi  Nhan thic vai tro, trach nhiém cta con ngudi trong viéc thiét ké,
con nguoi lam phét trién, trién khai va st dung Al
trung tam i i

Su tién bd ctia con nguoi Nhan thtc st dung Al vi sy tién bo ctia con nguoi.

Cong dan trong ki nguyén AI  Nhan thtc céc gia tri cia cong dan trong thoi dai Al
Pao dtic khi st Céc khia canh dao dtc ctia Al Hiéu dugce cac khia canh dao dtc, céc tac dong lién quan dén ca
dung Al nhan, gia dinh, ban be, cong dong va xa hoi.

St dung Al an toan va c6
trach nhiém

Xéc dinh 16 duoc cac van dé, khia canh lién quan dén an toan va
trach nhiém khi st dung AL

Cac nguyeén tic dao dtc khi
st dung Al

N&m dugc cdc nguyén tic, phuong phap tiép can dao duc khi st
dung AL

Nén tding va ki Mot sd dic diém chinh cta Al

Neéu dugc mot s6 dic diém chinh cda Al

ndng st dung }
Al Mot s6 ki thuat Al

Neu duoc dic diém chinh cua mot sé ki thuat AL Luat, hoc may,

mang no-ron, mang hoc sau, mang tao sinh.
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Khia canh Nang lyc thanh phan Mo ta
Mot s6 cong nghé Al Neéu dugc dic diém chinh ctia mot sd cong nghé Al: Chatbot, thi
gidc may, xt li ngdn ngtt tu nhién, cdm bién.
Mot s6 tng dung Al Ké tén va néu kha ning ctia mot sd tng dung Al trong cudc séng
va hoc tap.
Dt lieu huan luyén Al Néu dugc mot s6 dic diém cua dit lieu hudn luyén Al
St dung cong cu Al Biét céch tim, truy cap, st dung, tiy chinh va két hgp cong cu Al
cho nhimg muc dich cu thé trong doi séng va hoc tap.
Thiét k& he Pham vi van dé Mo ta van dé can giai quyét va cach Al ap dung vao giai quyét
thong Al véan de.
Cau trac hé théng Thiét k& hé thong Al dé giai quyét mot s6 van dé cu thé.
Nguoi dung Al Hiéu vai trd ctia ngudi ding trong quad trinh phat trién va cai tién

ang dung Al

Duy tri va cai tién hé thong Al

Trinh bay duoc quy trinh phat trién va duy tri h¢ thong AL

3.2. LTng dung tri tu¢ nhan tao trong viéc ty hoc

AI'mo ra nhiéu co hdi méi cho hoc sinh trong viéc
tu hoc va nang cao kién thac. Thay vi dua vao sach
vd va gido vién, hoc sinh cht dong tim kiém thong
tin, giai dap thic mdc va thuc hanh ki ning théng
qua céc cong cu AL Nho kha nang phan tich va phan
héi nhanh, Al giap hoc sinh nhan ra diém yéu, dua
ra goi y cdi thién va danh gia su thay déi cta hoc
sinh. Diéu nay khong chi nang cao hiéu qua hoc tap
ma con ren luyén tu duy doc lap, khad nang tu giai
quyét van dé va tinh than chu dong. Khi biét cach
tan dung Al mot cach thong minh, hoc sinh sé hoc
tap linh hoat hon, phat trién kha nidng sang tao va
thich nghi v6i nhiing thay d6i trong méi truong hoc
tap hién dai.

3.2.1. Ho trg hoc ngon ngir

Al dang ngay cang khing dinh vai trd 1a mot cong
cu hd tro dic luc trong qua trinh hoc ngén ngtt, gop
phan nang cao toan dién céac ki ndng nhu tr vung,
nglt phdp, phat am, viét va giao ti€p. Da6i vai viéc
mé rong von tir vung, hoc sinh st dung Al dé tra ctu
tir ddng nghia, trai nghia cting nhu tim hiéu cach s
dung tir trong nhiéu ngwr canh khéac nhau. Al con c6
thé tao ra cac doan hoi thoai minh hoa cach dung tt
moi, gitp hoc sinh hiéu rd hon va ghi nhé hiéu qua
hon. Bén canh d6, AL hd tro luyén phat am thong qua
viéc ghi nhan giong néi, phan tich phat &m va chi ra
16i sai cu thé, dong thoi dua ra huéng dan chi tiét dé
hoc sinh diéu chinh va cai thién phat &m mot cach
chinh xéc hon.

Trong viéc phat trién ki nang viét, Al cung cap
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phan héi ttc thi vé ngt phédp, cach dung tir va ciu
trac cau khi hoc sinh nhap doan van ban vao hé
théng. Hoc sinh con ¢6 thé yéu cau Al dé xudt nhiing
cach dién dat trang trong hon, tu nhién hon hodc
phu hop véi céc ngtr canh giao tiép khac nhau, t
do6 hoc cach viét linh hoat va giau sic thai biéu dat.
Ngoai ra, Al c6 thé tao ra cac tinh huéng cu thé nhu
viét thu xin viéc, bai luan vé du lich hay email cong
viéc, cho phép hoc sinh tu luyén viét, sau d6 so sanh
v6i ban mau do Al cung cap dé rat kinh nghiém va
cai thién dan ki ning.

Vé ki ndng nghe va giao ti€p, Al tao diéu kién
cho hoc sinh tham gia cac cudc hoi thoai moé phong,
trong d6 hoc sinh c6 thé dit cau hoéi va phéan hoi
lai 10i thoai cta Al nhu trong mdt cudc tré chuyén
thuc té. Vi dy, hoc sinh thuc hanh goi moén tai nha
hang khi AI dong vai nhan vién phuc vu. Trong qué
trinh luyén tap, néu gdp khoé khan trong viéc hiéu
no6i dung thi hoc sinh c6 thé yéu cau Al giai thich lai
badng ngon ngit don gian hon hodc cung cap ban ghi
hoi thoai dé tién theo doi. Véi kha nang tuong tac
linh hoat, phan héi nhanh chéng va mé phong da
dang ngit canh giao ti€p, Al gitip hoc sinh chu dong,
sang tao va hiéu qua hon trong qua trinh tiép can
ngon ngit. Viéc tich hop cong nghé nay vao hoc tap
khong chi nang cao ki nang ngoén ngit ma con tao ra
trdi nghiém hoc tap sinh dong, thuc tién va phu hop
v6i nhu cau ¢4 nhan hoa cua timg hoc sinh.

3.2.2. Ho tro hoc cic mon hoc khoa hoc tu nhién
Al ngay cang ching to vai tro la mot cong cu hod
trg hiéu qua trong viéc hoc tdp cac mon khoa hoc tu
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nhién nhu: Toan hoc, Vat 1i, Héa hoc va Sinh hoc.
Thay vi chi cung cap dép an cudi cung, cac tng dung
Al ¢6 kha nidng huéng dan hoc sinh ting budc giai
quyét van dé, tir d6 gitp hoc sinh hiéu sau hon vé
quy trinh tu duy va phuong phap giai bai tap. Sau
khi hoc sinh da chu dong suy nghi va c§ ging gidi
quyét van dé, ho c6 thé st dung Al dé nhan duoc goi
y chi tiét cho ting budc 1am bai, dong thoi yéu cau
giai thich rd hon vé cac bude cu thé nhdm ndm ving
kién thiic va phat trién kha nang &p dung vao céc bai
toan tuong tu. Ngoai ra, Al cung cdp thém cac bai
tap cuing dang nhdm ting cuong kha ning luyén tap
va cung c6 kién thuec.

Trong qua trinh tié€p can cac khai niém triru tuong
hodc m6i mé cda cac moén khoa hoc tu nhién, hoc
sinh thuong gap kho khan trong viéc hinh dung va
ndm bit noi dung. Al c6 thé khdc phuc diéu nay
b.;ang cach dua ra cac vi du minh hoa cu thé hodc
md phdng truc quan nhimg tinh hudng gén lién véi
thuc tién. Vi dy, khi hoc vé Dinh luét bao toan dong
lugng trong Vat li, hoc sinh yéu cau Al trinh bay mot
tinh huéng mo6 phéng nhu su va cham gitra hai qua
bong, v6i phan mo ta sinh dong ting giai doan cta
qua trinh va cham. Trong moén Hoéa hoc, khi tim hiéu
phan tng oxi hoéa - khu, Al co thé hd tro can béng
phuong trinh héa hoc, dong thoi phan tich co ché
phan tmg mot cach hé thdng qua tung giai doan.
Néu hoc sinh mong mudn lién hé kién thic voi thuc
t& thi Al ¢6 thé dua ra cac vi du cu thé nhu hoat dong
cta pin hay co ché phan ting trong qua trinh ho hap
t& bao.

Tuong tu, d6i v6i mon Sinh hoc, Al cho phép
hoc sinh tiép can céc hién tugng sinh hoc nhu vong
doi sinh trudong caa éch mot cach truc quan va sinh
dong. Thong qua mo ta chi tiét di kem v6i hinh anh,
video minh hoa, Al gitp hoc sinh dé dang hinh dung
qua trinh va lién hé kién thic sach vo voi thé gioi tu
nhién. V6i kha ning téng hop thong tin, phan tich
ndi dung phtc tap va phan hoéi linh hoat theo nhu
cau ca nhan, Al khong chi hd trg hoc sinh giai quyét
cac van dé trong hoc tap ma con gbép phan nuodi
dudng tu duy logic, ndng cao kha nidng tu hoc va
khuyén khich viéc van dung kién thic khoa hoc vao
thuc tién doi song.

3.2.3. Hé tro hoc cdc mon xa hoi

Al ngay cang chtang t6 vai tro quan trong trong
viéc hd trg hoc sinh tiép can va hiéu sau hon cac
mon khoa hoc xa hoi nhu Ngtt van, Lich st va Dja li.
Trong mon Ngtt van, Al gitp hoc sinh soan bai, toém
tit noi dung chinh, phéan tich nhan vat va nhéan dién
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cac yéu t6 nghe thuat dic sic trong tdc pham. Bén
canh d6, Al con cung cap thong tin vé bdi canh ra doi
cua tac phz”im, bao gom thoi dai lich stir, hoan canh xa
hoi va tu tudng chu dao cua tac gia, tir d6 hd tro hoc
sinh hiéu sau hon ting ¥ nghia van hoc. Khi luyén
tap ki nang viét, hoc sinh c6 thé nhap bai nghi luan
va nhan phan hoi tir Al vé cach 1ap luan, st dung tir
ngtt, cdu tric cau cling nhu céc goi y cai thién. Al
dua ra cac cau hoi mé nhdm khoi goi tu duy phan
bién va kha ndng dién dat quan diém mot cach mach
lac, qua d6 gitp hoc sinh phét trién nang luc phan
tich va sédng tao trong tiép can van ban.

Trong moén Lich st, Al hd trg hoc sinh tim hiéu
cac su kién quan trong thong qua viéc tom tit dién
bién, phan tich nguyén nhan, hdu qua va y nghia cta
su kién. Né&u can mé rong kién thic, hoc sinh c6 thé
yéu cau Al so sanh gitta cac su kién dé nhan dién
diém tuong dong, khac biét va rat ra nhan xét mang
tinh khai quat. Ngoai viéc cung cap noi dung kién
thitc, Al con tao ra cac bai kiém tra tric nghiém hodc
cau hoi tu luan ngén, gitp hoc sinh tu danh gia muc
do hiéu bai va cting c6 kién thticc mot cach hé thong.

Doi voi mon Dia i, Al hd trg phan tich ban d6,
xac dinh dic diém dia li ctia cac khu vuc cu thé, cling
nhu giai thich tdc dong qua lai gitta yéu t6 tu nhién
nhu khi hau, dia hinh v6i doi song con nguoi. Khi
tim hiéu vé cac van dé toan cAu nhu bién d6i khi hau,
Al 6 thé trinh bay nguyén nhan, hau qua va dé xuat
cac giai phap theo nhiéu goc do khac nhau. Ngoai ra,
Al hd tro thiét ké so d6 tu duy nhdm hé thong hoa
kién thuc theo céach truc quan, sinh dong, gitp hoc
sinh dé ghi nh¢ va két ndi thong tin.

Vi kha ndng phan héi linh hoat, phan tich noi
dung da chiéu va ca nhan héa phuong thic tiép can,
AT khong chi ho tro hoc sinh tiép thu tri thic mot
cach chi dong ma con gép phan phat trién ning luc
tu duy phén bién, ki nang viét va kha nang tong hop,
lién két thong tin mot cach logic va hiéu qua trong
cac mon khoa hoc xa hoi.

3.2.4. Cung cip phuong phdp hoc tip phii hop vdi
tung cd nhan

Ung dung Al trong giédo duc hién dai khong chi
dung lai ¢ viéc cung cdp ndi dung hoc tdp ma con
c6 khd nang danh gid va cd nhan héa phuong phap
hoc dua trén phong cach hoc tap cua timng ca nhan.
Thong qua viéc phan tich két qua bai kiém tra, phan
ung cta hoc sinh d6i vi cac dang bai tap khac nhau
va muc do tiép thu kién thic qua ting phuong phap,
Al c6 thé phan loai hoc sinh thanh cac nhém nhu:
hoc qua hinh anh, hoc qua am thanh, hoc qua thuc
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hanh hodc hoc qua doc va viét. Dya trén két qua nay,
hé thong AI dé xuat phuong phap hoc phu hop, vi
du nhu goi y stt dung so d6 tu duy hodc video minh
hoa cho nhiing ngudi c6 xu huéng hoc hiéu qua qua
hinh anh thay vi ti€p can thong tin thuan van ban.

3.2.5. Goi y tai nguyen hoc tap

Al c6 thé ddm nhiém vai trdo nhu mot tro 1i hoc
tap thong minh, gitip cd nhan héa qua trinh hoc tap
thong qua viéc dé xuat tai nguyén phu hgp voi sd
thich, nang luc va muc tiéu hoc tap caa timg hoc
sinh. Thay vi mat thoi gian tim ki€ém thong tin trong
kho dir liéu khéng 16, hoc sinh c6 thé dua vao Al dé
ti€p can mot cach nhanh chong va hiéu qua voi cac
tai liéu chét lugng, bao gom sach chuyén khao, bai
béo khoa hoc, khoa hoc truc tuyén, video giang day
va bai gidng tir cac chuyén gia trong tung linh vuc cu
thé. Viéc nay khong chi tiét kiém thoi gian ma con
giap dam bdo su phut hop gitta ndi dung hoc tap véi
trinh do hién tai va dinh huéng phat trién ca nhan.

Vi dy, d6i véi hoc sinh cdp Trung hoc co sd 6
hing tht véi thién van hoc, Al c6 thé dé xuat cac
tai lieu khoa hoc mang tinh khoi goi va dé hiéu,
kem theo video mo6 phong hé Mdt Troi hodc céc thi
nghiém thuc hanh don gian lién quan dén vatli thién
van. Khi hoc sinh muén dao sau kién thtc, Al c6 thé
gidi thiéu nhiig bai giang cua cac nha khoa hoc uy
tin, déng thoi dé xudt cac tng dung tuong tac truc
quan gitp hoc sinh khdm pha cau tric va chuyén
dong cta vii tru theo thoi gian thuc.

Déi voi hoc sinh cap Trung hoc phé thong, dic
biét la nhitng nguoi dang chuan bi cho ki thi dai hoc,
Al hd trg hiéu qua trong viéc tim kiém va sang loc
tai liéu on tap chuyén sau theo tung khéi thi. Vi dy,
hoc sinh 16p 12 theo khéi xa hoi c6 thé dugc goi y
danh muc sach tham khao bam sat chuong trinh, cac
bai béo khoa hoc cap nhat lién quan dén cac van dé
x4 hoi néi bat cting nhu nhiing khéa hoc tryc tuyén
nhdm nang cao ki ndng tu duy phan bién va viét
luan hoc thuat. Trong truong hop hoc sinh quan tam
dén mot sy kién lich st cu thé, Al c6 thé cung cap cac
ngudn tai liéu phan tich da chiéu tir nhiéu lap truong
khéac nhau, tir d6 hd trg hoc sinh mé rong goc nhin,
rén luyén tu duy phan bién va kha ning téng hop
thong tin.

V6i kha ndng phan tich nhu cau ca nhan, lya chon
noi dung phtt hop va lién tuc cap nhat kho tri thtc,
Al khong chi dong vai tro nhu mot ¢6 may tim kiém
thong minh ma con la nguoi ban déng hanh gitp
hoc sinh xdy dung 1 trinh hoc tap hiéu qua, phtt hop
voi sd thich, muc tiéu va nang lyc ctia ban than.
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4. Thao luan

Trong béi canh d6i méi cin ban va toan dién nén
gido duc Viet Nam hién nay, Al ngay cang thé hién vai
trd thiét yéu, khong chi ¢ kha niang tu dong hoa cac
quy trinh ma con ¢ tiém nang kién tao moi truong hoc
tap hiéu qua, cong bang va hoa nhap. Su phét trién
manh mé cua cong nghé nay dét ra yéu cau cap thiét
d6i véi cac nha lanh dao gido duc trong viéc xay dung
tam nhin chién lugc toan dién, nhan dién va phat huy
cac thanh tyu cong nghé giao duc da dat duoc, déng
thoi chu dong thic day cac dinh huong déi méi dua
trén nhimng co hoi ma Al mang lai. Trong bdi canh
nay, Al khong chi dumg lai ¢ vai tro 1a mot cong cu hd
trg don thudn ma con cé thé tré thanh dong luc thac
déy qua trinh hoach dinh chinh sach gido duc toan
dién, phtt hop v6i cdc muc tiéu phat trién bén viing va
nhan van cta nganh gido duc.

Dac biét, Al dong vai tro quan trong trong viéc hoé
trg hoc sinh thuc hién hoat dong tu hoc, phut hop véi
tinh than cia Thong tu s6 29/2024/ TT-BGDDT ngay
30 thédng 12 ndm 2024 ctia B Gido duc va Pao tao vé
quy dinh day thém, hoc thém. Théng qua kha nang
phéan tich dirliéu va cd nhan héa trai nghiém hoc tap,
Al gitp hoc sinh diéu chinh tién d¢ va phuong phap
hoc phtt hop v6i ndng lyc va nhu cau ca nhan. Pong
thoi, Al cung cdp mot hé sinh thai tai nguyén hoc tap
phong ph va linh hoat, cho phép nguoi hoc dé dang
ti€p can voi cac tai liéu pha hgp. Cac hé thong Al
cting ¢6 kha nang thuc hién danh gia thuong xuyén
va cung cdp phan hoi kip thoi, gitp hoc sinh nhan
dién dugc diém manh va diém can cai thién trong
qua trinh hoc tap.

Mic du Al mang lai nhiéu tiém ndng cai tién
trong gido duc, viéc trién khai cong nghé nay can
ddt con ngudi - bao gdm hoc sinh, gido vién, can bo
quan li va nhan vién nha truong - vao vi tri trung
tam cta qua trinh gido duc. Céc quy dinh va quyét
dinh lién quan dén viéc tich hgp Al vao giang day
va hoc tap can duoc xay dung dua trén sy dong
thuan vé tam nhin, trong d6 khéng dinh vai tro
then chot ctia con nguoi khong chi trong viéc dua
ra quyét dinh ma con trong toan bd céc khia canh
cta hoat dong giao duc.

Viéc diéu chinh cdc mo6 hinh Al phit hgp véi tam
nhin gido duc 1a mét yéu cau mang tinh chién lugc,
nhdm bao dam rdng cdc wu tién va nhu ciu hoc
tap ctia nguoi hoc duoc dat ¢ vi tri trung tam. Pay
khong chi 1a van dé ki thuat thuan tay ma con la
dinh huéng mang tinh kién tao, gép phan dinh hinh
rd rang muc tiéu va dinh huéng phat trién cho toan
bo hé thong gido duc.
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Bén canh do6, viéc thiét 1ap va cung c6 céc chinh
sach lién quan dén quan tri dir liéu, bao vé quyén
riéng tu va ngdn ngtra thién vi thuét toan la diéu can
thiét dé bdo ddm mai truong gido duc s an toan va
dang tin cay. Viéc thau hiéu toan dién vé cac quy
trinh thiét ké, trién khai va van hanh Al 1a diéu kién
tién quyét dé cong nghé nay thuc sy phuc vu cho
viéc nang cao chat luong giao duc, dong thoi han ché
t6i da nhing rti ro tiém an c6 thé phat sinh.

Mai co s¢ gido duc can chu dong xac 1ap vai tro
va trach nhiém trong viéc xay dung cac quy dinh va
chinh séch st dung AI mot cach minh bach va cé
trach nhiém. Cac quy trinh va thuat ngr lién quan
dén ung dung Al trong giang day can duoc xay
dung theo huéng rd rang, c6 kha nang kiém ching
va dé dang dién giai. Viéc nay khong chi gop phan
tang cudong hiéu qua quan 1i va trién khai ma con tao
dung niém tin cho toan bd cac bén lién quan, bao
gom gido vién, hoc sinh, phu huynh va déi ngt nhan
sur trong nha truong.

5. Két luan

Tri tué nhan tao (Al) ngay cang dong vai tré quan
trong trong linh vuc gido duc, khong chi trong viéc
hd trg gidang day ma con goép phan nang cao chat
luong giang day va hoc tap. Al c6 kha nang ca nhan
héa qué trinh hoc tép, tao ra mai truong hoc tap thich
tng voi nhu cau va kha niang cua tung hoc sinh, tir
do thac ddy hiéu qua hoc tap. Thém vao d6, Al con
ho trg giang vién trong viéc phan tich, danh gia két
qua hoc tap cta hoc sinh, tir d6 dua ra cac phuong
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