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PROPOSED CRITERIA AND INDICATORS FOR EVALUATING THE QUALITY
OF LOCAL EARLY CHILDHOOD EDUCATION FOLLOWING TO THE SUSTAINABLE
DEVELOPMENT GOAL 4 OF THE UNITED NATIONS

Nguyen Thi Trang

Abstract: Evaluating the quality of local early childhood education
(ECE) in accordance with Sustainable Development Goal 4 (SDG 4) is
an activity to ensure the quality of ECE within units in the province/
city, district, and commune/preschool levels. The study is based on a
theoretical framework for evaluating the quality of ECE at the local and
national levels and on local legal regulations to identify components of
quality in relation to SDG 4. Subsequently, it proposes some criteria and
indicators to evaluate the quality of ECE. This serves as an important
foundation for localities to collect evidence, evaluate the current state,
and identify areas for improvement in ECE, aligning ECE practices with
the sustainable development goals of the nation and the world.
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Tém tat: Danh gia chat luong gido duc mam non dia phuong theo muc
tiéu phat trién bén viing s6 4 (SDG4) 1a mot hoat dong nham bao dam
chat lugng gido duc mam non cta cac don vi trong pham vi tinh/thanh
phd, quan/huyén, phuong/xa/co sé gido duc mam non. Nghién ctru dua
trén khung i luén vé danh gia chét luong giao duc mam non, cac quy
dinh phép li qudc gia va dia phuwong d€ xéac dinh cac thanh t6 biéu hién
cta chét luong gido duc mam non trong méi quan hé voi SDG4; tir do,
dé xuat cac tiéu chi, chi sd danh gid cd thé ap dung ¢ cdp dd dia phuong.
Day 1a co sé quan trong d€ dia phuong ty thu thap minh ching, danh
gia thuce trang va nhéan dién chét luong gido duc mam non & dia phuong
minh va huéng dich ctia gido duc mam non téi su phat trién bén viing
ctia qudc gia va thé gidi.

Tw khoa: Chat lwgng gido duc mam non, dia phwong, dinh gid, tiéu chi, chi s6’
Muc tiéu Phat trién bén vitng s6'4.

1. Dat van deé 17 SDGs. Muc tiéu nay hd tro gidam chénh léch va bat

Thang 9 ndm 2015, Lién Hop Qudc chinh thuac
thong qua Chuong trinh Nghi su 2030 vé Phat trién
Bén vimg danh dau mot sy thay d6i mo hinh phat
trién kinh t& xa hoi va moi trudng toan cau véi 17
muc tiéu (SDGs) va 169 chi s& phét trién bén viing.
Trong d6, Muc tiéu gido duc s6 4 (SDG4) dam bao
nén gido duc c6 chat luong, cong bang, toan dién va
thiic ddy céc co hoi hoc tap sudt doi cho tat ca moi
ngudi duoc xéc dinh 1a yéu t6 quan trong, xuyén sudt
toan bd chuong trinh Nghi sur 2030 dé dat duoc tat ca

binh déng trong gido duc, c vé kha ning tiép can va
chét luong; thira nhéan su can thiét phai cung cip gido
duc c6 chat luong cho tat ca moi nguoi va dic biét la
cac nhém dan cu dé bj ton thuong, bao gdm tré em
ngheo, tré em séng ¢ vung nong thon, nguodi khuyét
tat, nguoi ban dia va tré em ti nan. O mbi quoc gia
thuc hién SDG, Chinh pht cé thé dit ra cidc muc tiéu
qudc gia cua riéng minh nhung c6 tinh dén hoan canh
qudc gia va quyét dinh cach thac dua cac muc tiéu
toan cau vao k& hoach thyc hién ctia quoc gia.
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Tai Viét Nam, Chinh phu va B¢ Gido duc va Pao
tao 14n lugt ban hanh Quyét dinh s6 622/Qb-TTg
ngay 10 thang 5 ndm 2017 cua Tha tuéng Chinh phu
vé viéc ban hanh K& hoach hanh dong quéc gia thuc
hién Chuong trinh nghi su 2030 vi sy phét trién bén
vimg; Quyét dinh s6 681/Qb-TTg ngay 04 thang 6
nam 2019 ban hanh Lo trinh thuc hién cdc muc tiéu
phat trién bén vimng Viét Nam dén nam 2030; Quyét
dinh s6 2161/ QD-BGDDT ngay 26 thang 6 ndm 2017
cta Bo Gido duc va Pao tao ban hanh ké& hoach thuc
hién muc tiéu phat trién bén vimg linh vuc gido duc
va dao tao dén ndm 2025 va dinh huéng dén ndm
2030 [1], [2], [3]. Quyét dinh s6 2161/ QD-BGDDT chi
1, cac chi tiéu sé duoc cu thé hoa vao k& hoach phat
trién gido duc va dao tao hdng ndm ctia cac cap, cac
nganh. Céc tinh, thanh pho tryc thudc trung uong
c6 trach nhiém chi dao sé gido duc va dao tao va
cac s6, ban nganh lién quan xay dung k& hoach, t6
chuc thuc hién; 16ng ghép cac muc tiéu phat trién
bén ving linh vuc gido duc va dao tao vao qua trinh
xay dung, chi dao thuc hién k& hoach phat trién kinh
t& - xa hoi hang ndm; xay dung cac chién lugc, chinh
séch, quy hoach phat trién gido duc cta dia phuong
dé tir d6 huy dong cac ngudn luc cho t6 chie thuc
hién. Do @6, dé thuc hién dugc cic muc tiéu phat
trién bén ving, ddm bao tré mam non tiép can véi
gidao duc mam non c6 chat lugng, cong bang, cac dia
phuong can xay dung k& hoach, chién luoc giao duc
phtt hop dua trén két qua danh gia duoc hién trang
chat luong gido duc tai dia phuong theo muc tiéu
chung va huéng dich t6i su phat trién bén viing ctia
thé gioi. Tuy nhién, hién tai chua c6 huong dan céc
dia phuong xéc dinh tiéu chi, chi s6 danh gia phu
hop va thuc hién danh gia chat lugng gido duc mam
non tai dia phuong minh theo cac muc tiéu phat
trién bén vimng.

2. Ngi dung nghién cttu

2.1. Phirong phdp nghién ciru

St dung phuong phap thu thap thong tin tir cac
bao cado nghién ctru, cac du an gido duc, téng hop,
phan tich khai quat héa cac thong tin theo khung
phén tich céc thanh t6, phuong thic lya chon cac
tiéu chi, chi s6 danh gia chat luong gido duc mam
non dia phuong dua trén khung li luan vé danh gia
chét luong vé gido duc.

2.2. Két qud nghién citu
2.2.1. M{t s6 khdi niém

Chit lirgng 1a mot khai niém kho dinh nghia, kho
xac dinh va khé do luong. Theo Harvey va Green
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(1993), khéi niém chat lugng dugc quan niém theo
ndm khia canh. Cu thé la: (1) Chat luong la su xuat
séc, (2) Chat luong la su hoan hao, (3) Chat lugng la
su phu hop v6i muc tiéu, (4) Chat lugng la sy dang
gia dong tién, (5) Chat luong la gia tri chuyén doi.
Trong s6 nhiing quan niém vé chat luong thi khai
niém chat luong 1a sy phu hop véi muc tiéu duoc
chdp nhan rong rai nhat [4].

Chit lugng gido duc thuong lién quan dén thanh
tich hoc tap, su dap tng cac chuin muc va gia tri, su
phat trién cda ca nhan nguoi hoc, loi ich ctia nhimng
dau tu va sy phu hgp v6i nhitng muc tiéu dé ra. Céc
tac gia Nguyén Minh Puong (2004), Tran Kiéu (2006)
déu déng thuan voi khai niem Chat lugng gido duc la
s phit hgp vdi muc tiéu gido duc [5], [6]. Chat luong
gido duc 1a két qua tong hop phan dnh mic do thuc
hién muc tiéu, chuong trinh gido duc - dao tao ¢ timg
nguoi hoc, tung 16p, timg truong, ting dia phuong
va ca nudc dé c6 duge sy phat trién bén ving.

Theo Unicef (2000), gido duc nhu mot hé thong
phc tap bao gom boi canh chinh trj, van hoa va kinh
t€ luon ludn phu thudc va dnh huong 14n nhau. Toan
bo khia canh co ban vé chét luong gido duc can xem
xét bao gom:

Chat lugng nguoi hoc: Nguoi hoc c6 stic khoe, duoc
nudi dudng tot va chuan bi tham gia hoc tap, duoc
gia dinh, cong dong hd tro trong hoc tap.

Chat lugng moi truong hoc tip: Moi truong hoc tap
tich cuc dugc tao thanh tir cac yéu t6 vat chat, tam li
xa hoi va cac dich vu dugc cung cép.

Chat lugng ndi dung: Noi dung phan anh trong
chuong trinh gido duc va tai liéu thich hop cho viéc
hinh thanh ki nang co ban, dac biét trong linh vuc
viét, lam toan va cac ki ndng cho cudc song, kién
thic trong cac linh vuc nhu gidi tinh, stic khde, dinh
dudng, phong chéng HIV/ AIDS va hoa binh.

Chat lugng cdc qud trinh: Cac qua trinh gido duc,
trong d6 nhan manh dén cach gido vién st dung
phuong phap day hoc 14y tré lam trung tdm trong
16p hoc; truong hoc dugce quan li t6t va danh gia ki
ludng nhdm cai thién viéc hoc tap va gidm su bat
binh dang.

Két qud dau ra, bao gébm: Kién thic, ki ning, thai
d6 va duoc két noi voi muc tiéu qudc gia vé gido duc
va su tham gia tich cuc vao xa hoi.

Chd't lwgng gido duc mam non, dugc nhiéu nha
nghién ctru dé cap dén. Jennifer Clarke (2017) nghién
ctu vé chat luong gido duc mam non cho ring, thuat
nglt nay rat khé dinh nghia do tinh chat phuc tap



va da nghia ctia n6 [7]. La Paro va cong su (2012) str
dung thang danh gia chat lugng ECERS-R dé danh
gia chat luong gido duc mam non tir ndm 2003 dén
ndm 2010 cling déng quan diém cho rdng, cac dinh
nghia vé chat luong trong cac nghién ctu 1a khac
nhau mdc di1 ¢6 thé dung cung mot bo cong cu danh
gia [8]. Cac quan diém khac nhau dan dén cach xac
dinh céc thanh t6 tao nén chét luong giao duc mam
non khéac nhau:

Téc gid Da Silva va Wise (2006) cho ring, theo
cach hiéu truyén théng chat lugng gido duc mam
non dugc xac dinh theo quan diém phét trién ctia tré.
Céc tac gia nay xac dinh chat luong gido duc mam
non dua vao két qua phat trién cda tré (két qua gido
duc) [9].

Theo Green, (2007), Huntsman’s (2008), Ryder
va cong su (2016), chat lugng gido duc mam non
dugc tao thanh boi thanh t6 chat luong cau trac, chat
luong qua trinh va két qua dau ra (kién thic, ki ndng
va sy phat trién xa hoi). Day la khai niém duoc chap
nhan rong rai hon khi xem xét vé chat lugng giao
duc mam non [10], [11], [12].

Ddnh gid trong gido duc cting da va dang c6
nhiéu cach hiéu khac nhau. Theo nghién ctu cta
Tran Kiéu (2006), danh gié la thu thap mot tap hop
thong tin da thich hop, c6 gid tri va dang tin cay;
xem xét mac do phu hop gitia tap thong tin va mot
tap hop tiéu chi phtt hop v6i cac tiéu chi dinh ra ban
dau hay da diéu chinh trong qué trinh diéu chinh
thong tin; “nhdm ra mot quyét dinh” [6]. Theo tac
gia, dé cap dén danh gia trong gido duc phai xem xét
cac mdt dua vao nhiing nét dac thi caa gidao duc tr
binh dién chtic ndng, muc dich cting nhu d6i tuong
danh gid gdm: 1) Ban chat va y nghia; 2) Muc dich;
3) Dai tugng; 3) Noi dung; 4) Céch thuc; (%) X i
va phat huy tac dung ctia két qua thu thap duoc (st
dung két qua danh gid). V6i quan niém chat luong
gido duc la sy phtt hop v6i muc tiéu gido duc, thuat
ngtt danh gia chat luong gido duc c6 thé hiéu la qua
trinh hinh thanh nhiing nhén dinh, rat ra nhimg két
luan hodc phéan doan vé muc do dap tung muc tiéu
gido duc.

Ddnh gid chdt lwong gido duc mdm non dia
phurong, c6 thé hiéu 1a qua trinh thu thap thong tin,
chiing ctt vé toan bo cac thanh t6 tao nén chét luong
gido duc mam non trong pham vi dia phuong (viing
mién, tinh/thanh pho; quan/huyén; phuong/xa/co
sd gido duc), phan tich dir liéu va d6i chiéu no6 voi
cac muyc tiéu, tiéu chudn dé dua ra nhitng nhan dinh
vé muc d6 dat duoc ctia cac muc tiéu, tiéu chuin
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da dat ra [13]. Pay 1a budc dau tién hudng t6i cai
tién chat luong va phat trién chat luong gido duc dia
phuong. Tuy nhién, chat luong gido duc mam non
dia phuong 1a mot khai niém doéng, nhiéu chiéu, lién
quan dén nhiéu khia canh cta gido duc mam non dia
phuong va tac dong ctia chtiing ddi v6i tré. Dé dam
bao tinh toan dién, danh gia khong chi lién quan dén
khia canh thanh tich (Két qua gido duc - Outcomes)
ma con lién quan dén cac thanh t6 quan trong khac
gom thanh t6 chat luong cau trac (Structural quality)
va nhiing cai tién (chat luong qua trinh - Process
quality) trong mot dia ban nhat dinh (vung mién,
tinh/thanh phd; quan/huyén; phuong/xa).

Nhu vay, danh gia chat luong gido duc mam non
dia phuong la qua trinh thu thap thong tin c6 gia tri
va dang tin cdy nhdm nhan dién van dé thuc tién,
hinh thanh nhiing nhan dinh, két luat vé muc do dat
duge cac muc tiéu gido duc mam non tai dia phuong.
DPénh gia chat luong gido duc mam non dia phuong
yéu cau mot mot qua trinh lién tuc va toan dién bao
gOm tat ca cac khia canh cua chét luong gido duc.

2.2.2. Cdc thanh t6'biéu hign ciia chat luong gido duc
mdm non trong moi quan hé véi muc tiéu pht trién bén
viing SDG 4

Heé thong theo doi va danh gia gido duc trén thé
gidi hién nay duoc van hanh trén co sé cac khung
tham chi€u khac nhau, c6 thé ké dén Khung tham
chiéu cta Rob Vos (1996), Khung tham chiéu cta
UNICEF (2000), B chi s ciia OECD (2016), Khung
gidm sat SDG 4 ctia UNESCO (2022) [14], [15], [16],
[17]. Xu&t phat tir nhitng khung tham chiéu nay, trén
thé gigi c6 nhiing khung phan tich chat luong giao
duc v6i nhiing bo tiéu chi, chi s6 giao duc khac nhau
nhung thuong duoc nhém thanh cac nhom chi s6
sau day: Chi s6 bdi canh; chi s6 dau vao; chi s6 hoat
dong (qué trinh); chi s6 két qua dau ra; chi s6 tac
dong (xem Hinh 1).

Chat luong cdu trac (Structural quality) bao gdm
cac quy trinh va khung co so gido duc mam non
hoat dong. Nghia mo rong vé khai niém chat lugng
cau trac duogc trinh bay chi tiét trong tai liéeu OECD
(Starting Strong II) ndm 2006. Trong d6, cau tric bao
gom cc tiéu chuan chuong trinh, moi truong hoc tap,
bang cap, trinh do ctia gido vién, hd trg ctia nhan vién,
bdi dudng chuyén mon, qué trinh thay déi, nghién
ctru va doi thoai [18]. Quan diém khéc vé khai nién
chét luong cdu truc 1a lap k€ hoach chién lugc, phat
trién chuyén mon, iy quyén, t6 chic/lanh dao co s&
gido duc, bé tri nhan sy, chuyén déi va tuyén dung
nhan vién [12] va tai liéu hoc, chuong trinh gidng
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CHAT LUQNG CAU CHAT LUONG KET QUA/ PAU
TRUC/ PAU VAO QUA TRINH/ RA/ TAC PONG
QUA TRINH
| Chi s6 qu trinh cip

Téi chinh, co s vit hé théng
chit, nguon nhin lyc
cdp hé thong l I
Tai chinh, CSVC va - e ﬁ tﬁl:'ﬁ o
nguon nhin lye cdp [~ | Chisd qué trinh cip : B
rirdm i

E 1 I truong - Chi s& tic déng
Bac diem chung cua
hoc sinh l I

Phan hoi
|/- - - -‘\I
BOI CANH

Bai cinh quéc gia Boi canh cjng dong dja phwong

Thong tin phﬁn khaun hoc. Nhfm khau hoc

Co s ha tang ] ) Co st ha tang

Cac khai canh cia vin hoa Truyén thong Vin hoa dia phwrong
\_ Y,

Hinh 1: Khung dinh gid chit lugng gido duc

day, gido vién va ti lé gido vién/tré em. Bén canh do,
Green, (2007) cho rdng, chat luong cau trdc la sy phan
anh quan trong vé dao duc va luan 1i hay do 1a sy phat
hop va dugc tiéu chudn hoa gifta nén van héa, cong
dong va Chuong trinh mam non [10].

Chat lugng qua trinh la nhiing gi tré thuc sy trai
nghiém trong chuong trinh. Vandell va Wolfe (2000);
Cassidy va cong su (2005), Hamre va Pianta (2007),
Ryder va cong su (2016) dinh nghia chat luong qua
trinh 1a cac phuong thitc su pham/hd trg hoat dong
hing ngay cta co so gido duc dén tré bao gdm cac
tuong tac gitta con nguodi voi nhau nhu tuong tac
gitta gido vién va tré, tré va ban be dong trang laa
[12], [19], [20], [21]. Diéu nay c6 anh hudng dén cam
giac thoai mai va sy phét trién cta tré. David (2005)
nha nghién ctu Hoa Ki da xéac dinh rdng tré nho
hoc t6t nhat khi ching c6 co hoi choi va tro chuyén,
dua ra lya chon, chia sé suy nghi v6i nguoi 16n va
dugc nguoi 1on dap tng nhu cau, do d6, 6ng nhan
manh dén yéu t6 chat lugng ctia con nguoi, ddc biét
1a chét lugng ctia cac nha gido duc. Co sd gido duc
c6 co sO vat chat t6t nhung khong c6 su tuong tac
gitta con nguoi voi nhau thi tré, gia dinh, nha giao
duc va cong dong sé khong trai nghiém duoc viée
hoc tap chat lugng cao. Nha nghién ctu nguoi Uc
Huntsman’s (2008) khi xem xét bang ching nghién
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ctu vé céac yéu t6 quyét dinh chat luong gido duc
mam non, cho biét dich vu chdm s6c chat luong cao
thac ddy két qua t6i uu caa tré trong moi linh vuc
phat trién, trong khi chat lugng cham séc thap lién
quan dén két qua tiéu cyc cho tré. Huntsman nhéan
thay rdng, méi quan hé tuong hd tdt gitta nha gido
duc va tré em 1a rat quan trong trong viéc dam bao
két qua phét trién chat lugng cao cho tré em [11].

So d6 ¢ Hinh 2 giai thich chat lugng ciu trac va
qua trinh dan dén nhiéu két qué xa hoi va hoc tap cho
tré em. So d6 nay da gitp nha nghién ctu tap trung
vao céc loai chat lugng gido duc mam non cho su
phét trién bén vimg (Early Childhood Education for
Sustainability-ECEfS) cu thé, gitp cho viéc nghién
ctru va phan tich & cap do phong pht hon c6 thé thuc
hién duoc.

Sylva et al. (2012) v6i nghién ctu vé viéc hd trg
hiéu qua cho gido duc mam non (EPPE) 6 Vuong
quoc Anh da xac dinh cac khia canh chét lugng giao
duc nhu: Cau trac (co sd vat chat va ngudén nhan luc);
qua trinh (kinh nghiém gido duc va cham séc hing
ngay cua tré em); va két qua (két qua lau dai doi voi
tré em). Nghién cttu EPPE cho thdy méi quan hé rd
rang gitta chat lugng cung cap dich vu cho tré mam
non va két qua phat trién cda tré. N6 néu bat mai
quan hé gitra cac thudc do chat lugng dau vao (gom



cdu trac va qua trinh) va céc thudc do chat luong
d4u ra (do6 la két qua cho tré em).Trong nghién ctu
quoc t€ toan dién vé giao duc mam non ndm 2006,
t6 chttc Hop tac va Phat trién kinh t&€ (OECD) da xéc
dinh ndm khia canh chinh cta chét lugng gido duc
mam non, bao gdm: 1) Noi dung giao duc va phuong
phép bao gom khung chuong trinh dao tao; 2) Cing
c6 kién thic vé sy phat trién cda tré va ap dung cac
phuong phép su pham cta gido vién; 3) Chat luong
qué trinh bao gdm trai nghiém hdng ngay cua tré
em; 4) Chat luong quan li (chinh sach va quy trinh)
hudng dan hoat dong cua cac co sé gido duc mam
non; 5) Chat luong dau ra/két qua cua tré em bao
gom kién thuc, ki ndng, sy tham gia, tuong tac xa
hoi cta tré, moi truong vat chat va hd trg tuong lai
cho tré em. Trong ndm diém trén, luu y diém tha tu
do la xac dinh moi lién hé gita chat luong quan li
(kh& nang lanh dao) va chat lugng qua trinh gido duc
gido duc mam non mang lai két qua t6t hon cho tré
em. OECD nh&n manh rdng, quan li va lanh dao sé
ho trg huéng dan hoat dong cta cac co sd gidao duc
mam non, trong d6 nhén thic nén tang cua cac nha
giao duc 1a chia khoa. Bén canh d6, ca hai yéu t6 chat
luong cau trac va quaé trinh phai dong thoi cting hoat
dong tuong hd song song. Diéu nay cho thdy, médc
du khong phan chia céc khia canh cta chat luong
theo 3 yéu t6 cau tric, qué trinh va két qua dau ra
nhung ndm khia canh OECD xéc dinh c6 diém tuong
ddng véi cach xac dinh cta cac nha khoa hoc.

Véi quan diém tré em c6 quyén duoc phat trién
hét kha ndng cia minh trong sudt cudc doi, muc tiéu
SDG4 da va dang duoc Lién Hiép Quéc va quoc gia
chuyén d6i thanh cac ké hoach, chinh séch, ngan
sach, nd luc thu thap di liéu va bao cdo. Chat luong
Giao duc mam non ma SDG 4 hudng t6i dugc phan
anh trong ba muc tiéu chinh 4.2, 4.5, 4.7 va hai muc
tiéu mo rong 4.a va 4.c. Trong do, muc tiéu 4.2 kéu
goi moi tré em déu dugc ti€p can chuong trinh giao
duc mam non c6 chat lugng. Cu thé nhu sau:

Muc tiéu 4.2: Dén nam 2030, ddm bdo ring, tat
ca tré em géi va tré em trai déu dugc tiép can voi
chuong trinh phat trién mam non c6 chat luong,
cham s6c va gido duc mam non dé cac em sdn sang
cho giao duc tiéu hoc.

Muc tiéu 4.5: Pén nam 2030, x6a bo chénh léch
gioi trong gido duc va dam bao tiép can binh ding
cho tit ca céc cap gidao duc va dao tao nghé cho
nhiing nguoi dé bi ton thuong, bao gém ca nguoi
khuy#ét tat, ngudi dan ban xa va tré em trong cac tinh
hudng dé bi ton thuong.

Nguyén Thi Trang

Muc tiéu 4.7: Dén nam 2030, ddm bao tat ca nguoi
hoc c6 dugc kién thitc va ki nang can thiét dé thac
day phét trién bén vimg, bao gdm ca nhimg nguoi
khac thong qua giao duc dé phat trién bén viing va
16i séng bén vimg, quyén con ngudi, binh dang gidi,
thic ddy van hoa hoa binh va phi bao luc, quyén
cong dan toan cau va danh gia cao sy da dang vin
héa va déng gop cua van hoa vao phat trién bén
viing.

Muc tiéu 4.a: Xay dung va nang cap cac co s
giao duc danh cho tré em, ngudi khuyét tat va nhay
cam vé gidi vacung cap moi trudng hoc tap an toan,
khong bao luc, hoa nhap va hiéu qua cho tat ca moi
nguoi.

Muc tiéu 4.c: Pén ndm 2030, ting dang ké ngudn
cung cdp gido vién co trinh do thong qua hop tac
quoc t€ vé dao tao gido vién & cac nudc dang phat
trién, dic biét 1a cac nude kém phat trién nhat va cac
quéc ddo nhoé dang phat trién.

Doi chiéu voi khung 1i luan vé chat lugng giao
duc mAm non, cac thanh t& va khia canh biéu hién
cta chat luong gido duc mam non trong méi quan hé
v6i muc tiéu phat trién bén vimg bao gdm:

1) Chit lugng cdu triic, bao gdm: Cac muc tiéu,
tiéu chi va chi s6 biéu hién cho cac nguédn lyc dau
tu, chi tiéu caa Chinh phu cho gido duc mam non va
cho mdi tré; S6 ndm gido duc mam non dugc mién
phi, xay dung va nang cdp co sé ha tdng (dién, nudc,
vé sinh...) va doi ngii gido vién duoc dao tao chuyén
mon nghiép vu va sy hao hut gido vién mam non
theo trinh do.

2) Chit lwgng qud trinh, bao gdbm: Muc tiéu, tieu
chi va chi s6 biéu hién cho viéc tré dugc trai nghiém
hoc tap tich cuc va kich thich (¢ truong, & nha); Mac
do binh ddng trong tiép can gido duc mam non
d6i voi tré trai/gai va nhiing tré dé bi ton thuong;
Tiép cén voi cac noi dung: 1) Gido duc cong dan
toan cau; 2) Gido duc vi su phét trién bén vimg, bao
gdm binh déng gi6i va quyén con ngudi dugc 16ng
ghép & trong: a) Chinh sach gidao duc dia phuong, b)
Chuong trinh giang day, c) Pao tao bdi dudng gido
vién,d) Banh gia tré.

3) Két qud/dau ra, gbm muc tiéu, tiéu chi va chi
s6 biéu hién chat lugng cham séc, nuodi dudng va két
qua gido duc & tré. Ba thanh t6 duoc xac dinh trén
tao nén chat luong gido duc mam non trong moi
quan hé v6i SDG4. Trong d6, thanh t6 chat luong
qua trinh la yéu t6 then chdt quyét dinh chat luong
gido duc mam non. Yéu t6 nay yéu cau cac nha giao
duc mam non can dugc dao tao nghé nghiép chuyén
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sau, c6 mdi quan hé tuong tac voi tré em, gia dinh
va cong dong dé xay dung moi truong hoc tap toi
uu cho tré. Boi nhitng moi quan hé chat lugng cao
do gido vién tao ra sé gitip tré phat trién ti uu trong
tat ca céc linh vuc phéat trién nhu thé chat, nhan thic
(bao gdm ca kha ning sang tao va ngon ngi), vé mat
xa hoi, tinh cdm va tinh than.

2.2.3. Dé xudt tiéu chi, chi s6 ddanh gid chat lugng gido
duc mam non dia phuong theo SDG4

Viéc danh gia chat lugng gido duc noi chung, chat
luong gido duc mam non dia phuong néi riéng theo
Muc tiéu Phat trién bén vitng SDG4 & mdi quéc gia,
dia phuong can dugc xem xét mot cach toan dién
dua trén 16 trinh quoc gia thuc hién SDG4 dén ndm
2030, muc tiéu, bdi canh xa hoi dia phuong, cac quy
dinh phép 1i lién quan dén quan li chdt luong giao
duc mam non cua nganh Gido duc mam non qudéc
gia va dia phuong.

O Viet Nam, Thong tu 19/2018/TT-BGDDT ban
hanh 5 tiéu chuan, trong mdi tiéu chuan déu c6 cac
tieu chi va chi béo cu thé lam cdn ctr dé cac truong
tu danh gia chat lugng gido duc mam non cta co sd
minh; tién hanh cong tac kiém dinh, danh gia ngoai
chat lugng gido duc va cong nhan muc do dat chuin
quoc gia. Két qua danh gia dugc phan loai theo 4
muc do (tr 1 dén 4). Noi dung 5 tiéu chuan kiém
dinh va cong nhan dat chuan qudc gia bao gom [22]:

Tiéu chudn 1: T6 chtic va quan 1i nha truong. Tiéu
chuan gém 10 tiéu chi danh gia vé phuong huéng
chién lugc cua nha trudong; hoi dong truong; Cac
t6 chtic doan thé; hiéu truong, pho hiéu trudéng, To
trudng chuyén mén va t6 van phong, T6 chtc nhém
tré va 16p mau gido, quan li hanh chinh, tai chinh va
tai san, quan li can bo, gido vién va nhan vién, quan

CHAT LUQONG CAU TRUC
Cai gi? Ai? O dau?
Moi truong
Dao tao nhan vién va kinh nghiém
Ti lé va quy mo co s¢ gido duc, nhom tré

1i hoat dong gido duc, thuc hién quy ché dan chu co
s0, ddm bdo an ninh, an toan truong hoc.

Tiéu chudn 2: Can bo quan li, gido vién, nhan
vién: Tiéu chi trinh 9, s6 luong, co cadu d6i voi hiéu
truong, pho hiéu trudng, gido vién, nhan vién.

Tiéu chudn 3: Co s& vat chat va thiét bi day hoc:
tiéu chi vé dién tich, khudn vién va san vuon, khoi
phong nhom tré, 16p mau giao va khéi phong phuc
vu hoc tap, khéi phong hanh chinh - quan tri, Khoi
phong t6 chtic an, thiét bi, d6 duing, d6 choi, khu vé
sinh, hé thong cdp thoat nudc.

Tiéu chudn 4: Quan hé gitia nha truong, gia dinh
va xa hoi: tiéu chi vé ban dai dién cha me tré, cong tac
tham muu, phoi hop v6i cdp uy dang, chinh quyén
va céc t6 chtic doan thé ca nhan.

Tiéu chudn 5: Hoat dong va két qua nuodi dudng,
chdm soc, gido duc tré: Tiéu chi vé thyc hién chuong
trinh gido duc mam non, t6 chtc hoat dong nuoi
dudng, chdm soc va gido duc tré, két qua nuodi dudng
va chdm soc stic khoé, két qua gido duc.

Trong 5 tiéu chuan trén, tiéu chuan 1, 2, 3, 4 gom
cac chi s6 danh gia chat luong cau trac; tiéu chuan
5 gom cac tiéu chi danh gia ca chat luong qua trinh
(Tiéu chi vé thuc hién chuong trinh gido duc mam
non, t& chtc hoat dong nuoi dudng, cham séc va
gido duc tré) va két qua dau ra (Két qua nudi dudng
va chdm soc stc khoé¢, két qua gido duc).

D6i chiéu cac tiéu chuin, tiéu chi va chi bao tu
dénh gia chét luong gido duc mam non theo Thong
tu 19 so véi cac tiéu chuan, chi s8, chi bdo theo muc
tiéu phat trién bén viing cta Lién Hop quéc cho
thdy, bo tiéu chi, chi s6, chi bdo tu déanh gia chat
lugng gido duc mam non tai trudng mam non con
thi€u vdng nhitng chi s& thudc Muc tiéu Phat trién

CHAT LUONG QUA TRINH
Lam gi?
Thuc hién Cac m&i quan hé
Li luan va xa hoi
Tuong tac

KET QUA
Hoc tap va phat trién xa hoi

Hinh 2: Cdc thanh t& cia chit lugng gido duc mam non
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bén vimg SDG4 ctia Lién Hop Qudc gém: Céc chi s6
thudc muc tiéu 4.2: Ti 1é tré dudi 5 tudi cham phat
trién vé stc khoé, hoc tap va stc khoé tam li, theo
gidi tinh; ti 1é tré dudi 5 tudi duoc trai nghiém moi
truong hoc tdp tai nha tich cuc va kich thich; muc
tiéu 4.7: Chi s6 lién quan dén ndi dung binh ding
gioi va quyén con nguoi dugc 16ng ghép trong chinh
sach quéc gia, chuong trinh gido duc va danh gia tré;
Ti 1¢ truong hoc cung cap dich vu gido duc vé HIV
va tinh duc dya trén ki ndng séng; muc d6 thuc hién
khuon khé Chuong trinh thé gioi vé gido duc nhan
quyén; ti 1¢ % tré theo nhém tudi thé hién hiéu biét
céac van dé lién quan vé quyén cong dan toan cau va
tinh bén viig; muc tiéu 4.a: Ti 1é tré bi bt nat, bao
hanh trong 12 thang; s6 lugng cac cudc tan cong vao
tré/gido vién, nhan vién, t6 chitc; muc tiéu 4.c: Ti 1é
gido vién hao hut theo trinh d9, Ti 1¢ gido vién duoc
dao tao/bdi dudng trong 12 thang qua theo cac loai
hinh dao tao.

Dua trén khung chét luong gido duc mam non,
cac muyc tiéu SDG4, Thong tu 19/2018/TT-BGDDT
vé kiém dinh chat lugng truong mam non, trong
pham vi bai viét nay, nghién ctu dé xuat tiéu chi,
chi s6 danh gia chét luong gido duc mam non dia
phuong co ban nhu sau:

(1) Chat lugng cdu tric, bao gdm céc tiéu chi, chi
s6 danh gid ngudn lyc dau tu, chi tiéu cho gido duc
mam non; doi ngt; co sd ha tang, thiét bi va su ti€p
can vai dich vy gido duc mam non cua tré.

Tiéu chi 1: Nguon luc dau tu va chi tiéu ciia Chinh
phil, dia phuong cho gido duc mam non va chi tiéu cho
mi tré em lita tuéi mam non va nguon kinh phi gdm cac
chi s6:

- Ti trong dau tu cta ngan sach nha nudc, ngan
sach dia phuong cho gido duc mam non.

- S0 tién chi tiéu cho mdi tré em va ngudn kinh
phi chi.

Tiéu chi 2: Trinh d§ cin by quan i, gido vién mam
non, nhin vién gom cdc chi s6:

- Tilé d6i ngi can bd quan li, gido vién mam non,
nhan vién duogc dao tao theo trinh d6 hoc van.

- Ti 1é can b quan li, gido vién mam non, nhan
viéen dat chuan theo trinh d6 hoc van.

- Ti 1é gido viéen mam non dugc tham gia it nhat
mot khoa dao tao nghiép vu gido vién mam non can
c6 dé day hoc (truéc hodc trong khi tham gia cong
tac gidng day).

- Ti 1é gido viéen mam non dugc dao tao tai chuc
trong 12 thang qua theo cac loai hinh dao tao.

- Thu nhap trung binh cta gido vién mam non

Nguyén Thi Trang

0 v0i cac nganh nghé khac doi hoi trinh d6 chuyén
mon tuong duong.

- Ti 1é gido vién mam non hao hut theo trinh do
hoc van.

Tiéu chi 3: Xdy dung va ning cdp co s¢ ha ting
(internet, dién, nuoc, vé sinh...).

- Tilé co so gido duc mam non c6 nudce sach, cong
trinh vé sinh, gido duc vé sinh doi tay, cé dién ludi,
khai thac internet, st dung may tinh cho day hoc.

- Ti 1é co s& gido duc mam non c6 co sd ha tang
(khuon vién, san vudn, khéi phong nhom, 16p,
phong phuc vu hoc tap, phong hanh chinh - quan
tri, phong t6 chtic an, thiét bi, d6 dung, d6 choi, tai
liéu) dam bao quy dinh.

Tiéu chi 4: Tiép can dich vu gido duc mam non chat
lugng theo do tudi, Q101 tinh:

- S8 ndm tré duoc ti€p can dich vu gido duc mam
non theo quy dinh phép Ii.

- Ti 1é tré theo gi6i tinh nhap hoc mam non (cac
do tudi 3 thang dén 5 tudi).

- Ti 1&¢ huy dong tré 5 tudi theo gi6i tinh di hoc
mau gido.

(2) Chat lugng qua trinh, bao gém céc chi s6 biéu
hién cho viéc tré duogc trai nghiém hoc tap tich cuc
va kich thich; mtc d6 binh déng trong ti€p can gido
duc mam non d6i voi tré trai/ gai va nhiing tré dé bi
ton thuong.

Tiéu chi 5: Thyc hién chuong trinh gido dyc mam non,
t6 chitc hoat dong nudi dudng, cham séc va gido duc tré

- Mic d6 cac truong phat trién Chuong trinh Gido
duc mam non do Bd Gido duc va Pao tao ban hanh
phit hop quy dinh vé chuyén mon cta co quan quan
li gido duc, vi diéu kién nha truong.

- Mtic d¢ ma cac noi dung: 1) Gido duc cong dan
toan cau; 2) Gido duc vi su phat trién bén vimg,
bao gdm binh ding giéi va quyén con ngudi, duoc
16ng ghép ¢ trong: Chinh sach gido duc dia phuong;
Chuong trinh giang day; Pao tao bdi dudng giao
vién; Panh gia tré.

- Mitc d6 tré cac do tudi duoc trai nghiém moi
truong gidao duc tai co sd gido duc mam non tich cuc
va kich thich.

- Ti 1¢ tré 5 tudi duoc trdi nghiém moi truong gido
duc tai nha tich cuc va kich thich.

(3) Két qua/dau ra, Bao gobm céc tiéu chi, chi s6 vé
két qua nudi dudng va chdm soc stc khoé, két qua
gido duc

Tiéu chi 6. Két qud chim séc, nudi duong:
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- Ti 1é tré dudi 5 tudi theo gi6i tinh dugce phat
trién phu hop vé stic khoé va stic khoé tam 1i/Ti 1é
tré dudi 5 tudi theo gioi tinh cham phat trién vé stc
khoé va stic khoé tam Ii.

- Tilé tré theo gidi tinh dugc kiém tra stic khéde, do
chiéu cao, can ning, danh gia tinh trang dinh dudng
bang biéu d6 ting trudng theo quy dinh.

- Tilé tré theo gidi tinh suy dinh dudng, thtra can,
béo phi dugc can thiép bang nhimng bién phap phu
hop, tinh trang dinh dudng cta tré cai thién so véi
d4u ndm hoc.

Tiéu chi 7. Két qud gido duc

- Ti 1é chuyén can theo mdi do tudi, gi6i tinh, dan
toc.

- Ti1¢ tré 5 tudi theo gi6i tinh hoan thanh chuong
trinh gido duc mam non va chuyén tiép vao tiéu hoc.

- Ti 1é tré theo gidi tinh khuyét tat hoc hoa nhap,
tré c6 hoan canh khé khan dugc nha truong quan
tam gido duc theo ké hoach gido duc ca nhan.

- Til¢ tré dudi 5 tudi theo gi6i tinh dugc phat
trién phtt hop vé hoc tap/Ti 1é tré dudi 5 tudi theo
gi6i tinh cham phat hoc tap.

(4) Boi cdnh: Gom cac tiéu chi chi s6 phan anh
tinh trang va su phat trién kinh t€ xa hoi, nhan khau
hoc c6 kha nidng anh huong dén chat lugng giao duc
mam non dia phuong bao gdm cac tiéu chi, chi s6
sau:

- Tiéu chi 8. Piéu kién tu nhién, khi hau.

- Tiéu chi 9. Piéu kién chinh tri, kinh t& xa hoi
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