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Abstract: Smart education is an inevitable trend in the digital age,
posing an urgent need to transform higher education and college
training models. This paper proposes a smart education - oriented
model for higher education and college training, based on the theoretical
foundation of curriculum development and research on smart
education. Through literature review, synthesis analysis, and expert
consultation, the study has developed a comprehensive theoretical
framework for the smart training model. The proposed model includes
six core components: (1) Training objectives integrating digital skills, (2)
Learning outcomes meeting the requyrements of the digital economy,
(3) Flexible and personalized training content, (4) Interactive teaching
methods with technology integration, and (5) Smart and continuous
assessment systems. Furthermore, the paper provides a comprehensive
view of applying smart education in the context of Vietnamese higher
education, contributing to promoting the digital transformation process
in education.

Keywords: Training models, colleges, higher education, smart education,
training programs.
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1. bit van dé

Tém tat: Gido duc thong minh 1a xu hudng tat yéu trong ki nguyén sg,
dét ra yéu cau cap thiét vé viéc chuyén d6i mo hinh dao tao dai hoc -
cao déng. Bai bdo dé xudt mot mo hinh dao tao dai hoc - cao déng theo
dinh hudng gido duc thong minh, dwa trén co sé li ludn vé chuong trinh
dao tao va cac nghién ctru vé gido duc thong minh. Bang phuong phép
nghién ctru tai liéu, phan tich tong hop va tham van chuyén gia, nghién
cttu da xay dung mot khung li thuyét toan dién cho m6 hinh dao tao
théng minh. M6 hinh dé xuét bao gom sau thanh t& ¢ét 16i: (1) Muc tiéu
dao tao tich hop ki nang s8, (2) Chuan dau ra dap ting yéu cau clia nén
kinh t€ s6, (3) Noi dung dao tao linh hoat va ca nhan hoa, (4) Phuong
phép giang day twong tac va tich hop cong nghé va (5) Hé théng danh
gia thong minh va lién tuc. Ngoai ra, bai bdo con cung cap mot cai nhin
toan dién vé viéc ap dung gido duc thong minh trong bdi canh gido duc
dai hoc Viét Nam, gép phan thuc day qua trinh chuyén doi s6 trong
gido duc.

Tir khéa: Mo hinh dao tao, cao ding, dai hoc, gido duc thong minh, chwong
trinh dao tao.

Quyét dinh s6 749/QDb-TTg ngay 03 thang 6 ndm

Gido duc thong minh 1a xu huéng tat yéu trong
ki nguyén s6. Theo bao cédo cia MarketsandMarkets,
thi truong gido duc thong minh toan cau du kién sé
tang tur 30,3 ti USD nam 2021 lén 67,5 ti USD vao
nam 2026, v6i toc do tang trudng kép hdng nam la
17,3% [1]. Tai Viét Nam, Chinh pha da ban hanh

2020 phé duyét “Chuong trinh Chuyén déi s6 quéc
gia dén ndm 2025, dinh huoéng dén nam 2030”7, trong
do gido duc va dao tao la mot trong tam linh vuc uu
tien chuyén ddi s6 [2]. Tuy nhién, gido duc dai hoc
va cao ddng Viét Nam dang d6i mt véi nhiéu thach
thttc trong qua trinh chuyén déi nay. Mac du 100%
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co s& gido duc dai hoc da trién khai tng dung cong
nghé thong tin trong quan li va giang day nhung ti
1é sinh vién theo hoc cac chuong trinh dao tao tir xa
con rat thdp. Biéu nay cho thay su cdp thiét trong
viéc nghién ctru va dé xuat mo hinh dao tao phu hop
v6i xu huéng gido duc thong minh. Mac du da cé
nhiéu nghién ctu vé tng dung cong nghé trong giao
duc dai hoc nhung cac nghién cttu nay chu yéu tap
trung vao viéc s6 hoa tai liéu va ap dung cong nghé
vao giang day. Chua c6 nhiéu nghién ctu dé xuat
mot mo hinh dao tao toan dién theo dinh hudéng gido
duc thong minh, d4c biét la trong boi canh Viét Nam.
Khoang trong nay dat ra nhu cau cap thiét cho mot
nghién cttu vé mo6 hinh dao tao dai hoc - cao dz?mg
theo dinh huéng gido duc thong minh, nhdm cung
cap mot khung 1i thuyét va thuc tién cho viéc chuyén
déi s6 trong gido duc dai hoc Viét Nam. Bai bao két
hop nhiéu phuong phéap dé dat duoc muc tiéu dé ra.
Phuong phap nghién ctu tai lieu dugc st dung dé
thu thap va phan tich cac cong trinh nghién ctru lién
quan, xay dung co s li luan cho mo hinh dé xuat.
Phuong phap phan tich téng hop gitp xéc dinh cac
yéu t6 cot 16i cia mo hinh dao tao theo dinh huéng
gido duc thong minh. Phuong phép so sanh duoc ap
dung dé danh gid cadc mo hinh hién c6 va xac dinh
co hoi cai tién. Phuong phap mo hinh héa duoc st
dung dé xay dung mo hinh dao tao dé xuat, bao gobm
cac thanh t& nhu muc tiéu, chuin dau ra, noi dung,
phuong thtc giang day va danh gia. Cudi cung,
phuong phép chuyén gia duoc 4p dung dé danh gia
tinh kha thi va hiéu qua ctia mo6 hinh dé xuét. Viéc
két hop cac phuong phap nay dam bao tinh toan
dién va do tin cay cta két qua nghién cau.

2. N¢i dung nghién ctitu

Chuong trinh dao tao la k& hoach téng thé bao
gdm: muc dich dao tao, muc tiéu, chuan dau ra, ndi
dung dao tao (v6i do rong va sau), phuong thic dao
tao va hinh thtc t6 chtc dao tao (v6i cac phuong
phap, phuong tién, cong cu day hoc), phuong thiac
danh gia két qua dao tao (trong so sanh, déi chiéu
v6i chuan dau ra) [3]. Pinh nghia nay bao ham cac
cach hiéu trong nhiéu tai liéu khac, dong thoi hoan
thién hon vi c6 dé cap dén “Chuéan dau ra” theo quy
trinh xay dung va phét trién chuong trinh dao tao
hién nay. Do d6, bai bao stt dung khai niém “Chuong
trinh dao tao” theo cach hiéu nay.

2.1. Cdc thanh t6 cot 16i cia mo hinh dao tao dai
hoc - cao ding

Mo hinh dao tao dai hoc - cao déng la mot hé
thong tong thé cac thanh td c6 moi quan hé chit ché
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va tuong tac 1an nhau, dugc thiét k& nhdm t6 chiic
va thuc hién qua trinh dao tao dé dat dugc muc tiéu
giao duc dé ra. Mo hinh nay phan anh cdu trac logic
cta qué trinh dao tao, bao gdom céc yéu t6 dau vao,
qua trinh va dau ra cung vdi cdc mdi quan hé gitra
chang (xem Hinh 1).

Muc tiéu
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té chirc

Hinh 1: Cdc thanh t6 cét 16i ciia md hinh ddo tao

Co ché van hanh ctia md hinh dao tao dai hoc -
cao ddng la qua trinh tuong tac va phéi hop gitta cac
thanh t6 trong mo hinh dé dam bao hiéu qua dao
tao. Co ché nay la mot qua trinh tuan hoan va lién
tuc bao gom cac budc sau: Xac dinh muc tiéu va
chuén dau ra; thiét ké noi dung dao tao; lua chon va
ap dung phuong phap giang day; t6 chic cac hoat
dong dao tao; thuc hién kiém tra, danh gia; cai tién
va diéu chinh.

2.1.1. Muc tiéu dao tgo

La tuyén b6 tong quat vé 1i do ton tai ctia chuong
trinh, trong dé xac dinh muc tiéu téng thé caa
chuong trinh, bao gdm boi canh, nghé nghiép va sy
nghiép tuong lai cua ngudi hoc sau khi t6t nghiép.
Muc tiéu chuong trinh dao tao it nhat phai xac dinh
linh vuc chuyén nghanh cu thé ctia chuong trinh, béi
canh hoat dong nghé nghiép va c6 thé bao ham mot
huéng chuyén sau cu thé. Xac dinh muc tiéu dao tao
1a yéu cau tién quyét. Thong thuong, muc tiéu giao
duc, dao tao cua mot chuong trinh gdm 3 ndi dung
sau: 1/ Chuyén moén; 2/ Nghiép vy; 3/ Nang luc sau
tot nghiép. Cting c6 cach phan loai muc tiéu gido duc
theo: 1/ Kién thtc; 2/ Ki nang; 3/ Nang luc tu cha
va tu chju trach nhiém; 4/ Nang luc lam viéc sau tot
nghiép [4].

2.1.2. Chudn dau ra

La ndng luc du kién/mong doi nguoi hoc lam



duoc sau khi hoan tat mot budi hoc, mot mén hoc,
mot khéa hoc, mot chuong trinh dao tao. Khai niém
nay dugc st dung chinh thtc 1an dau dudi thuat ngtr
Chuén dau ra trong Chi thi vé nhiém vu trong tam
cta gido duc dai hoc nam hoc 2009 - 2010. Chuén
ddu ra la quy dinh vé noi dung kién thtic chuyén
mon; Ki ndng thuc hanh, kha nang nhan thic va giai
quyét van dé; cong viéc ma ngudi hoc c6 thé dam
nhan sau khi t6t nghiép va cac yéu cau déi vai tung
trinh do, nganh dao tao [5].

2.1.3. Ngi dung dao tao

C4u truc kién thtc cua chuong trinh dao tao
bao gom: Kién thuc gidao duc dai cuong; Kién thic
gido duc chuyén nghiép. Kién thuc gidao duc chuyén
nghiép gdm kién thtic co s6 nganh va kién thac
nganh. Kién thic gido duc dai hoc chuyén nghiép
gom 3 nhom hoc phan: nhém hoc phan c6t 16i (kién
thtic co sd cua nganh hodc lién nganh, bao gom ca
cac hoc phan khoa hoc co ban phuc vu cho chuyén
nganh, ngoai ngtr chuyén nganh), nhom hoc phan
chuyén mon chinh va nhém hoc phan chuyén mon
phu (nhém sau khong nhat thiét phai c6) nhdm cung
cap cho ngudi hoc nhiing kién thac va ki nang nghé
nghiép ban dau... [4].

2.1.4. Phuong thitc gidng day va to chiic

Bao gdém phuong phép giang day, phuong tién
day hoc, diéu kién co sd vat chat, doi ngti nguoi day
cting nhu hinh thtc t6 chic chuong trinh dao tao.
Phuong phap giang day tuy thudc vao cach ti€p can
chuong trinh va ndi dung mon hoc. Néu chuong
trinh dao tao huéng dén nang luc thuc tién, dic biét
l1a v6i cac chuong trinh dao tao nghé thi phuong
phap gidang day phai mang tinh thuc hanh cao.
Phuong tién day hoc va diéu kién co sé vat chat tac
dong khong nho dén hiéu qua dao tao. Tuy nhién,
hai yéu t6 nay lai bi chi phdi bdi nhiéu yéu t6 khac
nhu hoan canh kinh t€ chung, chinh séch cua Nha
nudc, ngan sach (nguoén von déi voi co so tu nhan),
tai tro nudc ngoai... Nguoi day gitr vai trd quyét
dinh trong thanh phan nay vi ho tryc ti€p lua chon
phuong phép, phuong tién,... giang day. Chat luong
ctia doi ngti nay khong chi phu thudc vao bang cap
ma cdn phu thudc vao nhiéu yéu t6 khac nhu kinh
nghiém, sy sang tao, su tan tuy, nhiét huyét... Vé
hinh thtc t6 chtc, c6 thé hiéu theo hai huéng: hinh
thitc dao tao theo nién ché hodc tin chi va dao tao
chinh quy hay lién thong/tai chiic/chuyén tu.

2.1.5. Phuong thitc danh gid - kiém tra

Céc thanh t6 cta chuong trinh dao tao déu git

Trdn Thi Tam Minh, C6 Tén Minh Déing

mot vai trd quan trong nhat dinh d6i v6i chat luong
dao tao. Mot chuong trinh dao tao hiéu qua can dat
dugc sy théng nhat gitta ndi dung, phuong thtc
giang day va t6 chic dao tao, phuong thtic danh gia
v6i muc tiéu va chuan dau ra trong sudt qua trinh
trién khai. Viéc danh gia, kiém tra nguoi hoc phan
anh mot phan chat luong dao tao. Mac do khach
quan va chinh x4c cua két qua danh gia phu thudc
vao viéc lya chon phuong phap, hinh thac danh gia.
Tuy hudng tiép can chuong trinh, muyc tiéu chung va
muc tiéu cua tirng moén hoc ma lya chon, xdy dung
hinh thtc - cong cu dénh gia phut hgp. Néu chuong
trinh dao tao xay dung theo huéng ti€p can ning
luc nhung danh gia tap trung vao kiém tra Ii thuyét
sé khong dam bao phan anh duang chat lugng dao
tao, dong thoi phuong thic giang day c6 nguy co bi
chéch huéng do chay theo tiéu chi cua viéc danh gia
ma tiéu chi nay lai khong song hanh véi muc tiéu
cta chuong trinh dao tao. Ngoai ra, tinh khach quan
cua viéc danh gia con dugc quyét dinh bdi hinh thic
t6 chtic gidng day va danh gia. Néu mdi moén hoc do
mot gidng vién phu trach giang day, ra dé va chdm
bai thi sé kho tranh khoi viéc danh gia mang tinh cha
quan, khong ding nang luc that caa nguoi hoc.

2.2. Nguyén tdc dam bdo chit lugng ctia chirong
trinh dao tao

Theo téng hop cua tac gida My Giang Son [4], cac
nguyén tic ddm bdo chat luong ctia chuong trinh
dao tao bao gom:

- Bam bao dao tao duoc 6 nhiing bac cao cac nang
luc nhan thace, nang luc thuc hanh, nang luc tu duy
va phdm chat nhan van cho ngudi hoc. Muén dao
tao bac ctr nhan c6 chét lugng cao thi ngay tur khi xay
dung chuong trinh dao tao da phai chon loc céac kién
thic dé c6 thé day va hoc cac kién thttc d6 & cac bac
nang luc cao cho mdi khoi kién thirc, mon hoc trong
mot thoi luong gidi han cho trude.

- bam bao tinh khoa hoc, tinh cap nhat va tinh kha
thi ctia chuong trinh dao tao: Chuong trinh dao tao
phai dugc xay dung dua trén céc li thuyét gido duc
va hoc thuat da duoc cong nhan va kiém chting; kién
thuc duoc truyén dat trong chuong trinh phai chinh
xac va phan anh dung thuc t€ khoa hoc; chuong
trinh phai phan anh cac thay déi va xu huéng méi
trong xa hoi va nganh nghé; st dung céc cong nghé
va phuong phap gidang day méi dé ting cuong hiéu
qua hoc tap; chuong trinh phai duoc thiét ké phu
hop vo6i diéu kién thuc t€ cda nha truong (co s vat
chét, nguon nhan luc, chinh sach...).

- Dam béo hiéu qua va hiéu suat dao tao thé hién

DOT: https://doi.org/10.15625/2615-8957/12411101 3



Tap chi Khoa hoc Gido duc Viét Nam, Tap 20, S6 11 (2024), 1-7

qua mot sO yéu cau sau day: Chuong trinh xay dung
phai bao gbm mot s6 hoc phan c¢6 tinh k€ thira cao:
Chuong trinh (hodc hoc phan) bac dao tao sau, ké
thtra chuong trinh (hodc hoc phan) bac dao tao trude,
tranh trung lap hodc phai day lai. Nhitg mon hoc dé
tao kién thac rong can dugc bién soan c6 do nén cao,
mang tinh tich hop manh. Chuong trinh xay dung
bao gobm céc mon bit budc, tu chon c6 huéng dan
va tuy y. Cac loai hinh mén hoc nhu vay lam mém
héa qua trinh dao tao va lam tang hiéu qua dao tao,
do nguoi hoc co6 thé lya chon nganh hoc va cac moén
hoc tich lay theo nang lyc hodc sd truong ctia minh
cting nhu nhanh chéng thay déi huéng dao tao dé
dap ang nhu cau thj truong nhan lyc cda nén kinh
t& - xa hoi.

- Bdm bdo tinh su pham cta chuong trinh dao
tao: Muon vay, chuong trinh dao tao can mang tinh
kha thi cao vé mit thoi luong cting nhu ndi dung;
chuong trinh dao tao phai bao géom cac mon hoc co
ban, co sé ctia mot nganh hoc dé c6 thé dé dang nang
dan trinh d¢ va ning lyc cua sinh vién trong qua
trinh dao tao.

- Chuong trinh dao tao dam bao tinh lién thong
doc (gitta cac trinh d§: cao déng - daihoc-caohoc...)
va lién thong ngang (gitta cdc nganh cting trinh do).

Trong mo6 hinh gido duc thong minh, cac nguyén
tdc nay khong c6 su bién dong.

2.3. Gido duc thong minh

Giao duc thong minh 1a mot hé thong ho trg hoc
tap thong minh, dugc thiét ké riéng, dap tng voi
nhitng thay déi trong hé théng gido duc tong thé
nhu phuong phdp su pham, chuong trinh giang
day, kiém tra, danh gia va gido vién. D6 la su két
hop gitta hoc tap xa hoi lay nguoi hoc 1am trung tam
va hoc tap thich tng, dua trén co sé ha tang thong
minh cta dién toan dam may, hé thong mang, may
chu, thiét bi thong minh va cac thiét cong nghé khac;
trao quyén cho céc gido vién va nguoi hoc st dung
phuong phédp su pham duéi géc nhin phan bién va
sang tao [6].

Véi chuong trinh gidng day dua trén viéc nang
cao cong nghé, cac ndi dung li thuyét chuyén sau
trén nén tang hoc tap dua vao Internet va moi truong
cong nghé két hgp sé cung cap cho nguoi hoc kha
ndng dap tng nhiing thach thtc cua ki nguyén ki
thuat s6, tao ra mot tuong lai cong bang, bén vimg
cho tat cd moi nguoi. Ngoai ra, voi su hd trg cua nén
tang cong nghé thong tin phdi hop v6i cac phuong
phap, cong cu va ki thuat su pham tién tién, gido
duc thong minh cung cap hiéu qua céac dich vu giao
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duc [7]. C6 thé thdy, gido duc thong minh tich hop
hiéu qua céc Iinh vuc khéac nhau véi cong nghé thong
tin. Py 1a loai tich hgp chiéu sau dé nguoi day va
ngudi hoc c6 thé gidi quyét cac van dé gido duc thuc
t& bang cach st dung linh hoat cong nghé thong tin.
Tuy nhién, gido duc thong minh khong tap trung
vao ban than cong nghé thong tin ma tap trung vao
nguoi hoc. N6i cach khac, trong ba thanh phan cot
16i ctia gido duc thong minh 1a cht thé thong minh,
moi truong thong minh, tai nguyén gido duc [8] thi
yéu t6 “cht thé thong minh” gitt vai tro trung tam dé
dinh huong, thiét ké, van hanh, diéu chinh hai yéu
to con lai. Trong d6, cht thé thong minh la nguoi
day va doi ngti ki thuat sé tao lap moi truong thong
minh va nguén tai nguyén gido duc dé gitp chu
thé 1a nguoi hoc phat huy duoc tinh tu cha, tu dinh
huéng, c6 dong luc hoc tap cling nhu sy thich tng
v0i viéc hoc tap trén nén tang cong nghé. Moi truong
thong minh va tai nguyén gido duc trong gido duc
thong minh déu duoc tich hop cong nghé dé gitp
nguoi hoc tré nén “théong minh” khi tham gia hoc
tap thong qua viéc tao ra khong gian hoc tap dudi
nhiéu hinh thac (khéa hoc truc tuyén, 16p hoc ao, 16p
hoc két hop...) cing nhitng nguén thong tin phong
pht duoc chuyén tai dudi nhiéu hinh thic khac nhau
(trang thong tin, sach dién ta, thu vién di liéu...).
Bén canh d6, nguoi hoc cling phai thich tng va dan
tréd nén “thong minh” hon trong qud trinh hoc tap
dé lam cht cong nghé. Viéc xdy dung mo hinh dao
tao cAn quan triét yéu cau nay thi chat lugng dao tao
mai c6 thé dat dugc tinh wu viét ctia gido duc thong
minh. C6 thé thay, véi sy da dang trong quan diém
vé gido duc thong minh ciing nhu cac thanh phan
cta n6, mod hinh tng dung cu thé cda dinh huéng
gido duc nay cling c6 su phong pht trong cach trién
khai nhung van phan anh r6 ban chat “thong minh”
dua trén nén tang cong nghé [8].

2.4. Bé xudt mé hinh dao tao cao dzﬁng - dai hoc
theo dinh huéng gido duc thong minh

Mo hinh dao tao dai hoc - cao déng theo dinh
hudng giao duc thong minh 1a sy két hop gitta mo
hinh dao tao truyén thong va cac dic trung cua giao
duc thong minh, nhdm tan dung cong nghé thong
tin va truyén thong dé nang cao chat lugng va hiéu
quéa dao tao, dong thoi phat trién cac ki ndng can
thiét cho nguoi hoc trong ki nguyén s6 [9]. Theo tac
gia C6 Ton Minh Pang, m6 hinh nay tich hop hiéu
qua céc linh vuc khac nhau v6i cong nghé thong tin,
tao ra mot loai tich hop chiéu sau dé nguoi day va
ngudi hoc c6 thé gidi quyét cac van dé gido duc thuc
t& bang cach st dung linh hoat cong nghé thong tin



[8]. Noi cach khéc, viéc tich hop cong nghé trong cac
thanh t& ciia m6 hinh dao tao khong chi nhdm quan
li thong tin, dir liéu ma tap trung chinh vao muc tiéu
kich hoat tinh tich cuc, tu dinh huéng, tao dong luc
cling nhu tinh thich ting va sang tao cho nguoi hoc.
Theo tinh than d6, mo6 hinh dao tao cu thé duoc dé
xuat nhu sau:

2.4.1. Muc tiéu dao tao

Bén canh nhiing muc tiéu theo nganh nghé thi
trong mo hinh dao tao theo dinh huéng gido duc
thong minh, muc tiéu dao tao con nhdm chuan bi
va thtc ddy luc lugng lao dong - cht nhan ctia thé
ki XXI c6 nhitng kién thic va ki nang dé dap tng
nhu cau va thach thtc cta xa hoi cong nghé hién dai.
Cu thé 1a, huéng t6i su thich tmg nghé nghiép, ning
luc sang tao va linh hoat d6i voi cac yéu cau nghé
nghiép ciing nhu bién dong trong xa hoi, ban linh
cta nguoi cong dan ki nguyén so...

2.4.2. Chudn ddu ra

Tuong tu, ngoai cac chuan dau ra lién quan tryc
ti€p dén nganh nghé dao tao, chuan dau ra can b
sung thém cac ndi dung nhu ning luc s6 dé lam chu
cong ngheé (khong bi 1é thudc cong nghé, khai thac
cong nghé hiéu qua, thay déi cong nghé, kiém soat
cong nghé...), dao duc (ton trong ban quyén, ton
trong tinh riéng tu va bao mat thong tin, ton trong
cac gia tri nhan ban...), nang luc tu hoc (dong co
dong luc hoc hdi, cht dong tim kiém va khai thac
thong tin, tu kién tao thong tin theo nhu cau, tu duy
phan bién, sang tao, linh hoat...), nhu cau giao ti€p
va cam xuc...

2.4.3. Noi dung dao tao

Bén canh cac ndi dung dao tao hién hanh caa
nganh nghé can bd sung cac ndi dung hoc tap can
dam bao tinh ca nhan hoa nhdm tao diéu kién thuan
loi cho su thanh cong trong hoc tdp ctia mdi ngudi
hoc béng cach xac dinh nhu cau hoc tap, sé thich va
nguyén vong cua ting nguoi hoc, sau d6 cung cap
trai nghiém hoc tap voi nhiéu hinh thac - chu dé - cap
do6 kho khac nhau dé nguoi hoc lua chon pht hop véi
kha ndng, htng tht cia minh hodc Iya chon dua trén
két qua phan tich danh gia ctia hé thong [10].

2.4.4. Phuong thitc gidng day va hinh thikc t6 chitc

Dé c6 thé tién hanh gido duc théng minh, truéc
tién can c6 hé théng tai nguyén hoc tap phong phu
duogc tich hop cong nghé cao dé khong chi giap
nguoi hoc ¢c6 thé truy céap bat ca luc nao, & dau ma
con tao ra moi truong hoc tap - tuong tac da chiéu,
song dong va c6 cam xuc khién ngudi hoc hing tha,

Trdn Thi Tam Minh, C6 Tén Minh Déing

tich cuc va khong gdp nhiéu can trd vé giao tiép nhu
cach hoc v6i mdy tinh thong thuong. Tai nguyén hoc
tap bao gom cac khoa hoc, bai hoc, tng dung hoc tap
da duoc thiét k€ va van hanh trén moi truong cong
nghé theo huéng c4 nhan héa (ca nhan duoc lya chon
theo nhu cau, kha ning, diéu kién... nhung van dam
bdo cac yéu cau vé diéu kién mon hoc tién quyét
theo 10 trinh); sach dién ta; cac trang web chuyén
nganh; cac nén tang quan li hoc tap (LMS, Goodge
site, Microsoft Teams, Zoom, Moodle...); bang thong
rong, Internet, Big data va dién toan dam may ciing
nhu céc cong nghé hd tro khac. Trong do, xay dung
Big data dé tao ra nét riéng cho tai nguyén hoc tap
ciing la mot thach thtc lon cho viéc hinh thanh
noi dung day hoc theo dinh huéng gido duc thong
minh [8]. Trudc day, khi chua c6 cong cu tim ki€m
thong tin cua Google, con nguoi linh hoi kién thic
tlr sach va nguoi xung quanh. Khi Google phé bién,
tai nguyén sach dan giam vi tri so v6i thong tin trén
mang, ngudi hoc lam bai tap cha yéu tra ctu trén
mang Internet. Song chét lugng ngudn thong tin trén
mang so voi chdt lugng cua cac an ban gidy co su cach
biét, doi hoi ban linh tham dinh ctia ngudi hoc. Nhu
vay, lugng thong tin nhiéu nhung chat lugng thong
tin chua ddm bao, tuy nhién tinh 1é thudc cta nguoi
hoc lai tdng 1én. Tuong ty, khi nén tang tra ctru cao
cap hon vdi su tro gitup cda cong nghé Al (Artificial
Intelligence) ra doi, tao ra nhiéu lan séng phan tng
khac nhau lién quan dén hoat dong day va hoc vi ¢6
nguy co cung cdp thong tin nhiéu hon truong hoc,
ngudi hoc khong can phai dén truong. Tuy nhién,
Al khong déng lo ngai vi cing nhu Google hodc cac
nén tang khéc, chat lugng thong tin ctia nhiing hé
théng nay phu thudc vao Big data dua vao. Do d6,
néu lyc luong gido duc c6 thé lua chon, tao ra nhiing
noi dung day hoc hay, y nghia, phtt hop thi vai tro
cua truong hoc trong viéc cung cap kién thte, dinh
hudng nhan cach sé mai mai truong ton.

Tuy theo muc tiéu, néi dung chuong trinh day
hoc, nén tang co sd vat chat vé cong nghé... hinh
thic day hoc trong mo hinh dao tao theo dinh huéng
gido duc thong minh cé nhiing hinh thac nhu sau:
M-Learning (hoc tap qua thiét bi di dong), P-Learning
(hoc tap két hgp cua khong gian thong minh - moi
truong hodc phong hoc thong minh), U-Learning
(day hoc linh hoat tac thoi v6i kha nang dap tng,
chia sé nhanh chéng nhu ciu hoc tap tai bat ki thoi
diém nao, di kem véi kha ning ap dung cac thiét bj
ki thuat s6 di dong cam tay), Blended learning (day
hoc két hop truc tuyén - trong va ngoai 16p hoc voi
day hoc truc ti€p)...
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2.4.5. Phuong thitc kiém tra, ddnh gid

Kiém tra, danh gia trong mo6 hinh dao tao theo
dinh huéng gido duc thong minh khong chi nhdm
xac dinh muc do cta ngudi hoc, danh gia hiéu qua
dao tao, la co sd diéu chinh céc thanh t6 lién quan caa
chuong trinh ma con c6 chac ndng hd trg truc tiép
cho hoat dong hoc tap va gidng day. Cu thé, két qua
kiém tra ngoai viéc ding dé danh gia két qua hoc tap
ctia ngudi hoc con 1a co sé dé ngudi hoc dinh huéng
lya chon ndi dung, phuong phép hoc, 16 trinh hoc cho
ban than, phéat huy cao do quan diém “Giao duc lay
nguoi hoc lam trung tdm” cling nhu co ché “Tu dinh
huéng” va “Pong co hoc tap” cta gido duc thong
minh. M6 hinh kiém tra, danh gia dé xuat nhu sau:

1) Thu thdp dit liéu vé nguoi hoe: Nguon dir liéu bao
gom két qua hoc tap trude day, ho so nguoi hoc (cac
ghi nhan, phan hdi tir gido vién, phu huynh, bénh
vién,...), dit liéu sinh trdc hoc (néu co).

2) Xay dung ngdn hang ciu héi va dé kiém tra: He
thong cau hoi, cac dé kiém tra sé bao goém bai kiém
tra dé danh gia va bai kiém tra dé luyén tap; noi
dung duogc xay dung tir kinh nghiém cta nguoi day,
ddc biét 1a duc két nhimng 16i thuong gdp vé nhan
thitc, ki nang dé lam céc cau héi va thong qua co ché
tuong tac - phan hoéi, ngudi hoc sé rut duoc nhiéu
kinh nghiém hon so véi viéc ti€p nhan thong tin theo
cach thong thuong. Ti 1é cta bai kiém tra dé luyén
tap nén ¢ mic 70 - 80%. Hinh thic cau hdi, dé kiém
tra da dang, pht hop véi cac muc dich danh gid, cha
trong co ché phan héi thong tin dé ngudi hoc rat
kinh nghiém. Linh hoat vé thoi gian cting nhu s6 1an
nguoi hoc dugc thuc hién bai kiém tra. Dbay la khau
doi hdi dau tu ki ludng va thé hién yéu t6 “Chu thé
thong minh”, cy thé 1a ndng lyc ra dé cta nguoi day
va nang luc s6 cua doi ngti ki thuat.

3) T6 chitc lam bai kiém tra tryc tuyén: Hinh thtc
kiém tra két hop gitta kiém tra truc tuyén, kiém tra
tai phong may, kiém tra trong 16p hoc do... dé nguoi
hoc c6 thé linh hoat tham gia tuy theo hoan canh cta
minh. Viéc kiém soat tinh trung thuc cua nguoi hoc
sé duoc thiét lap tuy theo hinh thic kiém tra: May
quay giam sat, giam thi, hé théng sinh tric... Déng
thoi, tinh trung thuc ctia nguoi hoc ciing 1a yéu t6
quan trong. Ttr d6 cho thdy tam quan trong cta viéc
gido duc dao duc trong thoi dai cong nghé.

4) Cham diém va phan tich két qud bai lam: Viéc chdm
bai tu dong voi cac bai tric nghiém da duoc trién
khai nhiéu ndm qua, ddi v6i bai tu luan van khuyén
khich nguoi day tu thuc hién dé hiéu hon vé nguoi
hoc nhung c6 sy hd tro ctia cong nghé trong cac khau
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kiém tra dao vén, sao chép. Tuy nhién, diém nhan
ctia khau nay chinh la phan tich két qua kiém tra dé
dua ra duoc nhiing nhan xét vé ndng luc ctia ngudi
hoc (uu, nhugc diém) mot cach chinh xéac, khoa hoc
dua trén dit liéu nguoi hoc két hop voi dit liéu tir cac
bai kiém tra. Két qua phan tich can chi ra dugc kha
ning hién tai, du doan dugc mtic 4o phét trién trong
thoi gian gan - tuong lai xa, du doan duoc két qua
néu duy tri hodc nd luc, chi ra duge nhiing van dé
con han ché€ & cac mdn hoc... Mtc dd chinh xac ctaa
két qua phan tich phu thudc vao di liéu & khau dau
tién va chét luong cda cac bai kiém tra. Qua d6 cho
thay, “Cht thé thong minh” ludn la yéu t8 cot 16i can
dau tu.

5) Phdn hoi va diéu chinh hoat dong day hoc: Dua trén
két qua phan tich, hé thong dua ra goi y cac ndi dung
hoc tap - hinh thtc hoc tap phu hop dé cai thién hoic
phat huy nang luc cho nguoi hoc lua chon. Song
song d6 1a phan héi cho nguoi day dé ho hiéu rd hon
vé nguoi hoc va dua ra nhiing chién luoc giang day,
hd trg kip thoi, hiéu qua cho nguoi hoc. Ngoai ra, hé
théng cling phan hdi thong tin dén phu huynh dé
phu huynh hiéu, chdp nhan nhimng wu diém, nhuge
diém ctia con va tich cuc déng hanh véi nguoi day.

C6 thé thay, trong mo hinh gido duc thong minh,
nguodi day can c6 ca nang luc su pham 1an am hiéu sau
vé cong nghé dé khai thac hiéu qua céc tinh nang ctia
cong nghé. Nguoi day khong nhat thiét phai 1a mot
chuyén gia, ki su may tinh hay lap trinh ma chi can
c6 sitam hiéu vé co ché hoat dong, nhimg thuat toan
phd bién cta cong nghé thong tin va truyén thong
dé c6 thé lien két véi y tudng thiét k& moi truong
va tai nguyén hoc tap mot cach kha thi va hiéu qua
hon. Ngoai ra, su am hiéu nay cling gitp nguoi day
c6 thé kiém soat duoc nhitng madt trdi cta viéc hoc
tap v6i su hd trg cong nghé, nhat 1a trong giai doan
buing né cac tng dung trf tué nhan tao nhu hién nay.
Mt khéc, dé c6 thé thich tmg v6i hinh thtic hoc tap
moi day théch thic vé tinh ndng dong, sang tao nay,
nguoi hoc ciing can phai ¢6 nhiing kién thuac, ki ndng
cing nhu ban Iinh dé c6 thé lam cht dugc viéc hoc
cling nhu lam cht cong nghé, khong dé minh tré nén
1é thuoc hodc y lai. N6i cach khac, mac du gido duc
thong minh khong ddt muc tiéu dao tao truc tiép vé
cong nghé nhung né van c6 thé tao ra ngudén nhan
luc lam cha ki nguyén s6 trong tuong lai [8].

3. Két luan

Nghién cttu nay dé xuat mot mo hinh dao tao dai
hoc - cao déng toan dién theo dinh huéng gido duc
thong minh bao gébm ndm thanh 6 chinh: muc tiéu



dao tao, chuan dau ra, noi dung dao tao, phuong
phép gidng day va hinh thuc t6 chiic cing phuong
thitc kiém tra danh gia. M6 hinh nay nhan manh viéc
tich hgp cong nghé tién tién vao qua trinh dao tao,
huong dén phat trién toan dién nguodi hoc, dap tng
yéu cau cua xa hoi s6 va thi truong lao dong trong ki
nguyén 4.0. Bong gop chinh cta nghién cau la xay
dung mot khung 1i thuyét toan dién vé mé hinh dao
tao thong minh, dé xudt cach tiép can tich hop trong
viéc phat trién ki ndng s& va nang luc thich tng cho
nguodi hoc dong thoi cung cap huéng dan cu thé cho
viéc thiét k& va trién khai cac thanh t6 cta mé hinh.
D@ tiép tuc phét trién va tng dung m6 hinh nay, céac
nghién ctru tiép theo can tap trung vao danh gia thuc
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