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1. Dat van dé

Chat luong dao tao ludn 1a van dé quan tdm hang
dau cua cac truong dai hoc & nudc ta va trén thé gioi.
Chat lugng dao tao khong chi tao nén uy tin, thwong
hiéu va loi thé canh tranh cho cac truong dai hoc ma
quan trong hon la i do ton tai cua truong dai hoc. boi
véi cac truong Pai hoc Su pham/khoa Su pham, chét
luong dao tao lai cang c6 y nghia quan trong hon,
khi san phdm ma cac truong Pai hoc Su pham/khoa
Su pham dao tao ra (ddi ngii gido vién va doi ngili can
bd quan li gido duc cac cap) 1a luc lugng quyét dinh
chat luong cua ca hé thong gido duc qubc dan. Chat
lugng dao tao cta cac truong Pai hoc Su pham/khoa Su
pham da duoc nhiéu tic gia trong nudc va ngoai nudc
quan tdm nghién ctru. O nudc ngodi, ¢ cic nghién
ctru cua PN Malunda [1], C.Husbands [2], C. Evansa,
C.K.Howsonc, A.Forsythed, C.Edwardse [3], Z Ruiz-
Alfonso [4], S. Patfield [5]. Cac nghién ctru nay da lam
sang to nhiéu van dé 1i luan va thuc tién vé chat luong
dao tao va chit luong ddo tao cua cac trudong Pai hoc
Su pham/khoa Su pham. O Viét Nam, cac nghién ctu
ciia Nguyén Ptc Chinh va Nguyén Phuong Nga [6],
Nguyén Hitu Chau [7], Nguyén Vin Tuan [8] tuy chi
dé cap dén chét luong dao tao dai hoc no6i chung nhung
ching 13 nhiing goi y khi nghién ctru chit lwong dao tao
cua cac truong Pai hoc Su pham/khoa Su pham. So véi
cac co s¢ giao duc dai hoc khac, chét lugng dao tao cta
cac truong Pai hoc Su pham/khoa Su pham ¢6 nhiing
dac trung riéng biét. Vi thé, viéc tim hiéu nhiing dac
trung riéng bi¢t nay cé y nghia quan trong trong vi¢c

dam bao va nang cao chat luong dio tao cua cac truong
Pai hoc Su pham/khoa Su pham.

2. N6i dung nghién cuu

2.1. Phuong phap nghién ciiu

Pé thuc hién nghién ctru nay, ching téi da st dung
mot s phuong phap nghién ctru li ludn nhu: phan tich -
téng hop li thuyét, khai quat hoa cac nhan dinh ddc 1ap
dé tim ra céc dac trung riéng biét vé chat luong dao tao
cua céc truong Dai hoc Su pham/khoa Su pham trong
bbi canh hién nay.

2.2. Két qua nghién ciiu

2.2.1. Khai niém chat lugng dao tao cta trudng Dai hoc Su

pham/khoa Su pham

Xuat phat tir dinh nghia “Chét lugng 1a sy phu hop
v6i muc tiéu” ctiia Nguyén Hiru Chau [7], ¢6 thé hiéu
chét luong dao tao cua truong Pai hoc Su pham/khoa
Su pham 1a sy phu hgp véi myc tiéu dao tao cia truong
Pai hoc Su pham/khoa Su pham. Mt cach téng quat,
muc ti€u cua truong DPai hoc Su pham/khoa Su pham
la dao tao doi ngli gido vién co6 trinh do dai hoc. Muc
tiéu d6 duoc cu thé & nhirg yéu cau ma sinh vién can
dat dugc khi t6t nghiép, d6 1a: C6 pham chét chinh tri,
dao dirc va cac ning luc nghé nghiép (nang luc tim hiéu
ngudi hoc va moi truong gido duc; nang luc day hoc;
nang luc gido duc; ning luc giao tiép; nang luc danh
gia trong giao duc; nang lyc hoat dong xa hoi; nang
luc phat trién nghé nghiép). Tir d6, mot truong Dai hoc
Su pham/khoa Su pham cé chét lugng cao chinh la noi
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dao tao ra dugc mot doi ngti gido vién tién tién, chuyén
nghiép, co phém chit dao dirc va ban linh nghé nghiép.
Chét lugng nguoi hoc duge xem la chét lugng trung
tdm cia qua trinh dao tao. Cing vé&i chat lugng ngudi
hoc, chét lugng dao tao cua cac truong Pai hoc Su
pham/khoa Su pham bao gém: Chét lugng clia chuong
trinh dao tao; Chat luwong cua hoat dong dao tao; Chat
luong cua doi ngii giang vién va can bd quan li; Chét
lugng nghién ctru, tng dung khoa hoc gido duc va hop
tac qudc té; Chét lugng to chirc, quan li nha trudng;
Chét luong cua cAu truc ha tz‘ing va trang thiét bi hd tro;
Ngudn tai chinh; Kha ning dép ing yéu ciu cia sinh
vién va cac co so giao duc... Noi cach khac, chét luong
dao tao cua truong Pai hoc Su pham/khoa Su pham la
su dap ung dy du cac tiéu chuan chét luong trong tat
ca hoat dong cua nha truong [9].

2.2.2. Co s6 xac dinh dac trung chat luong dao tao cua

trudng Dai hoc Su pham/khoa Su pham

a. Lao dong sw pham cua gido vién

Lao dong su pham cua gido vién can phai duoc xem
xét trén cac phuong dién: Muc dich lao dong su pham,
san pham lao dong su pham, tinh chit lao dong su pham
va cong cu lao dong su pham.

Vé muc dich lao dong sw pham: Lao dong su pham
clia gio vién huéng vao muc dich hinh thanh, phat trién
& hoc sinh cac pham chat chi yéu (yéu nude, nhan éi,
cham chi, trung thuc, trach nhi€m); cac nang luc chung
(tw chi va ty hoc, giao tiép va hop tac, giai quyét vin dé
va sang tao); cac nang luc dac thu (nang luc ngodn ngit,
nang lyc tinh todn, nang lyc khoa hoc, ning luc cong
nghé, nang lyc tin hoc, nang luc thdm mi, nang luc thé
chat) phu hop vai hoc sinh ¢ ting cip hoc.

Vé san pham lao dgng sw pham: San pham lao dong
s pham ctia gido vién la nhiing con ngudi phat trién
toan dién: “Co dao dtrc, tri thirc, van hoa, strc khoe,
tham mi va nghé nghiép; c6 pham chat, ning luc va
¥ thirc cong déan; ¢6 long yéu nude, tinh than dan toc,
trung thanh véi li tudng doc 1ap dan toc va chu nghia
x3d hoi” [10]. Nhu vdy, so v6i san phim lao dong cua
nganh nghé khac, san pham lao dong cua gido vién la
nhiing nhan cach séng dong, chira dung mot tiém ning
phat trién v6 cling 16n ma ban than khoa hoc gido duc
hién dai cling chua thé kham pha hét.

Vé tinh chat lao dong sw pham: Lao dong su pham doi
hoi ¢ gido vién moét sy sang tao 16n. Khong thé dao tao
ra dugc nhirng thé hé hoc sinh sang tao néu lao dong cua
giéo vién khong c6 tinh sang tao. Hién nay, khi giao duc
pho thong dang thue hién Chuong trinh 2018 véi nhiéu
d6i méi vé quan diém, muc tiéu; ndi dung va thoi lugng
gido duc; phuong phép day hoc; vai tro cua sach giao
khoa, gido vién, co s¢ gido duc; yéu cu d6i vai hoc
sinh, cha me hoc sinh; diéu kién co s vat chat, thiét bi
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day hoc; trach nhi¢ém cua dia phuong... Nhitng ddi méi
nay doi hdi gido vién phai sang tao trong moi hoat dong
ctia minh. C6 nhu vay méi gop phan thyce hién thanh
cong Chuong trinh Gido duc pho thong 2018.

Vé cong cu lao dong sw pham: Cong cu lao dong su
pham cua gido vién khong chi 1a kién thire, ki ning su
pham ma con 1a nhan cach séng cta ho nita. Vi thé,
gi4o vién phai luon ludn gitr cho tim hon twoi tré, tri tué
sang tao, cam xuc chan that dé tac dong hiéu qua dén
tung hoc sinh, dé khoi day ¢ cac em niém hanh phuc
duogc hoc tap va sang tao.

b. Sw thay déi vai tro cua gido vién

Trong bdi canh ma thé gidi dang c6 sy “thay d6i mot
cach chong mat” vé khoa hoc - cong nghé, kinh té - x3
hoéi, van hoa - gido duc nhu hién nay, doi hoi gido vién
cling phai thay d6i dé thich tng véi toc do hién dai hoa
clia xa hoi cling nhu dé duy tri mdi quan hé véi hoc
sinh nham tao ra mot méi trudng hoc tap hiéu qua. Pinh
huéng cho chuyén doi vai tro ctia gido vién & chd tir
“Truyén thu 4p dit mot chiéu, ghi nhé may moc” sang
“Day cach hoc, cach nghi, khuyén khich tu hoc, tao co
5o dé nguoi hoc tu cap nhat va ddi méi tri thire, ki nang,
phat trién ning lyc” [11]. Véi sy dinh hudng nay, can
xem xé€t gido vién ¢ nhiing vai tro sau:

Gido vién la nguoi day hoc sinh cach hoc, cach nghi:
Trudc day, gido vién dong vai tro 1a ngudi truyén thu
tri thirc mot chiéu, giap hoc sinh ghi nhé may méc.
Hién nay, vai tro cua gido vién dugc dat trong tam vao
day hoc sinh cach hoc, cach nghi. Noi cach khac, gido
vién phai bdi dudng cho hoc sinh phuong phéap hoc tip,
phuong phap tu duy. Khi hoc sinh c6 phuong phap hoc
tap, phuong phap tu duy dung dén, cac em c6 thé tu
lam giau vdn hiéu biét ctia ban than tu kho tang tri thuc
ctia nhéan loai. Trong bdi canh ciia nén kinh té tri thuc
va cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu, khi tri thirc
ma nhan loai tich lily dugc khong nging tang 1€n theo
cap sb cong, cdp sd nhan va ham sb mil thi yéu ciu
day hoc sinh cach hoc, cach nghi cang c6 y nghia quan
trong hon.

Gido vién la nguoi chiu trdach nhiém phat trién todn
dién nang luc, phcfm chdt hoc sinh: Van kién Dai hoi
XIII cua Bang vé phat trién giao duc da nh4n manh su
can thiét phai “Chuyén manh qué trinh gido duc chu
yéu trang bj kién thirc sang phat trién toan dién ning
luc, pham chat ngudi hoc” [12]. Yéu cau nay doi hoi
gi4o vién phai thay dbi co ban cach thic day hoc, gido
duc ctia minh. Bé phat trién toan dién nang luc, phém
chat ngudi hoc, gido vién phai “hoat dong héa” nodi
dung day hoc - gido duc. Piéu d6 c6 nghia 13, d6i voi
ting nodi dung day hoc - gido duc, gido vién phai thiét
ké thanh cac hoat dong hoc tap - rén luyén tuong ung,
ddng thoi t6 chire cho tit ca hoc sinh tham gia cac hoat
dong nay mot cach tich cuc va ty giac. Chi c6 thong



qua hoat dong va béng chinh hoat dong, nang lyc, phém
chét hoc sinh mé&i dugc hinh thanh, phat trién toan dién.

Giado vién la nguoi nudi duong long yéu thich hoc tap
va khuyén khich hoc sinh hoc tdp suét doi: Hang tha
hoc tap c6 y nghia rat quan trong dbi véi viée hoc tap
cua hoc sinh. Hoat dong hoc tap chi dat két qua cao khi
hoc sinh ¢6 hirng tht véi hoat déng nay. Hing tha hoc
tap cua hoc sinh phu thudc rat nhiéu vao phuong phap
va ki thuat day hoc ciia gido vién. Vi thé, gido vién can
uu tién su dung cac phuong phap, ki thuat day hoc co
nhiéu kha ning phat huy tinh tich cuc, sang tao va himg
tht hoc tap ctia hoc sinh. Gitra tinh tich cuc, sang tao va
hirng tht hoc tap cua hoc sinh c6 mbi quan hé mat thiét
v6inhau. Hoc sinh chi thuc sy hting tht hoc tap khi tinh
tich cuc, sang tao cua cac em dugc phat huy. Nguoc lai,
khi hoc sinh hing tht hoc tap, tinh tich cuc, sang tao
clia cac em ciing s& mang “mau sic cam xuc” hon.

Cung véi nuoi dudng long yéu thich hoc tap, gido
vién can khuyén khich hoc sinh hoc tap sudt doi. Hoe
tap subt doi da tro thanh mot xu thé gido duc tat yéu cua
thoi dai. C6 hoc tap sudt doi, con ngudi méi thich ing
duoc voi xa hoi hién dai ma dac tinh chu yéu cuand la
thuong xuyén bién d6i. Bé khuyén khich hoc sinh hoc
tap sudt doi, doi hoi giao vién khi day cho hoc sinh bat
ki kién thtrc ndo phai chi cho cac em thiy rd y nghia ciia
kién thirc d6 ddi v6i viée hoc tap hién tai va cong viée
sau nay ctia cac em. Kién thirc d6 cac em tiép tuc dugc
mo rong, tim hiéu sdu hon & dau va khi nao?

Giao vién la nguoi tw van, hé tro hoc sinh trong hoat
dong day hoc va gido duc: Kho khan trong hoc tap 1a
kho khin phd bién ma hau nhu hoc sinh nao ciing gap
phai véi nhitng biéu hién va mirc 6 khac nhau. Trong
thuc tién day hoc va giao duc, tuy vao biéu hién, mirc
d6 kho khan cuia tirng hoc sinh ma gido vién tu vén, hd
tro cho cac em mot cach cu thé, thich hop. Tu van, hd
tro hoc sinh trong hoat ddng day hoc va giao duc co y
nghla quan trong trong viéc phong ngua phat hién sdm,
hd tro dé hoc sinh phat trién can bang va 6n dinh, thuc
hién tot cac dang hoat dong khac nhau [13].

Gido vién la nguoi chuan bi tuwong lai cho hoc sinh:
Tuong lai cta hoc sinh nhu thé nao phu thudc phan
16n vao su chuan bi cua giao vién. Do do, gido vién
phai gitp hoc sinh hiéu duoc bdi canh cong nghé dang
thay d6i nhanh chong va chuén bi cho cac em sy nghiép
trong cac linh vuc nhu: Khoa hoc, Cong nghé¢, Ki thuat
va Toan hoc. Giao vién phai dam bao rang, hoc sinh
ctia minh di c6 nhitng kién thirc va ki ning can thiét
dé thanh cong trong mot thé gidi dang thay doi nhanh
chong. Cac em dang theo dudi dam mé va phat trién tai
nang ctia minh.

c. Chuyén doi s trong gido duc va ddo tao

Chuyén dbi s6 trong gido duc va dio tao 1a tmg dung
cong nghé ki thuat sd, hé thong thong tin Internet vao
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linh vuc gido duc va dao tao dé nang cao chit lugng
giang day, hoc tap va quan li gido duc. Muc tiéu chung
cua chuyen dbi sb trong glao duc va dao tao la: “Tan
dung tién bo cong nghé dé thuc day d6i méi sang tao
trong day va hoc, ning cao chat lugng va co hoi tiép can
giao duc, hiéu qua quan 11 giao duc xay dung nen g1ao
duc mo thich ung trén nen tang so, gop phan phat trién
Chinh phu s6, kinh té s va xa hoi s6” [14]. Bé thuc
hién muc tiéu trén, can thyuc hién déng bo cac nhiém vu,
giai phap sau: Tang cuong cac diéu kién dam bao trién
khai tng dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sb
trong giao duc va dao tao; Phat trién hé sinh thai chuyén
ddi s6 hoat dong day, hoc, kiém tra, danh gia va nghién
ctru khoa hoc; Trién khai dong bo hé thong thong tin
quan li gido duc va dao tao, co s¢ dir liéu nganh Giao
duc; Tuyén truyén, phé bién nang cao nhan thuc; Bao
tao, boi dudng nang lyc s6 cho doi ngil nha giao, can
bd quan li gido duc, nhan vién va nguoi hoc; Nang cao
chi s6 phat trién ngudn nhan luc vé Chinh phu dién tir;
Huy dong cac ngudn lyc tham gia ing dung cong nghé
thong tin va chuyén ddi sb trong gido duc va dao tao;
Hoan thién co ché, chinh sach thuc day chuyén di s6
va tang cuong giam sat, danh gia vi¢c thuc hién co ché,
chinh sach [14].

Chuyén ddi s thue su tré thanh mot qué trinh ma
Kkét qua cua no s€ tao ra dién mao hoan toan madi voi
phuong thure, cach thic, phuong phap, ki thuat, cong
cu va phuong tién méi cho gido duc. Pong thoi, chuyén
d6i s6 ciing tro thanh mot thanh té ciia chét lugng gido
duc va dao tao noéi chumg, chét lugng dao tao cua cac
truong Pai hoc Su pham/khoa Su pham noi riéng.

2.2.3. Dac trung chat lugng dao tao cua trudng Dai hoc Su

pham/khoa Su pham

a. Chat lwong dao tao cua truong Dai hoc Su pham/
khoa Sw pham luon luon o trang thdi “dong”

Dbi voi mot san pham hay mot dich vu thong thuong,
chat luong cua nd duge ¢d dinh trong san pham hay
dich vu. Con san phém dao tao cua cac truong Pai hoc
Su pham/khoa Su pham la gido vién va can b quan li
gi4o duc véi nhitng yéu ciu nhat dinh vé pham chét va
nang luc. Mirc d6 dat dugc nhitng yéu cau vé& phim chat
va nang lyc ndy phan anh sinh dong chat lugng dao tao
cua trudng Pai hoc Su pham/khoa Su pham. Trong khi
d6, nhitng yéu cau vé& pham chat va nang luc d6i voi san
pham dao tao cia cac truong Pai hoc Su pham/khoa
Su pharn lai thuong xuyén thay dbi dé dap ung sy phat
trién cta dbi twong gido duc; su chuyén ddi vai trd cua
giao vién trong xa hoi hién dai.

Déi tuong gido duc chinh 1a ngudi hoc & cac Ita tudi/
cap hoc khac nhau. Duéi sy anh huéng ctia méi trudng
kinh té - x4 hoi, khoa hoc - cong nghé, van hoa - gido
duc, hoc sinh ¢6 su phat trién rat 16n vé cac mit, nhét la
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vé mit nhan thirc, tinh cam. Cung 1a hoc sinh trung hoc
phé thong nhung hoc sinh trung hoc phd thong cua ngay
hom nay rat khac hoc sinh trung hoc phd théng nhiing
nam 2010 va cang khac xa voi hoc sinh trung hoc phd
thong nhimg ndm 2000. Sy phat trién ctia ddi tuong gido
duc doi hoi glao vién phai cé su phat tr1en twong Ung,
dan dén sy xut hién nhimg yéu ciu méi vé ning lyc va
pham chat dbi voi gido vién. Bén canh do, su chuyén
d6i vai tro clia giao vién tir chd 1a nguoi truyén thy tri
thire mot chiéu sang la nguoi day hoc sinh cach hoc, cach
nghi; chiu trach nhiém phat trién toan dién nang lyc,
pham chat hoc sinh; nuéi dudng long yéu thich hoc tap
va khuyén khich hoc sinh hoc tap sudt doi; tu van, hd tro
hoc sinh trong hoat dong day hoc va gido duc; chuén bi
tuong lai cho nguoi hoc ciing dit ra nhitng yéu cau méi
vé nang luc, pham chét dbi véi gido vién. Chinh vi thé,
chét luong dao tao cua truong Pai hoc Su pham/khoa Su
pham luén luén ¢ trang thai “dong” [9].

b. Chat lwong dao tao cua truong Dai hoc Suw pham/
khoa Sw pham mang tinh chdt “kép”

Str mang cua cac truong Pai hoc Su pham/khoa Su
pham 1a dao tao ngudn nhén lyc chét luong cao cho ca
hé théng gido duc qubc dan, d6 1a doi ngil gido vién va
can bd quan li gido duc cac cép. Chit luong dao tao
cua cac truong Dai hoc Su pham/khoa Su pham dugc
phan 4anh mot cach sinh dong qua chit lugng ddi ngii
gi4o vién va can bd quan 1i gido duc cac cap. Tur do,
cac truong Pai hoc Su pham/khoa Su pham khong chi
quan tam dén “Chdt lwong hién thoi” cla san pham
dao tao ma con phai quan tim dén ca “Chat liwong tiém
ndng” cua san pham dao tao. Chét lwong hién thoi 1a
chat lugng dam bao cho nguc‘ri hoc khi ra truong co
thé dap ung ngay nhung yeu cdu ctia giao vién. Cu thé,
ngudi hoc phai ¢6 phim chat va phong cach nha gio;
¢6 kha niang xay dung ké hoach day hoc va gido duc
theo huéng hinh thanh, phat trién pham chat, nang lyc
hoc sinh; c6 kha nang st dung phuong phap day hoc
theo huéng hinh thanh, phat trién pham chét, nang lyc
hoc sinh; ¢6 kha ning kiém tra, danh gia theo hudng
hinh thanh, phat trién pham chét, nang luc hoc sinh; c6
kha nang tu van va hd trg hoc sinh; ¢6 kha ning xay
dung mdi trudng gido duc; c6 kha ning phat trién mébi
quan hé gilta nha truong, gia dinh va xa hoi; c6 kha
ning sir dung ngoai ngit, tiéng dan toc va céng nghé
thong tin... [13]. Chéat luong tiém ning 1a chat lugng
dam bao cho nguoi hoc ¢6 kha ning phat trién chuyén
mon cua ban than; thuong xuyén cdp nhat, nang cao
nang luc chuyén mén va nghié€p vu trong qua trinh hoat
dong nghé nghiép sau nay.

Vi du, d6i v6i yéu cau str dung phuong phap day hoc
va gido duc theo hudng phat trién pham chat, nang luc
hoc sinh, khi ra truong doi hdi nguoi hoc ap dung duogce
céc phuong phap day hoc va gido duc phét trién pham
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chat, nang lyc cho hoc sinh (chét lugng hién thoi). Sau
nay nguoi hoc phai cé kha nang chi dong cap nhat, van
dung linh hoat va hiéu qua cac phuong phéap day hoc
va gido duc dap ung yeu cau d6i mai, phu hop V01 didu
kién thuc té; huéng dan, hd trg dong nghiép vé kién
thue, ki nang va kinh nghiém vén dung nhiing phuong
phap day hoc va gido duc theo hudng phat trién pham
chét, nang lyc hoc sinh (chat luong tiém nang). Hodc
d6i v6i yéu cau ung dung cong nghé thong tin, khai
thac va st dung thiét bi cong nghé trong day hoc, gido
duc khi ra truong, doi hoi nguoi hoc st dung dugce cac
phan mém ung dung co ban, thiét bi cong nghé trong
day hoc, gido duc va quan li hoc sinh theo quy dinh;
hoan thanh cac khoa dao tao, boi dudng, khai thac va
g dung cong nghé thong tin va cac thiét bi cong nghé
trong day hoc, gido duc theo quy dinh (chat lugng hién
thoi). Sau nay, nguoi hoc phai c¢6 kha nang Gng dung
cong nghé thong tin va hoc liéu s trong hoat dong day
hoc, gido duc; cap nhat va su dung hi€u qua cac phan
mém; khai thac va st dung thiét bi cong nghé trong hoat
dong day hoc, gido duc; hudng dan, ho tro déng nghi¢p
nang cao nang luc ung dung cong ngh¢ thong tin; khai
thac va sir dung thiét bi cong nghé trong hoat dong day
hoc, gido duc (chét luong tiém nang) [13]. Vi thé, trong
qua trinh dao tao, cac truong Pai hoc Su pham/khoa Su
pham vira phai tao ra & ngudi hoc chét lwong hién thoi,
vira phai chuan bi cho ngudi hoc chit luong tiém ning
dé ngudi hoc ¢6 kha nang “ty hoan thién”, “ty 1am ra”
chat luogng trong twong lai, qua ting hoat dong giang
day - gido duc ¢ truong pho thong.

c. Chat lwong dao tgo cua truong Dai hoc Su pham/
khoa Sw pham gdn lién véi sy doi moi Sang tao

901 moi sang tao hién dang 1a xu thé phat trién tat
yéu cua thoi dai. Co nhanh chéng ddi méi sang tao thi
nhan loai médi c6 thé tao ra nhitg budc ngodt trong cac
linh vyc kinh té - x3 hoi, khoa hoc - cong nghg, van
hoa - giao duc... O cac truong dai hoc néi chung, cac
truong Pai hoc Su pham/khoa Su pham néi riéng can
thiic ddy d6i moi sdng tao trong giang day, nghién ctru
va khéi nghlep, kién tao mot hé sinh thai khoi nghlep
sang tao trén nén tang dai hoc thong minh. Poi méi
sang tao vira 1a muc tiéu, vira 1 giai phap dé cac truong
dai hoc phét trién nhanh va bén viing trong b6i canh cuia
cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu. Doi véi cac
truong Dai hoc Su pham/khoa Su pham, d6i méi sang
tao lai cang co ¥ nghia quan trong hon, khi san pham
cua ho c6 st mang “sang tao ra nhiing con nguoi sang
tao”. Khong thé ¢ cac thé hé hoc sinh sang tao néu nhu
khong c6 cac thé hé thiy co sang tao. Boi vy, d6i méi
sang tao phai trd thanh tiéu chi quan trong nhat trong tat
ca cac yéu td chit luong cua truong Pai hoc Su pham/
khoa Su pham: Tur muyc ti€u, chuong trinh, hoat dong
dao tao dén doi ngii can b quan li, giang vién, sinh
vién; nghién ctu, ing dung khoa hoc gido duc va hop



tac qudc té; to chirc quan 1i nha truong; co s¢ vat chit
va thiét bi day hoc... Trong cac yéu té chat luong cua
truong Pai hoc Su pham/khoa Su pham, hoat dong dao
tao 1a yéu t6 doi hoi sy d6i mai sang tao nhidu nhit. Poi
mai sang tao trong hoat dong dao tao phai theo hudng
kién tao va chuyén giao tri thirc, cong nghé day hoc -
gido duc cho ngudi hoc; phat trién méi truong su pham
ma trong d6 nguoi hoc co thé trai nghiém cac cong viée
cua giao vién voi tat ca cam xuc, hanh vi chan thuc cia
minh. Du hoc ¢ trén 16p hay trong cac hoat dong ren
luyén nghiép vu su pham thuong xuyén, thuc tip su
pham... cin dé mot “khoang tréng” danh cho sy sang
tao nguoi hoc. Phai chuyén hoat dong dao tao coi trong
viéc truyén thu tri thire, ki niang cho ngudi hoc sang
hoat dong dao tao coi trong tinh sdng tao ciia nguoi hoc,
lay su sang tao 1am tiéu chi quan trong nhat dé danh gia
két qua hoc tap ctia nguoi hoc.

d. Chdt lwong dao tao ciua truong Dai hoc Suw pham/
khoa Sw pham hwéng t6i tdp trung vio chdt lrong
nguoi hoc

Trong cac truong dai hoc ndi chung, truong Pai hoc
Su pham/khoa Sur pham néi riéng, chit lwong ngudi hoc
dugc xem 1a chat luong trung tim. Céc chét luong khéc
nhu: Chat lwong chwong trinh dao tao, phwong phap
dao tao; Chat lugng doi ngii can bo quan li, giang vién,
nhan vién; Chit lugng quan tri nha truong, co s vt
chit thiét bi day hoc, tai chinh... déu phuc vu cho chét
luong trung tim nay. Khi xem chit lugng ngudi hoc
1a chat lugng trung tdm thi moi cai tién, moi d6i méi
sang tao trong nha truong déu phai bat dau tir nguoi
hoc, tr myc ti€u nang cao chét luong nguoi hoc. Chét
luong nguoi hoc 1a “Chat lugng tong thé”: bao gom
nhiéu chét lugng thanh phan: Chét lugng pham chat ciia
nha gido (tuén thu cac quy dinh va rén luyén vé dao dirc
nha gido; chia sé kinh nghiém, hd trg dong nghiép trong
rén luyén dao dtic va tao dung phong cach nha gido);
Chat luong nang lyc phat trién chuyén mén, nghiép
vu (ném viing chuyén mon va thanh thao nghiép vu;
thuong xuyén cap nhat, nang cao nang luc chuyén mon
va nghiép vu dap tmg yéu cau doi méi gido duc); Chat
lwong nang luc xay dung mdi truong gido duc (thuc
hién xay dung moi trudong gido duc an toan, lanh manh
dan chu, phong, chéng bao lyc hoc dudng); Chét luong
nang lyc phat trién mdi quan hé giita nha truong, gia
dinh va xa hoi (tham gia t6 chirc va thuc hién cac hoat
dong phat trién mdi quan hé giita nha trudng, gia dinh,
xa hoi trong day hoc, gido duc dao dic, 16 séng cho
hoc sinh) [13]. Ngoai ra, chét lwong ngudi hoc con bao
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gdm céc ki ning mém, sy khéo 1éo tmg xir su pham, sy
nhay cam trudc nhimg biéu hién ciia hoc sinh...

e. Chat lwong dao tao cua truong Pai hoc Sw pham/
khoa Sw pham tiép can chuan khu vue va quéc té

Trong nhirng ndm qua, giao duc dai hoc Viét Nam
ngay cang hoi nhap sau voi gido duc dai hoc khu vuce
va thé gi6i. Nhiéu trudong dai hoc nude ngoai da duoc
thanh 1ap ¢ Viét Nam va nhiéu sinh vién nuée ngoai da
chon céac truong dai hoc Viét Nam dé hoc tap. Nhiéu bo
tiéu chuén cua céac td chirc kiém dinh chat luong nudc
ngoai (AUN-QA, HCERES, FIBAA, QAA) da duoc
cac truong dai hoc Viét Nam sur dung. Viéc danh gia
chét lugng co so gido duc dai hoc theo bd ti€u chuén
clia cac to chirc kiém dinh chét lugng nudc ngoai la
budc quan trong dé cac truong dai hoc Viét Nam, trong
d6 ¢o cac truong Dai hoc Su pham/khoa Su pham tiép
can chuin khu vuc va quéc té v& cht luong gido duc
dai hoc. Tuy nhién, cho dén nay chua c6 truong Pai hoc
Su pham nao dugc cong nhan dat chét luwong gido duc
theo tiéu chuan quéc té. O céc truong Pai hoc Su pham/
khoa Su pham, chi méi c6 mot sb chuong trinh dao tao
dat tiéu chuin chét luong cia AUN-QA. Vi thé, van dé
dat ra cho cac truong Pai hoc Su pham/khoa Su pham
hién nay la phai dya vao cac bd ti€u chuén kiém dinh
chét luong quéc té duoc BO Gido duc va Pao tao cong
nhan dé xay dung, phat trién nha truong theo cic tiéu
chuén/tiéu chi kiém dinh chat luong. Trong do, can dic
biét quan tam dén chat luong dao tao.

3. Két luan

Chat lugng ddo tao 1a van dé c6 ¥ nghia dic biét quan
trong ddi véi cac truong dai hoc noi chung, truong Dai
hoc Su pham/khoa Sur pham néi riéng. So véi chét luong
dao tao cia cac co sé giao duc dai hoc khac, chét luong
dao tao cuia cac truong Pai hoc Su pham/khoa Su pham
¢6 cac dic trung sau: Chét luong dao tao cia truong
Pai hoc Su pham/khoa Su pham luén ludn ¢ trang thai
“dong”; Chét lwong dao tao cua truong Pai hoc Su pham/
khoa Su pham mang tinh chat “kép”; Chat lugng dao tao
ctia truong Pai hoc Su pham/khoa Su pham gin lién véi
su doi méi sang tao; Chat luong dao tao cua truong Dai
hoc Su pham/khoa Su pham hudng tip trung vio chat
luwong nguoi hoc; Chéat luong dao tao cua truong Pai hoc
Su pham/khoa Sur pham tiép can chuan khu vuc va qudc
té. Nghién ctru dic trung chét luong dao tao cua truong
Pai hoc Su pham/khoa Su pham 14 co s& dé hoach dinh
chét luong dao tao; diéu khién chat lugng dao tao va
kiém dinh, d4nh gi4 chat lugng dao tao.
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