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1. Đặt vấn đề
Trong các xu hướng dạy học hiện đại, dạy học theo dự 

án (project-based learning) là một trong những phương 
pháp dạy học tiên tiến, lấy người học làm trung tâm 
nhằm phát huy tính tích cực, chủ động của người học. 
Dạy học theo dự án (PBL) ở Việt Nam đã từng bước 
đi vào các cơ sở giáo dục ví dụ như giáo dục STEM ở 
trường phổ thông. Khó khăn lớn nhất của cách dạy học 
này là xây dựng các dự án có tính thực tiễn cũng như 
tính khả thi trong việc hoàn thành sản phẩm của dự án. 
Điều này làm cho phương pháp này còn được đưa vào 
thực hiện một cách dè dặt và hầu như chỉ mang tính thử 
nghiệm ở nhiều trường đại học. Để giải quyết vấn đề 
này, ChatGPT được xem là một công cụ hữu ích có thể 
mang lại nhiều ý tưởng trong việc xây dựng các dự án 
thực tế có tính khả thi cao. 

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Tổng quan phương pháp Dạy học theo dự án
2.1.1. Dạy học theo dự án
Phương pháp dạy học theo dự án được nhà giáo dục 

học và triết học người Mĩ John Dewey (1859 -1952) khởi 
xướng và có xuất phát điểm từ y tế, giáo dục. Dewey chủ 
trương dạy cho học sinh phương pháp học tập thông qua 
việc xây dựng một dự án cụ thể và tìm những giải pháp 
hợp lí để đưa dự án đến thành công [1]. Phương pháp 
này sau đó được triển khai đầu tiên bởi ông Barrow, một 
giáo sư thần kinh học người Mĩ tại Đại học McMaster 
(Canada) vào năm 1969. Dạy học theo dự án là một 
mô hình dạy học lấy học sinh làm trung tâm, thông qua 
những nhiệm vụ mang tính mở, khuyến khích học sinh 
tìm tòi, hiện thực hóa những kiến thức đã học trong quá 
trình thực hiện và tạo ra những sản phẩm của chính mình, 
phát huy tính tích cực, tự giác hơn trong học tập. Không 
giống như mô hình dạy học truyền thống, PBL là một 
hình thức dạy học hay phương pháp dạy học phức hợp, 

trong đó dưới sự hướng dẫn của giáo viên, người học tiếp 
thu kiến thức và hình thành kĩ năng thông qua việc giải 
quyết một vấn đề của thế giới thực, bám sát chương trình 
học, có sự kết hợp giữa lí thuyết với thực hành và tạo ra 
các sản phẩm cụ thể ([1], [2]. 

2.1.2. Đặc trưng của dạy học theo dự án
Dạy học theo dự án có những đặc trưng sau [2]: 1/ 

Người học là trung tâm của dạy học theo dự án; 2/ Dạy 
học thông qua các hoạt động thực tiễn của dự án; 3/ 
Hoạt động học tập phong phú và đa dạng; 4/ Kết hợp 
hoạt động nhóm với hoạt động cá nhân; 5/ Quan tâm 
đến sản phẩm của dự án.

2.1.3. Ưu điểm và hạn chế của dạy học theo dự án
Dạy học theo dự án có những ưu điểm và hạn chế sau 

[2], [3]:
Ưu điểm: 1) Việc học diễn ra tự nhiên, nội dung học 

tập trở nên có ý nghĩa hơn, dễ đề cập đến các khái niệm 
sâu; 2) Sự học là nhu cầu giải quyết vấn đề thực tiễn 
nên kích thích sự chủ động và tích cực trong học tập, 
tạo môi trường thuận lợi cho người học rèn luyện và 
phát triển; 3) Phát triển các kĩ năng mềm của người học 
như kĩ năng làm việc nhóm, kĩ năng quản lí thời gian, tư 
duy phản biện; 4) Chương trình học linh hoạt.

Hạn chế: 1) Tốn nhiều thời gian, phương tiện kĩ thuật, 
tài chính; 2) Người dạy khó lập kế hoạch và quản lí việc 
học của người học do không có sẵn sách giáo khoa hay 
giáo án; 3) Kiến thức nền của người học không đồng 
đều nên khó đánh giá mức độ tiến bộ của từng cá nhân. 
4) Người học không sẵn sàng với cách học mới.

2.2. Vai trò của ChatGPT trong dạy học theo dự án
Được phát triển bởi OpenAI và được giới thiệu ra 

công chúng vào tháng 11 năm 2022, ChatGPT đã trở 

TÓM TẮT: ChatGPT được xem là một công cụ hữu ích mang lại nhiều ý tưởng 
trong việc xây dựng các dự án thực tế có tính khả thi cao. ChatGPT còn 
giúp người học tìm hiểu, lấy dữ liệu cần thiết và phác thảo phương án hoàn 
thành sản phẩm của dự án theo phương pháp dạy học theo dự án. Kết quả 
đạt được khá tích cực và đáp ứng được nhu cầu tăng trải nghiệm học tập 
cho người học. Bài viết bàn về phương pháp dạy học theo dự án sử dụng 
ChatGPT như công cụ trong việc tìm ý tưởng dự án, tổng hợp dữ liệu, phác 
thảo hướng giải quyết vấn đề cho người học. Kết quả triển khai từ một lớp 
học môn Xác suất Thống kê cho thấy người học hứng thú với cách học mới, 
hoàn thành các dự án với kiến thức đạt chuẩn đầu ra của môn học.
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nên phổ biến với tốc độ ấn tượng với một triệu người 
dùng trong năm ngày, trong khi Facebook phải mất 300 
ngày để đạt được con số tương tự. Đây là một mô hình 
học máy dựa trên kiến trúc GPT-3.5, có khả năng tạo ra 
văn bản tự nhiên và trả lời câu hỏi dựa trên ngữ cảnh đã 
huấn luyện theo các mô hình ngôn ngữ lớn (LLMs) của 
trí tuệ nhân tạo (AI) và được huấn luyện từ bộ dữ liệu 
huấn luyện đồ sộ với hàng trăm tỉ tham số. ChatGPT có 
thể hiểu được đầu vào do con người cung cấp và tạo ra 
một văn bản phản hồi rất giống với ngôn ngữ được con 
người sử dụng. Nó khiến con người gần như không thể 
phân biệt được đâu là câu trả lời của con người và đâu 
là văn bản do AI tạo ra. Từ khi ra đời, ChatGPT đã tạo 
ra sự thay đổi to lớn trong nhiều lĩnh vực khác nhau, 
bao gồm cả giáo dục [4], [5], [6]. Phiên bản kế nhiệm 
GPT-4 cũng đã xuất hiện và bắt đầu bộc lộ nhiều tính 
năng mới, đáng tin cậy hơn, sáng tạo hơn và có thể xử 
lí các hướng dẫn mang nhiều sắc thái hơn hơn GPT-3.5 
(OpenAI, 2023). Với tiềm năng và sức mạnh to lớn đã 
được kiểm chứng, khi triển khai PBL, ChatGPT phù 
hợp để hỗ trợ người dạy và học theo phương pháp PBL 
ở các bước sau: 1/ Đưa ra ý tưởng sản phẩm của dự án 
cho giảng viên hoặc sinh viên, khuyến khích sự sáng 
tạo và tư duy phê phán để có nhiều ý tưởng tốt hơn; 2/ 
Cung cấp thông tin bổ sung và giải đáp thắc mắc liên 
quan đến dự án, mở rộng kiến thức và hiểu biết cho 
người học một cách nhanh chóng và đầy đủ; 3/ Tương 
tác với sinh viên thông minh, giúp họ vượt qua những 
thách thức trong quá trình học dựa trên dự án; 4/ Đưa ra 
gợi ý cho các giai đoạn hoàn thành sản phẩm của dự án.

2.3. Phương pháp nghiên cứu
Trong nghiên cứu của tác giả, ChatGPT được tích 

hợp vào quá trình triển khai PBL như Hình 1. Theo đó, 
ChatGPT tham gia vào việc tìm ý tưởng cho các dự án, 
ưu tiên các dự án chưa có sản phẩm hoàn chỉnh trước đó 
nhằm kích thích sự tìm tòi và sáng tạo của người học.

Hình 1: Vai trò của ChatGPT trong các giai đoạn của PBL

Để có ý tưởng cho các dự án, giáo viên bằng kiến 
thức và kinh nghiệm của mình có thể đưa ra vài dự án 
cho môn học. Trường hợp cần thêm nhiều ý tưởng khác 
nhau, ChatGPT là công cụ hữu hiệu cho nhiều ý tưởng 
tham khảo. Hình 2 cho thấy kết quả của việc dùng 
ChatGPT để tham khảo các ý tưởng dự án cho môn 
học. Ở bước này, người dạy cần khéo léo đặt các câu 
hỏi (tiếng Anh hoặc tiếng Việt) để có thể có được những 
ý tưởng phù hợp với mục tiêu môn học. Người dạy sau 
đó hoàn chỉnh mô tả các dự án theo các tiêu chí của một 
dự án bao gồm [2]: Phải gắn với nội dung dạy học; phải 
gắn với thực tiễn đời sống; thiết kế được các hoạt động 
(việc làm) cụ thể cho người học; qua hoạt động của dự 

án người học tiếp thu được kiến thức của môn học; phải 
có tính khả thi (phù hợp với điều kiện thực tế và năng 
lực của người học); phải có các sản phẩm cụ thể.

Sau khi người học chọn các dự án phù hợp, có thể 
dùng ChatGPT để vạch ra các đầu mục công việc cần 
thiết cho dự án. Mỗi đầu mục công việc, ChatGPT lại 
có thể hỗ trợ xây dựng phương án giải quyết để người 
học từng bước trả lời các câu hỏi nghiên cứu và hoàn 
thành sản phẩm của dự án (xem Hình 3). Người học 
được yêu cầu đưa vào những khám phá và suy nghĩ 
riêng của nhóm vào sản phẩm của dự án để có tính độc 
đáo, sáng tạo, duy nhất cũng như tránh vấn đề đạo văn. 

Khung thời gian chung để các nhóm hoàn thành dự 
án có thể linh hoạt theo thời khoá biểu học tập của lớp. 
Với một môn học cần 45 tiết trong 9 tuần, có thể phân 
bổ như sau:

Hình 2: Tìm ý tưởng dự án từ ChatGPT

Hình 3: ChatGPT cho gợi ý các bước hoàn thành dự án.
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- Tuần 1: Chia lớp thành 10 nhóm với mỗi nhóm 7-8 
sinh viên. Người dạy chuẩn bị 20 đề tài dự án tương tự 
một số dự án mô tả trong Bảng 1 để các nhóm chọn. 
Giáo viên cũng đặt ra yêu cầu chung cho sản phẩm của 
dự án cũng như thống nhất với lớp về thời gian hoàn 
thành và trình bày sản phẩm của dự án, mô tả các tiêu 
chí đánh giá sản phẩm dự án.

- Từ tuần 2 đến tuần 8: Các nhóm hoàn thành dự án 
dưới sự hướng dẫn và điều chỉnh của giảng viên (nếu 
có). Trong thời gian này, các nhóm sinh viên được yêu 
cầu trình bày một số chủ đề kiến thức liên quan cũng 
như hoàn thành một số bài kiểm tra, đánh giá bằng hình 
thức trắc nghiệm khách quan hoặc tự luận. Tác giả dùng 
Google - Bảng tính để quản lí tiến trình hoàn thành dự 
án của các nhóm (xem Hình 4). Trong trang quản lí 
này, các nhóm mô tả chi tiết các nội dung cần thiết của 
một dự án bao gồm: Tên dự án, mục tiêu, thành viên 
thực hiện và phân chia công việc, tổ chức thực hiện, sản 
phẩm dự kiến của dự án [2]. Điều này cho phép giảng 
viên nắm bắt được tiến độ hoàn thành sản phẩm của 
nhóm và đóng góp của từng thành viên trong nhóm để 
có những hộ trợ và điều chỉnh kịp thời. Giảng viên cũng 
từ đó biết được sinh viên đang còn lỗ hổng kiến thức 
nào để đề ra những yêu cầu cho sinh viên trình bày các 
chủ điểm kiến thức. Người dạy cũng thiết kế những bài 
kiểm tra kiến thức dạng trắc nghiệm để đánh giá người 
học, cho phép tìm hiểu mức độ hiểu biết của người học 
về các khái niệm, kĩ năng liên quan đến môn học. Bài 
kiểm tra bao gồm nhiều nội dung kiến thức cả trong lẫn 
ngoài dự án.

- Tuần 9 và 10: Sinh viên trình bày sản phẩm của dự 
án với yêu cầu về hình thức, thời gian. Tác giả cũng 
mời các đồng nghiệp tham gia buổi thuyết trình và cho 
đánh giá sản phẩm dự án theo các tiêu chí đã đặt ra.

2.4. Kết quả thu được từ việc triển khai thực tế
Phương pháp PBL đã được đưa vào giảng dạy tại 

nhiều trường học và có nhiều nghiên cứu thực nghiệm 
chứng tỏ sự hiệu quả của nó so với các phương pháp 
truyền thống [7], [8]. Do đó, trong nghiên cứu này, tác 
giả không sử dụng nhóm đối chứng để so sánh kết quả 
học tập với PBL mà trình bày một cách tiếp cận PBL sử 
dụng ChatGPT như là một công cụ hỗ trợ quan trọng. 

Tác giả thực nghiệm trên đối tượng là sinh viên năm 
2 học môn Lí thuyết Xác suất và Thống kê Toán tại 
Trường Đại học Ngân hàng Thành phố Hồ Chí Minh 
vào học kì 1 năm học 2023 - 2024. Số lớp thực nghiệm 
là 2 lớp, mỗi lớp khoảng 40 sinh viên được chia thành 5 
nhóm. Các bước triển khai kế hoạch thực nghiệm được 
mô tả trong Bảng 2.

Một số dự án tham khảo có thể thấy trong Bảng 1, 
trong đó đa phần là những ý tưởng đến từ ChatGPT. 
Các ý tưởng nên được điều chỉnh, bổ sung hoặc thay 
đổi cho phù hợp với bối cảnh, thời gian học và chuẩn 
đầu ra của môn học. Các tiêu chí đánh giá (xem Bảng 
3) cũng được đặt ra và thống nhất với người học để đảm 
bảo tính công bằng trong đánh giá sản phẩm dự án.

Bảng 4 minh họa tóm lược cách mà một nhóm sinh 
viên đã thực hiện dự án của mình với sự hỗ trợ của 
ChatGPT. Dự án mà nhóm sinh viên được giao là “Các 

Hình 4: Theo dõi dự án các nhóm bằng Google-Bảng tín

Bảng 1: Một số dự án được sử dụng trong môn học

STT Tên dự án Mục tiêu

1 Kiểm định một số giả thuyết về dân số Phát triển các kĩ năng thu thập dữ liệu, mô tả dữ liệu, và sử dụng kiểm định giả 
thuyết để thực hiện nghiên cứu các vấn đề xã hội. 

2 Hiệu suất của một chiến lược tiếp thị Phát triển các kĩ năng thu thập dữ liệu, làm sạch dữ liệu, mô tả dữ liệu và sử dụng 
kiểm định giả thuyết để thực hiện nghiên cứu trong lĩnh vực kinh tế.

3 Ảnh hưởng của các yếu tố như lối sống, thói quen 
ăn uống và hoạt động thể chất đến sức khỏe

Phát triển kĩ năng của người học trong việc sử dụng các công cụ thống kê và hồi 
quy tuyến tính để nghiên cứu và phân tích dữ liệu trong lĩnh vực sức khỏe.

4 Các yếu tố ảnh hưởng đến chi tiêu cho giáo dục Phát triển khả năng thu thập dữ liệu, mô tả dữ liệu, phân tích hồi quy để nghiên cứu 
vấn đề liên quan đến lĩnh vực xã hội.

Lê Thị Kim Anh



37Tập 20, Số 04, Năm 2024

yếu tố ảnh hưởng đến kết quả học tập của sinh viên”. 
Nhìn chung, so với những lần áp dụng phương pháp 

dạy học theo dự án khi chưa có ChatGPT, thời gian 
hoàn thành các dự án dưới sự hỗ trợ của ChatGPT trung 

bình sớm hơn khoảng 1 tuần. Ngoài ra, chất lượng các 
sản phẩm dự án được đánh giá chung là tốt hơn. Tuy 
nhiên, chưa đủ cơ sở bác bỏ giả thuyết không có sự 
khác biệt giữa hai cách tiếp cận, với mức ý nghĩa 0.05. 
Kiểm định t trên dữ liệu mẫu (xem Bảng 5) cho giá trị 
xác suất p = 0.063.

Một số kết quả đạt được khác:
- 100% các nhóm hoàn thành dự án đúng thời hạn và 

yêu cầu.
- 100% người học đạt điểm tối thiểu 7 theo các tiêu 

chí đánh giá ở Bảng 3.
- Kích thích phát triển kĩ năng làm việc nhóm, quản lí 

thời gian hiệu quả, tư duy phản biện.
- Người học thấy được những ứng dụng thực tế của 

môn học, hứng thú hơn trong học tập.
- Khả năng tìm hiểu sử dụng các ngôn ngữ thống kê 

như R/Python của người học được nâng cao và ngày 
càng hoàn thiện.

Bảng 2: Kế hoạch triển khai PBL

Tuần Giảng viên Nhóm sinh viên

1 - Chia nhóm.
- Giới thiệu các dự án, mục tiêu dự án và tiêu chí đánh giá sản phẩm dự án.
- Cung cấp 20 dự án để các nhóm chọn (danh sách các dự án được cho trong Bảng...).

- Chọn dự án, phân chia công việc 
cũng như bầu nhóm trưởng/quản lí 
dự án.

2-8 - Theo dõi tiến độ hoàn thành dự án của các nhóm.
- Ra yêu cầu thuyết trình các chủ điểm kiến thức liên quan đến dự án và nội dung môn học.
- Hỗ trợ, định hướng các nhóm từng bước hoàn thành dự án.

- Từng bước hoàn thành dự án dưới 
sự hướng dẫn của giảng viên.
- Trình bày các chủ điểm kiến thức 
được yêu cầu.

9 - Đánh giá sản phẩm dự án của các nhóm theo các tiêu chí đã đặt ra.
- Nhấn mạnh những kiến thức quan trọng của môn học được các nhóm sử dụng trong dự án.
Sửa sai cho sinh viên (nếu có).

- Trình bày, bảo vệ sản phẩm dự 
án.

Bảng 3: Các tiêu chí đánh giá sản phẩm dự án

STT  Tiêu chí đánh giá  Điểm tối đa

1  Kết quả đạt được so với mục tiêu đề ra của 
dự án.

3

2  Đánh giá các tập dữ liệu, cách thu thập và xử 
lí số liệu.

1

3  Các phương pháp, thuật toán xây dựng mô hình 
(đề tài lí thuyết), cách thiết kế và hoàn thành sản 
phẩm (dự án sản phẩm).

2

4  Tính ứng dụng thực tế của đề tài. 1

5  Bài thuyết trình (nội dung, thời gian…). 1

6  Hỏi đáp, phản biện, đánh giá chéo. 2

Bảng 4: Tổng hợp tiến trình thực hiện dự án “Các yếu tố ảnh hưởng đến kết quả học tập của sinh viên”

Nội dung cần thực hiện Thực hiện

Xác định mục đích nghiên cứu với các câu hỏi 
nghiên cứu cụ thể, xác định biến phụ thuộc và 
biến độc lập.

Biến phụ thuộc: Điểm số trung bình học tập trong một năm học.
Một số biến độc lập: Trung bình số giờ dành cho việc học và tự học mỗi ngày, trình độ cao 
nhất trong gia đình, mức chi tiêu bình quân cho giáo dục của gia đình, mức độ tham gia 
hoạt động ngoại khóa, sự ảnh hưởng của giáo viên và phương pháp giảng dạy, tâm lí và sức 
khỏe tinh thần, mức độ sử dụng các phương tiện hỗ trợ học tập.
Mục đích nghiên cứu: Những nhân tố tác động đến kết quả học tập của sinh viên.

Xác định phương tiện thu thập dữ liệu (cuộc 
khảo sát, phỏng vấn, quan sát, ...) và thu thập 
dữ liệu bằng cách đo lường các biến liên quan.

Dữ liệu để khảo sát được thu thập thông qua quét mã QR tại các lớp học thuộc các ngành 
học khác nhau tại Trường Đại học Ngân hàng Thành phố Hồ Chí Minh.

Phân tích dữ liệu bằng các phương pháp thống 
kê phù hợp để phân tích dữ liệu (kiểm định t, 
phân tích ANOVA, hồi quy…), xác định mối 
quan hệ giữa biến phụ thuộc và biến độc lập.

Sử dụng hồi quy bội để giải thích mối quan hệ giữa biến phụ thuộc và các biến độc lập, dự 
đoán điểm trung bình học tập.
Tính được hệ số tương quan giữa các biến độc lập.
Sử dụng được ngôn ngữ R trong phân tích dữ liệu và xây dựng mô hình hồi quy.

Đánh giá ý nghĩa thống kê của các kết quả. Đánh giá mô hình thông qua tính toán và giải thích hệ số xác định R2 và R2 có hiệu chỉnh 
trong hồi quy bội mặc dù giải thích còn chưa rõ ràng và chính xác.

Rút ra những kết luận từ nghiên cứu và so sánh 
với các nghiên cứu trước đó. Đề xuất hướng 
nghiên cứu tiếp theo dựa trên những phát hiện 
và hạn chế của nghiên cứu hiện tại.

Còn sơ sài và chưa có tìm hiểu nhiều nghiên cứu tương tự.

Viết báo cáo nghiên cứu theo đúng cấu trúc và 
quy tắc của một bài báo khoa học.

Báo cáo sản phẩm dự án đúng cấu trúc của một bài nghiên cứu khoa học.
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Một số hạn chế:
- Đa phần các sản phẩm dự án còn sơ sài, chưa đi sâu 

vào ứng dụng thực tiễn. 
- Sinh viên chỉ hoàn thành công việc của nhóm mình 

nên các nội dung kiến thức khác không liên quan thường 
hiểu biết ít hoặc chưa sâu sắc, thể hiện trong quá trình 
bảo vệ các dự án.

- Quá trình sử dụng ChatGPT còn lúng túng và lệ 
thuộc, chưa phát huy được hết tính độc lập suy nghĩ và 
tính sáng tạo.

- Ít hoặc chưa có ý thức về đạo văn khi sử dụng 
ChatGPT, không dẫn nguồn cho những phát biểu mang 
tính khoa học.

Bài học rút ra cho thấy dạy học theo dự án là một 
phương pháp dạy học được sử dụng kết hợp và không 
thể thay thế hoàn toàn các phương pháp dạy học khác. 

3. Kết luận
Dạy học theo dự án là phương pháp dạy học lấy người 

học làm trung tâm. Dự án có thể xuất phát từ một ý 
tưởng của giảng viên, người học hoặc một nguồn thứ 
ba. Nghiên cứu này gợi ý một trong những cách sử 
dụng ChatGPT vào trong quá trình dạy học. Cụ thể, 
ChatGPT giúp đưa ra hàng loạt ý tưởng cho các dự án, 
giúp người học tìm hiểu, lấy dữ liệu cần thiết và phác 
thảo phương án hoàn thành sản phẩm của dự án theo 
phương pháp PBL. Kết quả đạt được khá tích cực và 
đáp ứng được nhu cầu tăng trải nghiệm học tập cho 
người học. Nghiên cứu còn chưa cho thấy được mức độ 
tương tự hay khác biệt trong hiểu biết các kiến thức liên 
quan đến dự án với những kiến thức ngoài dự án. Để so 
sánh, người dạy cần thực hiện kiểm định T-test dựa trên 
kết quả những bài trắc nghiệm khách quan được thiết 
kế tỉ mỉ. 

Bảng 5: Thống kê kết quả thực nghiệm

Thống kê Nhóm thực nghiệm 
(có dùng ChatGPT)

Nhóm đối chứng 
(chưa có ChatGPT)

Số dự án 10 9

Trung bình 8.8 7.88

Độ lệch chuẩn 0.919 1.05
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ABSTRACT: ChatGPT is considered a useful tool that brings various ideas in 
developing highly feasible real projects. It also helps learners get to know, 
collect necessary data, and plan to complete products using the project-
based learning method. Findings are quite positive and meet the need to 
increase learners’ learning experience. The article aims to discuss project-
based learning using ChatGPT as a tool for finding project ideas, synthesizing 
data, and outlining problem-solving directions for learners. Research results 
from a class of students learning Probability and statistics subject show that 
learners enjoy this method and complete projects with knowledge meeting the 
learning outcomes.
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