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1. Pat van dé

Tu duy phan bién (Cr1t1cal Thlnklng) la thuat nglr dac
blet trong thoi gian gan day xuét hién kha day dac VO’l
tAn sudt rt cao. Chi can gd “Critical thinking” trén nén
tang tim kiém Google, chiing ta nhanh chéng thu dugc
hang triéu két qua lién quan.

Critical Thinking - Tu duy phan bién dugc nhin manh
trong to hop cac ki ning can thiét ctia cong dan toan
cau thé ki XXI: 4 nhan t6 C (d6 la: Critical Thinking,
Communication, Collaboration, Creativity: tu duy phan
bién, giao tiép, hiép tac, sang tao); 6 nhan t6 C (Critical
Thinking, Communication, Collaboration, Creativity,
Citizenship/Culture, Character Education/Connectivity:
tu duy phan bién, giao tiép, hiép tac, sang tao, tw cich
cong dan/van hod, gido duc nhan cach/van hoa) [1].

Theo Pearson, cac ki nang cau thanh tu duy phan bién
bao gém: 1ap ludn (arguments), suy luan (inferences)
bang phuong thirc dién dich (deduction) hay quy nap
(1nduct10n) danh gia, ra quyet dinh/giai quyét van dé [2].

Dé hinh thanh va phat trién tu duy phan bién, trudc
tién ngudi hoc can c6 nhitng kién thirc nén co ban. Tuy
nhién, néu chi dung ¢ d6 thi chua du, diac biét trong
nhiing linh vuc chuyén mon/hoc tap cu thé. Boi vi tur
duy phan bién lién quan dén cac ki ning nhan thirc va
khuynh hudng cé nhan. Goi la khuynh huéng ca nhan
Vi n6 lién quan dén thai d6 hodc théi quen tu duy, bao
gom nhiing dic diém nhan cach nhu: sy c6i mé va cong
bang, tri to mo, tinh linh hoat, xu huéng mong mudn
tim kiém can nguyén, khao khat thong tin, ton trong
su lua chon cua d6i phuong va cdi mo voi cadc quan
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diém khac nhau. Nghién ctru thuc ching cho thiy con
ngu(‘)ri bat dau hinh thanh nang Iyc tu duy phan bién tir
rat sém. Trén thyc té, chung ta thay c6 nhiing ca nhén
tuy da tru’orng thanh (Ve mit tudi tac) nhung van lap
ludn kém. V& li thuyét thi ai ciing c6 thé hoc hoi dé
c6 tu duy phan bién. Do vay, tu duy phan bién la méot
qué trinh rén luyén, trén ca hai phuong dién tri tué két
tinh va tri tué¢ co dong. Cach day va hoc tu duy phan
bién duoc khuyén nghi, d6 1a: ngudi day cung cip cac
hudng dan 16 rang cu thé, day cach thich nghi véi tinh
hubng méi (transfer to the new context). Sinh vién duoc
hoc phuong phap lam viéc nhém, lam viéc hop tac véi
phuong chdm iy nguoi hoc 1am trung tim va trén tinh
thin cua chu nghia kién tao (constructivism). Vi vy,
khi xdy dung cac tiéu chi ddnh gia vé tu duy phan bién,
giang vién nén sir dung cac dé bai mg, khong cb dinh
phuong an tra 16i, hodc can ctr vao cac tinh hubng thyc
té dé ra dé. Nhirng cau hoi dit ra cho sinh vién khong
chi dimng & viéc tai hién thong tin mang tinh chat hoc
thudc long don thuan. Viéc xay dung nhiing dap an da
dang v6 cung can thiét dé lam co s& danh gia. V& phia
sinh vién, cac em dugc hoc cach 1ap luan, khong tra
101 bang quo vo can clr, cam tinh ma luon dua trén suy
ludn, 1ap luan, luan cir, gia thiét. ..

2. Noi dung nghién ciu

2.1. Mét so khai niém co ban

2.1.1. Tu duy

Tu duy phan bién ndi riéng va tu duy ndi chung la
thanh t6 thudc vé ning luc nhan thirc. Boi tu duy chinh



1 qué trinh ca nhan suy nghi, nhan thic vé thé gidi
khach quan. Do vay, khi noi vé nhan thiec, nguodi ta
thu’(‘mg khai quat d6 1a qué trinh chu thé nhin nhan ra
thé gi6i bén ngoai, 1a hinh anh chu quan vé the gioi
khach quan. Chinh nhung yéu cau cia cudc sdng va
hoat dong thuc tién thuc day ca nhan phai hiéu va biét.
Céac qua trinh do6 goi 1a tu duy.

Hoat dong cta nhan thirc dong vai trd khong thé phu
nhén trong thyc tién cudc séng va tu duy chinh la try
cot ctia qua trinh nay. Tu duy 1a giai doan phat trién cao
cta nhan thuc. N6 cho phép con nguoi suy nghi sau
hon vé ban chat va mdi quan hé cua thuc tai khach quan
ma khong thé nhan biét théng thuong bang gidc quan
hay cam nhan. Vi dy, nhitng khia canh cua thé gidi tam
tri con nguoi khong thé hinh dung truc tiép déu cé thé
duoc 1i giai théng qua hé théng cac khai niém, pham
tri, quy luat... Diéu nay cho phép chung ta di vao ban
chat bén trong ctia sy vat hién tuong, hiéu dugc quy tic
van hanh cta vii try va nhiing thuat ngir hoc thuét phuc
tap khac ma tri gidc hay cam giac truc tiép khong thé
dat toi duoc.

Tu duy qué trinh tinh thdn phuc tap cia con ngudi
cho phép ho suy nghi, phan tich va hiéu biét vé thé giéi
xung quanh thong qua viéc ap dung cac khai niém va
quy luat khoa hoc.

Tu duy ¢ thé duoc coi 1a mot qua trinh phtrc tap, bao
gom viéc xir i thong tin, phan tich dit liéu va tao ra két
ludn dwa trén co s& cua kién thire c6 duoc tir nghién ciru
khoa hoc. Tu duy khong chi don thuan 13 viéc st dung
tri thirc thong thuong ma con bao gdbm kha ning sang
tao, tuong tuong va suy ludn logic dya trén quan sat va
phén tich.

Tu duy khoa hoc yéu cau viéc ap dung phuong phép
logic, quy trinh khoa hoc va kién thirc tir cac linh vuc
nhu toan hoc, vat li, hoa hoc... dé hiéu va giai thich
cac hién tuong ty nhién. N6 bao gém viéc stir dung cac
nguyén li dé phan tich va du doan cac su kién trong thé
gidi Vit i va Sinh hoc.

Toém lai, tu duy la kha nang phuc tap ctia con nguoi
dé suy nghi, phan tich va hiéu biét vé thé gi¢i dua trén
viéc ap dung kién thirc va quy luat khoa hoc tir cac linh
vuc nhu Vat li, Toan hoc, Hoéa hoc va cac phuong phap
quan sat, suy luan logic.

Tu duy thue chét 13 tén goi hoat dong cua nio nguc‘ri
Khi chung ta tu duy chinh la chung ta suy nghl Két qua
cua qua trinh tu duy/suy nghi 14 nhan thie. O day, co
thé thay ro rang mbi quan hé bién chimg giita tu duy va
nhan thire. Nhan thire 13 san phim cua tu duy. Nang cao
nhén thtrc ciing chinh la nang cao tu duy.

Tu duy la mét qua trinh tdm li phan anh nhiing thude
tinh ban chat, nhitng mdi lién hé va quan h¢ bén trong
c6 tinh quy luat cia sy vat, hién tuong trong hién thuc
khach quan ma trude d6 chung ta chua biét. Vi vay, tu
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duy khéng chi 1a hoat dong cta chii thé ma nd mang
ban chét x4 hoi, 13 san phém cua su phat trién lich sir xa
hoi. C6 hai dic diém cta tu duy can luu y dic biét trong
qua trinh hoc tap va giang day, do 1a tinh c6 van dé va
tinh tinh triru twong, khai quat cia tu duy.

2.1.2. Tu duy phan bién

Tam quan trong cua tu duy phan bién cho dén ngay
nay la khong thé phii nhan. Tuy vy, mot diéu ciing
khong thé phu nhan 1a ¢6 qua nhiéu dinh nghia v& tu
duy phéan bi¢n va kéo theo do la nhitng khac biét trong
quan diém nhin nhan vé chinh tu duy phan bién. Theo
John Dewey va nhitng ngudi ting hd John Dewey nhu
Bean, Kurfiss, Pithers va Sodon, Halpren, Paul, mdt
dinh nghia pho bién vé tu duy phan bién 12 tw duy phan
bién xoay quanh kha nang giai quyet van dé bang giai
phap va kha ning tu dién giai: Pau tién, hoc sinh, sinh
vién phai cé chu dich dé giai quyét mot van dé hodc tra
161 mot cau hoéi hay gidi mét bai toan nhét dinh nao do.
Nhitng van dé nay sinh nhu vy kich thich tri to mo ciia
ngudi hoc va thic day tu duy phan bién trong qua trinh
hoc tap. Budc tiép theo 1a viéc kham pha va phan tich
ki ludng van dé dé dua ra két luan hodc gia thuyét hop
li cling nhu cach tiép can giai quyét vin dé. Nghia 1a, dé
di dén giai phap doi hoi mot t6 hop cac ki nang va chién
lugc nhan thirc bao gdm giai quyét van dé, hinh thanh
cac suy luan, tinh toan kha ning va dua ra quyét dinh;
tinh toan tinh kha thi cua quyét dinh hoac xac dinh murc
d6 hiéu qua, khai niém hoa, thao tac hoa, ap dung, phan
tich, tong hop va/hoic danh gia thong tin thu thap duoc
tlr quan sat, kinh nghiém, suy ngam, li luan hodc giao
tiép [3].

Mot dinh nghia khac ctuia 6C’s of Education [4]: Tu
duy phan bién 1a qua trinh sang loc, phan tich va truy
van thong tin. K&t qua 13 hinh thanh nén cac biéu/mau/
dinh dang phu hop yéu cau cua tinh hudng van dé. Ki
nang nay giup ngum hoc lam chu dugc thong tin ma
mlnh biéu dat va biét cach van dung ching trong cudc
song thuong ngay.

Trong mot bai bao ndm 2018 cua Standford
Encyclopedia of Philosophy [5] (Bach khoa toan thu
vé Triét hoc cuia Standford) véi tiéu dé “Tu duy phan
bién” (Critical Thinking) cho rang: “Pay 1a mot dinh
nghia gdy tranh céi, yéu t6 gay tranh cai nay dugc
hiéu 1a do c¢6 nhiéu quan niém vé cung mot pham
tri tu duy phan bién, tuy vy tit ca déu c6 cing mau
s6 chung khi ban vé tu duy phan bién, d6 1a: tu duy
phan bién 14 sy suy nghi chin mudi cho mot mot muc
tieu” (“Its definition is contested, but the competing
definition can be understood as differing conceptions
of the same basic concept: careful thinking directed to
a goal”). Bén canh d6, mot khia canh nira vé tu duy
phéan bién cling dugc chia sé, tu duy phan bién khong
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c6 nghia 1a chi trich hay bt 16i (“It is not criticising
or finding fault™).

Theo Pearson TalentLens, UK [6], tuw duy phan bién
la kha nang xem xét tinh huéng mot cach logic, mot mat
hiéu rd sy vat & nhiéu khia canh, mét khac phén tach su
vat ra khoi nhitng quan diém, thanh kién, truc giac va
gia dinh. Ciing theo t6 chtrc ndy, tu duy phan bién duoc
coi 1a nguyén liéu thé cung c6 mot s6 ki nang va ning
Iic cbt 16i trong cong viée (duge mo ta & biéu do RED).
Qua trinh tu duy phan bién dugc tom luoc trong biéu
d6 RED (Recognise Assumptions - Evaluate Argument
- Draw Conlusions: Nhéan biét gia dinh - Panh gia
Ludn ct - Ra Két luan). Theo d6, RED dugc vén
hanh trong quy trinh: Information Gathering (thu thap
thong tin) - Information Synthesizing (tong hop thong
tin) - Sensemaking (Nhan thtc) - Analysis & Problem
Solving (phén tich & giai quyét vin dé) - Judgment &
Decision Making (danh gia va ra két luan) - Strategic
& Critical Thinking (Chién lugc & tu duy phan bién)
(xem Biéu do 1).

Strategic
and Creative
Thinking

42 ecognize
\ 2 Assumptions

Sensemaking

Judgment
and Decision
Making

Analysis and
Problem Solving

Biéu do 1: Biéu do RED

Recognise Assumptions/Nhdn biét gia dinh: That dé
dang dé ling nghe mot nhan xét hodc bai thuyét trinh
hay doc hodc xem didu gi d6 trén mang xa hoi va cho
rang, thong tin duoc trinh bay 1a dung mac du khong co
hodc c6 rét it bang chimg dugc dua ra dé chimg minh
didu d6. Chiing ta thudng cho rang, moi thir 1a dung néu
chung di theo cac gi4 tri va quan diém cta minh. Tuy
nhién, 1ap ludn nay co nhiéu gia dinh khong duoc dua
ra trén co sé cadc minh chung.

Evaluate Argument/Danh gia ludn cir: Ngh€ thuat ctia
su danh gia cac luan cu doi hoi phai phan tich khach
quan va chinh xac nhimng thong tin va quan diém khac
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nhau, dat van dé vé chat luong cua bﬁng chtmg hd tro
va hiéu dugc cam xuc anh huong dén tinh huéng nhu
thé nao. Cac rao can phd bién bao gom thién kién xéac
nhan (1a viéc chi tim kiém thong tin theo quan diém
cua minh) hodc dé cam xuc can tro viée danh gia khach
quan.

Khi danh gia luan ctr, mirc do chinh xac ctia thong tin
dao dong tir nhitng phong doan va linh cam dén nhiing
su that rd rang, khong thé chdi cai.

Inference/Suy ludn: Suy luan két luan rat ra tir mot
sb su kién dugc quan sat hoac gia dinh. Véan dé nim &
chd khi ai d6 suy luan khong chinh xac. Néu khong biét
chic chin diéu gi 1a dung (su that rd rang) hoic dua ra
nhitng gia dinh sai 1am, ban ¢6 thé suy ludn sai.

Reasons/Ldp ludn: Trudc khi dwa ra quyét dinh va khi
dua ra quyét dinh, mot nguoi c6 tu duy phan bién tdt
s& suy luan. Lap luan 1a nhiing tuyén bd hd tro cho két
luan. Khong c6 1ap luan s€ khong c6 tranh luan. Lap
ludn duoc goi 1a bang chimg hodc bién minh. Lap ludn
that bai boi vi yéu bang chung, ton tai dinh kién hodc
don gian 1a di phuong khéng tin tuong chung.

Draw Conclusions (Deduce)/Két ludn: Khi mot van
dé da duoc xac dinh va tién hanh 1ap luan, ching ta can
rat ra két ludn. Mot két luan xét & phuong dién tu duy
phan bién thuong duoc goi 1a quan diém, lap truong
hay ¥ kién.

Ra quyét dinh 1a qua trinh tap hop thong tin dya
trén cac minh ching 13 diéu tdi quan trong. Nhimng ca
nhan cin trong trong viéc ra quyét dinh 1a nhimg nguoi
khong voi vang khai quat hoa, dong thoi ho co thé thay
d6i y kién khi nhitng minh chtng bao dam ciing thay
d6i. Nhitng c4 nhan nay thuong biét dén la nhitng nguoi
¢6 “kha ning phan doan tot”. Ki ning nay dic biét quan
trong dbi voi luat su, d6 13 1i do tai sao tu duy phan bién
dugc coi 1a ki ning bat budc phai co ddi v6i cac nhan
sy lam trong linh vyc phap luat.

2.2. Tu duy phan hién va sinh vién

2.2.1. Vai tro cta tu duy phan bién doi véi ngudi hoc la sinh

vién

Tu duy 14 nén tang tri thirc, 12 phuong thirc dé con
ngudi budc ra thé gidi, hiéu vé nd va hoc cach “cing
chung séng”. Tu duy phan bién gitip sinh vién nim
virng kién thirc chung, kién thtrc chuyén mon; thau hiéu
duoc ban chit cua sy vat hién tuong; hiéu 1o nhiing gia
tri cbt 161, nguyén tic cling nhu ban chat cta van dé.

Tu duy phan bién 12 mot trong nhitng thanh t6 quan
trong nhét cua nang lyc nhan thirc. O mirc so khai, tu
duy phan bién gitip sinh vién tiép nhan thong tin va
nhén dinh tinh dung dén cua no: biét phan biét va nhan
ra ngudn tin xac thuc ciing nhu thong tin gia mao,
xuyén tac.

Sinh vién ¢6 ning lyc tu duy phan bién tot s& chu



dong trong suy nghi va hoat dong thuc tién. Bén canh
nang luc tu duy doc 1ap, ngudi hoc con xay dung duogc
thai d6 cd md, hop tac khong chi trong hoc tap ma con
trong cac quan hé xa hoi, trong cudc soéng; chdp nhan
su khac biét, ton trong y kién d6i phuong, da dang vin
hoa va quan diém. Phan bién trong tinh than hop tac,
khong phan xét.

Tu duy phan bién gitp sinh vién phat hién, phan tich
giai quyét tinh huéng, mau thuén bang viéc dua ra nhimg
1ap luan, li 18 dwa trén nhimg minh ching cu thé, xac
dang; biéu dat thong tin rd rang, co cin ctr va logic dé
phéan tich tinh huéng. Khi khéi nghiép, sinh vién tot
nghiép sé thich nghi dwoc véi tinh huéng va luén tim toi
nhiing phuong thire hitu hiéu dé giai quyét van dé [6].

2.2.2. Ren luyén tu duy phan bién cho sinh vién

Khéng ngirng boi ddp, trau doi kién thire: Nhu da
phan tich, kién thirc nén 1a diéu kién can thiét dé hinh
thanh tu duy va cao hon nira 13 tu duy phan bién. Kién
thirc nén 1a duong dan tat yéu, hiru ich va hiéu qua dé c6
thé tiép can kién thirc ctia bat ki linh vue chuyén mén
cu thé nao. Kién thirc vira 1a két qua nhung dong thoi
cling 1a phuong tién dic hiéu cua tu duy - ddy 1a mot
mdi quan hé bién chiing tac dong qua lai khong thé tach
roi. Mot khi kién thirc duoc bdi dép hang ngay, nhu ciu
mo rong kién thire ciing khong ngimg duge thuc day.

Pat cdu héi: Bé co kién thic, thong tin dé tu trinh
bay mot van dé, bao vé mot luan diém da 1a mot cong
viéc day thur thach; Dé c6 ki nang hoi va dit cau hoi lai
la mot cong viéc kho khan hon nita. Boi tu trinh bay,
tu bao vé mang tinh chi quan, trong khi dat cau hoi lai
1a su truy van thong tin mang tinh khach quan. Ki ning
dit cau hoi gitp ngudi hoc ¢o cai nhin da chidu vé sy
vat hién tugng, lam cho viéc hoc khong don thuan 1a
qué trinh tiép nhan kién thirc don thuan mot chiéu va bi
dong. it cau hoi dé ki vong vé cau tra 101, tham chi su
phan tmng lai ctia cau hoi c6 thé lai 1a mot cau hoi; qua
trinh twong tac truy van Hoi - Pap duoc van hanh lién
tuc, gia tang tinh tuong tac va phan bi¢n gitta cac bén
tham gia. Pat cau hoi 1a bai tap thuc hanh cia luan diém
li thuyét “Tinh c6 van dé cua tu duy”. Bat ké mot ca
nhan nao du chu dong hay bi dong, khi trd thanh thanh
vién ctia hoat dong déu phai tu duy va kich thich tu duy.

Day sinh vién cach nghién cuu: Day la cach thuc bai
ban nhat dé phat trién tu duy phan bién cho ngudi hoc
boi ban chit cua nghién ciru khoa hoc 14 tinh chit khoa
hoc ctia nghién ctru, 14 viéc phai giai quyét mot nhiém
vu thuc té trén co s nghién ctru thau ddo co s& i luan
lién quan va phan tich thyuc trang dé tir d6 di dén budc
cubi cing cua tu duy phan bién 13 tim ra 161 giai/giai
phap cho van dé nghién ciru.

Khuyén khich sinh vién c¢é 16i tw duy mé, lam viée hop
tac: Khuyén khich sinh vién tu duy md va xem xét tat
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ca cac khia canh ciia mot van d&. Didu nay khong co
nghia 1a ho phai déng ¥ véi moi tht nhung ho c6 kha
nang nhin sy vt toan dién.

“Tién si Spencer Kagan [4] c6 nhiéu nghién ctu dé
khang dinh niém tin ctia 6ng 4y vao hoc tap hop tac ding
ddn, bao gdm cac nguyén tic nhu sau: sy phu thudc
14n nhau mét cach tich cyc (positive interdependence -
PI), trach nhiém ca nhan (individual accoutabilities), su
tham gia binh déng (equal participation), sy twong tac
ddng thoi (simultaneous interaction) - PIES.

Su phu thudc 1an nhau mét cach tich cuc - PI: Su
thanh cong cua t6éi phu thudc vao sy thanh céng cua
ban va nguoc lai. Thuong thi ching ta roi vao by cua
su phu thudc tiéu cuc 14n nhau, trong do6 thanh cong cua
mot nguoi dugce tao nén tur sy that bai cua nguoi khac
hodc thanh cong & mirc tdi thiéu. Nhung hoc tap theo
nhom 14 mot ki nang sdng va véi suy nghi d6 ching ta
tao co hdi cho hoc sinh hoc cach lam viéc nhu mot doi.
Trach nhi€m ca nhan loai bo dugc nhiing hoc sinh an
sau cong viée cua nhitng nguoi khac. Pdng thoi, dong
gop cla cac thanh vién vé ban chit 1a phai nhu nhau.
Céc vai tro c6 thé bién ddi tir mot chién luoc niy sang
mot chién lugc khac, song khong thé co thanh vién nao
trugt dbc trong khi s con lai dam dwong phan 16n cong
viéc. Cudi cuing, phai c6 sy tuong tac dong thoi dién ra.
Hoc sinh lam viéc v&i nhau vao moi luc.

PI con duoc hiéu 1a sy lang nghe tich cuc. Nhung vi
mdi chién luge déu xac dinh cac nhiém vu rd rang, nén
can phan biét voi ling nghe thy dong - 13 hién tugng
thuc‘)'ng thiy trong cac 16p hoc.

Ling nghe phan anh (reflective listening) hay con
goi 1a ling nghe phan hoi 1a mot ki nang giao tiép ma
qua do6 sinh vién nang cao duoc hiéu biét cia minh vé
tinh hudng, cach tiép can va cac y tudng duoc nay sinh
trong nhom. D6 1a mot ki nang hitu ich dac biét giup
tranh xung dot nhom. Buffington va cong su viét [3],
“Khi str dung phuong phap niy van dé khong phai la
“T6i ¢6 thé 1am gi cho ‘ngudi ndy’ ma 1a ‘Nguoi nay
nhin nhan ban than ho nhu thé nao?”.

Hai ki thuat chinh dé thyc hanh ling nghe phan anh
la phan chiéu va dién dat lai thong tin. Phan chiéu
(mirroring) 13 viéc nhéc lai thong tin cta ngudi noi
béng viéc 1dp lai cac cum tir da dung (dac biét la key
words - cac tir quan trong chuyén tai ndi dung chinh).
K1 thuat dién dat lai thong tin (paraphrasing) la cach
céu trac lai thong tin ctia ngudi noi, nghia 1a truyén tai
lai ngi dung v6i hinh thirec méi.

Trén thuc té, dé luyén dwoc ki ning nay, chung ta
can thyc hanh nhiéu 1an dé c6 thé thanh thuc, dap ung
muc dich cua lang nghe phan hoi: ngudi nghe trong vai
ngudi ndi ¢d ging 1am rd va trmh bay lai nhung gi ddi
phuong di néi. C6 thé thiy mot sb loi ich cua ling nghe
phéan anh nhu sau:
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- Tang cuong sy hiéu biét 1an nhau.

- Gitip d6i phurong truyén dat ra dugc suy nghi cia ho

- Khuyén khich, khoi goi ddi phuong néi ra nhiing
suy nghi cua minh.

Nhitng hew Y can chii ¥ khi chiing ta rén luyén ki niang
nghe phan danh:

« T4p trung nhiéu hon vao khau nghe dung véi vai tro
cua nguoi nghe thay vi dong vai ngudi noi.

« Phan hdi thong tin thay vi déng dai nhitng ndi dung
mang tinh chit c4 nhan va khong lién quan, trinh bay
15 rang, khong mo hd, triru trong (phan hdi thong tin).

* Trinh bay lai va lam rd nhiing ndi dung da nghe,
khong dé cap dén cac van dé xuit phat tir nhu cau cua
ngudi nghe nhu mong mudn, cim nhan hay niém tin.

« C6 géng hiéu nhitng cam xuc cia ngudi noi, diéu
nay khong chi go bo trong pham vi ndi dung dugc trinh
bay (phan hdi cam xuc).

« Hiéu dugc cam xuc ciia nguoi noéi nhung dong thoi
tranh sa da va bi thao ting nguoc tro lai (bi chim dém,
va cam tinh trong qua trinh ling nghe).

« Pap lai bang su chap nhan va dong cam, khong tho
0, khach quan, lanh Iing, v6 cam.

Mot sé thao tac/chién thudt thuc hanh trong ldng
nghe phan danh:

- Tao mdi truong thuan 1oi dé nguoi nodi nodi hét,
khong xen ngang ngit quing

- Cha dong nhé cac ching cir va luan diém quan trong
duoc cung cap boi ngudi ndi.

- Ghi chép day du trong luc ling nghe.

- Tém luge cac quan diém duoc trinh bay.

- Coi ma, than thién ngay ca khi cam thay xung dot vé
mat quan diém voi nguoi noi; dac bigt tranh to ra thai
d6 thu dich véi d6i phuong.

- Luén t6 ra quan tdm dén cudc trd chuyén.

Gilp nguoi hoc suy nghi khéng cimg nhdc trong
nhitng khuén khé dinh san, c¢é 16i tw duy cdi mé, suy
nght vwot khung/gioi han (think outside the box): dat
nguoi hoc trong tinh hubng/van dé khong co giai phap
16 rang cu thé va budc ho phai “giai bai toan” d6. Didu
nay duogc thé hién trong phuong thirc danh gia tu duy
phan bién cua sinh vién, viéc ra dé trong thi ctr, danh
gia ctia giang vién khong phai 13 nhitng bai toan/van
dé co dap an rd rang cu thé, ma 1a nhitg nhiém vu mé
(open- ended tasks). Suy nghi vugt khung cling 1a cach
han ché téi da sy nguy bién (fallacies: 1ap ludn sai vé
mic logic) ma sinh vién co6 thé dé dang sa da trong khi
khing khing bao vé loi ich mot cach phi 1i va vo 15i
cua minh.

Kién tao méi truong tranh bién ddan chu, luén tao diéu

kién cho nhitng tranh ludn coi mo, da chiéu va khéch
quan: Viéc chuyén tir ddo tao nién ché sang hoc ché tin
chi v6i tinh than chu dao 1ay ngudi hoc 1am trung tam
(student - centered approach) 1a mot sy mo dudng diy
thuén 1gi cho moéi truong hoc tap, giang day cdi mai,
khuyén khich téi da su tham gia tich cyc cuda sinh vién
trén 16p cling nhitng cac hoat dong nghién ctru va ngoai
kho4 khac. Py 12 mot trong nhiing cach hiru dung nhét
dé phat trién tur duy phan bién trong 16p hoc. Chi khi ¢6
moi truong thuén 1oi cho tu duy phan bién hinh thanh
va phat trién thi méi co thé nghi t6i cac budc cy thé
tiép theo. Hinh thtc nao cho phép ngudi hoc luyén cac
ki nang nghién ctru va xem xét moi mat cua van dé;
Khuyén khich tranh luan dong thoi con 1a cach dua ra
101 phan bién mét cach ton trong ddi phuong; Manh
danh dua ra quan diém trong qua trinh tranh luan nhung
ddng thoi ciing phai biét chip nhén 1ap luan cia ngudi
khac néu diing, chinh xac va hop li. Khong dit cam xtc
c4 nhan trong cong viéc, khi tranh luan; khong ldy quan
diém c4 nhan ap dat vao tinh huéng. Nhitng danh gia,
1ap luén cam tinh, ban nang va chu quan s€ la rao can vo
cung 16n trong qua trinh di tim “chan 1i”.

Rén luyén cho sinh vién ki ndng giao tiép: Ngon ngit
1a cai vo cua tu duy. Néu khong c6 ngon ngit, co 18 tu
duy s& mat di phu’ong thirc biéu dat hiéu qua, phd quat
nhat. Vi Vay, dé tro thanh mot ngucn c6 tu duy phan
bién tot can so hiru kha ning giao tiép tot.

3. Két luan

Thé gi6i chiing ta sdng dang van hanh vé6i nhip diéu
ngay mot ting ca vé quy mo va co cdu cua nhiing yéu
cau va doi hoi nhu Cach mang cong nghiép 4.0, kinh
té tri thuc, dir liéu 16n (big data), chuyén d6i sd, tri
tué nhan tao (Al),.... Nhu cdu phat trién ngudn nhan
lwc chit lwong cao dap ng nhitng yéu cidu méi cua
thoi dai do vay trd nén birc thiét hon bao gio hét. Dao
tao nhitng ki ning can thiét cho sinh vién- thé hé lao
dong twong lai cta dat nudc 1a cong tac can duge chu
trong & bit ctr co s& ddo tao nao du cong hay tu. Do 1a
nhiém vu cua toan bo hé théng gido duyc dai hoc, cao
dang trung hoc chuyén nghiép,... dic biét dbi véi cac
truong dai hoc.

Léi cam on: Bai viét la san pham cia dé tai khoa
hoc va céng nghé cap co sé ciia Truong Bai hoc Ngoai
thuong: “Panh gia thuc trang tw duy phan bién cua
sinh vién chuyén nganh Tiéng Anh Thwong mai tai
Truong Pai hoc Ngoai thuwong”, ma sé: NTCS2022-23.
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ABSTRACT: Employers consistently rank critical thinking as one of the most
important skills that candidates must possess. It has a lengthy history of
growth. As a result, this skill is the main emphasis of the majority of training
programs at colleges, universities, and professional high schools. It is one

of the requirements of the training programs and its related modules' output
standards. Good critical thinkers are able to assess and analyze data and
come to well-reasoned judgments through reasoned reasoning. Given that
critical thinking is seen as the key to success in today's knowledge economy,
professional high schools, universities, and colleges must train this skill.
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