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TOM TAT: Mén Tiéng Trung Quéc giao tiép da phuong tién la mén hoc mdi
co tinh ng dung cao. Mén hoc dugc giang day théng qua céac tu liéu nghe
- nhin theo chi dé nhdm cung cép nhiing kién thic chan thuc vé ngén ngd,
van héa, xa héi Trung Quéc. Qua mén hoc, sinh vién co thé néang cao kha

néng téng hop noi dung, trinh bay va bdo vé quan diém cd nhan vé van dé
lién quan bai hoc, ki ndng lam viéc nhém va kha ndng sang tao, dong thoi
6 thé sif dung mét s6 phuong tién co ban vao viéc truyén tai néi dung giao
tiép. Tdc gia bai viét tap trung phan tich quy trinh d4p dung mét sé phuong
phap day hoc hién dai va quy trinh thuc hién cac hoat dong cu thé trong
mén hoc nhdm t6i uu hoa tai liéu gidng day, khoi day su hiing thu hdng say
hoc tap cho ngudi hoc, phat huy t6i da néng luc cla ngudi hoc, giup ngudi
hoc phat trién ki ndng giao tiép mét cdch toan dién. Béng viéc si dung
phuong phdp nghién ctu hanh déng, phuong phap diéu tra théng ké, tac
gid khdo sat, phan tich phan hoi cda ngudi hoc trude va sau khi hoc mén
hoc, két hop déanh giég két quéa dau ra clia mén hoc nham lam ré hiéu qua
clia viéc ap dung két hop cac phuong phap mdi vao mén hoc.
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1. Dat van dé

Nam 2019, Truong DPai hoc Ngoai ngir - Pai hoc
Québc gia Ha N6i md thém mén hoc Tiéng Trung Quéc
giao tiép da phuong tlen cho sinh vién nam th hal
Mon hoc vira cung cap nhiing kién thirc chan thyuc vé
ngon ngit, vin hoa, xa hoi Trung Qudc, vira ning cao
kha ning nghe hiéu, tong hop noi dung, phan tich va
trinh bay quan diém c4 nhan ctia minh vé cac van dé xa
hoi ¢6 lién quan chii &&. Mén hoc ciing gitp sinh vién
nang cao kha nang lam viéc doc lap va lam viéc nhom,
kha ning sang tao va cac ki ning sur dung két hop da
phuong tién nhu van ban, hinh anh, &m thanh, video...
nham nang cao hiéu qua giao tiép. Mén hoc nay duoc
giang day két hop 3 ki ning “nghe - nhin - n6i” thong
qua cac doan phim ngin vé cac chu dé van hoa, kinh
té, x4 hoi... Chinh vi véy, viéc lya chon phuong phap
giang phi hop cho ca giang day truc tuyén va truc tiép,
¢6 thé t6i wru hoa tai liéu giang day, phat huy t6i da ning
luc ctia nguoi hoc, khoi day su hung tht hang say hoc
tap cho ngudi hoc 1a vo cung cap thiét.

Cho toi nay, tai Trung Qudc va Viét Nam déu chua
¢6 nghién ctru ndo néi vé phuong phap giang day tiéng
Trung Qudc giao tiép da phuong tién cho ddi tuong
la nguoi Viét Nam. Trong cac truong dao tao chuyén
nganh Tiéng Trung Quéc tai Viét Nam, Truong Pai hoc
Ngoai ngili - Pai hoc Quéc gia Ha Noi la mdt trong
cac trudng dau tién dua mén hoc nay vao giang day.
Chinh vi thé, cac nghién ciru vé phuong phép day hoc
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cho mon hoc vura nang cao kha nang nghe, noi, doc,
viét tiéng Trung Qudc vira nang cao ki ning sir dung da
phuong tién vao giao tiép con han ché. Chinh vi vay,
trong qua trinh giang day, chung t6i di tim hiéu va ap
dung mot sé phuong phap giang day méi phu hop dbi
tuong la sinh vién Khoa Ngon nglr va Van hoa Trung
Qubc, Truong Pai hoc Ngoai ngir - Pai hoc Qubc gia
Ha Noi nham nang cao hi¢éu qua moén hoc, dao tao cho
ngudi hoc ¢ thé phat trién toan dién tat ca cac ki ning
giao tiép.

2. N6i dung nghién cuu

2.1. Phuong phap nghién ciiu va pham vi nghién ciu

Pé danh gia hiéu qua cua viée két hop cac phuong
phap day hoc hién dai va ning cao cht lugng giang
day, chiing t6i da st dung phuong phdp nghién ctu
hanh dong (action research) khi &p dung cac phuong
phap va tinh hudng su pham trong hoat dong giang day.
Trong qua trinh day, chiung t6i thuong quan sat, phong
van dé danh gia su tich cuc, chu dong va sy tién bo
ctia nguoi hoc, hay do hai 1ong cia ngudi hoc dbi voi
gido trinh va phuong phap giang day. Tir 6, diéu chinh
phuong phép, noi dung va hoat dong giang day. Dong
thoi, két hop phuong phap didu tra thong ké dé khao
sat, phan tich phan hdi ciia nguoi hoc trude va sau khi
hoc moén hoc, danh gia két qua dAu ra ctia mén hoc qua
san pham video ngén.



Dbi tuong nghién ciru 1a cac phuong phap day hoc
hién dai dugc ap dung trong mén hoc “Tiéng Trung
Qudc giao tiép da phwong tién” giang day cho sinh
vién Khoa Ngbn ngit va Vin hoéa Trung Quéc, Truong
Pai hoc Ngoai ngit - Dai hoc Quéc gia Ha N6i. Mon
hoc dugc st dung gido trinh ([ k) (Ong kinh
Trung Quoc) trung cép, do Nha Xuit ban Pai hoc Ngon
ngit Bic Kinh xuat ban.

2.2, Lich si van dé

2.2.1. Cac nghién ciu tai Trung Quéc

Tai Trung Quéc day hoc ngoai ngir da phuong tién
dugc ap dung nhidu trong ki nang nghe, n01 qua cac tai
liéu nghe - nhin. Nhiéu nghién ctru cho rang, viéc day
nghe, néi s& dat hiéu qua cao khi két hop ca ki ning
“nhin”, tirc giang day nghe, noi qua cac tai liéu truyén
thong, cac video ngin. Shen Luwei (JLJEH, 1995),
Zhao Lijiang (FX37.71.,1997), An Zhanfeng (‘Zu4%,
2001), Li Zhen (Z=%, 2015), Liu Xiao (X H, 2019)
déu cho rang, uvu thé cua hinh thire day hoc qua_ video
1a tao moi truong ngdén nglr chan thyc va thuce té: tinh
huong, dong tac, biéu cam, ngir diéu, hinh anh... dugc
thé hién chan thuc qua man hinh, khi hoc nghe néi qua
video, ngudi hoc tiép nhan thong tin qua hai co quan
cam giac 1a thi giac va thinh gidc nén thong tin s& day
du, chinh xac va nhanh hon [1], [2], [3], [4], [5]. Trong
mon hoc Nghe - Nhin, “Nhin” (hinh anh) chi la phuong
tién bo trg quan trong; “Nghe” vira 1a muyc dich, vira 1a
phuong tién hd tro 1i giai thong tin c6 hinh anh, tap hop
thong tin chuén bi cho “No61”; “No6i” 1a muc dich chinh.
Mon hoc nay khong chi gitip nguoi hoc trau doi, rén
luyén va nang cao kha nang nghe néi ma con giap ho
hiéu duoc céc kién thirc vé xa hoi, chinh tri, kinh té, doi
séng va van hoa Trung Qudc. Trong cac nghién cuu,
cac tac gia cling Chl ra viéc lua chon tai liéu va phuong
phap phii hop 1a mau chét ciia hinh thirc glang day nay.
Viée sir dung hinh anh minh hoa phai két hop vi nén
tang van hoa, bai tdp phong pht va van dung ngén ngix
thyc té s& gitip cho ngudi hoc nang cao ki ning nghe,
n6i nhanh hon. Hinh thire day hoc da phuong tién nay
dugc sinh vién qudc té rat yéu thich va hiéu qua hon
day ki nang nghe va ki ning néi truyén thong.

Vé phuong phap giang day, nim 2020, tac gia Shen
Xiaomei (JLHEHF) da gioi thiéu phuong phap day hoc
“da phuong ti¢én” (Multimodal) trong giang day gido
trinh Nghe - Nhin - No6i (':F' Tt k) (Ong kinh Trung
Quéce) [6]. Tac gia chira rang, dudi su hd tro cua mang
may tinh, gido vién c6 thé két hop chit viét, hinh anh,
am thanh, video, dong tac... dé tac dong lén cac co quan
cam giac, vira nang cao hung thu va tinh tich cyc cia
ngudi hoc, vira tao moi truong giao tiép chan thuc, dua
ngon ngit vao cudc sdng. Giao vién cé thé két hop cac
cong cu nhu Wechat, QQ, thu dién tr hd tro giao bai
va danh gia ngudi hoc. Ngoai ra, gido vién co thé thiét
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ké tinh hudng giao tiép, tro choi, hay giao nhiém vy
dé ngudi hoc ddi thoai, thao luan nham nang cao tinh
chu dong, tich cuc cua nguoi hoc. Nam 2019, chinh tac
gia gido trinh (FEHEEL) (Ong kinh Trung Quéc)
Han Xiujuan (¥ 7545), Wang Tao (E7%) 1a ngudi dau
tién dua phuong phap day hoc “két hop” (Blended
Learning) vao giang day moén hoc Nghe - Nhin véi giao
trinh “Ong kinh Trung Qudc” [7]. Khai niém day hoc
két hop duoc tac gia sir dung nham “Két hop giita viée
giang day trén 16p co hd tro da phuong tién va tu hoc
sau gio hoc vai sy trg gitp cia mang may tinh” [7].
Trong bai viét, tic gia da phan tich tic dung cuia phuong
phap day hoc két hop va cac budc trién khai bai hoc.
Tuy nhién, theo chung t6i, cic bude trién khai nay chua
phu hop véi thoi lwong day hoc tai Viét Nam, chua phat
huy hét vai tro trung tim ciia ngudi hoc.

2.2.2. Cac nghién ctu tai Viét Nam

Theo khao sat cia ching t6i, trong cac truong dao tao
chuyén nganh tiéng Hén tai Viét Nam, mot sd trudng
da str dung tai liéu “Nghe - Nhin” vao giang day, nhung
Truong Dai hoc Ngoai ngir la truong dau tién c6 mon
hoc “Tiéng Trung Qudc giao tlep da phuong tién”.
Chinh vi thé, cac nghién ctru vé phuong phéap day hoc
cho mén hoc vira nang cao kha nang nghe, néi vira nang
cao ki nang st dung da phuong tién vao hoc tap va
giao tiép 1a chua co. Cac nghién ctru di tap trung chu
yéu vao mé hinh 16p hoc da phwong tién, tmg dung da
phuong tién vao trong giang day va hoc tap. Cac bai
viét chuyen sdu vé phu’O‘ng phap day hoc hién dai con
don 1é, so luwong han che

Mot s nghién ctru vé tmg dung cong nghé thong
tin trong giang day ngoai ngir nhu Tran Thanh Hung
(2015), Bui Van Hong (2018) da khing dinh vai tro
cua viéc dua thiét bi cong nghé co két ndi Internet vao
giang day ¢ dai hoc [8], [9]. Nam 2017, tac gia Hoang
Ngoc Pong c6 bai viét vé sir dung phan mém day hoc
da phuong tién trong giang day mén tiéng Anh. Trong
bai viét, tac gia dd dua ra nhimg han ché cua 16p hoc
truyén thong va dua cac giai phap giang day da phuong
tién dé khac phuc cac han ché d6, dong thoi phat huy thé
manh clia gio vién. Vi kinh nghiém nhiéu nim giang
day, tac gia nhan thiy: “Ap dung cong nghé thong tin
vao trong giang day s& lam khong khi 16p hoc soi ndi
va nguoi hoc tap trung hon vao bai hoc”. Cac Phuong
tién, thiét bi day hoc nhu: may tinh xach tay, may chiéu,
Internet, bang thong minh, tai liéu bd trg, tranh anh...
da hd tro gido vién rat nhiéu, gop mot phan quan trong
vao sy thanh cong cta bai gidng. Nho c6 thong tin qua
nhiéu kénh hinh, kénh tiéng va nhiing hiéu ing vé am
thanh, hinh anh séng dong vui mét sé tao ra sy htrng thu
t6i da cua nguoi hoc [10].

Nghién ctru vé cac phuong phap day hoc hién dai
chua nhiéu. Nam 2019, Vii Thai Giang va Nguyén Hoai
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Nam cho rang, day hoc két hgp kha phu hop va can
thiét véi day hoc ¢ bac dai hoc ¢ Viét Nam trong thoi
dai ki nguyén s6 [11]. Nhitng khé khin va hudéng khac
phuc d¢é trién khai day hoc két hop hi¢u qua trong bbi
canh day hoc dai hoc Viét Nam noéi chung, & Truong
Pai hoc Su pham Ha Noi ndéi riéng cting dugc phan
tich va chi rd. Ngoai ra, tac gia ciing khang dinh viéc
sit dung phuong phap day hoc két hop nén két hop
v6i hinh thue 16p hoc ddo ngugce s€ nang cao hi¢u qua
giang day. Nam 2018, tac gia Phan Ptic Duy di phdi
hop phuong phap day hoc dao nguoc va day hoc tryc
tuyen tién hanh thuc nghiém, khao sat dau vao va dau
ra, két qua rat kha quan [12]. Tac gia két luan rang,
phuong phap day hoc dao nguoc va day hoc truc tuyén
néu duogc 16ng ghép mot cach phi hop va co phuong
thire quan i hiéu qua thi viéc day va hoc sé tro nén dé
dang hon, ¢ nhiéu thoi gian trao ddi va thyuc hién cac
hoat dong trai nghiém, tiép can hinh thanh va phat trién
nang lyc tt hon.

Tom lai, cac nghién ctru ciia Trung Qudc va Viét Nam
¢6 trong diém nghién ctru khac nhau nhung déu khang
dinh thé manh cua viéc day hoc da phuong tién, vai tro
cua cac cong cu cong nghé.

2.3. Dac diém mon hoc

2.3.1. Doi tugng sinh vién

Déi twong 1 sinh vién nim 2 Khoa Ngon ngit va Van
hoéa Trung Quéc, Truong Pai hoc Ngoai ngit - Dai hoc
Qudc gia Ha Noi da hoan thanh chwong trinh niam thi
nhét. Theo chuin du ra ctia mon hoc 2A, 2B (mon hoc
trudc cia mon tiéng Trung Qudc giao tiép da phuong
tién) thi sinh vién di co lugng tir téi thiéu 1a 1200 tir,
twong duong bac 4 khung nang lyc ngoai ngli Viét
Nam, tuong duong trinh d6 B2 khung tham chiéu Chau
Au, kha ning nghe n6i ¢ trinh d¢ trung cap, y thirc hoc
tap t6t, nhan thuec tot, kha nang ty hoc cao, co ki luat, y
chi, can cu, nang dong, sang tao.

2.3.2. Dac diém cua gido trinh

Mbn hoc nay, ching toi sir dung bo gido trinh (F
4% 3%) (Ong kinh Trung Qudc) trung cp, do Nha
Xuat ban Pai hoc Ngon ngit Bic Kinh xuit ban nim
2016. Cho tdi nay, day l1a bo gido trinh da phuong tién
danh cho nguoi nuwdc ngoai méi nhét tai Trung Qudc.
Theo danh gia cia mot sé hoc gia Trung Qudc nhu
Shen Miao (2019) [13], Peng Ying (2019) [14], b gido
trinh nay c6 nhiéu diém méi so véi cac giao trinh trudc
d6 nhu ndi dung mang tinh thoi dai, b cuc bai hoc méi
mé va khoa hoc, bai tap luyén noi va nghe da dang, co
thé xem video timg bai bang cach quét ma QR hodc
truy cap trang www.chinafocus.net.cn.

Cac video trong giao trinh dugc sap xép theo cac chu
dé gan gii v6i cude séng nhu: gido duc, gia dinh, nghé
nghiép, tinh yéu, thuwong mai, li tudng, y chi, nghi luc...
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Céc video déu dugc chon tir cic chuong trinh truyén
hinh chinh théng hay thoi su ciia Trung Qudc.Thé loai
phong phti, bao gdom talkshow, phong van, phéng su,
ban tin, phim ngan, phim tai liéu, kich noi, hai kich,
quang cdo, bai hat....Ngon ngit thé hién trong cac video
chu yéu la glong Bic Kinh chuén, két hop khau 4m cua
mot sO vung mlen khac nhau tai Trung Qudc trong cac
doan phong vén, gitip ngudi hoc lam quen véi ngdn ngit
tu nhién da dang tai Trung Qudc.

2.4. Phuong phap giang day

2.4.1. Mot sd phudng phap giang day

a. Phirong phdp day hoc két hop (Blended learning)

Phuong phap day hoc két hop duoc xem 1a mot dang
thirc day hoc “gdm mot phan hoat dong giang day truc
tuyén két hop véi hoat dong giang day truyén thong
(hoc tap mat ddi mit trén 16p) trén co so ap dung cac
hop phan céng nghé thong tin tng dung trong giang
day - hoc tap” [15] Han Jing (2017) cho rang: “Phuong
thirc day hoc két hop 1a phuong thirc day hoc két hop
giira day hoc c6 su hd tro cua da phuong tién véi hoc
tap doc lap trén nén tang hoc tdp mang” [16]. Day hoc
két hop ciing c6 thé dwoc hiéu 1a két hop giita day hoc
d6i mat trén 16p két hop tu hoc tai nha.

b. M6 hinh [6p hoc dao ngwoc (Flipped classroom)

Loép hoc dao nguoce 1a mot phuong phép dao tao méi
trong d6 cung cap ndi dung hoc tap cho nguoi hoc hoc
tap trude khi vao 16p dé ngudi hoc ndm dugc ndi dung
chinh, cac dinh nghia va dinh huéng cta bai giang trude.
Y tuwéng va md hinh 16p hoc dao nguoc hinh thanh tai
Mi tir nhiing ndm 1990. Vi hinh thtic dao tao online,
tai liéu hoc tap duoc giang vién cung cép trén hé théng
E-learning, nguoi hoc s€ hoc tdp 6 hai khong gian trong
va ngoai pham vi 16p hoc lam tang thoi luong va hiéu
qua hoc tap. Lép hoc dao nguoc khién viée giang day
phai 1dy ngudi hoc 1am trung tam. Thoi gian & 16p dugc
danh dé kham pha cac chu dé sau hon va tao ra nhing
co hoi hoc tap tha vi.

c. Phuong phap day hoc theo hwong giao nhiém vu
(Task-based language teaching)

Day hoc giao nhiém vu la duong huéng gidng day
ngoai nglr giup nguoi hoc hoc tap trong luc thuc hién
nhiém vu. C6 nghia la, trong qua trinh van dung ngoai
ngit dé hoan thanh cic cong viéc duoc giao, kha ning
tu duy va tuong tac cia ngudi hoc ngay cang dugc nang
cao, tir d6 phat trién toan dién nang lyc van dung ngoai
ngilr. Pay la phuong phap hién dang dugc gidi chuyén
mon danh gia cao bdi nd hudng tdi viée tap trung vao
ngudi hoc, nham boi dudng va phat huy t6i da tinh tich
cuc, nang dong va sang tao cua nguoi hoc, giip nguoi
hoc chu dong chinh phuc va linh hdi tri thic, nang cao
chét luong hoc tép cua chinh ban than minh.



Viée day hoc két hop dong thoi cac phuong phap trén
c6 mot sb diac diém nodi bat sau: 1) Két hop cac cong cu
va phuorng tién glang day da phuong tién, phat huy day
du tinh chit tién tién cua mang Internet; 2) Dé cao chu
thé qua trinh day hoc 1a ngudi hoc, kich thich tinh chi
dong, tich cuc, sang tao cta nguoi hoc trong hoat dong
day hoc; 3) Duy tri nhitng wu diém cta phuong phép
giang day truyén théng va nhan manh vai tro huéng dan
cua giao vién.

2.4.2. Quy trinh ap dung cac phuong phap vao bai hoc

Trong mdn hoc ndy, chung t6i két hop day hoc dbi
mat trén 16p voi tu hoc tai nha. Day hoc trén 16p co thé
la hinh thtc truc tuyén hoac truc tiép. Tu hoc tai nha,
nguoi hoc ty xem video bai hoc qua mang hoac thao
ludn cac chu dé duoc gido vién giao trude cliing véi cac
thanh vién nhém duéi sy huéng dan cia gido vién qua
cac ung dung nhu: Zalo, Zoom, Voov, Google meet...

Gi4o vién s& dao nguoc 16p hoc bang cach khi bat dau
mon hoc, gido vién cung ca‘ip trudc tai liéu hoc tap, cau
hoi thao luan mé rong theo chu dé trén Microsoft Team
(video bai hoc, slide bai giang, tai liéu b tro, link video
tham khao c6 lién quan chu d&, phiéu bai tap...) dé sinh
vién nghién curu trude. Nhiém vu va bai tap dugc giao
theo tirng tuan, nguodi hoc can chuan bi trudce tir méi,
xem trude 1 dén 2 1an video, hoan thanh cac bai tap co
ban trong gido trinh va tim hiéu cic van dé lién quan
chu dé bai hoc trude khi 1én 16p. Gid hoc trén 16p, gido
vién tdp trung vao giai thich cac tir ngit trong diém, két
céu ngir phap, chira bai tap kho; sinh vién tra 10i cau hoi
mo rong, thao ludn, thuyét trinh cac chu dé... Nhu vy,
s& giai quyét van dé thiéu hut thoi gian trén 16p, thoi
gian luyén ki nang noi tang 1€n, sinh vién sé& tuong tac
nhiéu hon véi gido vién va ban cung hoc, giup ngudi
hoc tiép can duoc kién thirc sdu rong hon, gido vién dé
dang danh gia nang luc cia nguoi hoc.

Nhiém vu cia sinh vién dugc giao theo ting tudn
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hoc, bao gdm ndi dung chuén bi c nhan va chuén bi
theo nhém. Ngoai nhiém vy chuén bi tir méi, xem trude
video va lam bai tap trong gido trinh, trudc khi hoc timg
chu dé, giao vién s€ giao cac cau hoi thao luan theo noi
dung chu d¢, nhu sau:

- Khi hoc video chu dé “S¢ thich”, ngudi hoc can
chuan bi thém cau hoi thao luin sau: Gidi thiéu vé s8¢
thich, dam mé cua ban? S& thich va dam mé c6 anh
hudng nhu thé nao dbi véi cude sdng ciia mdi ngudi?
Tom tit cau chuyén trong bai, em nhan duoc bai hoc gi
tur cau chuyén do?

- Khi hoc vé chu dé “Gido duc gia dinh”, nguoi hoc
can chuén bi thém cau hoi thao luan: Theo em, giao duc
gia dinh tai Viét Nam con ton tai nhitng diém gi? Cha
me nén day con nhu thé nao? Phén tich nhan vat nguoi
cha va nguoi con trong cau chuyé¢n, em hoc dugc bai
hoc gi tir cau chuyén d6?

- Céu hoi thao luan cta chi dé nghé nghiép: Khi
tuyén dung, nha tuyén dung thuong cin ct vao nhirng
yéu t6 gi dé danh gid nguoi lao dong? Khi di xin viéc,
nguoi lao dong thuong chii y dén nhimng gi? Trong xa
héi hién nay, cac nha tuyén dung can tuyén ngudi lao
dong ¢6 nhitng pham chat, nang lyc gi? Nhung nganh
nghé gi thi truong lao dong hién nay dang can nhat?...

Véi cac cau hoi trén, sinh vién c6 thé trinh bay ca
nhan hodc chia nhém thao luan trudce. Khi 1én 16p, gido
vién c6 thé goi c4 nhan hodc dai dién nhom 1én trinh
bay. Dé thay d6i khong khi 16p hoc, gido vién c6 thé
giao nhiém vu dat cau hdi theo ndi dung ting doan cua
video cho nguoi hoc. Ngodi ra, trong qua trinh day, gido
vién sé& 16ng ghép cac ciu hoi gitp sinh vién tim hiéu
céc loai hinh video theo timg chu dé, cac phuong tién
dugce sir dung khi xdy dung san pham truyén thong va
hiéu qua cua cac phuong tién d6 nhu thé nao. Vi du,
trong chi d& Nghé nghiép, c6 ndi dung nodi vé& nghé
dung phim gidi thi€u mdt linh vyc nao do trén mang xa
hoi, gido vién s& yéu cau ngudi hoc quan sat nhitng ki

Quy trinh thwe hién cic hoat dong day hoc mén Tiéng Trung Quéc da phuwong tién

DPAU HOC Ki

Cung cép cho naui hoc hoc ligu
sb bao gém tat ca tai lieu mén
hoc

Tra to moi,

TRUGC BUDI HOC

xem trudc video,
lam cac bai tap trong gido trinh

VAO GIO HOC
Kiém tra bai cl, gi¢i thiéu chu dé
bai méi. giang tir nal trong diém

LUYEN TAP NANG CAO

trinh, phat biéu cam n
gia nhén véat trong V|deo déng

XEM VIDEO LAN 2

Nhin tranh ké chuyén, ké lai ndi Tra 161 cac cau hoi khé, cé chira
dung video, lanh bién. thuvet noi dung chi tiét trong video, |

------ chira bai tap trong giao trinh

XEM VIDEO LAN 1
Xem tirng doan, nghe va tra |&i
duoc cac cau héi lién quan dén
noi dung chinh cua doan

Kich...

Hinh 1: So dé quy trinh day hoc
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Hoat déng luyén tap nang cao
Ké& chuyén theo tranh

Tranh bién

Gido vién dua ra 2 guan diém déi

quan diém cla nhom.

A{IJ/;'
L ¥

Dong kich

Thuyét trinh

Cho cac cau hdi thdo luan co lién

D6 voi nhiing bai hoc co cbt

Hinh 2: Cdch thite tién hanh mot s6 hoat dong luyén tdp ndng cao

thuat xay dung, cit ghép video, chon nhiing chi tiét dat
gia, dién hinh, st dung nhac nén... dé nguoi hoc hiéu
duoc v nghia, phuong phép van dung cac phuong tién
nham nang cao hiéu qua ciia cic bai thuyét trinh hay
céc san pham truyén thong (xem Hinh 1 va Hinh 2).

2.4.3. Hoat déng lam video

a. Muc dich cua hoat dong lam video

- Tao co hoi tot dé nguoi hoc luyén cac ki nang khéu
nglt nhu biéu dat, phat am, luyén giong, ngir di¢u.

- Nang cao kha nang lam viéc nhom: Khi lam video,
ca nhom cung 1én y tudng, xay dung kich ban, cung
quay phim, mdi thanh vién déu phai tham gia céac
nhiém vy nhom phan cong va déu phai xut hién trong
video... Cac nhom dugc chia ddng déu vé nang luc cua
céc thanh vién dé cing hoc hoi hd tro nhau.

- Rén luyén cac ki ning mém: Sinh vién thyc hanh
cac ki nang lam video nhu: chon canh quay (phu hop
ndi dung, c6 ndi ham ¥ nghia sau), 1am phu dé (cach dit
vi tri phu dé, font chit, sb Iuong chit... sao cho d& nhin
nhung khong bi anh huéng dén viéc xem video), 1ong
tiéng, cit ghép video, 1am nhac nén, chon cac app phu
hop dé dyng va chinh sira phim. ..

- Hoc hoi kinh nghiém 14n nhau: Khi lam video, sinh
vién ¢6 rat nhiéu sang tao, chiu kho tim hiéu cong nghé.
Sau khi hoan thanh, san phan dugc cac nhom cing chia
s¢ 1én nhom 16p, cac thanh vién trong 16p nhan xét, cac
nhém chia sé nhitng khé khan, thuan loi hay ki thuat khi
lam video. Thong qua hoat dong nay, tat ca cac thanh
vién trong 16p tich lily dwoc nhiéu kinh nghiém cho céac
hoat dong tuong tu sau nay.

- Kha nang lam viéc doc 1ap: Dau tién 1a kha ning
tu hoan thanh nhiém vy cua tirng ca nhan. Sau nira 13,
nhiém vu nay tao diéu kién dé sinh vién thé hién nhing
¥ tuong, sang kién, quan diém ctia minh vé cac van dé
lién quan chu d& hoc va trong thuc tién, qua do6 gitp cac
em phat trién nang lyc nhin nhan, quan sat, tong két,
phan tich, danh gia. Sau bai tap nay, ngudi hoc co thé
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ddc 1ap xay dung bai tdp twong tu cua ca nhan, cling
nhu biét phuong phap giai quyét nhidu van dé trong
cudc song. Ngoai ra, cac san phan chat luong chinh
la tu li€u hitu ich cho sinh vién khoa sau néi riéng va
ngudi hoc tiéng Trung Qudc néi chung.

b. Cdc bude tién hanh hoat dong du an lam video co
néi dung xoay quanh cdc chii dé da hoc

- Buoce 1: Gido vién s€ chia 16p hoc thanh cac nhom
tir 4-5 ngudi, yéu cau sinh vién ty chon chu dé, 1én y
tudng.

- Buée 2: Sau khi duoc duyét y tudng, nguoi hoc bt
d4u viét kich ban, phan cong cong viée cho thanh vién
trong nhom, chuan bi cac tu liéu can thiét, luyén dong
cac vai theo kich ban. Giao vién thudng xuyén don doc,
gop v trong qua trinh sinh vién xay dung kich ban.

- Buoc 3: Sau khi hoan thanh kich ban, nhém gui
thuyét minh cha dé, bang phan cong nhiém vy, kich
ban dang word cho gido vién. Ca nhém cung vao zoom
trinh bay cac phan noi dung da chuén bi, trong qua trinh
luyén c6 thé diéu chinh va record. Gido vién s& xem ban
record stra ndi dung kich ban, cach biéu dat, dién xuét,
nglt am, ngl diéu...

- Buoc 4: Sau khi duge duyét kich ban, sinh vién bét
dau ghi hinh, edit video hoan chinh. San pham cua cac
nhém ndp dung thoi gian quy dinh vao nhom 16p. Sau
do, gido vién va ca lop cung xem, nhan xét, danh gia,
binh chon 2 video chat lugong nhét cia 16p tham du cude
thi lam video toan khoa.

c. Tiéu chi danh gia (xem Bang 1)

Bang 1: Tiéu chi danh gia

Ti Ié diém

Noi dung danh gia

Kién thiic ngon ngi: ndi dung va y nghia thuc tién ciia  60%
san phdm, ngi phap, biéu dat, ngd am, ngd diéu, su

tién bd so vai thdi gian trudc do.

Kha nang phai hdp véi cac thanh vién trong nhom. 10%




Néi dung danh gia Ti Ié diém
Tinh chl dong va tich cuc dua ra cac y tudng, xay 10%
dung ndi dung kich ban.

Ki ndng sl dung cac cong cu dung va edit video: chon  10%

hinh &nh dién hinh, quay phim, ghép doan, 16ng tiéng,

nhac nén, lam phu dé, chén hiéu tng...

Kha ndng sang tao, kha nang lanh dao. 10%

Song song voi hoat dong lam video gitia ki, hang nam
Khoa t& chirc cudc thi lam phim ngan cho sinh vién
nam 2. Mbi 16p s& chon 2 video xuat sic nhét giri du thi.
Pay ciing 1a dong luc 16n dé cac nhom cb gang sang tao
nhitng san phdm truyén thong ngén c6 chit luong.

2.5. Danh gia phan hdi cta ngudi hoc va san pham dau ra

ctia mon hoc

2.5.1. Y ki€n nguai hoc trudc khi bat ddu mén hoc

Dau mon hoc, ching toi tién hanh khao sat, 1ay y kién
nguoi hoc vé sy am hiéu vé céc phuong phéap day hoc
moi: 16p hoc ddo nguoc, phuwong phéap két hop, day hoc
theo huong giao nhi€ém vy va danh gia cua nguoi hoc
vé phuong phap truyén théng dbi voi su nang cao kha
nang khau ngi.

Déi tuong khao sat 1a 2 16p sinh vién QH2020 va 2
16p QH2021, thu dugc 100 phan hdi, két qua cu thé nhu
sau:

(1) Trude khi hoc mén Tiéng Trung Quéc giao tiép
da phuong tién, em d biét vé phuong phap day hoc két
hop/16p hoc dao ngugc/giao nhi€ém vu chua?

D biét 15;

«Pi nghe qua/biét mot chut;

* Chua biét.

Tuong Gng véi 3 phuong phép trén, c6 86% - 97%
sinh vién mé&i vao ndm thit 2 chon “chuwa biét”, hodc
“dd nghe qua, biét mot chit”,

(2) Trude khi hoc mén hoc “Tiéng Trung Qudc giao
tiép da phuong tién”, em da timg duogc tiép can phuong
phap hoc nao trong cac phuong phap 16p hoc dao
nguoc, phuong phap két hop, day hoc theo hudng giao
nhiém vu hay chua hoc phuong phap nao?

Vi cau hoi nay, ¢o6 39,4% sinh vién chon chua hoc
phuong phéap nao trong 3 phuong phap trén; 37% sinh
vién lya chon di tiép can phuong phap giao nhién vu;
18% sinh vién chon phuong phap két hop, s sinh vién
dugc tiép can phuong phap 16p hoc dao nguoc chi
chiém 5,6%.

(3) Vi cau héi: Em c6 hai long voi phuong phép
giang day truyén thong “thiy giang tro nghe” khong?
C6 83,4% sinh vién tra 1oi “Khong hai long 1am, mong
mudn dugc hoc voi phuong phap khac”.

(4) Toc d6 cai thién trinh do khau ngir ctia ban khi
hoc bang phuong phap giang day truyén théng (hoc

Pham Thi Thu Hugng

bai trén 16p, thuc hanh, luyén tip sau gio hoc) thé nao?
80,6 % sinh vién lya chon toc d¢ “binh thuong” va
“Cham”.

2.5.2. Phan hoi clia ngudi hoc sau khi hoc mon tiéng Trung

Qudc giao tiép da phuong tién

Khi tién hanh khao sat cuéi mén hoc bang bang hoi
theo mau ctia nha truong, ching t6i thu dugc két qua rat
kha quan (xem Bang 2).

Bang 2: Cac phan hoi véi cau héi

STT  Céu héi Piém phan hoi

trung binh
(tdi da 5 diém)

1 Tai liéu mon hoc phong pha, hiiu ich. 4.71

2 Man hoc thiét thuc ddi véi cong viéc sau  4.73
nay cua ban.

3 Giang vién co thai do tich cuc, than thién.  4.94

4 Thay co co phudng phap day hay, hiégu 4.77
qua.

5 Giang vién ¢ trinh do chuyén mén cao.  4.88

Ngoai ra, chung t6i da thiét ké thém mot bang hoi dé
hiéu chi tiét hon vé& phan hdi ciia ngudi hoc sau mon
hoc. Phan hdi cta sinh vién sau mén hoc cling cho théy,
cac phuong phap méi thyc su da phat huy hiéu qua va
¢6 ¥ nghia thiét thyc.

Vo1 cau hoi “Ban ¢6 thich hoc mon hoc Tiéng Trung
Quéc giao tiép da phuong tién khong?” (xem Hinh 3),
chung t6i cho 4 lya chon: rat thich, thich, binh thuong
va khong thich. Két qua phan hdi 94% sinh vién lya
chon rét thich hodc thich.

Binh thuong Khoéng thich
6% 0%
R&t thich
46%
Thich
48%

Ban c6 thich hoc mén hoc tiéng Trung Quéc BPT khéng?

Hinh 3: Két qua cdau hoi “Ban co thich hoc mon hoc
tieng Trung quoc da phwong tién khong?”

Vi cau hoi “Ban thich hoat dong nao nhat?” (xem
Hinh 4), c6 70% sinh vién lga chon hoat dong lam
vidieo, 12% sinh vién thich hoat dong thao luan nhom,
18% sinh vién lga chon cac hoat dong khac nhu ké lai
ndi dung cau chuyén, hay thuyét trinh.

Tap 19, 56 07, Nam 2023 11



Pham Thi Thu Hugng

Thao luadn nhém
12%

K& lai ndi dung

Lam video %

)0
70% Thuyét trinh

9%

Ban thich hoat ddng nao nhat?
Hinh 4: Két qua cau hoi ““Ban thich hoat dong nao nhat?”

V6i cau hoi “Khi diege hoc mén Tiéng Trung Quoc
giao tiép da phirong tién bang phwong phdp méi (nghe
xem video va lam bai tdp truoc o nha, lén lop giang
vién giang kién thirc trong diém, chita bai; giao cdu hoi
thdo ludn theo nhém triede, lén 16p luyén néi, két hop
& nha va trén 10p, két hop online va offline), ban thdy
toc dé nang cao trinh do khdu ngit cua ban thé nao?”
32,4% sinh vién cho rang, trinh d6 khau ngit dugc nang
cao “nhanh hon, ndi dung no6i phong pht, phan ung
nhanh, ty tin hon nhiéu”. 55,9% sinh vién cho rang, toc
dd nang cao trinh do khéu ngtr “nhanh hon khi hoc véi
phuong phap truyén théng, thoi gian luyén néi nhiéu
hon, néi duge nhidu hon”.

Trong phiéu khao sat, ching t6i con dua cac cau hoi
dé nguoi hoc ty tra 10i. Dudi day 1a cac cu tra 1oi tiéu
biéu cho mdt sb cau hoi:

Em thich nhitng diém gi ¢ mén hoc nay?

Céc y kién tra 10i ctia sinh vién chi yéu tap trung vao
cac ndi dung sau:

1/ Gigo trinh kém ndi dung video cac chu dé rat
phong phu, da dang, thiét thuc, gan giii cudc song, sinh
dong, hap dan, gitp nguoi hoc ting hing thi, mudn
tim hiéu sau hon. 2/ Qua mon hoc, ngudi hoc dugc tiép
c4n voi ngdn ngit ty nhién cta ngudi ban ngi, ting von
tur, rén luyén va cai thién kha nang nghe noi, doc, viét,
ghi chép, tom tat y chinh, tong hop y nghia bai, lién h¢
cudc song... 3/ Nhiéu ndi dung co y nghla vé Van hoa, y
nghia nhan vin, dao li trong cudc song, qua mdi video
hoc thém duge nhiéu bai hoc bé ich. 4/ Tang kha nang
sang tao, chii dong tim hiéu bai va nang cao kha ning
lam viéc nhoém. 5/ Thich hinh thirc kiém tra giira ki qua
du an lam video, dugc tu tay thuc hién, hoan thanh 1
du an video. 6/ Phuong phap day hoc thu vi hi€u qua,
giang vién c6 trinh d6 chuyén mon va tich cuc giap do
sinh vién...

Em ddnh gid thé nao vé viéc kiém tra, danh gid giita
ki bang video nhém theo chii dé?

- Hoat dong nay vira thii vi, vira c6 thé gitp sinh 6n
luyén dugc nhiéu ki nang hon la chuan bi cho mot bai
thi trén 16p, nhu: cai thién ca ki ning nghe, noi, cach thé
hién cam xuc, kha ning dién Xuét, nhdp vai, kha nang
lam viéc nhom, ki nang phan b va quan i thoi gian, ki
ning dung va chinh sira video va hon nita con tao ra rat
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nhiéu ki niém vui giita cic thanh vién nhom...

- Cach thirc kiém tra dédnh gid ndy méi mé va ¢ ¥
nghia thiét thyc, c6 thé trau ddi cac kién thirc méi, cac
ki ning mém.

- Phu hop voi ca hoc tryc tuyén va hoc truc tiép, phat
huy cao d¢ tinh sang tao va chi dong cta ngudi hoc.

- San pham video gitra ki dwoc chon dung dé tham
gia cudc thi phim ngan cho sinh vién nam 2 ciia Khoa.

- Nguoi hoc cam thiy giam bét ap luc thi ctr vi duge
thong bao sém, co nhiéu thoi gian chuén bi, 1am dy an
theo nhém moi ngudi hd tro dugc nhau, moi khé khin
déu c6 thé trao doi vai giao vién hudng din.

Em thu hoach dwoc diéu gi trong mén hoc?

Vi cau hoi nay, cacy klen tap trung vao cac ndi dung
sau: Nang cao von tu vé cac chu dé thuc te nang cao
kha ning nghe noi, biéu dat; hoc duoc cach dién dat
rt tu nhién tir cac nhan vat trong video; mo rong tam
hiéu biét vé van hoa; chu dong hoc tap; cai thién dugc
ki nang thuyét trinh, ki nang lam viéc nhém, cach thirc
trién khai mot y tuong, dung phim, quay dugc mot ban
video logic, chinh stra video...

2.5.3. Két qua kiém tra, danh gia giia ki va cudi ki

a. San pham bai video giita ki

100% sinh vién dat yéu cau va dat diém tir 7 trd 1én.
Vi video giira ki cac nhém sinh vién déu c6 thoi gian
chuan bj kha dai, tat ca cac thanh vién déu nd lyc phat
huy hét nang luc, c6 nhiéu sang tao nén dugc gido vién
danh gia cao, da sd sinh vién déu dat 8 - 9 diém, nhiéu
sinh vién xuat sac dat 9 -10 diém.

b. Bai thi cuéi ki

Bai thi cubi ki 1a xem video va lam bai tap dudi hinh
thirc viét. Chung t6i thong ké diém cubi ki ctia 212 sinh
vién tham duy ki thi danh gia cudi ki nam hoc 2020 -
2021. Két qua c6 62 sinh vién dat tir 9 diém tré 1én
(thang diém 10), 78 sinh vién dat tir 8 diém dén 8,9
diém; 39 sinh vién dat 7 dén 7,9 diém; chi c6 33 sinh
vién dat diém tir 5 dén 6,9. Theo chung toi quan sat,
mirc diém nay so véi mat bang diém cudi ki chung cua
Khoa tuong dbi tét.

Gi4o vién ciing danh gia day 1a mon hoc rat hiru ich,
¢6 tinh ing dung cao. Sau moén hoc, nhiéu sinh vién d3
tu tin dung tiéng Trung trong giao tiép hon. Noi dung
video bai giita ki phong pht, chit lwong rat tot. Dic
biét, cac ki nang st dung da phuong tién tir mon hoc
nay da gitap sinh vién hoan thanh céc bai tap du an cia
cac nam trén nhanh va hiéu qua hon.

3. Két luan

Sau bén nim day mén hoc Tiéng Trung Québc da
phuong tién, chung toi nhan thiy riang, day 1a mon hoc
rat phii hop véi sinh vién ndm thir hai, Khoa Ngon ngit
va Vin hoa Trung Qudc, Truong Pai hoc Ngoai ngir -



Dai hoc Qudc gia Ha Noi. Cac phuong phép day hoc két
hop, 16p hoc dao nguoc, day hoc giao nhiém vu dugc
ca gido vién va sinh vién danh gia phu hop voi ca giang
day truc tiép va giang day truc tuyén. Viéc ap dung két
hop cac phuong phap giang day mdi da tao ra mot moi
truong linh hoat, nang dong, sang tao, thuc déy su tu
hoc, tu nghién ctu cling nhu kha nang lam viéc nhom
cta sinh vién. Két qua phan hoi cua sinh vién vé mén
hoc rét tich cuc, dic biét 1a hoat dong kiém tra, danh gia
giita ki. Chét lugng bai thuyét trinh, video theo chu dé
clia nhom, bai thi cudi ki ctia sinh vién ngay cang dugc

Pham Thi Thu Hugng

nang cao. Ngoai ra, qua mon hgc, sinh vién ciing nhan
biét dugc, hiéu duoc y nghia ctia mot s phuong tién
truyén thong co ban, sir dung duoc cac cong cu do dé
nang cao hiéu qua giao tiép. Nhiéu nhom sinh vién da
tao ra duoc nhitng san phén chét luong, do chinh la tu
li¢u hitu ich cho sinh vién khoa sau noi riéng va nguoi
hoc tiéng Trung Qudc noéi chung.

Loi cam on: Nghién citu nay dwoc hoan thanh voi su
ho tro cua Truong Dai hoc Ngogi ngit, Pai hoc Quoc
gia Ha N¢i trong dé tai ma so N.21.19.
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ABSTRACT: Multimedia Communication in Chinese Language is a new
and highly practical course. The course is taught through audio-
visual materials based on specific topics, aiming to provide authentic
knowledge about Chinese language, culture, and society. Through

this course, students can enhance their abilities to synthesize content,
present and defend personal views on related issues, develop teamwork
SkKills, creativity, and utilize basic media for communication. In this
article, we focus on analyzing the process of applying modern teaching
methods and implementing specific activities in the course to optimize
teaching materials, ignite students’ enthusiasm for learning, maximize
their potential, and help them develop comprehensive communication
Skills. By using action research and statistical investigation methods,
we will survey and analyze the feedback from students before and after
studying the course. We will also evaluate the course’s outcomes to
clarify the effectiveness of integrating new methods into the course.

KEYWORDS: Communicative Chinese, multimedia, teaching methods.
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