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1. Dat van dé

Tré em 1a nhom yéu thé, luon ludn 1a dbi tuong dugc
x4 hdi quan tam, cham soc, bao vé. Tuy nhién, tré em
cling phai dbi mat vi rat nhiéu cac van dé. Hién nay,
tu ki 0 tré em ngay cang ra tang. D6 1a mét trong nhiing
roi loan phat trién va dang 1a vin dé dang lo ngai trén
thé gidi va Viét Nam. O Viét Nam, cir 50 gia dinh thi ¢6
01 gia dinh c6 tré bi tu ki. Trong khi tré tu ki ngay cang
gia tang thi xa hoi lai roi vao dai dich COVID - 19, n6
lam anh huéng ning né dén kinh té dic biét 1a cac gia
dinh co con ty ki. Nhiu gia dinh kho khan lai cang kho
khan hon. Cung véi d6 co hoi tiép can cac dich vu hd
trg tri liéu cho tré ciing chwa nhiéu. Bai viét tap trung
di vao tim hiéu mot sb khia canh co ban vé cOng tac xa
hoi trong hoat dong hd tro tri liéu cho tré roi loan phé
tu ki phuc hdi sau bién c¢d. Lam rd cac hoat dong hod tro
tri liéu cho tré rdi loan phé tu ki nhu hoat dong tham
Vén, hoat dong gido duc, hoat dong Kkét ndi nguén luc.

2. N6i dung nghién ciu

2.1. Tong quan nghién ciu

2.1.1. Tinh hinh nghién ctu trong nudc va trén thé gidi

a. Tong quan nghién ciru trén thé gidi

Céc cong trinh nghién ctru trén thé gidi vé tré tu ki
¢ thé ké dén mot sb cong trinh tiéu biéu ctia mot sd
tac gia: Nam 1943, Leo Kanner - Bac si tim than ngudi
M - viét “Nghién ctru lap ludn vé tré ty ki” da mo ta
Tu ki nhu sau: thiéu quan hé tiép x0ic vé tinh cam, co6
nhiing thoi quen va hanh vi ldp di ldp lai, khong c6
ngdn ngir hoic c6 ngdn ngir bat thuong rd rét, kho khin
trong hoc tap va hanh dong choi gia vo... Kanner nhan

manh céc tri¢u ching cua tu ki co thé duoc phat hién
trong vong 3 nam dau doi. Cac nghién ciru nay dd mo ra
mot huong maéi cho viée chuin doan mot rdi loan tam
tri sém. Nghién ctru cua Kanner 1a mot trong nhiing
nghién ctru dau tién va hoan chinh nhét vé tu ki [1].

Nam 1967, cong trinh nghién ctru cua Bruno Bettlheim
vé su lanh ling cta cha me cho rﬁng: Tré bi tu ki do
ngudi me bd mac, vi ngudi me hoc cao nén thién vé ung
xtt i trf hon 14 tinh cam, séng lanh lung, khong yéu con.
Do cach séng thd 0 d6 nén nhitng dira con phan tng lai
béng cach khong mudn gén me, 0m me, khong mudn
nhin vao méit me, khong néi dong thoi tré cling ing xir
nhu vay voi nguoi khac [2].

Cac tac gia Tara Winterton, David Warden, Rea Pica
quan tim dén van dé dé hinh thanh ki ning giao tiép cho
tré nho. Ho da chi ra nhitng yéu t6 co ban c¢6 anh hudng
dén sy phat trién giao tiép cua tré nhoé nhu: hoan canh,
moi truong, gia dinh, cong dong. Theo ho, vin dé quan
trong 1a tim kiém, quan sat va sir dung cac yéu td trén
dé luyén tap ki nang giao tiép. Mot sb tac gia khac nhur
L.M.Sipisuna, O.V.Dairinxcaia, T.A.Nhicolova dac biét
quan tdm dén x@ic cam, tinh cam trong qua trinh pha
trién giao tiép cho tré va da dua ra phuong phap “cling -
XUc - cam - trong - tinh - hudng”. Pidu quan trong & day
1a nha gido duc phai biét dat minh vao vi tri ciia tré dé
tir d6 phan tich phan ing cua tré (nghia la phan tich tinh
cam, ¥ nghi, hanh vi c6 thé xay ra) trong tinh hudng cu
thé dé tim bién phap gido duc phu hop [3].

Nghién ctru vé vai trd cta giao tiép ddi véi viee
quan 1i hanh vi la cac cong trinh nghién cuu cua tac
gia: Hodgon (1995), Bondy & Frost (1994), Mirenda &
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Santogrossi (1995), Car (1985). Cac cong trinh nghién
ctru nay cho rang, giao tiép duoc xem 1a diéu kién co
ban dé giam thiéu nhimg hanh vi cta tré rdi loan phd
tu ki. Giao tiép 1a mot trong cac dang hoat dong cua
con nguoi vuon tdi nhan thirc va ty danh gia ban than
thong qua nguoi khac. Do vay, viéc hinh thanh va phat
trién kha ning giao tiép thong qua hé thdng giao tiép
bang hinh anh, ngdn ngit ctr chi 1a mot trong nhiing
bién phap tot nhat han ché dugc nhiing hanh vi cta tré
16i loan pho ty ki [4].

Nhur vay, c6 thé thay, cac nghién ciru vé ty ki hién nay
tap trung nhiéu & cac nudc phat trién & Chau Au, M.
Nhing nghién ctru trén chi yéu nghién ctru huéng phat
hién va chuan doan, danh gia va gido duc tré tu ki rat
13 va cu thé. Tuy nhién, nhiing nghién ctru vé mang cac
hoat dong cong tac xa hoi trong viéc hd tro tri lidu tré
tu ki thi van con it.

b. Téng quan nghién civu trong miede

O Viét Nam, nghién ctru vé tré tu ki chi méi dugc bét
d4u nghién ctru vao khoang thap ki 80 cua thé ki XX.
Méy nam gan day, van dé tré ty ki d dugc nhiéu nganh
quan tam nghién ctru nhu tdm 1i hoc, giao duc hoc, y
hoc, cong tac xa hoi. Mot loat cac trung tam nudi day
tré tu ki ra doi, cac bénh vién mo ra cac khoa dé can
thiép cho tré tu ki, cac truong hoc mo cac 16p hoc cham
soc - gigo duc tré ty ki 1a nhitng diéu kién thuan loi cho
cac nghién ciru nay. Da co khong it nghién ciru vé dic
diém, biéu hién cua tré ty ki, nhu: Pao Thi Thu Thay
(2012): “Nghién ctru hanh vi ngén ngit cua tré tu ki 5-6
tudi” chi ra can thiép hanh vi ngén ngit cho tré ty ki s&
gitp tré tang cuong kha nang nhan thuc, tuong tac va
hoa nhdp cong ddng. Nghién ctru cling md ta thuc trang
hanh vi ngdn ngir clia tré tu ki tudi mau gido nham giup
giao vién ho trg, chuyén gia gido duc tré tu ki... xac
dinh dugc mirc d6 hanh vi ngoén ngit cua tré tu ki gop
phin ning cao chat luong gido duc tré tu ki, giup tré
tu ki tham gia hoc hoa nhép [5]. C6 thé thay, két qua
nghién ctru nay da dong gop vé mit li luan va thuc tién
trong nghién ctru hanh vi ngén ngit cua tré tu ki do tudi
5 - 6 tudi. Tuy nhién, ddy moi chi 1a sy dong gop & khia
canh chuyén mon danh cho céc chuyén gia, gido vién
hd trg tré con vé phia gia dinh do chuyén mén gido duc
can thiép tré c6 nhu cAu dic biét con han ché nén ngoai
mit I luén, nhitng gia dinh 6 tré ty ki ciing cdn mot sy
hd trg cu thé hon.

Nghién clru vé cac hoat dong ho tro tré tu ki nhu:
Pé tai “Nghién ctru bién phap can thiép som va gido
duc hoa nhap cho tré ty ki & nudc ta hién nay va trong
giai doan 2011 - 2020 cia tac gia Nguyén Thi Hoang
Yén 1am chu bién. Dé tai nay da néu 1én dugc tim quan
trong ctia van dé tré tu ki ngay mot gia tang, 1a mdi quan
ngai chung cua toan xa hoi. Van dé ty ki noi chung va
tré tu ki noi riéng mang tinh khoa hoc cip thiét. Day la
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dé tai co quy mo 16n dau tién tai Viét Nam voi sy phdi
hop ctia cac nganh Y té - Gido duc - Bao tro xi hoi [6].

Nghién ciu vé cong tac xa hoi voi tré ty ki, nhu:
Nghién ctru cua tac gia Nguyén Thi Thanh Tam (2014),
“Hoan thién mo hinh Cong tac xa hoi hé tré tu ki thich
nghi v6i qua trinh hoa nhap tai truong tiéu hoc” da
nghién ctru tim hiéu mo hinh cong tac xa hoi hd tro tré
tu ki thich nghi véi qua trinh hoc hoa nhap tai tiéu hoc,
thong qua sy gitip d& ctia nhan vién xa hdi voi vai tro
1a gido vién hudng din truc tiép cho tré tu ki. Van dé
nghién ciru cha yéu hudng dén muc tiéu: tré co tuong
tac xa hoi, ki nang hoc duong, kién thirc van hoa, hanh
vi. Pong thoi, gitip cho tré ting kha nang ty lap khi hoc
hoa nhap tai truong [7].

2.1.2. Mot sd van dé li luan vé cong tac xa hoi trong hoat dong

ho trg tri liéu cho tré rdi loan phd tu ki phuc hdi sau bién ¢

a. Khai niem tu ki

Tu ki ¢6 ngudn gde tir tiéng Hi Lap “autism” nghia
la “Cai toi1, ty ban than”. Thuat ngli nay dugc st dung
lan dau tién boi bac si tim thin Eugen Bleuler. Ong
da dung thuat ngir nay dé mo ta triéu chimg trim cam
khac [8].

Niam 1943, bac si tim than ngudi Mi gbe Ao di co
nhitng mo ta vé mot nhom 11 tré ¢é nhitng biéu hién
bén ngoai phat trién khong binh thuong nhu ¢ nhimng
khiém khuyét vé tuong tac xa hoi, khiém khuyét trong
qué trinh phat trién ngdn ngit, c6 nhitng hanh vi ki la
lap di lap lai nhiéu lan, khoi phat som trude 3 tudi, thuat
ngtt “Tu ki da dugc Kanner dung dé mo ta cac triéu
ching trén. Nam 1944, mot bac sinhi ngudi Ao 1a Hans
Asperger da mo ta mot dang tu ki nhe hon Kanner mo ta
rat nhidu. Sau ndy, ngudi ta liy tén ong dit cho réi loan
nay goi la hoi ching Asperger [1].

Theo Vién stc khoe va nghién ciru Y té Qubc gia
Phap, cho rang: Ty ki 1a mot trong nhiing rdi loan tir khi
tré con rat nho, kéo dai cho dén khi tudi truong thanh,
dugc biéu hién & viéc chi thé khong c6 kha ning thuc
hién cac tuong tac xa hoi mot cach binh thuong [9].

Theo Té chirc Y té Thé gidi, tu ki 1a mot rdi loan
phat trién lan toa, duoc dic trung bdi su phat trién bat
thuong hodc suy giam biéu hién trudc 3 tudi vi mot s6
biéu hién vé hanh vi va ngon nglr giao tiép [9].

b. Phan loai tré tu ki

Réi logn phé tw ki dién hinh: Dén nam 1980, nguoi
ta phat trién y thirc rang ty ki theo Kanner (hay tu ki
dién hinh) 1a dang ning nhat cia mot trong nhimg rdi
loan phé tu ki. Cac tri€u chung chinh cua r6i loan tu
ki dién hinh 13: “Bét thuong mot cach rd rét hay phat
trién bi suy kém trong twong tac xa hoi va giao tiép va
c6 nhitng gidi han ro rét vé hoat dong va cac ham thich.
Chuén doan can phai co6 sy hién dién cua 6 hoac hon
trong 12 tridu chimg, v4i it nhat 2 tridu chig suy kém



giao tiép va it nhat mot tridu ching gidi han cac linh
vuc hoat dong va hung tha [9].

Tw ki dang Asperger: Bac si tam than hoc Hans
Asperger, ngudi Ao, di mé ta hoi ching nay vao nam
1944, voi cac triu chung sau day:

- Suy giam nang né va lau dai vé tuong tac xa hoi,
phat trién cac kiéu hanh vi, cac himg thu va hoat dong
lap di lap lai, gioi han.

- Mic du nhitng ki ning ngon ngit sém van con, tré co
roi loan Asperger ¢6 nhirng himg tha gii han. Vé ngén
ngt, tré co thé no6i mot cach khong nglmg nghi, khong
mong mudn, anh hudng dén tuong tac ddi thoai qua lai
cua tré. Ngoai ra, tré c6 khuynh hudng néi nhimng cau
khong phu hop véi tinh hudng x3 hoi va thuong ¢ vé
gidng nhu mot gido su, s dung nhing tir ngit khong
quen thudc va co tinh qua chuyén mén. Nhip diéu, nhan
va nglr di€u trong ngdn ngilr cua tré cling bi anh huong.
Nhiing tré nay thuong noi giong déu déu.

Néu nhu nhitng ca thé c6 rdi loan ty ki thuong co suy
kém vé mit nhan thic thi chirc nang tri tué cia nhimng
ca thé co r6i loan Asperger thuong nam trong gidi han
binh thuong mot cach dién hinh. Nhitng c4 thé nay co
thé hoan tat chuong trinh gido duc & muc cao, tuy nhién
churc nang trudng thanh ctia ho thuong bi anh hudéng do
nhu’ng ki nang xa h01 bi suy kém [9].

Roi loan phit trién lan téa khong ddc hiéu: R6i loan
nay duoc danh cho nhing ci thé co trai nghiém kho
khin ¢ it nhat 2 trong 3 nhém triéu chimg tu ki, nhu’ng
khong gap nhung tiéu chuan chuan doan hoan chinh d6i
v6i bat ki rdi loan phat trién lan toa khac

Theo Filipek va cong su (1999), r6i loan phat trién
lan toa khong dic hiéu khong phai 1a mot thuc thé vé
1am sang khac biét. Tuy nhién, nhitng ca thé co r6i loan
dang nay thudng c6 triéu ching nhe hon. Can phai thira
nhan réng, phan loai chan doan rdi loan phat trién lan
toa khong dac hiéu doi khi dugc thuc hién khi mot nha
chan doan khong chic chin lim khi dat tén cho chan
doan 1a rdi loan tu ki [9].

Hgi chirng Rett: Bac st RETT da kham pha hoi chung
nay vao niam 1966. Sau day la nhiing hién tugng can
duogc ghi nhan trong hdi chung nay:

- Subt thoi gian con ¢ trong bao thai va trong nim dau
tién, tré em phat trién mot cach hoan toan binh thuong,
vé mit than kinh va tri thong minh.

- Vao cudi ndm tht nhét va dau nam tha hai, tré c6
nhitng hién tugng thoai hoa vé mit thm — van dong.
Thém vao d6, tré khong con to ra thich tha khi tiép xtic
v6i nguoi than trong gia dinh va cac do choi.

- Nét mit tré' nén vo cam va bat dong.

- Liéc nhin khong tap trung vao mot ddi twong cu thé
va ro rét.

Theo quan diém cua cic nha nghién ctru hién nay,
nguyén nhan gay nén hoi ching nay 1a nhiing rdi loan
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va thoai hoa vé mit sic thé X [9].

c. Nguyén nhan dan dén tré tw ki

Tu ki c6 nguyén nhéan 1 do yéu t6 di truyén va yéu
t6 moi truong.

Vé Di truyén: D6 chinh 1a nguyén nhan hang dau.
Theo nghién ctru thi c6 dén 90% 14 do di truyén va do
nhom gien di truyén quy dinh. Do vdy, nhiing gia dinh
¢6 nguoi bi tu ki thi tré em trong gia dinh ¢6 kha nang
bi tu ki cao hon nhiing gia dinh khac.

Qud trinh mang thai: Trong qua trinh mang thai,
ngudi me nhiém virus hay mac phai mdt sO can bénh
nhu cim, séi hay bi nhiém doc thai nghén ciing s& anh
huong dén than kinh cia tré, day ciing 1a nguyén nhan
tré tu ki rat cao. Nguoi me bi bénh dai thao duong khi
mang thai ciing 1a nguyén nhan tré tu ki khi dugc sinh
ra. Theo cac nha khoa hoc, khi ngudi me mang thai mac
bénh dai thao dudng thi con cé nguy co cao gap 2-3 lan
ngudi me binh thuong. Con nguyén nhan tré tu ki sau
khi sinh méc bénh ty ki 1a do trong qua trinh mang thai
ngudi me di st dung thudc an than, thude diéu tri da
day, t trang ma khong c6 sy hudng dan cia béac si dé
diéu tri. Nén trong qué trinh mang thai ngudi me phai
vui vé, séng tich cyc va tranh xa nhitng noi c6 hoa chat
va thude trir sau.

Sw chiim séc ciia cha me: Mot s6 tré sinh ra thiéu sy
cham soc, gan giii cua gia dinh, ciia ngudi me nén mic
ching bénh ty ki.

d. Cdc biéu hién lam sang cia tw ki

Kanner cho réng, chung tu ki ¢ tré c6 mot sb nét dién
hinh sau:

- Su rat lui ty ki: Thiéu vang tram trong cac tiép xuc
véi hién thuc bén ngoai, dan téi trang thai “co don tot
cung dén ndi tré khong biét dén nhitng gi xdy ra véi
minh tr bén ngoai”; thuong di kém voi sy e ngai, tham
chi 1a chéi tir tiép xtic co thé.

- Nhu cdu vé sy bat bién: nhu cau cép thiét cta tré tu
ki trong viéc duy tri tinh 6n dinh va khong thay ddi cua
moi truong quen thudce cia ching.

- Hanh vi rap khuon, dinh hinh.

- Réi loan ngdn ngir.

- Cac van dé lién quan dén tri thong minh cua tré [9].

Hoi Tam than hoc Hoa Ki nim 2013 md ta cac dic
trung 1am sang cua rdi loan phd tu ki ASD theo hai
pham tru chinh:

- Cdc vdn dé vé giao tiép va twong tic xd héi: Bao
gém nhing kho khin trong hoi thoai hai chiéu, suy
giam su chia sé nhitng hing tht hoac cam xuc, kho
khan trong hiéu hodc dap Gmg nhimg goi y/tin hiéu xa
hoi (chéng han nhu tiép x(ic mit va cac biéu dat trén
khudén mit), nhitng thiéu hut trong phat trién/duy tri/
nhan biét cac mdi quan hé (gip kho khan trong két ban).

- Nhitng mau hanh vi, hirng thii hay hoat déng han
hep va Igp lai: V& tay va di bang ngén chan (kiéng got
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chan), choi véi d6 choi theo cach thirc khong phd bién
(chéng han nhu xép 6 to dd choi thanh hang hodc lat
nguoc dd vat), noi theo mot cach la ling (chiang han
nhu st dung cac mau cau ki qudc hodc voi mot cao
dd khac thuong khi néi hodc “viét kich ban” tir nhiing
chuong trinh yéu thich), c6 nhu cau dang ké vé mot thoi
quen hodc cdu truc co thé doan trude duoc, thé hién
su himg tha ménh liét véi nhimng hoat dong khong pho
bién cho mét dira tré c6 ciing do tudi, trai nghiém cac
khia canh cam giac vé thé gioi theo mot cach thirc khac
thuong hodc cuc doan, chéng han nhu tho o véi sy dau
ddn/nhiét do, ngfri/sér cac vat thé qua nhiéu, say mé anh
sang va chuyen dong, choang ngop véi tleng on [9].

e. H¢ thong cdc van ban chinh sach hé tro tré tw ki

Pang va Nha nudc ta rat quan tim dén cong tac cham
soc, nuoi dudng dbi tuong bao tro xa hdi ndi chung va
cham soéc, phuc hdi chire nang cho tré tu ki nodi riéng,
phan nao dap g dugc nhu ciu, nguyén vong ciia cac
gia dinh, gop phﬁn quan trong thuc hién chinh sach an
sinh x4 hdi va 6n dinh tinh hinh chinh tri-xi hoi tai
céc dia phuong. Trong nhitng nim qua, nhiéu vin ban
quy pham phéap luat dugc xay dung, ban hanh nhu Luat
Nguoi khuyét tat, Nghi dinh s6 28/2012/ND-CP ngay
10 thang 4 nam 2012 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
va huéng din thi hanh mot sé diéu cua Luat Nguoi
khuyét tat; Quyét dinh sb 32/2010/QD-TTg ngay 25
thang 3 nam 2010 cua Thu twéng Chinh pha phé duyét
D¢ an Phat trién nghé cong tac xa hoi giai doan 2010
- 2020; Quyét dinh s6 1019/QD-TTg ngay 05 thang 8
niam 2012 ciia Thu tuéng Chinh phu phé duyét Bé an
Tro gitp ngudi khuyét tat giai doan 2012-2020; Quyét
dinh s6 1215/QB-TTg ngay 22 thang 7 nam 2011 cia
Thi tuéng Chinh pha phé duyét Dé 4n tro giup xa
hoi va phuc hdi chirc nang cho ngudi tim than, ngudi
r0i nhidu tdm tri dya vao cong dong giai doan 2011-
2020... (Cong tac xa hoi trong linh vuc cham soc tré
tu ki, 2022).

Thong tu sé 01/2019/TT- BLDTBXH quy dinh vé
xac dinh murc d6 khuyét tat do Hoi dong xac dinh mirc
d6 khuyét tat thuc hién. Vi thong tu ndy, 1an dau tién
tré tu ki chinh thie duge xét 13 mot dang cua khuyét
tat va can cr theo mirc do khuyét tat, tré tu ki s€ duoc
nhan hd tro xi hoi néu duoc xac dinh khuyét tat & mirc
d6 ning va dic biét nang. Piéu nay ching to hé thong
céc chinh sach cu thé cho tré tw ki mai thé hién thap
thoang trong cac van ban. Chua ¢6 mdt van ban chinh
thirc danh cho tré rdi loan pho tu ki.

2.2. Phuong phap nghién ciiu

- Phwong phdp nghién civu Ii ludgn: Tong hop cac
nghién ctru lién quan dén dé tai nham xac dinh cac khai
ni€m, pham tru va lam co so li luén, bao gém khai niém
tu ki, phén loai tu ki, nguyén nhan, cac dAu hiéu, biéu
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hién 1am sang cua ty ki.

- Phurong phdp phan tich tai liéu thir cdp: Thong qua
sach, van ban luat lién quan dén tré tu ki.

- Phuwong phdp quan sat: Quan sét truc tiép cac biéu
hién lam sang cuia tré tu ki. Quan sat tryc tiép cac hoat
dong tri li€u cho tré tu ki.

2.3. Két qua nghién ciiu

2.3.1. Anh hutng ciia dai dich COVID-19 trong viéc tiép can céc

hoat dong cong tac xa hdi trong hoat dong ho tro tri liéu doi vai

tré tu ki sau bién co

Dai dich COVID-19 da giy anh hudng nhiéu dén xa
hoi ca trén thé gidi va Viét Nam. N6 duoc coi 1a mot
trong nhitng bién c6 lam anh huéng nghiém trong. Khi
dai dich dién ra tré tu ki c6 nhiéu kho khan khi & nha
va phai thay ddi thoi quen khong thé tiép can duoc cac
hoat dong hd tro tri liéu. Khi dai dich duoc kiém soat.
Kinh té cua cac gia dinh di xuéng do mot thoi gian dai
& nha. Diéu nay cang gay anh huong dén viée tré dugc
tiép can cac hoat dong tri li¢u. Pai dich COVID -19 da
anh huong dén doi song vat chat 1an tinh than cho tré
tu ki cling nhu gia dinh tré. Doi hoi can sy tro gitp cia
nganh Cong tac xi hoi dé dap mg cac nhu cau trong
hoat dong h tro trj liéu.

2.3.2. Cac hoat ddng cong tac xa hdi trong hoat dong ho tro tri

liéu dai vai tré tu ki sau bién co

Pé cham soc va phuc hoi chire nang cho tré tu ki hi¢u
qua thi ngoai diéu tri y té, cac dich vu cong tac xi hoi
trong linh vyc cham soc ciing rat quan trong. Do 1a cac
dich vu tham van, tri liéu tdm li, st dung ngoén ngit tri
lidu, t& chic tro choi hudng ngoai va trg gitp tai cong
ddng. Thoi gian qua, tré méc bénh tu ki da dugc can
thiép, diéu tri theo nhiéu phuong phap khac nhau tai cac
trung tam, gia dinh nhu: gido duc tam li, cham ctru, xoa
bop, bam huyét, tip van dong, thanh l1ap cac mo hinh
can thiép sém. Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat
dugc, cong tac cham soc, tro gitp phuc hdi chirc ning
cho tré tu ki con nhiéu kho khan, han ché. S6 tré dugc
chan doan ty ki ngay cang tang, d6 tudi duoc chin doan
ngdy cang nho, nhung s tré tu ki trong cong dong ngay
cang gia ting. Noi tham kham va diéu tri chi co & cac
thanh phd 16n, con & nhitng khu vyre ving sau, ving xa
hoan toan khong c6. Hién chua c¢6 noi nao nhan cham
soc va nudi dudng nguoi tu ki khong sdng doc 1ap duge
khi c6 nguoi than. Thém vao do, cac co s bao trg xa
hoi thuc hién viée cham séc, phuc hdi chirc nang cho
tré ty ki hién dang rat thiéu vé s6 luong va yéu vé chat
luong; quy trinh cham soc va phuc hoi chirc nang chua
mo, thiéu ki nang va phu:ong phap cham sé6c khoa hoc.
Co s& vat chit bi xuong cép, thiéu cac trang thiét bi
phuc hdi chirc nang, thiéu giao vién gido duc dic biét,
can by, nhan vién cong tdc xa hoi lam viéc tai cong



ddng va trong cic co s¢ cham soc tré ty ki con it va
chua duoc dao tao vé cong tac xa hoi trong linh vuc
cham soéc tré tu ki, chua co cac dich vu tri liéu tam i,
dich vu cong tac xa hoi trong cham soéc va phuc hoi
churc nang.

Tu ki khong nhiing gay ra kho khan cho chinh nguoi
tu ki ma con c6 tac dong, anh hudng rat tiéu cuc dén gia
dinh ciia tré ty ki. Khi trong gia dinh xuat hién nguoi
ty ki s& c6 nhitng thay dbi dién ra trong gia dinh ho.
Théng thuong, day 1a mot ca sbc 16n cho cac bac cha
me hodc voi cac thanh vién cua gia dinh. Nhitng gia
dinh c6 nguoi than la tré tu ki thuong trai qua nhiing
dau dén va bdi rdi cang thang, khung hoang tot cling
b6i ho nhu dang phai gip mot “tai hoa” khing khiép.
Nhiing bac cha me va céac thanh vién trong nhiing gia
dinh nay thuong khong biét phai lam gi hodc tim dén ai
khi can va thai d6 thuong hai hay t6i nghiép ctia nhirng
ngudi than quen cang lam cho ho dau khd hon. Nhirng
mau thuan cing thang trong gia dinh c6 nguoi tu ki c6
thé xay ra giita vg voi chong, chong v6i vo, giita b me

v6i con cai. Diéu do chung t6 su can thiét cia cong tac
x4 hoi trong viéc cung cap cac dich vy hd tro tri liéu cho
céc tré va gia dinh tré tu ki dé dap tmg duoc cac nhu
cau ctia ho. Dé thuc hién cac hoat dong ho tro tri lidu va
tham van ctia cong tac xa hoi.

a. Hoat dong tham van

O mdt s6 nude tién tién nhu & M, ho tién hanh tu van
cho cha me tré dé két hop chuong trinh tri liéu gia dinh
va nha trudng. Do vy, cha me cua tré ty ki rat hiéu van
dé cua con ho, ho nim 1 qua trinh tri liéu va la nguoi
truc tiép tham gia tri liéu cho con ctia minh. Con & Viét
Nam, thuat ngit tu ki ciing chi méi dugc dé cap va quan
tam dén trong gan chimng mot thap ki tro lai ddy. Cho
nén, viéc cham soc gido duc tré tu ki con nhiéu han
ché. Hién nay, viéc cham soc, giao duc tré tu ki tai gia
dinh dang gap nhiéu kh() khan vi cha me va nguoi than
clia tré c6 it kién thirc vé hoi chimg nay. Trong cac gla
dinh ¢6 tré ty ki thuong chira dung nhu:ng van de can
duogc hd tro nhu cam giac ay nay, toi 161, tu ti, x4u ho,
hoang mang... Hau nhu ddi véi tat ca cha me c6 con
bi tu ki trudc kia, ho chua tung biét dén cac hoat dong
tham vén.

MGdi gia dinh ¢6 nhitng phan tng rat khac nhau, nhirng
suy nghi khac nhau khi biét con minh bi tu ki. Thong
thuong, phan ung, tinh cam cua gia dinh, cha me khi
biét con minh bi tw ki trai qua mot sé giai doan: giai
doan 1: Sbc, tir chéi, khong tin; giai doan 2: Tuc gian,
cam giac minh c¢o t1; giai doan 3: Ty 1i giai mac cam;
giai doan 4: Buon chan, suy sup; giai doan 5: Chép
nhén, tim cach chira tri. Nhan vién cong tac xa hoi tién
hanh tham van kién thirc, ki ning cho cha me tré ngay
sau qua trinh kham ciia tré giap phy huynh hiéu rd hon
vé tinh trang bénh cua con minh, tranh viéc bi sbc tim
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li, ddn chap nhan sy that véi bénh tinh ciia con. Vi viée
nhan két qua chan doan rang, con minh khuyét tat tri
tug, tw ki 1a mot ca sdc rat 1on dbi voi bac lam cha
me... Hoat dong tham van nay cua nhan vién cong tac
x4 hoi dbi véi cha me tré gitp ngudi ngoai trude ci soc
tam 1i 4y, dan dan tiép nhan su that vé tinh trang bénh
tat ciia con minh dé ¢ nhitng hiéu biét so bo ban dau
vé bénh va hudng can thiép cho con minh. C6 thé cling
con trai qua thoi gian khung hoang nay va day con dé
cho con ¢6 thé tét 1én bét di nhitng hanh vi xu va tinh
trang cua tré tu ki dugc cai thién dan dan. Tham vén
ddi v&i cha me ¢6 con bi tu ki 1a mot qua trinh ma nhan
vién x4 hoi giup do gia dinh tré hiéu sau hon vé tré, vé
dac diém, tdm li, hanh vi cta tré... gitp cha me tré co
nhiing phuong phap cham soc, gido duc phu hop voi
tré. Mat khac, gitip phu huynh hiéu rang, ty ki chi la
su khac bi¢t, ho khong cam théy tu ti vé con ctia minh
v6i xd hoi.

HAu nhu nhiéu cha me tré khi méi bit diu cho con
nhap hoc. Ho rit to mo, khong biét rang ¢ trung tim
cac con s€ dugc hoc nhiing gi va c6 nhiing hoat dong gi
danh cho cic con? Liéu rang tinh trang ctia con c6 cai
thién duoc hay khong? Do chinh 1a nhiing suy nghi cua
cha me khi con méi nhap hoc, ho luén luén mudn tim
cho con mot moéi truong hoc tap tot nhat dé cai thién
dugc tinh trang ctia con. Tir chinh nhing thic mic cua
cha me tré, nhan vién cong tac xa hoi ciing s€ thyc hién
tham van ki nang, kién thirc cho cha me tré dé ho hiéu
biét hon vé bénh, vé mo hinh can thi€p, gido duc cta
trung tam. DAi v6i nhitng cha me mai cho con di hoc,
ho van con tim li hoang mang trudc tinh trang bénh
cua con minh va cac hoat dong can thiép cia trung tam
cling nhur két qua ctia chiing. Nhan vién cong tac xa hoi
s& tham van cung cap thém thong tin, giup ho hiéu rd
hon vé tinh hinh bénh cta con ho, vé cac md hinh, hoat
dong cua trung tdm, su phu hgp va loi ich cua nhiing
hoat dong can thiép do ddi voi tré. Tu do, gitp cha me
tré ¢6 cai nhin chinh xac hon vé bénh, vé hoat dong cta
trung tAm dé co thé dua ra hudng can thiép diéu tri ding
nhat, phu hop nhét cho tré. ..

Dé cha me tré hiéu va biét duoc rang tri liéu ngdn ngit
thuong 4p dung cho nhiing tré em tu ki gip kho khan vé
ngdn ngit (cham noi, noéi lap, ndi ngong, néi thiéu phu
am, kha nang dién dat kém,...) qua cac danh gia tinh
trang ban dau, nhan vién cong tac xa hoi s& giup cha
me hiéu duoc tinh trang bénh cta con va hd tro cha me
gap giao vién tri liéu va ho s€ [én ké hoach can thi€p ddi
voi tung tré theo hinh thirc mét gido vién thyc hién truc
tiép trén mot tré nham ting bude phuc hoi chirc ning vé
ngdn ngit cho timg tré. Bén canh do, ciing s& huéng dan
cha me nhiing cach co thé day con déan dan tai nha dé
ngon nglr cua con dugc tién bod hon. Chinh vi vay, nhan
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vién cong tac xa hoi da tién hanh tham van cho cha me
tré biét vé hoat dong tri liéu ngbn ngi.

Qua cac hoat dong tham van trén, khi cha me tré dugc
nhan vién cong tac xa hdi tham vén thi cha me tré co
duoc kinh nghiém, ki ning, tam 1i 6n dinh rd rang va ho
biét duoc cach cham séc con minh. Hon nita, cha me tré
s& biét dugc hudng tri liéu cho con minh khi con minh
¢6 ngon ngir kém hay gap kho khan trong van dong. Néu
nhu con dugc phat hién sém bi mic tu ki thi cha me tré
¢6 thé cho con tham gia hoat dong tri li¢u som. Sau khi
duoc nhan vién cong tac xa hoi tham van thi cha me ciing
s& c6 nhiéu cach cham séc va gido duc con. Dé co thé
thyc hién hi€u qua nhitng nhiém vy doé nhan vién cong
tac x4 hoi phai c6 nhing ki nang tham van co ban va mot
s0 ki nang twong ddi dic thii va rat can thiét khi tham van
cho gia dinh tré ty ki. Nhom ki ning tham van co ban
bao gdm: ki ning lang nghe; ki nang thiét lap mdi quan
hé; ki nang dat cau hoi; ki nang phan hoi; ki nang thau
hiéu. Nhom ki nang tuong ddi dic thi va can thiét khi
tham vén cho gia dinh tré tw ki 6 thé goi 1a nhom ki ning
tham van chuyén biét bao gom: ki ning cung cip thong
tin; ki ning dwong dau; ki ning can thiép; ki ning nén
tang gitp cho viéc thuc hién c6 hi€u qua hoat dong tham
van noi chung. Ki nang tham van chuyén biét 1a nhitng ki
ning dugc sir dung chu yéu trong tham van gia dinh tré
tw ki nhim nhén dién, phong ngua can thlep va trg glup
ho mot cach hi¢u qua. Co rat nhiéu yéu t6 thudc vé chi
thé tham van va cac yéu t& bén ngoai anh huong t6i ki
nang tham véan ciia nhan vién cong tic xa hoi ciing nhu
hiéu qua cua cong tac tham van nay. Mot sé yéu t chu
quan c6 thé tac dong dén hiéu qua cua cong tic tham van
tr nhan vién cong tac xa hoi toi cha me tré tu ki nhu: sy
say mé, hiing thu véi cong viéc; kinh nghiém thuc tién/
tham nién cong tac; nén tang kién thirc chuyén mén duoc
dao tao; dao dirc nghé nghiép. Cac yéu té khach quan
nhu co hdi dao tao nang cao tinh do hinh thirc khuyen
khich lam viéc ¢ co quan va yeu ciu cong viéc déu co
anh huong dén kha ning tham vén cho gia dinh tré ciia
nhén vién cong tac xa hdi. Nhan vién cong tac xa hoi la
nguoi duge dao tao va trang bi cac kién thirc va ki nang
cong tac xa hdi. Ho cd vai trd, nhiém vu van dung cac
kién thirc ki ning, kién thirc chuyén mén, dao duc nghé
nghlep, kinh nghlem minh dugc hoc tap, rén luyén dé
tu van va tham van giap cha me tré nang cao nang luc,
su hiéu biét, nhan thire cam xic, suy nghi va hanh vi va
tim kiém giai phap cho van d& ciia minh & cac giai doan,
diéu kién, hoan canh mot cach c6 hiéu qua nhét. Viéc cha
me tré¢ nhan dugc hoat dong tham van tir phia nhan vién
cong tac xa hoi tai trung tam, s€ gitp tam li cia cha me
tré dugc vimg vang. Ho hiéu sdu hon va rd hon vé tu ki
va khi ma ho da hiéu duge vé bénh tu ki ctia con minh
101, ¢6 thé ngay chinh ban than ho ciing s& tim toi va ¢
nhitng phuong phép gido duc, chiam soc con rat hiéu qua
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ma doi khi nhéan vién cong tac xa hoi lai chua biét dén va
lai c6 thém mot phuong phap hitu ich nira trong viéc giao
duc va cham soc tré tu ki.

b. Hoat dong gido duc, tri liéu

Vi hoat dong gido duc, nhan vién cong tac xa hoi la
ngudi gido gido duc cung cap kién thirc, ki ning nang
cao nang luc cho ca nhan, gia dinh, nhom hay cong
dong qua tap huan, gido duc cong dong dé ho co hiéu
biét, tu tin va tu nhin nhan van dé danh gia, phan tich
va tim kiém ngudn luc cho van dé can giai quyét. Nhan
vién cong tac xa hoi khong chi tham gia nhu mot giao
vién tryc tiép can thiép cho tré ma h trg gia dinh trong
qué trinh tri li¢u cho tré. Nhan vién cong tac xa hdi s€
két hop voi cac gido vién, chuyén gia trong linh vuc
khéac nhu gido duc dic biét, tam i tu van, hudng dan
cho cha me tré ciing nhu cac thanh vién khac trong gia
dinh cach day tré hodc nhiing ki ning choi cung tré. Bé
tim hiéu duoc rang, cic hoat dong gido duc cua trung
tam nhu thé nao thi cic cha me tré ciing da biét dén
mot sd hoat dong giao duc cua trung tam. Hién nay, khi
mot tré em tu ki duoc tiép nhén vao trung tam, sau khi
danh gia vé kha ning cua tré va nhu ciu cia gia dinh.
Tuy theo mirc d¢ nhan thirc va nhu cAu cua tung tré va
moi gia dinh, céc tré s& duoc chia nhom 16p dé tham gia
chuong trinh gido duc déc biét phu hop.

c. Hoat dong két noi ngué‘n luc

Pay 1a mot hoat dong quan trong khong thé thiéu
trong cong tac xa hoi boi hau hét cac ddi twong cua
cong tac xa hoi chu yéu 1a nhitng nhém yéu thé hodc
nhom d& bi tén thwong. Nhiéu tré ty ki cling nhu gia
dinh tré gap rat nhidu kho khin khong chi kho khin
vé kinh té ma con kho khan trong viéc hoa nhap cong
ddng. Tré ty ki bi ki thi phan biét d6i xir. Khi t6i trudng,
nhiéu truong hop tré tu ki bi tir chdi khong dugc vao
hoc. Hon ai hét, tré tu ki can duoc sy yéu thuong quan
tam cua gia dinh.

Nhiéu cha me khi cho con di hoc tai trung tam, trudng
hoc ciing chua biét dugc rang, viéc cho con hoc tai
trung tam, truong hoc thi cac con cé dugce hudng nhirng
chinh sach mién giam hoc phi tai trung tdm hay truong
hoc khong. Piéu nay thé hién rd cong tac xa hoi két ndi
cac ngudn lyc duwa trén nhu cau cia tré va gia dinh. Dé
tré dugc can thiép tri liu tdt hon.

3. Két luan

V6i vai tro 1a mot nghé, mot hoat dong chuyén nghiép
¢6 nhiém vu quan trong va trong tam la hd tro tré tu ki
va gia dinh tré tu ki. Cong tac xa hoi can phai dua ra
va thuc hi¢n c6 hiéu qua nhiing dinh huéng hanh dong
cu thé. Nhiing dinh hudng nay khong nhimg goép phan
trong viéc phat hién sém, cham soc, phuc hdi chire
nang cho tré tu ki, trg gitp cho nhiing gia dinh c6 tré tu
ki ma ddy con 1a co so dé phat trién nghé cong tac xa



hoi hién nay. Dé hd tro tri liéu cho tré tw ki cin dua ra
mot sb giai phap dap Gmg véi tinh hinh thuc té sau bién
c6 dai dich COVID - 19:

- Trong diéu kién Viét Nam hién nay, cac dich vu
cong tac xa hoi tai cong dong dang trong qua trinh phat
trién nén cong tac cham soc va phuc hdi chirc ning cho
tré tu ki can thyc hién theo hu(’yng két hop gitta co s
bao tro xa hoi, gia dinh va cong dong

- Nghién ctu, danh gia tong thé vé hién trang cung
cap dich vu va nhu cau cua tré ty ki. Xay dung cac van
ban quy pham phap luét huy dong su tham gia dong gop
ngudn lyc cham soc, trg giup, phuc hdi chire ning ddi
voi tré tu ki.
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- Bao tao, tap huén cho can b, nhan vién va cOng tac
vién chiam séc, trg giup va phuc hoi chirc ning cho tré
tu ki tai cac trung tdm hoac co so bao tro xa hoi.

- Két hop su tham gia cua cac ngudn lyc gia dinh, x3
hoi vao hd tro tré tu ki.

- Két ndi cac dich vu xa hoi trong cong tac xa hoi dé
h tro tré tu ki cling nhu gia dinh tré tu ki.

- Néang cao nhan thirc trong cong dong vé chim soc,
gido duc va phuc hoi chirc nang ddi véi tré tu ki; thiic
day cong tac chim soc va phuc hdi chirc ning cho tré
tu ki thong qua cac dich vu cong tac xa hoi; dinh hudng
truyén thong vé chimg tu ki vé cong tac xa hoi véi tré
tu ki.
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ABSTRACT: Autism spectrum disorder is a lifelong developmental
condition, and recent statistics indicate a global increase in its
prevalence, particularly in Vietnam. Given this trend, comprehensive
support is essential, with a focus on the social work sector, particularly
post-incidents. This article delves into fundamental aspects of social
work in therapeutic support activities for children with autism spectrum
disorders during the recovery phase after incidents. It elucidates
various support activities, including counseling, education, and
resource connection, tailored to aid the recovery of children with autism
spectrum disorders.
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