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TOM TAT: Su phat trién cdc nganh kinh té mdi tai Viét Nam da gia ting nhu cdu
vé déi ngii nhan luc chét luong cao dé chon loc duoc nguén nhan luc tuong
ting gido duc dai hoc déng vai trd quan trong, trong dé céng téc tuyén sinh
chinh la yéu t6 can dugc dam bao. Tir ndm 2015 dén nay, viéc tuyén sinh dai
hoc qua cdc ndm ngdy cang cé su cai tién va linh hoat. Su da dang héa céac
phuong thic tuyén sinh d& mang dén cho thi sinh nhiéu co héi tring tuyén khi
dang ki xét tuyén vao dai hoc. Tuy nhién, chét lugng ctia cong téc tuyén sinh Ia
van dé can duoc quan tam. D& dam bao tinh hiéu qua cla hoat déng nay, yéu
c4u dét ra la lam sao quan I va kiém soét dugc chdt lugng cla hoat dong nay.
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1. Dat van dé

“Gido duc la quoc sach hang dau ciia quéc gia”, 1a
muc tiéu gido duc cua Chinh phu Viét Nam. Viéc uu
tién cho gido duc nham phat trién ngudn nhan lyc chat
luong cao, gop phan ning cao sy phat trién kinh té - xa
hoi. Theo thoi gian, sy hoa nhép cua cac nén van hoa,
gido duc cua cac qubc gia di dan chuyén dbi cach thirc
thi va xét tuyén vao hoc & cac cip tir gido duc tiéu hoc
dén bac sau dai hoc. Dic biét, su chuyén ddi manh mé
nhét trong gido duc nhu tir nm 2002 - 2003, ki thi t6t
nghiép tiéu hoc da dugc loai bo. Nam 2015, cong tac
tuyén sinh dai hoc da c6 budc nhay vot khi gop ki thi
tdt nghiép trung hoc va xét tuyén tuyén sinh dai hoc,
cao dang thanh mot vé6i tén goi “Ki thi Trung hoc phd
théng Quoc gia”. Muc tiéu ciia cac bién phap cai tién
nay la tao diéu kién thuén loi cho thi sinh va cac truong
dai hoc, dong thoi hoan thién quy dinh vé tuyén sinh
dé dam bao tinh khach quan, cong bang va minh bach.

Quy trinh tuyén sinh sau cip Trung hoc phd thong
tao ra nhiing tdc dong tich cuc dén cac co so giao duc
cao ddng va dai hoc, doi hoi phai cin chinh cong tac
tuyén sinh phu hop va lién mach bang viéc thanh 1ap
don vi chuyén trach tai mdi co so gido duc nhdm nang
cao hiéu qua quan i, trién khai cac hoat dong lién quan.
Nho viée da dang hoa cac phuong thirc tuyén sinh, cac
truong dai hoc da thu hat duoc nhiéu nguén thi sinh,
dong thoi cung cAp nhiéu lya chon khi dang ki xét tuyén
vao dai hoc.

Trong qua trinh cai tién, cac truong dai hoc da mo
rong pham vi tuyén sinh dya trén nhiéu tiéu chi khac
nhau dién hinh xét tuyén bang hoc ba, két qua thi danh
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gia nang luc, céac bai thi riéng tai co sé gido duc, ching
chi qudc té uy tin, bai luan... hodc két hop dong thoi
nhiéu tiéu chi. Nhirg phwong thtc tuyén sinh nay duoc
lya chon dya trén kinh nghi€m va ti€u chuén giao duc,
su phat trién kinh té trong nudc va cac nudc tién tién.

Qua trinh thuc hién da mang lai hiéu qua tich cuc, tao
dong luc cho sy phat trién bén virng cta hé théng gido
duc, huéng dén xa hoi hoc tap, tiém cin véi mit bang
chung cuia cac qudc gia trén thé gisi. Tuy nhién, bat ki
su da dang nao hay cong tac nio ciing déu can gan lién
v6i quy trinh va ké hoach héa véi cac mbc thoi gian va
noi dung tuong Gmg, hon hét viéc danh gia va cai tién
lién tuc nham dam bao chét luwong 1a mot van dé ma cac
co so gido duc can chu trong. D6 ciing 14 tat yéu ma
nhém tac gia nham huéng dén viéc dam bao chat lugng
cua hoat dong chon loc nguén nhan luc chét lugng cao
dién hinh tai Truong Pai hoc Cong nghé Thong tin, Pai
hoc Quéc gia Thanh phd H6 Chi Minh.

2. N6i dung nghién cuu

2.1. Tong quan tinh hinh tuyén sinh dai hoc tif nam 2015

dén nay

Nim 2015, 1an dau tién nudc ta da co quyét dinh 16n
trong cong tac tuyén sinh bac Dai hoc khi to chirc ki thi
chung. Diéu d6 gop phan tiét kiém ngudn ngan sach dat
nudc, cong dan, tao diéu kién gitp thi sinh trong vi¢c
tham gia tuyén sinh dai hoc truc tiép tai dia phuong
ma khong phai di chuyén dén céc tinh/thanh phd trong
diém t6 chuc thi. Ngoai ra, thi sinh co thé lvra chon duoc
nghé nghiép pht hop thong qua bai thi chung va cac t6
hop mon thi. Ké thira sy hiéu qua cta ki thi chung va



mong mudn hudng dén mot x3 hoi hoc tap theo dung
tinh than “Nghi quyét s6 29/NQ/TW ngay 04 thing 11
nam 2013 cia Trung wong vé viéc Poi mdi can ban va
toan dién gidao duc”, voi ndi dung nhan manh vé viéc
“Péi méi can ban hinh thire va phwong phdp thi, kiém
tra va danh gid két qua gido duc, dao tao, bdo dam
trung thuc, khach quan” thé hién qua viéc thi, kiém
tra va danh gia hiéu qua gido duc, dao tao. “Déi mdi
phwrong thire thi va cong nhdn tot nghiép trung hoc phé
théng theo hwéng giam ép luc va ton kém cho xa hgi”
[1]. Tuy nhién, ki thi nay lai phat sinh han ché khi thi
sinh chi dugc dang ki mot nguyén vong vao truong dai
hoc. Tir ndm 2016 cho dén nay, ki thi nay di c6 nhiéu sy
d6i méi vé viéc dang ki nguyén vong va chon lya nganh
phtt hop dé chuén bi vao cac truong voi nhiéu phuong
thire xét tuyén. Bang 1 néu 1én vi du vé su da dang cac
phuong thirc tuyén sinh ctia Truong Pai hoc Cong nghé
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Biéu do 1: Thong ké s6 lwong phirong thirc tuyén sinh
cua Truong Pai hoc Cong nghé Thong tin theo Dé an
tuyén sinh trinh do dai hoc giai dogn 2017 - 2022 [2]
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Thong tin trong giai doan 2017 - 2022.

Qua Bang 1 va Biéu dd 1, c6 thé c6 cai nhin téng quat
vé viéc lya chon phuong thure xét tuyén vao dai hoc
nhu sau:

Thir nhat, qua cac nam, phuong thirc xét tuyén dwa
trén két qua ki thi TSt nghiép Trung hoc phd thong
Qudc gia va xét tuyén dua trén két qua ki thi Danh gia
nang luc do Pai hoc Qudc gia Thanh phd HO Chi Minh
t6 chirc van duoc giit virg va luon chiém wu thé hon so
v6i cac phuong thie khac.

Thir hai, c¢6 su xuat hién ciia cac phuong thirc tuyén
sinh méi dé phu hop véi sy phat trién kinh té - xa hoi va
bbi canh gido duc tai thoi diém do, qua d6 cho thiy su
linh hoat cta cac nha quan li.

Thir ba, c¢6 thé dua ra nhan dinh ré“lng, chét luong cua
gido duc pho thong di dugc nang cao thong qua su da
dang hoa ctia cac phuong thie tuyén sinh dai hoc phu
hop véi myc ti€u cia gido duc, ndi bat 1a sy d6i méi vé
ndi dung va phuong phap day hoc bam sat theo phuong
cham “ldy nguwoi hoc lam trung tdm”, thay ddi quan
niém va phuong phap giang day tuong thich vdi cac
phuong thuc tuyén sinh md&i, han ché tinh trang “hoc
vet” phé bién ¢ hoc sinh trudc day.

Mic du sy “bung né” phuong thirc tuyén sinh dai hoc
thé hién su bat kip xu hudéng hoi nhap cua xa hoi va thé
gidi, nhung lai khong dem dén murc d6 hiéu qua cao tai
mdt sb truong dai hoc ¢ Viét Nam. biéu nay thé hién
& viéc mot s6 nganh hoc di co phuong thie tuyén sinh
da dang nhung lai khong tuyén sinh dugc, khong dat du
chi tiéu da hoach dinh. Tham chi, c6 nhitng nganh hoc
tuyén duoc rat it sinh vién hodc khong tuyén dugc sinh
vién nao. C6 nhiéu van dé dit ra xoay quanh 1i do vi sao
mdt sd truong dai hoc hodc nganh hoc khong thé tuyén
dugc sinh vién. Mot sd nguyén nhan duogc khao sat do
nganh hoc khong co nhiéu co hoi viée lam, uy tin cta

Bang 1: Cac phuang thiic tuyén sinh dai hoc cha Trudng Dai hoc Cong nghé Théng tin theo Dé an tuyén sinh dai hoc giai doan
2017 - 2022 2]

Phuong thifc tuyén sinh Nim tuyén sinh
2017 2018 2019

Tuyén thang va uu tién xét tuyén theo quy dinh cta Bo Gido duc va Dao tao + + + + + +
Uu tién xét tuyén theo quy dinh cta Dai hoc Quéc gia Thanh phd H Chi Minh + + + + + +
Uu tién xét tuyén théng theo quy dinh cla Dai hoc Quac gia Thanh phd Hé Chi Minh + +
Uu tién xét tuyén thang theo quy dinh cta Truong Dai hoc Cong nghé Thang tin + +
Xét tuyén dua trén két qua ki thi tot nghiép Trung hoc phd thong Qudc gia + + + + + +
Xét tuy§n dya trén két qua ki thi Danh gid nang luc do Dai hoc Qudc gia Thanh phd HO Chi + + + + +
Minh t0 chtc

Xét tuyén dua trén cac ching chi quac té uy tin + + +
Téng cong 3 4 4 5 7 7
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truong dai hoc khong cao, cong tac quang ba - truyen
thong trong tuyén sinh chwa dugc chu trong hodc trién
khai thiéu hiéu qua, thiéu viéc danh gid va ra soat lai
chét luong tuyén sinh... hodc ¢6 thé ké dén mot vai
phuong thirc tuyén sinh do cac truong dai hoc cong bd
12 mot trong nhitng 1i do ma co so gido duc khong tuyén
dugc sinh vién. Diéu nay cho thay, dé cong tac tuyén
sinh dugc thuc hién c6 hiéu qua, phan tich xem trong
sO luong sinh vién dat chi tiéu thi phuong thic tuyén
sinh nao dugc xem 1a hiéu qua va can lam gi dé cong
tac tuyén sinh dam bao duogc chat lugng tét nhat. Viéc
xac dinh cac phu’ong thtrc tuyen sinh luon phal dugc thé
hién ro rang trong dé 4n tuyén sinh ctia mdi truong dai
hoc va can phai mang tinh khoa hoc, c6 su ddi chiéu va
cai tién lién tuc vé chat lugng cac phuong thire tuyén
sinh. Néu chon lwa dugc diéu kién tuyén sinh thich hop
véi tinh hinh gido duc pho thong, nhu ciu vé ngudn
nhan lyc cho sy phat trién cic nganh nghé, tinh hinh
phat trién kinh té - xa h01 cua dia phuong va dat nudc,
tdc do phat trién ctia nén gido duc quc gia va qudc té. ..
s& gitp cho cac truong dai hoc xay dung dugc dé an
tuyén sinh higu qua, tr d6 thu hit dugc nhidu thi sinh
nop hd so va dang ki xét tuyen

Mot trong cac van dé can quan tam khi tuyén sinh 1a
chat luong ctia hoat dong nay. Pé dam bao duoc sy hiéu
qué clia qué trinh tuyén sinh, yéu cau can giai quyét 1a
phai tim cach xdy dung duoc cic ké hoach, quy trinh,
quy dinh, phuong thire, nhan Iyc... nhim quan i va
kiém soat dugc chat luong thong qua don vi chuyén
trach thuc hién trién khai, bao cdo va tham muu cho
nha truong, huy dong nhidu doi ngii tham gia hoat dong
tuyén sinh bam sat ké hoach tong thé, danh gia hiéu qua
hoat dong, phan tich diém manh, diém han ché trong
hoat dong. Cac don vi nay trong truong dai hoc thuong
1a phong ban chuyén trach vé tuyén sinh hodc céac to
phu trach mang tuyén sinh truc thudc cac don vi khac
nhu: Phong Cong tac sinh vién, Phong Truyén thong,
Phong Bam bao chét luong, Phong Pao tao Pai hoc,
Phong Quan hé d6i ngoai... Mot trong nhitng déng
gdp moi cua bai nghién ctru nay chinh la viée xy dung
duoc mot quy trinh thdng nhat, co tinh tuan hoan. Voi
nhiing yéu cau dit ra, quy trinh cai tién chit lugng lién
tuc PDCA 1a mét lya chon téi vu.

2.2, Tong quat chu trinh cai tién chat lugng PDCA

PDCA (Plan - Do - Check - Act) 1a chu trinh cai tién
lién tuc dugc W. E. Deming (1900 - 1993) cong bd
vao nhitng nam 50 cia thé ki XX dya trén nhing y
tuong ctia W. A. Shewhart (1891 - 1967) vé quan li chat
lwong trong cong nghiép. Pay 1a mé hinh cai tién lién
tuc trong quan li chat luong, dwoc mé rong trong nhidu
linh vuc khac nhau, trong d6 c6 linh vuc gido duc - dao
tao thé hién qua ndi dung cua bon bude tuadn hoan nhu
trong Hinh 1.
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Cai tién chét lwgng

Hinh 1: Chu trinh PDCA trong hé thong qudn li chat
luong

Buée 1: Xay dung ké hoach (Plan)

Viée xay dung ké hoach duoc thyc hién bao gom cac
cong viée nhu xac dinh yéu ciu cua cac bén lién quan,
hoach dinh muc tiéu, pham vi, nguén luc, chuong trinh
hanh dong, cach thirc t6 chirc, thoi gian, cach thirc dé
dat dugc muc ti€u hiéu qua.

Viéc lap ké hoach hop i, khoa hoc cac ndi dung hoat
dong sé& giup dinh hudng cac bude tiép theo dung muc
tiéu va dam bao thoi gian. Trong cudn “Khoa hoc quan
Ii gidio duc” tac gia Tran Kiém (2021) nhéan dinh: “Ldp
ké hoach la thiét ké cdac budc di trong tuwong lai”. Didu
d6 thé hién viéc st dung tdt nhat cac nguén luc. Lap Kké
hoach ¢ tdm quan trong nhat dinh boi “Kha nang iing
pho voi su bat dmh va thay doi 5i”. Gido duc 12 mot hoat
dong xuat hién, ton tai theo xa hoi, thudng xuyén chiu
su chi phdi, do d6 kho tranh khoi sy bién thién. Dé chu
dong trng pho han ché, tac dong thi viéc lap ké hoach
dugc xem 1a hoat dong tat yéu va mo dau quy trinh.

Bu6e 2: Trién khai hoat dong (Do)

Tiép ndi budc lap ké hoach, budc trién khai xoay
quanh yéu té nhén sy va bo may nham dua cac ndi
dung hoat dong vao thyuc té. Tién trinh nay can luu y
cac nguon Iic gan v6i con ngum hoach dinh tai chinh,
phan bd co sé vat chat va yéu td tu bao cao va danh gia
can dugc uu tién va huy déng dung luc. Viéc trién khai
hoat dong can tuan thu yéu to “phii hop”. Vé mit triét
hoc: “T6 chitc, noz réng la co cdu ton tai cia sie vdt, s
vdt khong thé ton tai ma khong co mot hinh thie lién két
nhat dinh cdc yéu 16 thudc néi dung. T 6 chire vi vay la
thudc tinh ciia ban than sw vdt” [3], nhu thé t chire co
thudc tinh co tinh ¢b hitu. Vé tinh chat tac nghiép: “T
chuc la mot nhom nguwoi cé chuyén mon sau lam viéc
cung nhau dé thue hién mét nhiém vu chung” [4]. Tu
hai mit ngi dung nay, ta c6 thé nhan dinh budc t6 chire
chinh 1a viéc thiét ké co cau cac bo phan phu hop, xac
dinh vai tro va nhiém vu tirng ca nhan trong thyc hién
cac cong viéc nhung can c6 sy lién két thir cip, dong
cip va dong nhit bam sat theo muc tiéu cua ké hoach
ban dau.



Song hanh véi bude trién khai hoat dong nham dam
béo su lién tuc va thé hién nang lyc quan li, viéc chi
dao 1a sy can thiét nham diéu khién hé thong van hanh
huéng cac dbi twong chiu sy quan 1i phat huy niang luc
cho muyc dich tung giai doan va muc tiéu chung.

Buée 3. Kiém tra, danh gid tién trinh hoat dong
(Check)

Pay 1a bude kiém tra lai cac cong viéc da thyc hién
theo ké hoach, dong thoi danh gia chat lwong cua hoat
dong. Budc nay duoc tién hanh nhim dam béao cac muc
tiéu, dugc thyc hién nhu ki vong ban dau, déng thoti
danh gia khai quat nhiing mat vu diém, han ché so véi
tién d6, dé ngan chan kip thoi bang cac phuong phap hd
trg dam bao cho tién trinh hoat dong lién tuc. Viéc kiém
tra - danh gia can dugc dua vao tir ban dau ¢ timg giai
doan vi yéu té quan trong cta né boi: “Kiém tra khong
chi la diéu chinh ma kiém tra con la sw phdt trién” [4],
su tac dong kip thoi ddi véi nhitng han ché xuét hién
trong qua trinh thuc hién s& giup cho ké hoach hoat
dong téng thé chung dat hi€u qua cao nhat, qua do danh
gia nang lyc cia nguoi thuc hién hoat dong trudce tién
va ngudi quan li tiép sau.

Buée 4. Piéu chinh, cdi tién va bat dau lai chu trinh
maoi (Act)

bay la budc thyc hién viéc diéu chinh, khéc phuc
diém ton tai trong ca tién trinh. D& xuat cac bién phap
khic phuc, dong thoi cai tién chu trinh phu hop véi giai
doan ké tiép, phat huy nhirng diém manh thong qua céc
két qua thu dugc. Mot chu ki PDCA méi dugc hoan
thanh (Iap lai cac budc Plan - Do - Check - Act) véi
cac ké hoach méi. O giai doan nay, can c6 sy danh gia
khach quan va nhin nhan chinh xac thyc trang hoat
dong, thuc hién khao sat dé c6 duge ¥ kién danh gia,
tong hop, phan tich dé dua ra sy diéu chinh phu hop.
Diém luu ¥ ctia viée bit dau lai chu trinh méi can cong
khai, minh bach hd trg cho cac ddi tugng c6 lién quan
nham tranh sy bd ngd va moi ddi twong c6 lién quan s&
nhanh chong bit kip thay doi.

2.3. Xay dung chu trinh PDCA 4p dung cho cong tac tuyén

sinh dai hoc

Tai Viét Nam, chu trinh PDCA dugc ap dung vao mot
s6 khau trong cong tac quan li, dam bao va cai tién chat
luong quan li dao tao, hoc thuat tai mot $6 truong dai
hoc nhu xoay quanh ndi dung dam bdo va nang cao
chét lugng cua hoat dong nghién ctru khoa hoc, nang
cao hiéu qua cua hoat dong giang day li thuyét moén
Gi4o duc thé chat, dam bao chét luong trong xay dung
chuong trinh dao tao nganh Thong tin - Thu vién...
Tuy nhién, s6 luong cong trinh nghién ciru vé viéec dam
bao chat lugng trong cong tic tuyén sinh dai hoc tai
Viét Nam hién nay van chua c6 nhiéu cong trinh. Viéc
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lwa chon hudng tiép can bang cach ap dung chu trinh
PDCA vao cong tac tuyén sinh tai trudng dai hoc khai
ngudn tir viéc nhom tac gia nhan dinh rang, day 1a mot
nét méi. BDé mo rong hudng nghién ciru ciing nhu dong
gop thém quy trinh moi cho cong tac dam bao va cai
tién chét luong ctia hoat dong tuyén sinh dai hoc khong
chi & pham vi Trudong Pai hoc Cong nghé Thong tin ma
con hudng dén viée ap dung quy trinh nay tai cac co so
giao duc dai hoc khac trén pham vi Thanh phé Hb Chi
Minh va ca nudc. Dong thoi, trong cong tic dam bao
chét luong cling quy dinh rd tiéu chuan danh gid bam
sat theo chu trinh PDCA qua “Théng twr s6 17/2017/TT-
BGDDT ngay 19 thang 5 nam 2017 vé viéc ban hanh
quy dinh kiém dinh chdt lwong tai co sé gido duc, quy
trinh dam bao chat hrong” theo chuin PDCA cong tac
tuyén sinh dugc thé hién tai “Muc 3 - Pam bdo chait
lieong vé chire ndng, diéu 16, tiéu chudn 3 vé tuyén sinh
va nhdp hoc” [5]. Pay dugc xem la mot trong nhitng
diéu kién li ludn co ban vé mit phap li cho viéc trién
khai thuc hi¢n nghién ctu, xay dung quy trinh PDCA
va 4p dung quy trinh nay vao cong tic tuyén sinh dai
hoc nhim huéng dén sy dong nhat tir khau tiép nhan
cac quy dinh, ké hoach tir cp quan li cao nhat, xay
dung ké hoach, dén viéc thong tin téi don vi chirc nang
trién khai cac hoat dong vao thuc té cudi cung la bao
céo két qua qua ban bao cio tyr danh gid lién quan dén
hoat dong tuyén sinh nhu trong ké hoach d¢ ra va thyc
hién béo c4o dén co quan quan li ban dau.

Sau mdi dot tuyén sinh dai hoc, cac co sé gido duc
dai hoc can td chuc hoat dong bao cdo, téng két cong
tac tuyén sinh, dong thoi danh gia chat lugng cua ké
hoach vura thuc hién va rat kinh nghiém dé ¢ co so
diéu chinh, cai tién chat lugng cho cac dot tuyén sinh
clia nhitng nam sau. Giai doan nay c6 vai tro rat 16n,
duoc thue hién nhim danh gia sy lién két va théng nhét
vé muc tiéu, chi ra mit wu diém va han ché trong cac
hoat dong tuyén sinh da thuc hién. Trén co s& cua chu

l ’ Xay dwng

Diéu chinh,
callton ké hoach
chién lwoc AL
: tuyén sinh

tuyén sinh

DBanh gia
chat lwong
hoat déng
tuyén sinh

Trién khai
hoat déng

b tuyén sinh

Hinh 2: Quy trinh “ddm bdo chdt lrong” trong cong
tdac tuyén sinh
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trinh cai tién chat lugng PDCA tong quét, nhom tac gia
da nghién ctru va phac thao nén mot day chuyén cac
budc trong chu trinh bt dau tir viée xay dung ké hoach
tuyén sinh, tiép dén 1a trién khai hoat dong tuyén sinh,
dén danh gia chat lugng, sau d6 diéu chinh, cai tién
chién luge va thuc hién ké hoach sau cai tién, thuong
1a bit dau lai mot chu trinh méi véi cac bude nhu trén
nhung voi cac hoat dong méi di duge didu chinh phu
hop hon. Day chuyén nay co tinh tudn hoan khép kin
va cling c6 thé duge xem nhu quy trinh “Ddm bdo chat
leong” trong cong tac tuyén sinh, duoc thé hién van tat
6 Hinh 2.

Dua trén co s chu trinh PDCA tong quat, so d6 chu
trinh PDCA 4p dung cho cong tac tuyén sinh ciing s& co
bdn bude chu ki 1a: Plan, Do, Check va Act. Bai viét s&
4anh xa cac khau trong cong tac tuyén sinh véi cac budc
trong chu trinh PDCA & Bang 2.

Bang 2: Anh xa cac khau tuyén sinh véi cac budc trong chu
trinh PDCA

Céc budc trong
chu trinh PDCA

Cac khau trong hoat déng tuyén sinh

Plan (P) Xay dung ké& hoach tuyén sinh

Do (D) Trién khai hoat dong tuyén sinh

Check (C) Pénh gia cht lugng hoat dong tuyén sinh
Act (A) Diéu chinh, ci tién chién Iugc tuyén sinh

Dua vao bang anh xa trén, nhoém tac gia da phac thao
duoc so d6 PDCA don gian dung trong cong tac tuyén
sinh bao gom bon budc nhu ¢ Hinh 3.

(Diéy chinh, cai tién
chién lwoc tuyén sinh £

Danh gia chét lwgng A
hoat déng tuyén sinh

A ’ Xay dwng
|\  ké hoach tuyén sinh

Chién lvgc
tuyén sinh

Trién khai
hoat déng tuyén sinh

Hinh 3: So do chu trinh PDCA ding trong cong tdc
tuyén sinh ¢ bdc Pai hoc

Tir so dd trén va tir ké hoach tuyén sinh dai hoc nam
2022 cua Pai hoc Québc gia Thanh phé H6 Chi Minh
[6], nhom tac gia chi tiét hoa cac cong viée can thuc
hién tai modi budc trong hoat dong tuyén sinh theo mo
ta trong Bang 3.
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Bang 3: M6 ta cac cong viéc trong hoat dong tuyén sinh dua
theo chu trinh PDCA

Budc Mo ta cong viéc

Plan Thiét ké ké hoach tuyén sinh

(P) Trién khai thong tin ddng ki cac phuang thiic xét tuyén cua
B6 Gido duc va Dao tao.
Ra soat khau hoan thién ho sd, di lidu xét tuyén.
Xac dinh yéu cu tt cac don vi lién quan va nhu cau xa
hoi.
Xac dinh chi tiéu theo tling phudng thic tuyén sinh, t6 hdp
mon xét tuyén 6 tiing nganh trong khoa tuyén.
Tiép nhan van ban phap quy do don vi quan i tryc thudc
ban hanh.
Trién khai quy ché va dé an tuyén sinh.
Hoan thién bao c4o dé an tuyén sinh trong do xac dinh
s0 lugng nguyén vong xét tuyén va sé lugng thi sinh da
dang ki.
Xéc dinh trang thai tuyén sinh Ii tuéng (loc thi sinh 4o, thi
sinh tring tuyén theo thii tu nguyén vong, thi sinh thudc
céc dién uu tién...).
Thong ké thong tin tuyén sinh cua hai nam gan nhat.
Thong ké thuc trang cd @ vat chat va nhan su nha trudng.
Xac dinh nhiém vu tling cdp, cac mdc quan trong (t6 do).
Du tril ngudn kinh phi.

Do Trién khai hoat déng tuyén sinh

(D) Cong bo dé an tuyén sinh.
Khao sat nhu cau hudng nghiép cua hoc sinh trung hoc.
Quang ba - truyén thong, tu van tuyén sinh - hudng nghiép.
Tiép nhan ho sd tuyén sinh, dang ki nguyén vong, d6i
tugng uu tién.
Xt li hé sd tuyén sinh, uu tién dua trén két qua xét tuyén
{ing theo phuong thic tuyén sinh.
Ra soét, hoan thién hd so, di liéu xét tuyén.
Cong bd danh sach tring tuyén.
Tiép nhan thi sinh tring tuyén va xac nhan nhap hoc.
Tuyén sinh b6 sung theo chi tiéu tuyén sinh.
Khao sét y kién cua tan sinh vién, phu huynh vé hoat dong
tuyén sinh.
Béo cao két qua tuyén sinh.
Téng két cong tac tuyén sinh trong nam.

Check  Pdnh gid higu qua hoat dong tuyén sinh

(C) Thong ké s Iugng sinh vién nhap hoc theo tiing nganh
hoc, tling hé dao tao, tiing phudng thiic tuyén sinh.
Dai chiéu so lugng dudc hoach dinh ban dau trong dé an
tuyén sinh.
Lap béo céo cong tac tuyén sinh.
Danh gia hiéu qua tuyén sinh so véi ké hoach da xay dung.

Act Diéu chinh, cai tién chién lugc tuyén sinh

(A) Can c(i vao dé an tuyén sinh da xay dung, tinh hinh thic
t6 sinh vién nhap hoc va két qua hoc tap cla sinh vién dé
tién hanh diéu chinh, stia d6i dé an cd va xay dung dé an
mdi phi hgp cho thdi gian tiép sau.
P& xudt thay d6i cac phudng thic tuyén sinh nham dam
bao chat Iugng ngudn sinh vién dat chudn d4u vao va dap
{ing dugc diéu kién dao tao va tiéu chuén nghé nghiép.

3. Két luan

Hoat dong tuyén sinh 1a mot yéu t6 duy tri su phat
trién cla cac co s giao duc qua viéc chon loc nguoi hoc
bang nhiéu phuong thirc khac nhau nhung c6 sy ph hop



vé kién thirc, nang lyc, ki nang va thai d¢ véi chuong
trinh dao tao, gido duc tai cac co s¢. Gop phan cung (mg
ngu6n nhén lyc cht lugng cao cho thi truong lao dong,
phat trién kinh té - chinh tri - xa hoi tai dia phuong noi
riéng va trong pham vi cd nudc noéi chung. Thyuc hién
t6t va co hiéu qua cong tac tuyén sinh s& dong gop mot
trong nhitng yéu t6 nham dap tng cac tiéu chuan cua
cong tac dam bao chit lugng gido duc tong thé. Vi vy,
viéc dé xuét cach thirc dam bao chét lugng trong cong
tac tuyén sinh bang chu trinh PDCA qua so d0 quy trinh
va cac budc thuc hién s€ c6 tac dong sau sic dén cong
tac quan li, dam bao chit lugng cua hoat dong nay, gop
phan dua cac hoat dong lién quan dén viéc tuyén chon

Nguyén HA Phudng Thao, Pham Nguyén Phac Toan

ngudi hoc di vao dung quy dao mot cach dong nhit,
luoc bd mot sb yéu td khong can thiét, dam bao mat
thoi gian, du bao dugc phuong thirc tuyén sinh chiém
ti trong cao, tao co so cho su ké thura va phat trién chét
luong cong tac tuyén sinh. So dd quy trinh PDCA ap
dung cho cong tac tuyén sinh khi thuc hién danh gia
va cai thién s€ dua ra danh gia muc do hiéu qua nhiing
phuong thic tuyén sinh huéng dén viéc nang cao chét
luong dau vao tuong thich voi chét lugng dau ra, dong
g6p thém hudng nghién ctru vé gido duc sau trung hoc
cho nganh Gido duc no6i chung va gop phin ning cao
hiéu qua cong tac tuyén sinh cua Truong Pai hoc Cong
nghé Théng tin boi viéc cai tién co chu trinh.
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ABSTRACT: The development of new economic sectors in Vietnam has
increased the demand for high-quality human resources, contributing to
increasing the importance of higher education. Recruitment is the key
factor to ensure. Since 2015, university admission has been increasingly
improved and more flexible over the years. The diversity of enrollment
methods has given candidates more choices when applying for university
admission and increased their chances of admission. One issue that

needs to be considered in university admission is the quality of enrollment
activities. To ensure the effectiveness of university admission, the
requirement is how to manage and control the quality of this activity. This
article proposes the development of a PDCA cycle applied to university
admissions based on the PDCA quality improvement process.

KEYWORDS: Building PDCA cycle, PDCA cycle, admission, university admission.
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