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TOM TAT: Phét trién nghé nghiép 1a yéu cau tat yéu va bdt budc déi véi hdu
hét cac nganh nghé trong xa hoi, dac biét la vdi linh vuc gido duc. Hoat dong
boi duéng thudng xuyén cho déi ngi gido vién va can bé quén Ii co sé gido
duc phé théng trong thdi gian qua da c6 nhiing déng gép dang ké trong viéc
nang cao nang luc nghé nghiép, dap Ung yéu cdu déi mdi gido duc phd théng.
Nghién cdu Ii ludn va khao sat thuc trang cho thdy su dung hinh thic nao trong
béi dudng gido vién va céan bé quan Ii co sé gido duc phd théng sé tuy thudc
vao cdc diéu kién nhu: Co sé vat chdt, nguén luc tai chinh, ki ndng tu hoc cua
gido vién va cén bé quén Ii co sé gido duc phé théng, nén tdng céng nghé
théng tin, nguén luc hé trg hoc tap tai nha trudong phé théng va dija phuong..
Bai viét phan tich mé hinh bdi duéng két hop (blended course) ¢6 nhiéu uu
diém so vdi béi duéng truc tiép va béi dudng truc tuyén thudn tdy. Mo hinh béi
duéng két hop la hinh thiic béi duéng c6 su dan xen gida giai doan ngudi dugc
béi dudng (la gido vién va céan bé quan Ii co sé gido duc phé théng) tu hoc qua
mang vdi giai doan ngudi dugc boéi dubng dugc tuong téc truc tiép, da chiéu
VvGi bdo cdo vién (gidng vién, chuyén gia...) va ngudi cing dugc boi dudng.

TU KHOA: Boi dung thudng xuyén, gido vién va can bo quan Ii, gido duc phd thong, boi
dudng truc tuyén, tu boi dudng qua mang.
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1. Dat van dé

Pao tao sau nghé hay phat trién chuyén mén
(Continuing Professional Development - CPD) la giai
doan tiép ndi sau gido duc nghé nghiép, bao gdm viéc
phat trién kién thic, ki nang, thai do va hanh vi trén
tat ca cac linh vyc thuc hanh chuyén mén dé ngudi lao
dong co thé duy tri va cai thién hiéu qua cong viéc cua
minh trong bdi canh xd hoi khong ngu’ng phat trlen
Phat trién chuyen moén dugc xem 13 yéu cau tit yéu va
bat budc ddi v6i hau hét cac nganh nghé trong xa hoi,
dac biét 1a voi linh vuc gido duc. Boi dudng thuong
xuyén dbi v6i gido vién va can bd quan li co so gido
duc phé thong 1a dé dam bao cho gido vién va can bod
quan i co so gido duc phd thong khong ngimg nang cao
trinh d6 chuyén mon nghiép vu, tir d6 gép phan nang
cao chét luong gido duc.

Viét Nam dang day manh d6i méi cin ban va toan
dién giao duc a dao tao, dac biét la ddi mai chuong
trinh, sach gido khoa gidao duc pho thong theo tiép can
ning lyc. Sy thay ddi nay “tic dong dén nhiéu yéu to:
day hoc tich hop, day hoc phan héa, dinh hudng nghé
nghiép, quan hé chuong trinh va sach gido khoa, kiém
tra va danh gia két qua gido duc, quan li chwong trinh,
dao tao va bdi dudng giao vién, hé thong giao duc qudc

dan,... Mdi tac dong can doi hoi nhitng giai phap phu
hop nharn bao dam muc ti€u giao duc” [1]. Mot trong
nhiing thach thuc lorn nhit ctia cong cudc ddi mai nay
1a nhitng han ché vé kién thirc, ki ning cta gido vién
cling nhu can b quan 1i co sé gido duc phd théng so
v6i yéu cau dit ra. Do d6, van dé boi dudng thuong
xuyén cho gido vién va can by quan li co s¢ gido duc
phé thong cac cap tré thanh nhiém vu cin quan tim giai
quyét trudc tién. Viéc nghién ctru thuc trang t6 chirc bdi
dudng thuong xuyén doi ngii gido vién va can by quan
li co s6 gido duc phd thong 13 hét strc quan trong dé co
thé danh gia dwoc mot cach chinh xac hinh thic bdi
dudng, nhu ciu bdi dudng, ... so v6i yéu cau méi dat
ra, tir 46 xdy dung chuong trinh va ké hoach boi dudng
(muc tiéu, ndi dung, chuong trinh, hinh thirc to chic
bdi dudng) phu hop va hiéu qua.

Boi canh cugc Cach mang cong nghé 4.0 mé ra co hoi
cho viéc rng dung cong nghé thong tin manh mé trong
gido duc. To chirc bdi dudng cho gido vién bang hinh
thirc 1én 10p truc tiép tuy c6 thé dat dugc hidu qua nhat
dinh song kho thuc hi¢n dai tra va lién tuc. Nguoi dugce
bdi dudng it lya chon va khong dugc hoc theo cach ma
ho mudn. Bén canh do, con duong quan trong nhét dé
gi4o vién va can by quan li cap nhat kién thic va phat
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trién nang lyc nghé nghiép tir trude nay van 1a ty hoc va
tu boi dudng, moi lic, moi noi. Chinh vi thé, bdi dudng
qua mang két hop bdi dudng truc tiép 1a hinh thirc rat
dang luu tim trong bdi canh chuyén dbi sé va d6i mai
gido duc hién nay.

2. N6i dung nghién cuu

2.1. Can cii td chiic bdi dudng thuéng xuyén déi ngi giao vién

va can bd co s6 giao duc phd thong hién nay

2.1.1. Can ci khoa hoc

Theo Tir dién Béach khoa toan thu Viét Nam, “Bdi
dudng” dugc cho 1a qua trinh tac dong dén con nguoi,
1am cho ngudi d6 linh hoi va nam viing nhiing tri thirc,
ki nang ki xdo... mot cach co hé théng nhim chuan bi
cho ngudi do6 thich nghi voi cude séng va kha ning
nhan mdt sy phan cong lao dong nhét dinh. Nhu vay, co
thé 1i giai “dao tao” dugc xem nhu la mot qua trinh lam
cho nguoi ta “tr¢ thanh nguodi cé nang luc theo nhitng
tiéu chuan nhat dinh”, con “bdi dudng” duge xic dinh
la qua trinh lam cho nguoi ta “tang thém nang luc hodc
phim chét”.

O Viét Nam, “Bdi dudng thuong xuyén gido vién,
can bd quan 1i” la mot qua trinh co ké hoach, dugc td
chtre bét bude hang nam ddi véi gido vién, can b quan
li nham néng cao pham chét, ning luc chuyén mon,
nghiép vu cla giao vién, nang luc lanh dao, quan tri nha
truong clia can bd quan li, dap Gmg yéu cau vi tri viée
lam, nang cao muc d§ dap ung cua giao vién, can bd
quan li d6i v6i yéu cau phat trién gido duc phd thong.

Bét ki nén cong vu nao ciing déu chu trong dén cong
tac dao tao, bdi dudng can by, cong chirc, vién chirc
nhiam nang cao ning lyc thyc thi cong vy dam bao thyc
hién hiéu qua chirc nang, nhiém vu dugc giao. Trong
linh vyc gido duc, theo bao cao cia OECD, van dé boi
dudng cho gido vién va can bd quan li giao duc dugc
x4c dinh 1a mot van dé quan trong dé phat trién gido
duc trong thé ki XXI: “O cip d6 cua hé thong gio duc,
phat trién chuyén mon nghé nghiép cho gido vién la
mot don bay chinh sach quan trong” [2]. Béo cdo cia
Uy ban Chau Au (2015) ciing khang dinh: “Phat trién
chuyén mon lién tuc cho gido vién la trong tdm trong
chién lugc Chau Au dé nang cao chét lugng gido duc”
[3]. Nhu vy, bdi dudng cho gido vién va can by quan
li giao duc la van dé dugc ddc biét quan tim boi nhiéu
t6 chirc va quc gia trén thé gidi, véi nhitng chién luoc
va chinh séch cu thé.

O goc d6 ca nhan, van dé boi dudng thuong xuyén
¢ y nghia quan trong d6i voi mdi gido vién va can bo
quan li co sé gido duc phd théng cac cép, giup ho hoan
thién ban than, dap tmg duogc cac yéu cau cua cong viée
& timg thoi ki khac nhau, déng thoi khong ngu:ng cap
nhat, ndng cao nhimng kién thirc, ki nang can thiét dé
theo kip cac xu hudng thay ddi trong nghé nghiép. Bao
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céo ciia OECD (2005) khiang dinh: “Sy phuc tap cia
nghé day hoc doi hoi mot vién canh hoc tap sudt doi dé
thich nghi v&i nhimng yéu cu cta sy phat trién, nhiing
tré ngai hay su thay d6i nhanh chong” [2]. C6 thé thay,
van dé boi dudng cho gido vién va can b quan li co
s& gido duc pho thong 1a nhiém vy thuong xuyén, lién
tuc nhung dong thoi phai gan lién voi nhu cau cta ho &
tirng thoi diém cu thé.

Hién nay, dinh huéng ty hoc, tyr bdi dudng (trong d6
chi yéu 1a tw boi dudng qua mang) 1a mot trong nhiing
muc dich cta cac chwong trinh va hoat dong boi dudng
thuong xuyén giao vién va can bd quan li & Viét Nam.
Dua trén cac hoat dong quan li, chi dao, td chuc bdi
dudng thuong xuyén, bién soan tai li¢u..., gido vién va
can bd quan li luyén tap kién tri c6 hé théng, trén co
s y thic trach nhiém, tinh ty giac cao. Chi khi giao
vién va can by quan li nhéan thirc ding tu hoc, tu boi
dudng 1a mot doi hoi, mot yéu cau khach quan cua sy
phat trién nang luc nghé nghiép thi ban thin mdi giao
vién va can bg quan 1i méi chuyén hoa duoc muc ti€u,
doi hoi cua bdi dudng thuong xuyén thanh dong co
muc dich ctua ca nhan, tr d6 méi chu déng, tich cuec,
tu giac phan dau tu hoc, tu bdi duong (Chang han, gido
vién, can bd quan li lya chon thong ke céc phan cong
viéc can lam, nhitng yéu cau cu thé can dat duoc, mdc
thoi gian va mic d6 hoan thanh phu hop véi diéu kién
va nang luc ban than; sip xép thoi gian tu hoc, tw bdi
dudng cho phu hop véi dac trung cong viéc cua minh;
xac dinh dugc ndi dung tu hoc, tu bdi dudng; biét lua
chon cac hinh thirc bdi dudng phit hop véi kha ning,
sO truong ciia minh; biét tu kiém tra, danh gia két qua
boi dudng dé nhin nhan lai nhiing viéc da lam va chua
lam dugc trong qua trinh tu hoc, tu bi dudng, tr do kip
thoi diéu chinh, bd sung ké hoach nham dat muc tiéu
bdi dudng...).

2.1.2. Can cii phap li

Quan diém xuyén sut ctia Pang va Nha nudc ta la
khing dinh vai trd quyét dinh va tam quan trong dic
bi¢t cuia doi ngili gido vién va can bd quan li gido duc.
Chinh vi vay, nhiém vu nang cao chét lugng doi ngli
gido vién va can bd quan li co so gido duc phd thong
12 mot trong nhitng nhiém vy cap thiét, gop phan quyét
dinh t6i su thanh cong cua d6i méi gido duc. Muc tiéu
clia viéc xay dung, nang cao chit luong doi ngii nha
giao va can bg quan li gido duc la: “Xay dung doi ngii
nha gido va can by quan li gido duc dugc chuin ho4,
dam bao chét luong, du vé s luong, déng bd vé co chu,
dac biét chu trong nang cao ban linh chinh tri, phém
chat, 16i séng, lwong tim, tay nghé cta nha gi4o; thong
qua viéc quan li, phat trién dung dinh hudng va c6 hiéu
qua su nghiép gido duc dé nang cao chit luong dao tao
ngudn nhan lyc, dap tng nhitng doi hoi ngay cang cao



ctia sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc”
[4]. Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP ngay 01 thang 9
niam 2017 ctia Chinh pha vé Pao tao, boi dudng can
b0, cong chirc, vién chiic quy dinh vé noi dung, chuong
trinh, hinh thtrc va quan li dao tao, boi dudng can bo,
cong chtrc, vién chure, xac dinh muc ti€u la: “Trang bi
kién thirc, ki ning, phuong phap thyc hién nhiém vu
trong hoat dong cong vu cua can bd, cong chirc va hoat
dong nghé nghiép cua vién chirc, gop phan xiy dung
doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc chuyén nghiép,
c6 pham chét dao dl'rc t6t, 6 ban linh chinh tri va ning
luc, dap 1 ng yéu cau phuc vu nhan dan, sy nghiép phat
trién ctia dat nude”. Tiép theo do, nhidu van ban phap li
quan trong khac ciing di duoc ban hanh nham xay dung
ddi ngli gido vién va can by quan li gido duc dap Gng
yéu cau cua doi méi giao duc.

Co s& phap i tryc tiép ctua nhiém vu bdi dudng
thuong xuyén gido vién va can b quan li co s¢ gido
duc phd thong 1a Thong tu s 17/2019/TT-BGDDT
ngay 01 thang 11 ndm 2019 cta B trudng Bo Giao duc
va Pao tao ban hanh Chuong trinh bdi dudng thuong
xuyén gido vién co s& gido duc phd théng; Thong tu s6
18/2019/TT-BGDDT ngay 01 thang 11 nam 2019 cua
Bo truong Bo Giao duc va Pao tao ban hanh Chuong
trinh bdi dudng thuong xuyén can bo quan i co s gido
duc phd thong. Kém theo hai Thong tu nay 1a Thong
tu s6 19/2019/TT-BGDDT ngay 12 thang 11 nim 2019
cua Bo truong Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy
ché bdi dudng thu(yng xuyén gido vién, can b quan li
co s& gido duc mam non, co s& gido duc phd thong va
giao vién trung tdm gido duc thuong xuyén.

Theo tinh than cta cac Thong tu va Quy ché trén,
muc dich ctia bdi dudng thuﬁ)rng xuyén giéo vién va can
bo quan li co s6 gigo duc phd thong 1a bdi duong theo
yéu cau cua vi tri viéc lam; bodi dudng kién thuc, ki
ning chuyén nganh bat budc hang nim ddi véi gido
vién, can bo quan li; l1a can ca dé quan li, chi dao, to
chirc boi dudng, tw boi dudng nhiam ning cao phim
cht, nang luyc chuyén mon, nghiép vu cua gido vién,
can bg quan li; nang cao ml’Ic dd dap tng cua giao vién,
can bd quan li theo yéu cau vi tri viéc lam; dép tng yeu
cau phat trién glao duc pho thong va dap ung yéu cau
ctia chuan nghé nghiép. Pong thoi, bdi dudng thuong
xuyén gido vién va can bd quan li co sé gido duc phd
thong nham phat trién nang luc tu hoc, tu boi dudng,
tr danh gia cong tac bdi dudng thudng xuyén cua gido
vién, can bg quan li; nang luc td chirc, quan li hoat dong
bdi dudng thudng xuyén gido vién va can bd quan li co
so giao duc phd thong cua phong/sd Gido duc va Pao
tao va cac co s¢ dao tao va bdi dudng gido vién (cac
truong dai hoc su pham).

Céc Thong tu va Quy ché trén yéu cau thuc hién boi
dudng bang phuong phap tich cuc, ting cuong tu hoc,
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phat huy tinh tich cyc, chi dong va tu duy sang tao
cua giao vién, can bo quan li; tang cuong thuc hanh tai
co s giao duc mam non, co s& gido duc phd thong va
trung tam gido duc thudong xuyén; thao luén, trao doi,
chia sé thong tin, kién thirc va kinh nghiém giita bao
cdo vién vai gido vién va can bd quan li, gitra gido vién
voi gido vién va gilta can bd quan li voi nhau.

2.1.3. Can c thuc tién

Boi dudng thuong xuyén cho gido vién va can bd
quan 1i co so gido duc pho théng 1a mot trong nhidu mo
hinh nham phat trién nghé nghiép lién tuc cho gido vién
va can b quan li co so gido duc phd thong va duoc xem
12 m6 hinh c6 wu thé gitp sb déng gido vién va can b
quan li co s¢ gido duc phd thong dugce tiép can véi cac
chuong trinh phat trién nghé nghiép, do d6 cong tac nay
duogc Bo Gido duc va Pao tao Viét Nam quan tam thuyce
hién trong nhiéu nim qua. C6 09 mo dun boi dudng
thuce hién Chuong trinh Gido duc phd thong 2018 cho
gi4o vién va can bd quan li co sé gido duc phd thong
mdi cép hoc (Tiéu hoc, Trung hoc co s, Trung hoc phé
thong) dé phat trién nang luc nghé nghiép, dap tmg yéu
cau chuin gido vién va chuin Hiéu truong, dap img
Chuong trinh Gido duc pho thong 2018 (cac md dun
boi dudng nang luc quan tri hoat dong day hoc, giao
duc; quan tri nhan sy; quan tri tai chinh theo hudng tang
cuong tu chu va trach nhiém giai trinh; quan tri co sé
vat chét, thiét bi va cong nghé trong day hoc, gido duc
hoc sinh;...). Cac mé dun bdi dudng thyc hién Chuong
trinh Gido duc phd théng 2018 cho gido vién va can bo
quan li co sé gido duc phd thong giai doan 2019-2021
nham hd tro gido vién va can bd quan li co sé gido duc
pho thong trién khai thyc hién thanh cong Chuong trinh
Giao duc phé thong 2018 tai cac co s¢ gido duc phé
thong; dap trng nhu cau hoc tap thuong xuyén, lién tuc,
sudt doi cua mbi gido vién Vél can bo quén li co so giéo
duc phd thong, dap tng yeu ciu phat trién gido duc phd
thong trong bdi canh doi méi can ban, toan dién gido
duc.

Phuong thirc dé trién khai cong tac boi dudng gido
vién va can bd quan li co so gido duc phd théng trong
thoi gian vira qua dugc thuc hién theo cac bude sau: 1/
Tap huin g1a0 vién cdt can tai trung wong; 2/ Gido vién
cbt can tap huén dai tra cho giao vién ¢ co so. Trong ca
hai budc nay, hinh thirc boi dudng g1a0 vién tai cac 16p
tap hudn 12 hinh thirc co ban (tdp huén truc tiép).

Trong thoi gian qua, cong tic bdi dudng thuong
xuyén di c6 nhiing déng gop dang ké trong viéc nang
cao chat luong doi ngil gido vién va can bo quan li co
sO gido duc phd thong dap g yéu ciu phat trién gido
duc. Tuy nhién, hinh thirc bdi dudng van can dugc tiép
tuc cai thién, mot s noi dung bdi dudng chua dap ung
yéu ciu cua d6i moi can ban va toan dién nén gido duc
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Viét Nam n6i chung, d6i méi Chwong trinh va Sach
gido khoa phd thong néi riéng. Noi dung va hinh thirc
bdi dudng thuong xuyén ding chung cho toan qudc nén
khé linh hoat theo tirng nhu cdu, didu kién thuc t& cua
gido vién va nha truong. Dai khi, cac gido vién va can
bd quan li co sé gido duc phd thong chua that quan
tam, tich cuc trong qua trinh hoc tap. “Tinh tng dung
ctia chuong trinh bdi dudng dbi v6i gido vién va can
bd quan i gido duc con kha han ché. Mot thoi gian
ngan sau bdi dudng, cac ki ning, kién thirc duoc tap
huén c6 thé bi roi vao lang quén hoic it c¢6 diéu kién ap
dung” [5]. Dé cai thién thuc trang, can xem xét ki ludng
nhiing gi cac co s dao tao dang thuc hién trong cong
tac boi dudng doi ngii gido vién va can bo quan li gido
duc thoi gian vira qua.Trong bai viét nay, chung toi tap
trung lam ro thyc trang Truong Pai hoc Su pham Ha
Nbi to chtrc bdi dudng thuong xuyén va nhu cu bdi
dudng thuong xuyén cua gido vién va can bo quan li co
s& gido duc phd thong, tir d6 dua ra mot s6 dé xuét vé
hinh thirc boi dudng theo dinh huéng moéi nhiam nang
cao hiéu qué cta hoat dong nay dé co thé dap tmg ngay
cang t6t hon yéu cau ciia d6i mdi can ban, toan dién vé
chét lugng va hiéu qua gido duc.

2.2. Thuc trang hoat dong boi dudng thudng xuyén doi ngi

gido vién va can bo quan li co sé giao duc phd thang

2.2.1. Mot so van dé chung vé hoat dong boi dudng thudng

Xuyén gido vién va can bo quan li co sd gido duc pho théng cia

Trudng Dai hoc su pham Ha Noi

Truong Pai hoc Su pham Ha Noi véi hon 70 nam
truyén thong, gitt vai tro 1a trudng su pham dau nganh,
trong diém ciia ca nudc nén Nha truong ludn xac dinh
su mang va trong trach diac biét trong cong cudc doi
méi can ban, toan dién nén gido duc va dao tao cua
nudc nha. Truong Pai hoc Su pham Ha Noi ngoai thuc
hién nhiém vu dao tao gido vién va can bg quan li, Nha
truong con c6 st mang nghién ctru va cung cip cac dich
vu gido duc, khoa hoc cong nghé phuc vu su nghiép
giao duc ctia nudc nha. Trong thoi gian qua, nha truong
ludn tich cyc nghién ctru bién soan tai li¢u va td chuc
thuc hién cac 16p/khéa tap hudn, boi dudng vé chuyén
mon va nghiép vu cho ddi ngili gido vién va can bo quan
li co so giao duc phd théng cho cac dia phuong trong
canudce. Day 1a co hoi va ciing 1a thach thire 16n ddi véi
Nha truong trong viéc dinh hudng xay dung va phat
trién ciing nhu xac dinh nhiém vu trong tAm hién nay
ctia Nha trudng trong cong tac boi dudng thudng xuyén
gido vién va can bo quan i co so gido duc phd thong.
Bén canh viéc cur can bg, gidng vién tham gia cung voi
B6 Gido duc va Pao tao trién khai cac nhiém vy trong
tam vé dbi mai giao duc, Nha truong cling da tich cuyc,
chu dong trong cong tac boi dudng thudong xuyén gido
vién va can bd quan li co sd gido duc pho thong cac cap
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theo hai hudéng cu thé:

Huréng thir nhat, tap trung doi ngii cac nha khoa hoc
¢6 trinh d6 cao, co tim huyét dé xdy dung va nghién
ctru mot s6 ndi dung cbt 161 va co ban dap tng cho yéu
cau d6i méi gido duc, ddc biét 1a d6i méi chuong trinh
va sach gido khoa gido duc phd théng, nhu: nghién
clru vé nang cao nang luc phat trién chuwong trinh nha
truong, day hoc theo chu dé lién mon, phat trién ning
lyc thiét ké hoat dong trai nghiém, gido duc ki ning
song, t chirc hoat dong hudng nghiép, nang cao ning
luc day hoc cho gido vién pho thong qua hoat dong sinh
hoat chuyén mén, day hoc cac mon co ban theo dinh
hudng phat trién nang lyc... trén co s& d6 bién soan tai
li¢u, gido trinh dung cho boi dudng va dao tao lai.

Huong thir hai, cung voi cac khoa dao tao va trung
tam nghién ctru va phat trién nghiép vu su pham xay
dung hé théng cac chuyén d& ngin han nhim boi
dudng thuong xuyén cho gido Vién va can bd quan li
co so giao duc phd thong cac cip hoc nhiam nang cao
nang luc va déap tng yeu cau cua d6i méi gido duc phd
thong, trong tim 14 trién khai Chuong trinh Giao duc
phé thong 2018. Viée xay dung hé théng cac chuyén dé
nay, Truong Pai hoc Su pham Ha Néi tap trung vao cac
nhém kién thic sau:

- Nhom kién thirc vé phat trién chuong trinh nha
truong, day hoc theo chﬁ dé lién mén, tich hop.

- Nhém kién thire vé doi méi phuorng phép day hoc
theo dinh huéng phat trién nang luc, d6i méi kiém tra
danh gia theo hudng tiép can ning luc.

- Nhom kién thirc bdi dudng vé nang luc nghién ctru
khoa hoc; vé timg dung cong nghé thong tin trong day
hoc va ki nang sir dung cac phuong tién, thiét bi day
hoc hién dai.

- Nhom kién thirc vé rén luyén nghiép vu su pham,
giao duc dao duc cho hoc sinh, kién thirc giao duc ki
ning mém cho gido vién.

- Nhom kién thirc chuyén mén (Ii thuyét va thuc
hanh) bdi dudng cho gido vién gidi cac cap theo dinh
hudng phat trién nang luc cho hoc sinh.

- Nhom kién thirc bdi dudng chuyén mén, nghiép vu
cho can bo quan 1i cac cap.

- Nhom kién thirc bdi dudng chuyén siu theo timg
chuyén mén cho gido vién tir bic mam non dén phd
thong va cac nganh gido duc chuyén biét nhu gido duc
dic biét, gido duc qudc phong. ..

Hé thong cac chuong trinh bdi dudng thuong xuyén
dugc thiét ké dya trén quan diém phét trién pham chat
va ning lyc nguoi hoc nén ndi dung tinh gian, thiét thuc
va cac kién thirc, ki ning nay nim trong mét 16 trinh
chung, theo logic khoa hoc, dam bao duoc tinh thong
nhat va ké thira.

Vi hé théng chuyén dé hién c6, Truong Pai hoc Su
pham Ha N¢i da chu dong lam viéc vdi cac So Gido duc



va Dao tao nham trao d6i thong tin, giGi thidu hé thong
chuyén dé va nhing tac dong ctia nd téi viée ning cao
nang lyc cho gido vién va can bo quan li co sd giao
duc phd théng dap g yéu cau d6i méi gido duc dat
ra. Trong nhiing ndm qua, Truong Pai hoc Su pham
Ha Noi da thuc hién bdi dudng thudng xuyén cho mot
s6 tinh nhu: Hai Phong, Hai Duong, Binh dinh, Kién
Giang, Yén Bai, Nam Dinh, Dién Bién, Hung Yén, Ha
Tinh, Pdk Lik, Tuyén Quang... va nhan dugc nhiing
phan hoi tich cuc tir cac dia phuong nay.

Hoat dong bdi dudng thuong xuyén cua Trudng Pai
hoc Su pham Ha No6i dang tién hanh theo hai hinh thtrc
1a truc tuyén va truc tiép. D4i véi nhitng noi tryc tiép
giang day, Nha truong tién hanh theo hai cach: ddi voi
nhitng tinh dong bang, diéu kién di lai thuan tién, Nha
truong to chire bdi dudng ngay trong nim hoc, thoi
gian thuc hién 1a nhitng ngay cudi tuan. Pdi voi nhimng
tinh ¢ xa, nhitng tinh vung cao, diéu kién di lai, an &
ctia ngudi hoc kho khin thi Nha truong tap trung boi
dudng vao thoi gian hé. Thoi gian mdi chuyén dé boi
dudng tir 3 dén 5 ngay. Véi cach bé tri linh hoat nhu
vay, Truong Dai hoc Su pham Ha Noi ludn cir dugce
nhiing giang vién c6 kinh nghiém, trinh d6 chuyén moén
gidi va co tinh than trach nhiém. Sau mdi chuyén dé,
Nha trudng c6 danh gia két qua va cap ching nhan boi
dudng chuyén dé.

Nhu viy, viéc bdi dudng thuong xuyén gido vién
va can bd quan li co so gido duc phd théng da duoc
Truong Pai hoc Su pham Ha No§i quan tam va trién
khai. Tuy nhién, ding truéc nhing yéu cau cua doi méi
gido duc, trién khai Chwong trinh va Sach gido khoa
moi, sy anh hudng cia dai dich COVID-19 lam cho nha
truong cac cip nglmg t6i truong nhung khong ngimg
day, khong ngimg bdi dudng phat trién ning luc nghé
nghiép; su tic dong cua thoi dai bung nd thong tin va
bdi canh chuyén d6i s6 moi mat, trong d6 co gido duc
thi cong tac bdi dudng thudong xuyén gido vién va can
b6 quan 1i co sé gido duc pho thong cta Truong Pai hoc
Su pham Ha Noi cin ¢6 nhitng thay d6i phit hop vé muc
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tiéu, chuong trinh, ndi dung, hinh thtrc, cach thirc danh
gia Kkét qua boi dudng.... dya trén sy danh gia mot cach
khoa hoc vé thuc trang cong tac nay. Cac ndi dung vé
khao sat va danh gia thyc trang cac hinh thirc bdi dudng
thuong xuyén gido vién va can bo quan li co sé gido
duc phd thong duoc trinh bay ¢ phan dudi day.

2.2.2. Thuc trang vé cac hinh thiic boi dudng thudng xuyén giao
vién va can bd quan li co sd gido duc phd thong (nghién ciu tai
Ha N6i, Hai Dudng)

Nghién ciru gan day ciia Truong Dai hoc Su pham Ha
Noi dé thu thap cac dit liéu dinh luong va dinh tinh vé
thuce trang nang luc va nhu cau bdi dudng gido vién va
can bo quan 1i co so gido duc phd thong (trén dia ban
Thanh phd Ha Noi va tinh Hai Duong) [6] va thyc trang
danh gia cac chuong trinh boi dudng gido vién va can
bd quan li co s& giao duc phd thong do Truong Pai hoc
Su pham Ha Ni dang trién khai [6] da cho phép dénh
gia khach quan va khoa hoc hon vé cac hinh thirc to
chirc hoat dong boi dudng thuong xuyén cho gido vién
va can bo quan li co s giao duc phd thong trong thoi
gian vura qua.

Qua khao sat y kién cuia 172 gido vién phd thong,
trong d6 c6 53 gido vién tiéu hoc, 50 gido vién trung
hoc co sd, 69 gido vién trung hoc phd thong vé thuc
trang hinh thirc boi dudng thudng xuyén, két qua thu
duoc ¢ Bang 1.

Nhu véy, hinh thirc tham gia bdi dudng tryc tiép
clia gido vién tiéu hoc, trung hoc co s& va trung hoc
pho thong lan luot 1a 92,6%, 80% va 88,6%, glao vién
tleu hoc chua duoc két hop bdi duong truc tiép va truc
tuyén, giao vién trung hoc phd théng dugc tap huin
theo h1nh thirc két hop la khoang 7,1%. Chung t6i cho
rang, s gido vién dugc tap hudn theo hinh thirc nay
do tu hoc, tu dang ki cac khoa online co6 tra phi hodac
mién phi. Két qua khao sat vé hinh thirc bdi dudng cho
thdy dting tinh hinh thyc té hién nay, d6 1a sy han ché
nhét dinh vé img dung cong nghé thong tin ctia mot bo
phan gido vién, su chua dap tmg vé trang bi cac thiét bi
cong nghé ciing nhu su thiéu dinh huéng da dang hoa

Bang 1: K&t qua khao sat vé thuc trang giao vién tham gia cac hinh thiic boi dudng thudng xuyén

Déi tugng  Giao vién tiéu hoc

Giao vién trung hoc ca sé  Giéo vién trung hoc phé thong

Noi dung S0 luong % S0 luong % S0 lugng %
Bdi dudng truc tiép 50 92.6 40 80.0 62 88.6
Boi dudng truc tuyén 0 0 0 0 1 1.4
Két hop gitta hinh thic truc tiép va truc tuyén 0 0 6 12.0 5 7.1
Hinh thiic khac 1 1.9 2 4.0 0 0
Tong 51 94.4 48 96.0 68 97.1
Ngué‘n: [7]
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céc hinh thtrc bdi dudng. Ciing c6 thé, tam li ciia nhidu
gido vién van quen duoc twong tac tryc tiép véi ngudi
tap huin.

Tuy nhién, khi khao sat vé& nhu cau vé hinh thtrc bdi
dudng, két qua phong van sau 38 nguoi (bao gdm gido
vién, can bd quan 1i nha truong phd thong va can bo
quéan li Phong/S¢ Gido duc va Dao tao tai Thanh phd
Ha Noi va tinh Hai Duong), ) lugng ¥ kién vé thuc
trang cac hinh thirc bdi dudng thuong xuyén cho gido
vién nhu sau (xem Bang 2).

Dé c6 thém thong tin dinh tinh, ching t6i tién hanh
phong vén sau [6]. Qua bang tong hop cac ¥ kién va
Cac cau tra 101 cu the cua cac ddi tuong duorc phong
van c6 thé thdy: nhu cau ctia cac dbi twgng vé hinh thirc
boi dudng cho gido vién khong hoan toan gidng nhau.
C6 can b, gido vién phu hop véi hinh thirc boi dudng
online qua mang (12/38 nguoi) nhung ciing cé can bg,
gi4o vién cam thdy phu hop véi hinh thirc bdi dudng
truc tiép, tap trung (9/38 nguoi); Mot s6 it can bo, gido
vién cam théy hinh thtrc tu hoc qua céc tai li¢u dugc
cung cap truc tiép cho gido vién 1a hiéu qua nhét (2/38
ngudi). Viée bdi dudng online qua mang c6 uu diém la
gitp gido vién tiét kiém duoc thoi gian, co thé chu dong
trong viéc sip xép thoi gian, xdy dung ké hoach hoc
tap cho ban than. Tuy nhién, hinh thirc hoc nay cling c6
nhitng han ché nhit dinh, dic biét 1a khé dé phan hdi va
giai dap thic mac truc tiép. Vi thé, cling c6 nhiéu y kién
cho rang, hoc truc tiép & cac 16p tap trung van hiéu qua
nhat, tuy nhién si so lop khong nén qua dong.

Dé két hop dugc vu diém va khic phuc han ché cta
cac hinh thirc bdi dudng, nhiéu gido vién co nguyén
vong két hop ca hai hinh thire bdi dudng 12 online va tap
trung truc tlep (14/38 ngu0’1) Theo nhiing y kién nay,
gido vién can duogc cung cap tai liéu va huorng dan tu
hoc qua mang trudc, sau d6 s& co nhiing 16p boi dudng
tap trung dé gido vién trao doi, thao luan ciing nhu nhan
duoc su tro gitp, giai dap thic mic cia chuyén gia.

Vé viéc boi dudng thong qua doi ngi gido vién cdt
can: cac y kién dua ra khong thong nhat: c6 y kién cho
rang, nén bodi dudng cho doi ngii glao vién cot can roi
vé tap huan lai nhung ciing c6 ¥ kién cho rang, khong

nén tap huin qua d6i ngii gido vién cbt can ma nén boi
dudng truc tiép cho gido vién vi e ngai “tam 50 that
ban”. Piéu nay cho thiy, cAn nghién ctru ki hon vé viée
boi dudng cho doi ngii cbt can va viéc boi dudng lai cua
gido vién ¢t can cho cac gido vién khac ¢ trong truong
va ¢ dia phuong (b01 dudng dai tra)

Ngoai ra, ¢6 y kién ciing cho rang, viéc to chirc bdi
dudng thudong xuyén phai co sy “Phdi két hop cac
truong su pham véi so/phong Gido duc va Pao tao;
phdi hop dia phuong bdi dudng theo ving, mién va
truc tiép t6i tan gido vién, cai gi yéu bdi dudng trude
theo nhu cau cua dia phuong” (y kién cua gido vién &
Ha Noi), can b quan li, gido vién can “dugc gip g0,
tiép xUc voi cac can b, chuyén gia dau nganh, dac biét
la cac chuyén gia tham gia xay dung chuong trinh mon
hoc hoac chu bién cac sach giao khoa dé tiép can voi
kién thirc méi, nhanh nhét” (y kién ctia 01 hiéu truéng
& tinh Hai Duong). Diéu nay dit ra yéu ciu cho cac
truong dai hoc su pham hién nay phai tdng cuong su
gin két voi cac dia phuong va cac nha truong phd thong
dé co thé xay dung dugc chuong trinh bdi dudng ciing
nhur t6 chire dugc céc khoa boi dudng thyc sy phi hop
v6i nhu cau thue tién.

2.3. Bé xuat, khuyén nghi

Doi ngli gido vién va can bg quan li co sd gido duc
phé thong véi ddc thi nghé nghiép ctia minh thi viée tu
bdi dudng va duoc bdi dudng chuyén mén 1a hét strc
quan trong nham déap mg nhiing thay d6i nhanh chong
ve cong nghé¢ trong ki nguyén so cling nhu muyc tiéu
d6i méi gido duc hién nay. Do vay, hinh thirc to chirc
bdi dudng can phai da dang, phu hop véi diéu kién cua
ngudi hoc, can phai tap trung vao cac hinh thirc sau:

1/ Bdi dudng va tu bdi dudng.

2/ Bdi dudng mot cach c6 hé théng (bdi dudng ban
dau) va sau d6 1a bdi dudng mang tinh bd sung, cap
nhat.

3/ Bbi dudng tap trung va khong tap trung, co hodc
khong c6 chu ki.

4/ Bdi dudng tai cac co so diao tao bdi dudng gido
vién va can bo quan li co sd gido duc phd thong.

Bang 2: Két qua nhu cau lua chon hinh thiic bdi dudng thudng xuyén phi hgp cho gido vién va can b quan li giao duc

Hinh thiic bdi dudng

S Boi dudng truc tuyén Boi dudng truc ti€p  Két hap giiia truc tiép va truc tuyén  Tu boi dudng
Gigo vién 5 6 1 1
Hiéu truéng 4 2 2 0
Céan bd Phong Gido duc 0 1 1 1
Can bd S6 Giao duc 3 0 3 0
Téng s6 y kién 12 9 14 2
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Bang 3: So sanh uu nhugc diém ciia mot s hinh thiic béi duéng [7]

Tiéu chi Boi dudng truc tiép Boi dudng truc tuyén Boi dudng két hap
Tinh chat ché cua tién trinh hoc tap v v
Tinh linh déng trong du hoc x v
Chi phi va higu qua x v

Tudng tac, phan hoi, diéu chinh

Kho khan han

< s

Kha nang phan hoi, khuyén khich ngudi hoc

Kho khan han

x

Kha nang dao tao so lugng ldn

NN N N RN

v

5/ T chirc chuyén dé, hoi thao tai co s& bdi dudng
gi4o vién va can bd quan i co s6 gido duc phd thong.

6/ T6 chire tai truong, tai dia phuong theo nhu cau cla
ngudi hoc hodc yéu cau cua dia phuong theo 16p mot
dot hodc nhiéu dot.

7/ TH chirc bdi dudng tir xa, qua mang, truc tuyén (dé
cuong, bai giang va tai liéu tham khao c6 thé dugc dua
1én mang dé phuc vu cho hoat dong hoc ctia nguoi hoc
moi luc va moi noi dong thoi gitp mé rong pham vi
ddi twong nguodi hoc duge tiép can voi chuong trinh boi
dudng). Qua nghién ctru li luan va khao sat thuc trang ¢
nhitng phan trén cho thay sir dung hinh thirc ndo trong
bdi dudng gido vién va can bo quan li co s gido duc
phé thong s€ tuy thudc vao cac diéu kién nhu: co so vat
cht, nguén lyc tai chinh, ki nang tu hoc ctia gido vién
va can bo quan li co so giao duc pho thong, nén tang
cong nghé thong tin & cac dia phuong, ngudn luc hd
tro hoc tap tai dia phuong...Tuy nhién, theo chung t6i,
mo hinh bdi dudng két hop (blended course) s& 14 thich
hop véi qua trinh bdi dudng bdi dudng gido vién va can
b6 quan li co so gido duc phd théng Viét Nam. Pay la
hinh thirc dan xen gitra giai doan ngudi dugc bdi dudng
(gido vién va can bo quan i co sé gido duc pho thong)
tu hoc qua mang voi giai doan nguoi duge boi dudng
(gi4o vién va can bd quan i co sé gido duc phd thong)
duogc twong tac truc tiép voi giang vién/chuyén gia va
ngudi cung duge boi dudng. Bién phap nay ¢6 nhiéu uu
diém so véi boi dudng truc tiép va bdi dudng truc tuyén
thuan tay. Co thé so sanh wu nhugc diém giita cac hinh
thirc boi dudng nay nhu sau (xem Bang 3).

Nhu vay, trong cong tac boi dudng gido vién va can
bo quan li co sé gido duc phd thong theo hinh thire bdi
dudng két hop, dé dat hiéu qua cao thi can ¢6 sy tham
gia va diéu hanh thong nhét tir B6 Gido duc va Pao tao
cho dén timg gido vién hudéng dan (nguoi boi dudng) -
hoc vién (gido vién va can bd quan i co sé gido duc phd
thong). Chiing t6i c6 nhitng khuyén nghi vé chirc ning,
nhiém vu cua cac bén lién quan trong qua trinh té chirc
mot khoa bdi dudng két hop nay nhu sau:

1/ Boi véi Vu, Cuc cia BJ Gido duc va Pao tao:
Chu tri t6 chirc: dinh huéng muc tiéu, ké hoach boi

dudng; Tham dinh, phé duyét chuong trinh, ndi dung
bdi dudng; Str dung tai khoan quan li cAp B6 dé quan li
toan bd hoat dong boi dudng cua hoc vién.

2/ P6i véi cac S¢ Gido duc va Dao tao: Gidi thidu va
1ap danh sach gido vién, can b quan li co so giao duc
phé théng phu hop tham du khoa bdi dudng; Phdi hop
quan 1i hoc vién theo ké hoach; St dung tai khoan quan
li cip S& dé quan 1i hoat dong boi dudng ciia gido vién,
can by quan li.

3/ Déi véi cdc Truong Pai hoc S pham (cdc trung
tam nghién cibu va san xudt hoc liéu; trung tim cong
nghé thong tin; trung tam nghién ciru va phdt trién
nghiép vu sw pham...): Cung cap toan bd nén tang cong
nghé cho khoa bdi dudng (may chu, phan mém, duong
truyén); Phdi hop vdi béo co vién xay dung kich ban,
chién lugc su pham boi dudng truc tuyén; T6 chire san
xuét hoc liéu theo dtng kich ban da dugc duyét; Khoi
tao va cap phat cac tai khoan hoc tap, quan li hd trg hoc
vién (gido vién va can bd quan li co sé gido duc phd
thong) trong qua trinh hoc qua mang.

4/ Poi voi gido vién hwéng dan (bdo cdo vién):
Chuén bi noi dung, hoc liéu va tai liéu bdi dudng theo
ké hoach; Phdi hop véi Trung tim hoc liéu xay dyng
hoc lidu; HJ tro, giai dap thic méc cua hoc vién qua
dién dan truc tuyén va qua dién thoai trong subt thoi
gian dién ra khoa boi dudng.

5/ Poi voi hoc vién (nguoi dwoe boi dudng gido vién
va cdn bg quan li co sé gido duc phé théng): Hoc tap
theo ké hoach cua ban td chitrc; Tham gia trao ddi, chia
sé thong tin trén dién dan truc tuyén; C6 ké hoach tu
hoc, tu boi dudng boi day 1a hinh thirc 1au dai va chii
dong nhat.

3. Két luan

Boi dudng thudng xuyén cho gido vién va can bd
quan li co so gido duc phd thong 1a van dé then chdt
trong tién trinh d6i méi gido duc & nudc ta hién nay.
Vai tro ctia cac trudng su pham 1a rat quan trong trong
thuc hién nhiém vy nay. Thyc trang thuc hi€n cong tac
bdi dudng gido vién va can bo quan i co sé gido duc
pho thong cho thdy cac truong su pham/co s ddo tao
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va boi dudng gido vién phd thong, trong d6 c6 Truong
Dai hoc Su pham Ha N6i da rat tich cyc trong doi moéi
n01 dung, hinh thirc t6 chirc bdi dudng. Tuy nhién, nhu
ciu cua glao vién va can bd quan li gido duc la rat da
dang va can duoc dap tmg tot hon nita. Hinh thirc bdi

dudng két hop truc tiép véi truc tuyén 1a hinh thirc dem
lai hi¢u qua cao, dugc giao vién va can bd quan li co
so giao duc phd thong lya chon. D6 ciing co thé 13 xu
hudng can dugc diy manh trong thoi gian téi.
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ABSTRACT: Professional development is a mandatory requirement for most
professions in society, especially in the field of education. Regular training
activities for school teachers and educational administrators in recent years
have made valuable contributions to improving their professional capacity
and meeting new changing requirements of general education. Theoretical
research and surveys carried out to reveal any forms of training used for
school teachers and educational administrators will depend on their conditions
such as facilities, key resources, automatic learning skills of teachers and
management of general education institutions, information technology
background, learning support resources at high schools and local schools.
This paper analysed of the blended model (blended course) which has many
priorities for face-to-face and online refresher courses. The blended model is
a form that is interwoven between the trainees (who are school teachers and
educational administrators) with their online self-study in the stage of their
direct, multi-dimensional interaction with the trainers (lecturers, experts etc.).

KEYWORDS: Regular training, school teachers and educational administrators, general
education, online training courses, internet self-education.



