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Abstract: In the context of Vietnamese higher education reform oriented
toward competency development, credit-based training, blended
learning, and digital transformation, the quality of students’ learning
experience depends not only on learning tasks, teaching methods,
feedback, or technology, but also on students’ perceptions of their
position within the classroom community. This article uses a theoretical
researchapproach, combining conceptual analysisand selectiveliterature
synthesis, to clarify the concept of sense of belonging in university
classrooms. The findings show that sense of belonging constitutes a
socio-psychological condition for quality learning experience, rather
than merely an individual emotional state or an indicator of academic-
social integration. The article identifies four dimensions of sense of
belonging: Academic, relational, emotional, and learning community;
thereby providing a theoretical basis for constructing university
classrooms as connected and supportive learning communities that
encourage students’ meaningful participation.

Keywords: Sense of belonging, university classroom, learning experience,
university students, pedagogical implications.
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1. Pat van dé

Tém tat: Trong bdi canh gido duc dai hoc Viét Nam ddi méi theo dinh
hudng phat trién nang lwe, hoc ché tin chi, hoc tap két hop va chuyén
déi s, chat lugng trai nghiém hoc tdp cua sinh vién khong chi phu
thudc vao nhiém vu, phuong phap, phan hoi hay cong nghé, ma con
gén v6i cam nhan veé vi tri trong cong dong 16p hoc. Bai viét stt dung
phuong phap nghién ctru li ludn, két hop phéan tich khai niém va téng
hop tai liéu cé chon loc nhdm 1am rd cam giac thudc vé trong 16p hoc dai
hoc. Két qua cho thay, cam giac thudc vé la diéu kién tam li - x& hoi cua
trai nghiém hoc tap cé chat lugng, thay vi chi la trang thai cam xtc ca
nhan hay chi bdo hoa nhap hoc thuéat - xa hoi. Bai viét xdc dinh bon binh
dién: Hoc thuat, quan hé, cam xtc va cdng dong hoc tap; qua dd cung
cép co s6 1i luén cho viéc xay dung 16p hoc dai hoc nhw mot cdng dong
hoc tap két ndi, hd tro va khuyén khich sinh vién tham gia c6 y nghia.

Tw khoa: Cdam gidc thugc vé, 16p hoc dai hoc, trai nghiém hoc tdp, sinh vién
dai hoc, ham y sw pham.

hoc tap s6 va yéu cau hoc tap sudt doi dit sinh vién

Trong bdi canh gido duc dai hoc Viét Nam chuyén
dich theo dinh huéng phat trién phé{m chat va ning
luc nguoi hoc, chat luong dao tao khong chi duoc
nhin nhan qua chuan dau ra, chuong trinh dao tao
hay két qua hoc tap cudi cing ma con qua chat luong
trai nghiém hoc tap cda sinh vién trong qua trinh
tham gia 16p hoc. Hoc ché tin chi, hoc tap két hop,

trudce yéu cau chi dong hon trong hoc tap, tuong tac,
hop téc, phan tu va tu chiu trach nhiém déi véi qua
trinh hoc tap ctia ban than. Tuy nhién, su cht dong
cua sinh vién khong chi phy thudc vao nhiém vu hoc
tap, phuong phéap gidng day, hoc liéu hay cong nghé
hd trg, ma con gdn véi cdm nhan ctia ngudi hoc vé vi
tri, sy thtra nhan va mtic d6 an toan khi tham gia vao
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cong dong 16p hoc. Mot 16p hoc c6 muc tiéu rd rang,
hoc liéu day du va nén tang cong nghé thuan lgi van
kho tao ra trai nghiém hoc tap c6 chét lugng néu
sinh vién cadm thay xa la, it dugc ghi nhan, khong
dam phat biéu hodc khong nhan thdy su dong gop
cta minh c6 y nghia. Vdn dé nay cang dang chu y
trong hoc tap s6 va hoc tap két hop, khi sy hién dién
cua sinh vién trén hé thong quan li hoc tap hodc nén
tang tryc tuyén khong dong nghia véi viéc cac em
cam thdy minh thudc vé mot cong dong hoc tap co y
nghia (Garrison va cong su, 2000; Peacock & Cowan,
2019).

Cam giac thudc vé (Sense of belonging) la khai
niém c6 nén tang trong tam li hoc xa hoi va khoa
hoc gido duc, thuong duoc st dung déli giai sy hoa
nhép hoc thuat - xa hoi, duy tri hoc tap, gdn két, stic
khoe tinh than va thanh cong hoc tap cta sinh vién
trong gido duc dai hoc (Baumeister & Leary, 1995;
Goodenow, 1993; Hurtado & Carter, 1997; Tinto,
1975; Thomas, 2012). Cac nghién ctu gan day cho
thdy cam gidc thudc vé 1a mot cdu trac da chiéu,
lién quan dén hoc thuat, quan hé xa hoi, ban sic ca
nhan, sy thira nhan, moéi truong hoc tap va cac diéu
kién ho trg thanh cong hoc tap (Ahn & Davis, 2020;
Strayhorn, 2019; Dias-Broens va cdng sy, 2024; Allen
va cong su, 2024; Gilani & Thomas, 2025). Tai Viét
Nam, mot s6 nghién ctru da dé cap dén nhing yéu to
gan voi cam giac thudc vé nhu két noi xa hoi, thai do
hoc tap, dongluc hoc tap, thich tng tam li - xa hoi, trai
nghiém hoc tap truc tuyén va hiéu suét hoc tap ctua
sinh vién. Céc nghién ctu nay cho thay, méi truong
hoc tap, sy ho tro cta giang vién, hanh vi cta ban
hoc, cam giac dugc cong nhan va viéc thiét 1ap cong
ddng hoc tap c6 y nghia d6i voi su tham gia, duy tri
dong luc va tiép tuc hoc tap ctia sinh vién (Hoang Thi
My Nga & Nguyén Tudn Kiét, 2016; Nguyén Ngoc
Hién & Nguyén Thi Hanh Uyén, 2022; Hoang Trung
Hoc va cdng sy, 2025; Nguyén Vi Tram Anh va cong
sy, 2025). Tuy nhién, trong nghién ctru gido duc dai
hoc Viét Nam, cac biéu hién lién quan dén cam giac
thudc vé thuong duoc ti€p can gian tiép qua nhing
khai niém gan, thay vi dugc xem xét nhu mot khai
niém li luan tuong do6i doc lap. Su phan tan vé thuat
ngit va huéng tiép can khién ndi ham, ranh giéi voi
céc khai niém lién quan va céc binh dién ciu thanh
ctia cam gidc thudc vé chua dugc hé thong hoa rs; do
do, khai niém nay chua dugc nhén dién va phat trién
tuong xting trong nghién ctu gido duc dai hoc Viét
Nam, mic du nén tang nghién ctru quoc t€ vé chu
dé da tuong d6i phong pha. Khoang tréng nay cang
thé hién & cap do 16p hoc. Trong nhiéu cong trinh
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quéc t& duge téng thuat, cdm gidc thudc vé dugc
xem xét & cdp do nha truong, khudn vién dai hoc,
su hoa nhap vao doi séng dai hoc, duy tri hoc tap
hodc thanh cong cta sinh vién, trong khi 16p hoc dai
hoc véi tu cach 1a khong gian su pham truc tiép chua
dugc quan tdm tuong xtng. Vi vdy, cam giac thudc
vé trong 16p hoc dai hoc can dugc 1am rd nhu mot
khai niém c¢6 ndi ham va cac binh dién riéng, dong
thoi duogc xem xét trong moi quan hé vai trai nghiém
hoc tap cta sinh vién. Khéi niém nay can dugc phan
biét v6i su gdn két hoc tap: Néu gin két hoc tap phan
anh mtic do sinh vién tham gia vao qua trinh hoc tap
trén cic binh dién hanh vi, cdm xtc va nhan thtc,
thi cam giac thudc vé nhdn manh nén tang quan hé,
cam xuc va cong dong giap sinh vién cam thay an
toan, duoc thira nhan va cé vi tri dé tham gia vao l6p
hoc (Kahu & Nelson, 2018; Strayhorn, 2019; Ahn &
Davis, 2020).

Trén co sé d6, bai viét huong t6i ba muc tiéu: 1)
Lam r6 ndi ham va cac binh dién ctia cdm giac thudc
vé trong 16p hoc dai hoc; 2) Phan tich cAm giac thudc
vé nhu mot diéu kién tam 1i - xa hoi cua trai nghiém
hoc tap c6 chat luong; 3) Bé xudt ham y su pham
nhdm xay dung 16p hoc dai hoc c6 tinh thuoc vé.
Tuong tng voi cac muc tiéu nay, bai viét tap trung
trd 10i ba cau hoi nghién cau: 1) Cam giac thudc vé
trong 16p hoc dai hoc cAn duoc hiéu nhu thé nao?
2) Vi sao cam giéc thudc vé ¢ thé duoc xem 1a mot
diéu kién cua trai nghiém hoc tap c6 chat luong? 3)
Nhitng ham y su pham nao c6 thé dugc rdt ra nhdm
xay dung cam giac thudc vé trong 16p hoc dai hoc?
Dong goép cta bai viét ndm & viéc tai dinh vi cam
giac thuoc vé nhu mot diéu kién tam i - xa hoi ctua
trai nghiém hoc tap c6 chat luong & cadp do 16p hoc
dai hoc, thay vi chi xem day la trang thai cam xtc ca
nhan, chi bado hoa nhap hoc thuat - xa hoi hodc hé
qua cuta sy gdn két hoc tap. Véi cach tiép can nay,
cam giac thudc vé dugc phan tich nhu mot cau trac
su pham gén v6i vi tri hoc thuat cta sinh vién, quan
hé trong 16p hoc, an toan cam xdc va sy tham gia
vao cong dong hoc tap. Céch ti€p can nay gop phan
lam r6 mot binh dién con it dugc phan tich trong cac
nghién ctru vé chat luong day hoc, trai nghiém hoc
tap va gén két hoc tap trong gido duc dai hoc Viét
Nam; dong thoi cung cap co sé li luan cho viéc thiét
ké 16p hoc nhu mot cong dong hoc tap co tinh két
ndi, hd tro va khuyén khich sy tham gia c¢6 y nghia
cda sinh vién.

2. Phuong phap nghién cttu

Bai viét duoc thuc hién theo huéng nghién cau



li luan, két hop phan tich khai niém va téng hop tai
liéu c6 chon loc nham lam rd noi ham, cac binh dién
va y nghia su pham cta cam giac thudc vé trong 16p
hoc dai hoc. Phan tich khai niém duoc st dung dé
nhan dién cac thudc tinh c6t 16i, pham vi y nghia
va ranh gidi cta khai niém nay so v6i cac khai niém
gan nhu gdn két hoc tap, hoa nhap hoc thuat - xa hoi
va két ndi xa hoi (Rodgers, 2000; Walker & Avant,
2019). Téng hop tai liéu c6 chon loc duoc st dung dé
tich hop cac ludn diém tur nhiing cong trinh da cong
b6, qua d6 phat trién lap luan vé cdm giac thuoc vé
nhu mot diéu kién tam li - xa hoi cua trai nghiém hoc
tap c6 chat luong & cdp do 16p hoc dai hoc (Torraco,
2005; Snyder, 2019). Do bai viét khong nhdm khéao
sat thuc trang, kiém dinh mo hinh hay hé théng hoa
toan bo cong bé vé chu dé, nghién ctru nay khong
duoc thiét ké nhu mot tong quan hé théng.

Nguoén tu liéu la cac tai liéu tha cdp, gom sach
chuyén khdo, bai bao khoa hoc, nghién ctu téng
quan, cong trinh 1i ludn nén tang va mot s6 nghién
ctu trong nudc lién quan dén sinh vién dai hoc, cdm
giac thudc vé, két ndi xa hoi, moi truong hoc tap,
gén két hoc tap va trai nghiém hoc tap. Tai liéu duoc
tra ctu tir Scopus, Web of Science, Google Scholar,
mot sO tap chi khoa hoc gido duc trong nudc va
danh muc tai liéu tham khdo ctia céc cong trinh c6
lién quan tryc tiép. Céc tir khoa tim kiém chu yéu
gom: “Sense of belonging”, “Student belonging”,
“Classroom belonging”, “University classroom”,
“Higher education”, “Learning experience”,
“Classroom climate”, “Student engagement”, “Social
integration”, “Cam giac thuc vé”, “Trai nghiém hoc
tap”, “Gén két hoc tap”, “Két ndi xa hoi”, “Lép hoc
dai hoc” va “Sinh vién dai hoc”. Tai liéu duoc lua
chon theo bén tiéu chi: 1) Lién quan tryc ti€p dén
cam giac thudc vé trong gido duc hodc gido duc dai
hoc; 2) Lam rd moi quan hé gitra cam giac thudc vé
voi trai nghiém hoc tap, gén két hoc tap, duy tri hoc
tap, stc khoe tinh than hodc thanh cong hoc tap cta
sinh vién; 3) C6 gia tri nén tang hodc tinh cap nhat
dai voi viec xay dung khung khai niém; 4) HOb tro viéc
rat ra ham y su pham & cdp do6 16p hoc dai hoc. Cac
tai liéu khong dép tng muc tiéu va cau hdéi nghién
cau, trung 13p nodi dung, thiéu thong tin hoc thuat
can thiét hodc chi dé cap cam giac thudc vé ngoai boi
canh gido duc ma khong c6 gia tri d6i chiéu truc ti€p
khong duoc dua vao phan tich sau.

Qua trinh xr 1i tai liéu duoc trién khai qua bén
budce. Bude 1 1a sang loc tai liéu: Cac tai liéu lién quan
dén cam giac thudc vé, gido duc dai hoc, 16p hoc dai
hoc va trai nghiém hoc tdp dugc doc luét tiéu dé,

Lit Qudc Vinh, Nguyén Ngoc Chi Lan

tom tit, tir khéa va két luan nhim xéac dinh mutc do
phtt hop v6i muc tiéu va cau hoi nghién ctru. Budc
2 1a trich xuét noi dung: Cac tai liéu phu hop duge
doc sau dé trich xuat cac noi dung chinh, gom dinh
nghia cam giac thudc vé, cdp do phan tich, yéu t6 cdu
thanh, biéu hién trong 16p hoc, méi lién hé vai gén
két hoc tap, hoa nhap hoc thuat - xa hoi, trai nghiém
hoc tap va thanh cong hoc tap cta sinh vién. Buéc 3
la phan tich va nhém noi dung: Ma tran phan tich
trén Microsoft Excel dugc st dung dé t6 chuc va
d6i chiéu tai liéu theo cac nhom thong tin gom dinh
nghia khai niém, cdp d6 phan tich, binh dién, biéu
hién, két qua lién quan va ham y su pham. Nhing
diém tuong dong va khac biét gifta cac ngudén dugc
so sanh, quy nap thanh cac cum y nghia, sau d6 doi
chiéu trd lai véi tai liéu goc qua nhiéu 1an doc nhdm
bao dam tinh nhat quan va han ché dién giai tach
khoi bdi canh. Buéc 4 1a tong hop va phat trién lap
luan 1i luan: Cac cum nodi dung duoc déi chiéu, tong
hop va phét trién thanh khung phan tich cdm giac
thudc vé trong 16p hoc dai hoc.

Dé tang do tin cay cta lap luan, bai viét st dung
nguyeén tac doi chiéu ngudn va nhat quan khai niém,
két hop gitra cong trinh 1i luan nén tang, nghién ctu
thuc nghiém quéc t& nghién ctru téng quan va mot
s6 nghién ctru trong nude lién quan dén bdi canh
gido duc dai hoc Viét Nam. Do déc diém cua nghién
cau li luan, bai viét khong nhim dua ra két luan
nhan qua hay khai quét thong ké ma huéng t6i phat
trién khung phan tich c6 co sé hoc thuat, tir d6 goi
m¢ cac dinh huéng su pham va nghién ctru tiép theo.

Trong qua trinh bién tap ban thdo, cong cu tri tué
nhan tao chi dugc sit dung dé hd tro ra soat dién
dat, tinh mach lac va chuan hoa ngodn ngitt hoc thuat.
Toan bd y tuong nghién cttu, lya chon tai liéu, phan
tich noi dung, xay dung ludn diém va két luan khoa
hoc do téc gia thuc hién va chju trach nhiém.

3. Két qua nghién ciru

3.1. Cdm gidc thudc vé trong l6p hoc dai hoc: Khdi
niém va béi cdnh Viét Nam

T cac tiép can i luan vé cam giac thudc vé trong
gido duc, c6 thé thay khai niém nay khong chi phan
anh cam xuc tich cyc cta nguoi hoc, ma con gén v6i
cam nhan vé sy chap nhan, ton trong, hoa nhap, hd
trg va vi tri cda nguoi hoc trong moéi truong gido
duc. Trong bai viét nay, cdm gidc thudc vé trong l6p hoc
dai hoc dugc hiéu 1d cdm nhan ciia sinh vién vé viéc minh
dugc chdp nhdn, ton trong, két néi, ho tro va cé vi tri cé
y nghia trong cong dong hoc tdp, duoc hinh thanh thong
qua twong tic voi giang vién, ban hoc, nhiém vy hoc tip va
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moi truong 16p hoc. Cach hiéu nay ké thira cac tiép can
nén tang vé cam giac thudc vé cta nguoi hoc, dong
thoi nhan manh cap do 16p hoc nhu khong gian su
pham truc tiép noi sinh vién trai nghiém su tham gia,
tuong tac va thira nhén hoc thuat (Goodenow, 1993;
Hurtado & Carter, 1997; Thomas, 2012; Strayhorn,
2019; Ahn & Davis, 2020).

Cach hiéu nay c6 y nghia trong bdi canh gido duc
dai hoc Viét Nam hién nay. Hoc ché tin chi lam cho
thanh phan 16p hoc thay déi theo timg hoc phan,
thoi gian gén bo gita sinh vién véi gidng vien va
ban hoc thudng ngdn hon, nén cong ddéng 16p hoc
c6 thé kho hinh thanh tu nhién. Trong nhiéu boi
canh 16p hoc dai hoc, si s6 16p con tuong d6i dong,
tuong tac giang vién - sinh vién chua that su sau,
trong khi mot bo phéan sinh vién c6 thé con tam
Ii ngai phét biéu, ngai sai hodc chua quen véi doi
thoai hoc thuat. Trong hoc tap két hop va chuyén
déi s6, viéc sinh vién dang nhép, xem hoc liéu hodc
ndp bai truc tuyén khong ddng nghia véi viéc cac
em cam thay minh thudc vé mot cong dong hoc tap.
Néu thiéu tuong tac c6 y nghia, phan hoi kip thoi
va cdm gidc duogc cong nhan thi sinh vién van c6 thé
roi vao trang thai hién dién hinh thtc hodc roi rac.
Céc nghién cttu vé mai truong hoc tap truc tuyén cho
thdy su hién dién xa hoi, tuong tac hoc thuat va cam
giac két noi véi cong ddng hoc tdp c6 y nghia quan
trong doi voi sy tham gia ctia nguoi hoc (Garrison
va cong su, 2000; Peacock & Cowan, 2019). Mot s6
nghién cttu trong nudc cho thdy moi truong hoc tap,
tuong tac hoc thuat, sy hd trg cta gidng vién, hanh
vi ctia ban hoc va cam giac duoc cong nhan cé lién
quan dén céch sinh vién tham gia, duy tri dong luc
va ti€p tuc hoc tap ¢ bac Pai hoc (Hoang Thi My
Nga & Nguyén Tuan Kiét, 2016; Nguyén Ngoc Hién
& Nguyeén Thi Hanh Uyén, 2022; Hoang Trung Hoc
va cong sy, 2025; Nguyén Vi Tram Anh va cong su,
2025). Cac nghién ctru trong nudc cho thdy niém tin
va sy hd tro cda giang vién, cung voi tuong tac va
hop tac gitta sinh vién, c6 tac dong tich cuc dén su
hai long, mtc d6 tham gia va su san sang giao tiép
trong hoc tdp (Pham Thi Huyén va cong su, 2025;
Nguyén Thi Nguyét Minh & Vit Xuan Truong, 2025).
Nhiing két qua nay gop phan lam rd vai trd ctia cac
moi quan hé trong 16p hoc d6i véi sy tham gia hoc
tap, du chua truc ti€p ti€p can dudi khai niém cam
giac thudc vé. Vi vay, cam giac thudc vé trong lop
hoc dai hoc Viét Nam cdn duoc xem 1a mot van dé
su pham dang quan tam, khong chi 1a trang thai cam
xtc ca nhan cda sinh vién.

Cam giac thudc vé cdn dugc phan biét voi mot
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s6 khai niém gan. Trudc hét, khéi niém nay khong
ddéng nhat voi su hai long cda sinh vién. Sy hai long
thuong phan anh déanh gia tich cuc doi véi dich vy,
diéu kién hoc tap hodc két qua nhan dugc, trong khi
cam giac thudc vé nhan manh vi tri, sy két noi va su
thira nhan cta sinh vién trong cong doéng 16p hoc
(Thomas, 2012; Strayhorn, 2019). Tht hai, cam gidc
thuoc vé khong chi 1a két noi xa hoi. Két néi xa hoi
1a mot thanh t6 quan trong nhung cam giac thudc
vé con bao ham cdm nhan vé ning lyc tham gia, su
thitra nhan hoc thuét va vi tri cta sinh vién trong hoat
dong hoc tap (Goodenow, 1993; Hurtado & Carter,
1997; Ahn & Davis, 2020). Thit ba, cam giac thudc vé
c6 lién quan nhung khong déng nhat véi gin két hoc
tap. Néu gén két hoc tap phan &nh muc do sinh vién
tham gia vé hanh vi, cdm xtc va nhan thac vao qua
trinh hoc, thi cdm giac thudc vé phan énh nén tang
quan h¢, cam xuc va cong dong giap su tham gia do6
trd nén an toan, c6 y nghia va bén ving hon (Kahu
& Nelson, 2018; Strayhorn, 2019; Ahn & Davis, 2020).
Theo céch tiép can nay, gan két hoc tap thién vé biéu
hién tham gia ctia nguoi hoc, con cam giac thudc vé
nhan manh diéu kién tam 1i - xa hoi lam cho sy tham
gia ay c6 thé hinh thanh va duy tri.

3.2. Cdu triic da binh di¢n ctia cdm gidc thudc vé
trong 16p hoc dai hoc

Cam giac thudc vé trong 16p hoc dai hoc la mot
cau trac da binh dién, phan anh dong thoi quan hé
hoc thuat, quan hé su pham - xa hoi, cdm xtc hoc tap
va y thtic cong dong ctia sinh vién. Néu chi xem cam
giac thudc vé nhu su than thién hodc quan hé ban
be trong 16p, khéi niém nay dé bi gian lugc thanh
két ndi xa hoi thong thuong. Trén co sé téng hop
cac tiép can vé cam giac thudc vé trong gido duc
dai hoc, dong thoi doi chiéu véi dic trung cua 16p
hoc nhu mot khong gian su pham truc tiép, bai viét
phén tich cam gidc thudc vé trong 16p hoc dai hoc
qua bon binh dién: thudéc vé hoc thuat, thudc vé
quan hg, thudc vé cam xtc va thudc vé cong dong
hoc tap (Goodenow, 1993; Hurtado & Carter, 1997;
Thomas, 2012; Strayhorn, 2019; Ahn & Davis, 2020;
Kahu & Nelson, 2018). Viéc xac dinh bén binh dién
nay khong nhidm dé xuat mot thang do c§ dinh, ma
duoc xay dung theo huéng quy nap cac thudc tinh
thuong gdp trong tai liéu va quy chiéu vao boi canh
16p hoc dai hoc, noi sinh vién tham gia vao nhiém vu
hoc thuat, tuong tac véi giang vién va ban hoc, trai
nghiém cam xuc trong qua trinh hoc tap, dong thoi
chia sé muc tiéu va trach nhiém trong cong dong lop
hoc.



Bang 1: Cic binh di¢n ciia cam gidc thudc vé trong lép hoc dai hoc

Lit Qudc Vinh, Nguyén Ngoc Chi Lan

Binh dién No6i ham

Thuoc vé hoc
thuat

Sinh vién cam thdy minh
c6 ndng luc, c6 vi tri va c6
kha ndng tham gia vao hoat
dong hoc thuét cua 16p hoc.

o R LN 2 . LN
Biéu hién ¢ sinh vién

Dam dit cau héi, phat biéu y
kién, tham gia thao ludn, trinh
bay quan diém va nhan thay
nhiém vu hoc tap c6 y nghia.

DPiéu kién su pham lién quan

Nhiém vu hoc tap ro rang, tiéu chi
danh gia minh bach, phan héi mang
tinh nang do, gidng vién tao co hoi
cho nhiéu hinh thtc tham gia.

Thuoc vé quan  Sinh vién cam thdy duoc

hé giang vién va ban hoc chap
nhan, ton trong va ling
nghe.

C6 két noi voi giang vién va
ban hoc, dugc hd tro khi gap
kho khén, khong cam thay bj
¢ lap trong 16p hoc.

Quan hé gidng vién - sinh vién tich
cuc, tuong tac ban hoc c6 y nghia,
hoc tap hop téc va hd tro déng
dang.

Thuodc vé cdm
xac

Sinh vién cam thdy an toan,
thodi mai va duoc ghi nhan
trong qua trinh hoc téap.

it so sai, c6 hting tha hoc tép,
cam thdy 16p hoc than thién
va nd luc ca nhan duoc cong
nhan.

Vién hoa 16p hoc an toan, phan hoi
tich cuc, ghi nhan tién bd, xem sai
s6t nhu mot phan cta qué trinh
hoc tap.

Sinh vién cam thdy minh la
mot phan cua 16p hoc hodc
nhoém hoc tap cung chia sé

Thuoc vé cong
déng hoc tap

Co6 trach nhiém vo6i nhom,
tham gia hoat dong chung,
chia sé muc tiéu va y nghia

Quy tic 16p hoc ré rang, muc tiéu
hoc tdp chung, hoat dong hop téc
va co ché phan tu tap thé.

muc tiéu. hoc tap.

(Nguon: Nhom tic gid t67ng hop trén co so Goodenow (1993), Hurtado va Carter (1997), Thomas (2012),
Strayhorn (2019), Ahn va Davis (2020), Kahu va Nelson (2018)).

Bang 1 cho thay, cam giac thudc vé trong 16p hoc
dai hoc khong phai 1a mot cdm xtc don 1é, ma la mot
cdu truc da binh dién duoc hinh thanh trong quan
hé gitta sinh vién v6i nhiém vu hoc tap, giang vién,
ban hoc va cong ddng 16p hoc. Bon binh dién nay c6
quan hé chit ché véi nhau. Khi cdm giac thudc vé hoc
thuat suy yéu, sinh vién dé im ling thu dong, ngai
phét biéu va chi hoc dé hoan thanh yéu cau t6i thiéu.
Khi cam giac thudc vé quan hé va cam xac khong
duoc bdo dam, sinh vién cé thé xa cach véi 16p hoc,
s¢ bi danh gia, né tranh thi nghiém va giam hing
tht hoc tap. Khi cadm giac thudc vé cong ddng hoc
tap chua duoc hinh thanh, viéc hoc dé trd thanh hoat
dong ca nhan roi rac, thi€u trach nhiém véi nhom
va it g&n b6 véi 16p hoc. Do d6, xay dung cam giac
thudc vé can dugc xem 1a moét dinh huéng su pham
nhim nang cao chat luong trai nghiém hoc tap, cha
khong chi 1a bién phap tao bau khong khi than thién
trong 16p hoc.

3.3. Cdm gidc thudc vé nhu mot diéu kién ciia trdi
nghi¢m hoc tdp c6 chdt lwgng

Chat lugng trai nghiém hoc tap trong gido duc
dai hoc khong nén duoc hiéu don thudn nhu muc &
hai long cta sinh vién d6i voi moén hoc, giang vién
hodc diéu kién hoc tap. Trai nghiém hoc tap c6 chat
lugng la qué trinh trong do6 sinh vién duoc tham gia
vao nhiém vu c6 y nghia, duoc trao déi hoc thuat,

dugc hd trg, duge phan hdi va c6 co hoi kién tao y
nghia tr viéc hoc. Theo Biggs va Tang (2011), chat
lugng hoc tap phu thudc vao su lién két gitta muc
tiéu, hoat dong hoc tap va danh gia; Ramsden (2003)
nh&n manh vai tro cta béi canh day hoc d6i voi cach
sinh vién tiép can viéc hoc. Tir géc nhin gén két hoc
tap, chat luong trai nghiém hoc tap con ge”in vOi muc
do sinh vién dugc két ndi voi hoat dong hoc thuat,
moi truong hoc tap va cac ngudn luc hd trg (Kahu &
Nelson, 2018). Vi vay, viéc nang cao chat luong trai
nghiém hoc tap sé kho dat hiéu qua néu bd qua cam
nhan tAm li - xa hoi ctia sinh vién.

Cam giac thuoc vé co thé duoc xem la diéu kién
tam 1i - xa hoi cua trai nghiém hoc tap c6 chat luong
vi n6 tao diéu kién dé sinh vién tham gia hoc tap
mot cach cha dong va c6 y nghia. Cac nghién ctru
trong gido duc dai hoc cho thdy cam gidc thuoc vé
o lién quan dén su tham gia, duy tri hoc tap, stc
khoe tinh than va thanh cong hoc tap cta sinh vién
(Goodenow, 1993; Thomas, 2012; Strayhorn, 2019;
Ahn & Davis, 2020; Allen va cong su, 2024). Sinh
vién c6 thé hién dién trong 16p, hoan thanh nhiém vu
hodc tham gia cac hoat dong trén nén tang hoc tap
s6 nhung van chua that sy tham gia néu cam thay xa
la, khong duogc ldng nghe hogc khong cé vi tri trong
cong dong 16p hoc. Nguoc lai, khi cam thay duoc
chdp nhan, ton trong, két ndi va ho trg, sinh vién c6
co s6 tam 1i dé néu cau hoi, trinh bay y kién, tim kiém
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tro giap, hop tac voi ban hoc va st dung phan héi dé
cai thién. Theo nghia nay, cam giac thudc vé khong
thay thé cac diéu kién su pham khac, nhung gitp
sinh vién tham gia tich cuc hon vao nhiém vu hoc
tap, hoat dong tuong tac, qua trinh phan hoi va danh
gia (Thomas, 2012; Strayhorn, 2019; Kahu & Nelson,
2018).

Vai tro ctia cdm giac thuc vé doi voi trai nghiém
hoc tap c6 chat lugng c6 thé duoc li gidi qua ba co
ch€ lién két v6i nhau: An toan tam li, sy ghi nhan
trong hoat dong hoc thuat va su gén két voi cong
déng 16p hoc. An toan tam i gitup sinh vién giam
lo s¢ bi danh gia tiéu cuc, ddm ddt cau hoi va chdp
nhan sai s6t nhu mot phan cda qua trinh hoc tap. Su
ghi nhan trong hoat dong hoc thuét giap sinh vién
nhan thay nang luc, y kién va sy doéng gép cua minh
dugc gidng vién va ban hoc ghi nhan. Su gén két véi
cong dong 16p hoc gitp sinh vién nhan thay viéc hoc
khong phdi 1a hoat dong riéng lé, ma la qua trinh
cting tham gia, chia sé muc tiéu va xay dung hiéu
biét véi giang vién va ban hoc. Ba co ché nay cho
thdy, cam giac thudc vé khong chi 1a cam xtc tich
cuc, ma la diéu kién gitp sinh vién tham gia hoc tap
mot cach an toan, c6 y nghia va bén viing hon.

Trong hoc tap két hop va 16p hoc s6, cam giac
thudc vé cang can duoc cha y vi su hién dién trén
nén tang hoc tap khong dong nghia véi sy tham gia
c6 y nghia. Néu thiéu tuong tac, phan hoi va cam giac
két n6i voi cong dong, sinh vién cé thé hoan thanh
nhiém vu tryc tuyén nhung van trai nghiém viéc hoc
nhu mot hoat dong roi rac. Do d6, trong 16p hoc két
hop, cam giac thudc vé gop phan két néi cac hoat
dong truc ti€p va tryc tuyén thanh mot qua trinh hoc
tap thong nhat (Garrison va cong su, 2000; Peacock
& Cowan, 2019; Nguyén Ngoc Hién & Nguyén Thi
Hanh Uyén, 2022).

3.4. Ham § su pham nhdm nudi dudng cdm gidc
thudc vé trong 16p hoc dai hoc

Tir cac phan tich trén c6 thé thdy, cdm giac thudc
veé trong 16p hoc dai hoc khong tu nhién hinh thanh
trong moi 16p hoc ma can dugc nudi dudng thong
qua cach t6 chtc day hoc va xay dung méi truong
16p hoc (Thomas, 2012; Strayhorn, 2019; Kahu &
Nelson, 2018). Do d6, cac bién phap su pham can
dong thoi tac dong dén céac binh dién hoc thuét, quan
hé, cdm xtc, cong dong hoc tap va su két noi trong
moi trudng so.

Thit nhdt, & binh dién hoc thuat, gidng vién can
thiét k& nhiém vu hoc tap c6 muc tiéu rd rang, tiéu
chi danh gia minh bach va tao co hoi dé sinh vién
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tham gia vao cac hoat dong hoc thuat c6 y nghia
(Biggs & Tang, 2011; Ramsden, 2003; Kahu & Nelson,
2018). Khi dugc dat cau hoi, trinh bay quan diém,
thtr nghiém cach hiéu va nhan phan héi dé cai thién,
sinh vién c6 diéu kién nhéan thay nang luc va sy dong
gop cta minh dugc ghi nhan trong 16p hoc.

Thit hai, & binh dién quan hé, can cha trong
chat lugng tuong tac gitta giang vién voi sinh vién
va gitta cac sinh vién v6i nhau (Goodenow, 1993;
Thomas, 2012; Strayhorn, 2019). Quan hé su pham
tich cyc khong lam giam yéu cau hoc thuat, ma giap
sinh vién cdm thay duoc ton trong, duoc 1dng nghe
va duoc hd tro. Cac hoat dong thdo luan, hoc tap
hop tac va phan hoéi dong déng can c6 vai tro, muc
tiéu va tiéu chi ro6 rang dé moi sinh vién déu c6 co
hoi tham gia, han ché tinh trang mét s8 sinh vién bi
dtng ngoai cac hoat dong chung cta l1op.

Thit ba, & binh dién cdm xuc, 16p hoc cdn bdo dam
sy an toan tam li cho nguoi hoc (Goodenow, 1993;
Ahn & Davis, 2020; Allen va cong su, 2024). Gidng
vién can xay dung van hoa 16p hoc trong d6 sai sot
duge xem 1a co hdi hoc tap, st dung phan hoi theo
huoéng phat trién va ghi nhan nd luc cta sinh vién.
An toan tam 1i khong lam giam chuin muc hoc thuat,
ma tao diéu kién dé sinh vién dam tham gia vao céc
nhiém vu hoc tap cé muac do thir thach cao hon.

Thit tur, & binh dién cong ddng hoc tap, 16p hoc
can dugc t6 chtic nhu mot khong gian trong d6 gidng
vién va sinh vién ctung tham gia, chia sé trach nhiém
va xay dung hiéu biét (Thomas, 2012; Strayhorn,
2019; Ahn & Davis, 2020). Diéu nay doi hdi giang
vién thiét 1ap muc tiéu chung, quy tdc hop tac va co
ché chia sé trach nhiém, qua d6 gidap sinh vién nhan
thdy minh 1a mot thanh vién c6 vai tro trong nhom
hoc tap hodc cong dong 16p hoc.

Thit ndm, trong 16p hoc s6 va 16p hoc két hop,
cong nghé can dugc st dung dé duy tri tuong tac
va ting cuong su két ndi, khong chi dé truyén tai
hoc liéu hodc giao nhiém vu (Garrison va cdng su,
2000; Peacock & Cowan, 2019; Nguyén Ngoc Hién
& Nguyén Thi Hanh Uyén, 2022). Céc dién dan thao
luén, phan héi truc tuyén, nhom hoc tap nho va
san pham hoc tap sd chi c6 y nghia khi duoc thiét
k& nhdm tao co hoi dé sinh vién trao d6i, hd trg 13n
nhau va nhan dugc phan héi thuong xuyén tir gidng
vién.

Nhu vy, nuoi dudng cam giac thudc vé la mot bo
phan ctia thiét k& st pham nhidm nang cao chat luong
trai nghiém hoc tap. Diéu nay dugc thé hién khi sinh
vién c6 vi tri trong hoat dong hoc thuat, nhan duoc



su ho tro, cam thay an toan vé tam 1i va tham gia c6
trach nhiém vao cong dong hoc tap.

4. Két luan

Bai viét da lam r6 cam giac thudc vé trong 16p
hoc dai hoc nhu mét diéu kién tdm 1i - xa hodi ctia
trai nghiém hoc tp c6 chat luong. Két qua phan tich
cho thdy, cam giac thudc vé khong chi 1a trang thai
cam xdc ca nhan hay chi bao hoa nhap hoc thuat -
xa hoi, ma 1a cdm nhan ctia sinh vién vé viéc duoc
chdp nhan, ton trong, két ndi, hd tro va co vi tri ¢ y
nghia trong cong déng 16p hoc. Trén co sé téng hop
1i luén, bai viét xac dinh bén binh dién cta cam giac
thudc vé trong 16p hoc dai hoc, gom thudc vé hoc
thuat, thudc vé quan hg, thudc vé cam xtc va thudc
vé cong dong hoc tap. Vé mit 1i luén, bai viét gop
phan téi dinh vi cam giac thudc vé & cap do 16p hoc
dai hoc, phan biét khai niém nay véi su hai long, két
n6i xa hoi va gdn két hoc tap. Vé mit thuc tién, két
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