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Abstract: This article analyzes the effectiveness of applying digital
technology in Citizenship week at Ho Chi Minh City University of
Culture—an important program aimed at equipping students with
political, ideological, and ethical knowledge. At present, the program
is still primarily conducted through traditional methods and has not
fully leveraged digital technology to enhance interactivity and learning
outcomes. The study employed an online survey of 3.307 students,
combined with descriptive statistical analysis. The findings indicate
that the integration of digital technology allows students to access
content more flexibly, enhances critical thinking skills, and increases
engagement. However, the study also points out challenges related
to technological infrastructure and lecturers’ digital competencies,
requiring comprehensive solutions for more effective implementation.
This article provides a scientific basis and practical recommendations
for optimizing Citizenship week in the context of digital transformation,
thereby contributing to the improvement of higher education quality.

Keywords: Digital transformation, Ho Chi Minh City University of Culture,
political and ideological education, citizenship week.
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1. Pat van dé

Tom tat: Bai viét phan tich hiéu qua ting dung cong nghé s6 trong Tuan
sinh hoat cdng dan tai Truong Pai hoc Van héa Thanh phd H6 Chi
Minh, mét chuong trinh quan trong nham trang bi kién thtkc chinh tri,
tu twong va dao dtc cho sinh vién. Hién nay, chuong trinh van cha
yéu trién khai theo phuong thiic truyén thong, chua tan dung tdi da
cong nghé d€ nang cao muc d6 tuong tac va hiéu qua hoc tap. Nghién
ctu st dung phuong phap khao sat truc tuyén véi 3.307 sinh vién, két
hop phan tich dit liéu bang phuong phép thong ké mé ta. Két qua cho
thdy, viéc tich hop cong nghé sd gitip sinh vién tiép can ndi dung linh
hoat hon, cai thién kha nang tw duy phan bién va tang cuong mirc do
twong tac. Tuy nhién, nghién cttu cling chi ra nhitng thach thic vé ha
tang céng nghé va nang luc sd cua giang vién, doi hdi giai phap dong
bd nham nang cao hiéu qua trién khai. Bai viét cung cdp co so khoa hoc
va dé xudt cac giai phap thuc tién nham t6i wu héa Tuan sinh hoat cong
dan trong bdi canh chuyén déi s6, gdp phéan nang cao chat luong gido
duc dai hoc.

Tw khéa: Chuyén doi s6, Truong Dai hoc Viin hod Thanh phd” H6 Chi Minh,
gido duc chinh tri, tw tieong, sinh hogt céng din.

trong cac truong dai hoc trd thanh xu hudng tat yéu

Trong boi canh cong nghé thong tin va chuyén nhdm nang cao chét lugng dao tao. Tuan sinh hoat
d6i s6 phat trién manh mé, viéc tng dung cong ngh¢  cong dan la mot chuong trinh quan trong, dugc to
vao gidng day va t6 chtc cac hoat dong gidgo duc chtc dinh ki nham trang bi cho sinh vién kién thtc
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vé chinh tri, tu tudng, dao dac va 16i séng. Tuy nhién,
phuong thic t6 chic truyén théng con boc 16 nhiéu
han ché nhu thi€u tinh tuong tac, kha nang ti€p can
tai liéu chua linh hoat va chua tan dung t6i da loi ich
cta cong nghé so.

Tai Truong Pai hoc Van héa Thanh phd H6 Chi
Minh, qué trinh chuyén déi s6 trong t6 chiic Tudn
sinh hoat cong dan chua duoc trién khai toan dién,
cht yéu van dua vao phuong thac giang day truc
ti€p. Viéc tich hop cac nén tang hoc tap truc tuyén,
hé thong quan li hoc tap, cong cu danh gia tuong tac
va phuong phép gidng day hién dai c6 thé gitp cai
thién dang ké hiéu qua ctia chuong trinh nay. Do d6,
nghién ctru nay tap trung danh gia thuc trang t6 chic
Tuén sinh hoat cong dan, phéan tich hiéu qua caa
viéc ing dung cong nghé so va dé xuat cac giai phap
nang cao chat lugng gido duc chinh tri, tu tudng va
dao dtc cho sinh vién trong bdi canh chuyén déi s6

2. Phwong phap nghién cttu

Pé dam bao tinh khoa hoc, khach quan va hé
théng cuia nghién cau, bai viét st dung két hop
phuong phéap nghién cttu li thuyét va phuong phap
khéo sat thuc tién. Su két hop nay gitp nghién ctu
khong chi xay dung co s 1i luan vitng chdc ma con
danh gia duoc thuc trang gido duc chinh tri, tu tudng
va dao dtc cho sinh vién trong b6i canh chuyén déi
s6, tir d6 dé xuat cac giai phap phtt hgp nhdm nang
cao hiéu qua hoat dong gido duc nay.

Phutong phdp nghién citu Ii thuyét: Phuong phap nay
dugc thuc hién thong qua viéc thu thap, téng hop va
phan tich cac tai liéu khoa hoc lién quan dén Tuan
sinh hoat cong dan néi riéng va hoat dong gido duc
chinh tri, tu tudng va dao dtc cho sinh vién trong boi
canh chuyén déi s6 néi chung. Viéc phan tich céc tai
liéu trén gitp nghién ctru lam 16 co sd 1i luén vé vai
trd, noi dung, phuong phép va cac yéu t6 anh hudng
dén hiéu qua gido duc chinh trj, tu tuong va dao duc
cho sinh vién. Pdng thoi, phuong phép nay hd tro
qua trinh xay dung bd cong cu khao sat, ddm bao ndi
dung danh gia phit hgp véi thuc t€ gido duc hién nay.

Phuong phdp diéu tra bing bing héi: Bo cong cu
diéu tra, khao sat trong nghién ctu nay duoc xay
dung dua trén cac li thuyét vé gidgo duc chinh tri, tu
tudng, chuyén déi s trong gido duc cling nhu cac
nguyén tic thiét ké bang héi trong nghién ctru dinh
luong. Mot s6 co s 1i luan quan trong gom:

Li thuyét vé chuyén déi s6 trong gido duc:
Chuyén déi s6 gitip nang cao chat luong gidng day,
tao ra moi truong hoc tap linh hoat, hd tro ca nhan
hoéa viéc hoc va danh gia hiéu qua giao duc.
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Li thuyét vé gido duc chinh trj - tu tudng: Tuan
sinh hoat cong dan c6 vai tré quan trong trong viéc
trang bi kién thtic vé chinh tri, tu tudng va dao duc
cho sinh vién.

Phuong phap nghién cttu dinh luong: Bang héi la
cong cu thu thap dit lieu phd bién trong nghién ctru
gido duc, giap do luong nhan thtc, thai do va mic
d6 hai long cua sinh vién vé chuong trinh Tuan sinh
hoat cong dan.

Bang hdi duoc thiét k&€ dyua trén mo hinh Likert 5
muc do, két hop voi cac cau hdi dong va mo dé thu
thap phan hoéi da chiéu tur sinh vién.

Thoi gian thuc hign khdo sit: Thang 12 ndm 2024
dén thang 01 ndm 2025.

Dia diém khdo sit: Trudng Pai hoc Van héa Thanh
pho H6 Chi Minh.

Hinh thitc khdo st va xit i s6 ligu: Truc tuyén thong
qua Google Forms va xt 1i s6 liéu theo ti 1¢ % dé dam
bao thu thap va xtt i dit liéu nhanh chéng, chinh xac.
Khi nguoi tham gia hoan thanh khao sat, cau tra 1oi
cta ho sé duoc ty dong luu vao Google Forms va
c6 thé xem duéi dang biéu dd truc quan hogc xuat
sang Google Sheets dé phan tich chi tiét hon. Google
Forms tu dong hién thi s6 lugng nguoi chon timg
phuong an va c6 thé hién o t 1& phan tram tung lua
chon.

Déi tugng khdo sit: Khao sat duoc tién hanh trén
sinh vién hé dai hoc chinh quy cta Truong Pai hoc
Vin hoa Thanh phd H6 Chi Minh, thudc céc nién
khoa 2021 - 2025, 2022 - 2026, 2023 - 2027 va 2024 -
2028. Téng s6 sinh vién trong dién khao sat la 3.457
sinh vién, trong d6 3.307 phiéu tra 10i hop 1& duoc
thu thap, dat ti 1& 95,6%. Co cdu sinh vién tham gia
khéo sat duoc phan b6 nhu sau: 2.565 sinh vién ni
(chiém 77,6%); 727 sinh vién nam (chiém 22%); 37
sinh vién thuc gidi tinh khac (chiém 1,1%)

Viéc lya chon d6i tugng khao sét trai rong trén
nhiéu nién khoéa gitp nghién ctru c6 dugc cai nhin
toan dién vé sy thay ddi nhan thtc, thai do va hanh
vi cta sinh vién theo thoi gian, tir d6 danh gia hiéu
qua cua cong tac gido duc chinh tri, tu tuéng va dao
dtic trong nha truong.

3. Két qua nghién ciru

3.1. Khdi qudt vé cong nghé s6

Cong nghé s6 1a tap hop cac cong nghé hién dai
dua trén dit liéu s6, giap thu thap, xu li, luu trir va
truyén tai thong tin mot cach nhanh choéng va hiéu
qua. Céng nghé s6 bao gom cac linh vyc nhu tri tué
nhan tao, dir liéu 16n, dién todn ddm may, Internet



van vat va cac nén tang s6 khac. Khong chi don
thuan 1a cong cu ki thuat, cong nghé s6 con 1a yéu t6
¢t 16i trong cudc Cach mang Cong nghiép lan tha
tu, tao ra su thay déi toan dién trong linh vuc kinh
t&, xa hoi, quan li nha nudc va doi séng con nguoi
(Schwab, 2016). Viéc tng dung cong nghé s6 khong
chi don thuan 1a viéc st dung cong nghé ma con la
mot chién luge phat trién toan dién, thay déi cach
thac t6 chtic va van hanh cac hoat dong kinh té - xa
hoi (Brynjolfsson & McAfee, 2014, tr.89).

Tai Viet Nam, qua trinh phat trién cong nghé s
bat ddu duogc thic ddy manh mé tir nam 2018, khi
Chinh pht nhan thtc 6 tdm quan trong cta viéc
tng dung cong nghé s6 trong tat ca cac linh vuc dé
nang cao hiéu qua quan li, thic ddy phat trién kinh
t€ va cai thién chat luong cudc song. Ngay 03 thang
6 ndm 2020, Chinh phua da phé duyét Chuong trinh
Chuyén déi s6 Quéc gia va dong thoi xac nhan ngay
10 thang 10 hang ndm 1a Ngay Chuyén déi s6 Qudc
gia, nhdm nang cao nhan thtc cong déng vé vai tro
quan trong ctia cong nghé s6 d6i voi su phat trién
quoc gia (BO Thong tin va Truyén thong, 2020).

Theo Klaus Schwab (2016), cong nghé s6 khong
chi 1a mot cong cu ma con 1a nhan t6 c6t 16i lam thay
ddi cach thae van hanh cda xa hoi. C)ng nhan manh
rang: “Cudc cach mang cong nghé s6 khong chi tac
dong dén linh vyc kinh t€ ma con lam thay déi ca
cau trac xa hoi, chinh tri va van héa”. Péng quan
diém, Brynjolfsson va McAfee (2014) cho rdng, cong
nghé s6 mang lai co hdi 16n nhung cting dit ra nhiéu
thach thtic, ddc biét la trong viéc dam bao an toan dit
liéu va quan li thong tin s6.

Mot yéu t6 quan trong trong viéc tng dung cong
ngheé s6 1a ha tang s6 va dir liéu s6. Ha tang s6, bao
gom céc hé thong mang vién thong, trung tam dir
liéu va céc nén tang cong nghé 1a nén tang thiét yéu
dé trién khai ting dung cong nghé sd trong cac linh
vuc khéac nhau. Dt liéu s6 dong vai trd quan trong
khong kém, viné khong chi gitp cac t6 chiic thu thap
va phan tich thong tin dé ra quyét dinh chinh xac ma
con la tai nguyén quy gia cho nghién ctru khoa hoc,
phat trién cong nghé va cai thién chét luong dich vu
cong (West, 2019, tr.57).

3.2. Tong quan vé qud trinh trién khai Tudn sinh
hoat cong din tai Tricong Dai hoc Vin héa Thanh
phé Ho Chi Minh

Tuén sinh hoat cong dan la mot hoat dong quan
trong trong chuong trinh gido duc dai hoc, giap sinh
vién ndm ving cac quy dinh, quy ché hoc tap, nang
cao nhan thac chinh trj, tu tuéng, dao dtc va y thic

D6 Thi Vin, Thiéu Thi Lién

trach nhiém cong dan. Tai Truong Pai hoc Van héa
Thanh ph6 H6 Chi Minh, chuong trinh nay duoc t6
chtic vao dau mdi nadm hoc cho toan bo sinh vién tir
ndm nhat dén ndm tu nhdm dam béo tat ca sinh vién
déu duoc cap nhat nhiing thong tin quan trong, phu
hop véi timg giai doan hoc tap. Nhu vay, trong bon
ndm hoc tai truong, cac em sé dugc hoc bon tuan.
Déc biét, d6i vai sinh vién ndm nhat, chuong trinh
c6 y nghia quan trong, gitp cdc em nhanh chéng
thich nghi v6i moi truong dai hoc. Thong qua céc
budi sinh hoat, sinh vién duoc trang bi nhiing kién
thac nén tang vé quy dinh, quy ché hoc tap, chinh
tri, tu tudng, dao dtc va 16i séng. Day 1a budc chuan
bi can thiét, tao tién dé vimg chic cho qua trinh hoc
tap, rén luyén va phét trién ban than trong suét thoi
gian hoc tai truong.

Chuong trinh bao gom cac chuyén dé vé giao duc
chinh trj, tu tudng, dao dtc, van hoéa tng xt, quyén
loi, nghia vu va quy ché dao tao... Tuy nhién, phuong
thic t6 chac hién nay chua yéu van dua vao hinh thtc
thuyét gidng truc tiép, chua tan dung t6i da céc cong
cu hd trg gidng day hién dai. Viéc nay dan dén mot
s6 han ché nhu muc do tuong tac thap, sinh vién tiép
thu thong tin thu dong, kho ti€p cén lai ndi dung sau
budi hoc va quy mo 16p hoc dong, lam gidm hi¢u
qua gido duc chinh trj, tu tuéng va dao dac. Trong
b6i cadnh chuyén déi s6, viéc tmg dung cong nghé sd
vao Tudn sinh hoat cong dan 1a yéu cau cap thiét dé
nang cao chat luong giang day, t6i uu héa qua trinh
ti€p thu va tdng cuong su chu dong cua sinh vién
trong viéc rén luyén nhan thtc chinh tri - tu tudng.

Viéc tich hop cong nghé s6 vao Tuan sinh hoat
cong dan gitp mo rong phuong thac gidng day va
tao moi truong hoc tap linh hoat, hiéu qua hon. Hé
thong quan 1i hoc tap c6 thé duoc st dung dé luu trit
tai liéu, video bai gidng va bai kiém tra truc tuyén,
giup sinh vién chu dong hoc tap theo tién do ca
nhan. Nén tang hoi thao truc tuyén hd tro t6 chtic cac
buéi sinh hoat két hop gitta truc ti€p va truc tuyén,
tao diéu kién cho sinh vién tham gia du ¢ bat ki dau.
Cong cu kiém tra danh gia gitp sinh vién tu kiém
tra mac do tiép thu kién thic thong qua cac bai tric
nghiém tuong tac, trong khi hé thong phan héi va
khao sat truc tuyén giap thu thap y kién sinh vién
dé cai thién chuong trinh dua trén phan héi thuc té.

Bén canh d¢6, tng dung cong nghé s6 con giup ca
nhan hoéa néi dung gido duc chinh tri, tu tudng va
dao dtc, tao diéu kién dé sinh vién tiép can noi dung
theo nhiéu hinh thic khac nhau, phit hgp véi ning
lyc va nhu ciu cua ting ca nhan. Viéc trién khai cac
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dién dan thdo luan truc tuyén, hé thong héi dap tu
dong va kho dir liéu s6 sé giap sinh vién chu dong
hoc tap, rén luyén tu duy phan bién va nang cao hiéu
biét vé chinh tri - xa hoi. Dé qua trinh chuyén déi s6
thuc sy hiéu qua, Truong Pai hoc Van héa Thanh
phd Ho Chi Minh can c6 chién lugc trién khai déng
bd, bao gdm dao tao ki ndng s6 cho gidng vién va
sinh vién, dau tu ha tdng cong nghé phu hop, tich
hop cong cu giang day hién dai vao chuong trinh va
xay dung hé thong danh gia tu dong nhdm do luong
muc do tiép thu va hiéu qua dao tao.

Viéc tng dung cong nghé s6 vao Tuan sinh hoat
cong dan khong chi gitp nang cao chat lugng gido
duc chinh trj, tu tudng va dao dic ma con gop phan
xdy dung mot moi truong hoc tap hién dai, tuong
tac cao, phu hop véi nhu ciu cua sinh vién trong ki
nguyén s6, tao nén tang ving chic dé sinh vién phat
trién toan dién vé nhan thic va trach nhiém cong dan.

3.3. Ddnh gid mitc d¢ higu qud cdc budi té chirc
Tudn sinh hoat cong dan tai Truong Pai hoc Vin
héa Thanh phé Hoé Chi Minh

Nhdm lam rd hiéu qua cua viéc trién khai Tuan
sinh hoat cong dan do Truong Pai hoc Van hoéa
Thanh phé H6 Chi Minh t6 chtc hién nay, két qua
khao sat mtc do danh gia cua sinh vién vé cac hoat
dong nay dugc thé hién qua bang dudi day. Bang
théng ké cung cap thong tin chi tiét vé cac tiéu chi
duoc sinh vién danh gia trong qua trinh tham gia

Tuén sinh hoat cong dan:

Két qua khao sit vé muac do déanh gia cua sinh
vién d6i véi cac budi sinh hoat cia Tudn sinh hoat
cong dan tai Truong Pai hoc Van héa Thanh phé Ho
Chi Minh cho thdy, chuong trinh c6 tinh thiét thuc
cao nhung van ton tai mot s6 han ché can khéc phuc
dé nang cao hiéu qua t6 chtc.

Trong téng s6 3.307 sinh vién tham gia khdo sat,
phan lon danh gid tich cuc vé tinh bé ich ctia chuong
trinh, v6i 52% danh gia htru ich va 40% hoan toan
déng y. Két qua nay khdng dinh vai trd quan trong
cta hoat dong nay trong viéc trang bi nén tang kién
thtc chinh tri, tu tuong va dao dac cho sinh vién.
Tuy nhién, phuong phap truyén dat cta bao cao vién
van la moét thach thac. Du 82,5% sinh vién cho réng,
phuong phap giang day dé hiéu va 16i cuén nhung
van c6 13,8% chua hai long. Diéu nay cho thdy su
can thiét ctia viéc d6i méi phuong phap giang day,
tang cuong st dung cong cu hd trg trong cong tac
giang day.

Vé hinh thtc t6 chtc, 88,7% sinh vién tng ho hinh
thuc sinh hoat truc ti€p do tao diéu kién thuén loi
cho giao luu, trao ddi. Tuy nhién, 8,6% gap kho khan
trong viéc tham gia do lich hoc day ddc. Diéu nay dat
ra yéu cau veé viéc xay dung mo hinh linh hoat hon,
két hop gitta hinh thtc truc tiép va truc tuyén nhdm
mo rong kha ning ti€p can cho sinh vién. Ngoai ra,
quy md 16p hoc cling la mét yéu t6 anh hudng dang

Bang 1: Thong ké két qud khdo st mitc d¢ danh gid ctia sinh vién vé cdc budi to chitc Tudn sinh hoat cong dan do
Truong Pai hoc Viin héa Thanh phd Ho Chi Minh t chitc

STT T6 chitc Tuan sinh hoat cong dan  Mirc do
Hoan toan Khong dong Phan van Hoan toan
khong dongy y dong y
S6 % S6 % S6 % S6 %
lugng lugng lugng lugng
1 Noi dung rat bé ich, thiét thuc va 48 15 17 05 186 5.6 1720 520 1336  40.0
can thiét.
2 Phuong phap trinh bay cta bao 47 14 76 23 455 13.8 1658 501 1071 324
cdo vién 16i cuon, dé hiéu.
3 Hinh thac sinh hoat (truc ti€p) la 52 16 38 1.1 283 8.6 1679 508 1255 379
phtt hop.
4 L6p hoc dugc 6 chiic qua dong 134 41 301 9.0 591 179 1395 422 886 26.8

dan dén hiéu qua chua dat nhu
mong doi.

(Nguon: Nhom tdc gid la thanh vién tham gia khdo st va tong hop)
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ké dén chat lugng chuong trinh, v6i 69% sinh viéen
nhan thdy si s6 dong gay kho khin trong qua trinh
ti€p thu kién thuec.

Tém lai, mdc dit chuong trinh cta Tuan sinh hoat
cong dan mang lai nhiéu loi ich, nhung van can duoc
cdi thién vé phuong phap giang day, hinh thtc t6 chiic
va quy mo 16p hoc. Viéc ting dung cong nghé s6 vao
giang day sé la mot giai phap quan trong gitip nang
cao chét luong chuong trinh, ting cudng tinh tuong
tac, toi uu hoa trai nghiém hoc tap va dap tng yéu cau
ctia gido duc dai hoc trong bdi canh chuyén doi s6.

3.4. Danh gid tic dong ciia cong nghé so doi voi
sinh vién tai Truong Pai hoc Vin héa Thanh phé Ho
Chi Minh hién nay

V6i su phat trién khong ngimg ctia cong nghé, cac
phuong phép hoc tap truc tuyén va khai thac hoc liéu

D6 Thi Van, Thiéu Thi Lién

s6 dang tré thanh mot phan quan trong trong qua
trinh hoc tdp ctda sinh vién. Viéc st dung cac cong
cu hoc tap truc tuyén nhu: Google Form, Quyzlet,
Duolingo va viéc ap dung cong nghé nhu thuc t&€
ao va thuc té 4o tdng cuong trong 16p hoc da mé ra
nhiing co hoi méi, khong chi gitp sinh vién ti€p can
kién thac dé dang hon ma con lam ting sy hing thu
trong qua trinh hoc. Tuy nhién, dé hiéu rd hon vé
tac dong cta cong nghé s8, cu thé 1a nhitng phuong
phép nay déi véi sinh vién, chiing ta can xem xét chi
tiét cac phan hoi tur sinh vién thong qua khao sét.

Két qua khao sat cho thay, sinh vién danh gia cao
hiéu qua cta cac phuong phap hoc tap truc tuyén,
ddc biét 1a tinh linh hoat va kha ndng ca nhan héa
trai nghiém hoc tap. Tuy nhién, van ton tai nhing
thach thitc lién quan dén viéc kiém chimg do chinh
xac cda tai liéu hoc liéu s, cu thé nhu sau:

Bang 2: Thong ké két qud khdo sit mikc dj tic dong ciia cong nghé so'sd dot vdi sinh vién

Mirc do

Hoan toan Khong dong Phén van Hoan toan
khong dongy y dong y
S6 % S6 % S6 % S6 %
luong luong luong luong
1 Céc cudc thi online qua céc tng 62 1.9 92 28 873 264 1714 51.8 602 18.1
dung nhu Google Form, Quyzlet,
Duolingo,... tao hang tha, hap dan
nguoi hoc.
2 Tham gia 16p hoc online 70 2.1 130 39 901 273 1635 494 571 17.3
(E-learning) dé& dang, thuan tién,
htng tht, hiéu qua.
3 Két hop hoc li thuyét, online v6i 42 1.3 72 21 579 175 1775 5377 839 254
tham quan thuc t&€ da tao hing thu,
dat hiéu qua cao trong hoc tap.
4 Tham gia 16p hoc tng dung cong 75 2.3 95 29 758 229 1673 506 706  21.3
nghé thuc t& do va thuc té do ting
cuong da tao hung thu, 16i cudn,
héap dan nguoi hoc.
5 Viéc khai théc hoc liu s6 (gido 89 2.7 192 58 779 236 1671 505 576 174
trinh, tai liéu tham khao,...) duéi
dang tng dung nhu Kindle, iBooks,
Google Play Books,... sinh vién c6
thé tiép can dugc ngudn tai liéu da
dang, tién loi.
6 Viéc khai thac hoc liéu s6 rat phong 71 2.1 90 2.7 758 229 1673 50.6 715 21.6

phta va da dang nhung sinh vién
kho phan biét, kiém ching duoc do
chinh xdc ctia n6i dung céc tai liéu.
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Tao hing thii qua cic cudc thi tryc tuyén: 69.9%
sinh vién nhén thay cac nén tang nhu Google Form,
Quyzlet, Duolingo, gitp tang cuong dong luc hoc
tap. Cac cong cu nay khong chi nang cao tinh tuong
tdc ma con bién viéc hoc trd nén sinh dong va hap
dan hon.

Tién ich cua l6p hoc tric tuyéh: 66.7% sinh vién cho
réng, E-learning gidp tiét kiém thoi gian, ting kha
ndng ti€p can tai liéu va nang cao hiéu qua hoc tap.
Phuong phap nay phu hop véi xu huéng gido duc
hién dai, dap tng nhu cau hoc tap linh hoat.

Két hop Ii thuyét vdi thyc hanh: 79.1% sinh vién
déng y rdng, viéc tham quan thyc t& giap cing cd
kién thic hoc thuat va phat trién ki nang tu duy sang
tao, phan anh nhu cau két néi gita li thuyét va thuc
tién trong giao duc dai hoc.

Khai thic hoc ligu s6: 67.9% sinh vién danh gia
cao sy tién lgi ctia cac nén tang nhu Kindle, iBooks,
Google Play Books, gitp tiép can tai liéu hoc tap
phong phta moi ltac, moi noi.

Kho khan trong viéc kiém chitng dj chinh xdc cua hoc
ligu s6: 72.2% sinh vién nhan thdy thach thtc trong
viéc danh gia do tin cay cua tai liéu truc tuyén cho
thay su can thiét cta cac cong cu kiém duyét noi
dung va huéng dan danh gia tai liéu s6.

Nhin chung, trong ki nguyén so, cong nghé s6
khong chi giap nang cao hiéu qua gido duc ma con
md ra nhiéu co hoi phat trién ki nang tu hoc, tu duy
phan bién va kha nang tng dung cong nghé. Viéc
tan dung cong nghé s6 mot cach hiéu qua sé khong
chi nang cao chat lugng dao tao ma con gop phan
chuén bi cho sinh vién sdn sang buéc vao mai truong
lao dong s6 hoa trong tuong lai.

3.5. Thuec trang itng dung cong nghé sé trong Tudn
sinh hoat cong din tai Truong Pai hoc Vin hoa
Thanh phé Ho6 Chi Minh hién nay

Trong b6i canh chuyén déi s6 dién ra manh mé,
viéc ing dung cong nghé s6 vao Tuan sinh hoat cong
dan c6 thé goép phan nang cao chat luong va hiéu
qua cta hoat dong nay. Tuy nhién, thuc t€ trién khai
tai Truong Pai hoc Vian hoa Thanh phd H6 Chi Minh
van con nhiéu han ché, thé hién & cac khia canh sau:

Trudc hét, ha tang cong nghé va nén tang s6 phuc
vu cho Tuan sinh hoat cong dan chua thuc sy dong
bo va hién dai. Hé théng gidng duong chua duoc
trang bi ddy du cac thiét bi hd tro nhu may chiéu
hién dai, bang tuong tac thong minh hay hé thong
am thanh chét lugng cao, khién qua trinh t6 chirc cac
bubi sinh hoat theo hinh thtrc truc tuyén hodc két
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hop tryc tuyén va truc tiép gdp nhiéu kho khan. Bén
canh d6, két ndi Internet trong khudn vién trudng
chua thuc su 6n dinh, lam anh hudng dén viéc truy
cap tai liéu s6 va tham gia cac hoat dong hoc tap truc
tuyén. Hién tai, sinh vién chu yéu tiép can tai liéu
sinh hoat cong dan qua cac nén tang mién phi thay
vi st dung mot hé thong hoc liéu s6 chinh thuc, diéu
nay khién viéc tra ctru tai liéu gdp nhiéu trd ngai va
thiéu tinh hé thong. Dic biét, nha truong chua tan
dung cac cong nghé tién tién nhu tri tu¢ nhan tao,
thuc t€ ao hay cac phan mém mo phong tuong tac
vao qua trinh t6 chirc Tuan sinh hoat cong dan, dan
dén noi dung sinh hoat kém hép dan va chua phat
huy duoc t6i da tiém ndng ctia cong nghé trong viéc
ting cuong tinh tuong tac va nang cao hiéu qua tiép
thu ctia sinh vién.

Bén canh nhiing han ché€ vé ha tang, phuong
phédp t6 chtc Tuéan sinh hoat cong dan van mang
tinh truyén théng, chua c6 nhiéu déi méi dé thich
tng voi xu huéng chuyén déi s6. Phan 16n cac budi
sinh hoat van dién ra theo hinh thtc gidng bai mot
chiéu, khién sinh vién tiép thu thong tin mot cach thu
dong ma khong c6 nhiéu co hoi tuong tac. Cac cong
cu ho tro hoc tap tryc tuyén nhu Kahoot, Quyzizz
hay Padlet chua dugc tng dung rong rai, lam cho
qua trinh hoc tap thi€u tinh hdp dan va khong kich
thich dugc su cht dong cua sinh vién. Hon nita, nha
truong chua trién khai hé théng danh gia truc tuyén
dé kiém tra mac do tiép thu cda sinh vién, ma van
ap dung hinh thtic kiém tra truyén thong trén gidy,
gay kho khan trong viéc thu thap phan hdi mot cach
nhanh choéng va chinh xéac.

Khong chi ¢6 van dé vé ha tang va phuong phéap
t6 chtic, ki ndng tmg dung cong nghé s cua gidng
vién va sinh vién cling la mét rao can lén trong qua
trinh chuyén déi s6 ctia Tuan sinh hoat cong dan.
Nhiéu gidng vién chua duoc dao tao chuyén sau vé
cong nghé so, chua thanh thao trong viéc st dung
cac phan mém giang day truc tuyén va cac cong cu
hd trg hoc tap. Diéu nay khién viéc tng dung cong
nghé sd trong Tuan sinh hoat cong dan con mang
tinh hinh thtc, chua thuc su tao ra sy d6i méi trong
cach ti€p céan kién thuc. Trong khi d6, méc du sinh
vién c6 kha ning tiép can cong nghé nhanh, nhung
phén 16n chua dugc huong dan day du vé cach st
dung céc cong cu hoc tap truc tuyén mot cach hiéu
qua. Viéc thi€u ki ndng phan tich, chon loc va danh
gia thong tin khién sinh vién dé bi phu thudc vao cac
nguodn tai liéu khong chinh théng, anh hudng dén
ch4t lugng hoc tap va kha ning tu nghién ctru.



Ngoai ra, moi truong hoc tap s6 hda trong Tuan
sinh hoat cong dan tai Truong Pai hoc Van héa
Thanh pho H6 Chi Minh van chua duge xay dung
mot cach bai ban va hiéu qua. Hién tai, nha truong
chua c6 mot hé thong phan mém quan li hoc tap tap
trung cho Tuan sinh hoat cong dan, khién sinh vién
gdp kho khan trong viéc theo doi tién do hoc tap
va cap nhat thong tin tir giang vién. Bén canh do,
chua ¢6 cac co ché khuyén khich sinh vién cht dong
tham gia vao céc hoat dong hoc tap truc tuyén, dan
dén tinh trang sinh vién chi tham gia mot cach doi
ph6 ma khong thuc sy ti€p thu kién thic mot cach
chu dong. Viéc két noi gitta nha truong va sinh vién
thong qua céc nén tang so cting chua duoc thuc hién
chit ché, gay han ché trong viéc hé tro sinh vién giai
quyét cac van dé phat sinh trong qua trinh tham gia
Tuan sinh hoat cong dan.

Toém lai, thuc trang tng dung cong nghé s6 trong
Tuén sinh hoat cong dan tai Truong Pai hoc Van hoa
Thanh phd H6 Chi Minh van con nhiéu han ché, tir
ha tidng cong nghé chua dong bo, phuong phép t6
chtic con mang tinh truyén thong, ki ndng s6 cta
giang vién va sinh vién chua dap tng yéu cau cho
dén viéc thiéu mot moi truong hoc tap s6 hoa hiéu
qua. Dé nang cao chat lugng Tuan sinh hoat cong
dan theo huong hién dai, nha truong can c6 chién
luoc dau tu dai han. Chi khi c6 su thay déi toan
dién va dong bo, Tuan sinh hoat cong dan mai thuc
su tro thanh mot hoat dong coé y nghia, gitp sinh
vién khong chi ndm vimg cac quy dinh, chinh sach
ma con phat trién duoc ki nang hoc tap trong moi
truong s6, chuan bi t6t cho qua trinh hoc tap va lam
viéc trong thoi dai chuyén déi s6 hién nay.

3.6. Gidi phdp 1rng dung cong nghé sé trong tudin
sinh hoat cong din dé nang cao hiéu qud gido duc
chinh tri, tu tuéng va dao dirc cho sinh vién

Tuén sinh hoat cong dan 1a hoat dong quan trong
nhdm trang bi cho sinh vién nhimng kién thtc nén
tang vé chinh tri, tu tudng, dao duc, phép luat va
trach nhiém cong dan. Tuy nhién, thuc tién trién
khai tai nhiéu co sd gido duc van con mang tinh hinh
thtc, thiéu tinh tuong tac va chua khai thac hét tiém
nidng cua cong nghé so trong d6i méi phuong thic
gidgo duc. Trong boi canh chuyén déi s6, vieéc tng
dung cong nghé vao Tuan sinh hoat cong dan khong
chi gitip nang cao hiéu qua tiép thu ma con tao dong
luc dé sinh vién chu dong hoc tap, ren luyén y thac
chinh trj va pham chat dao dtc.

Mot 1a, xay dung hé théng hoc tap s6 héa nham
ca nhan hoa trai nghiém hoc tap cta sinh vién. Thay

D6 Thi Vin, Thiéu Thi Lién

vi t6 chic cac budi gidng truyén théng kéo dai, nha
truong can trién khai hé théng quan i hoc tap truc
tuyén, trong do tich hop cac noi dung gido duc chinh
tri, tu tuong va dao duc dudi dang tai liéu s6, video
minh hoa, bai gidang dién tr va cac bai kiém tra tuong
tac. Viéc ting dung tri tué nhan tao vao hé thong nay
sé gitp ca nhan hoa qua trinh hoc tap, cung cip cac
goi y noi dung phu hop véi ting sinh vién, theo doi
tién do hoc tap va hd tro giai dap thidc mdc mot cach
linh hoat. Diéu nay gitp sinh vién tiép can kién thic
mot cach chu dong, moi ltc, moi noi, thay vi bi b
budc trong cac budi hoc tap trung cting nhéc.

Hai la, d6i méi phuong thac truyén dat theo
huéng truc quan, sinh dong va dé tiép thu. Thay vi
st dung phuong phap giang day truyén théng mang
tinh 1i thuyét cao, nha truong can tng dung mo hinh
hoc tap theo ting phan nho - chia nhé ndi dung
thanh cac phdn ngan tir ndm dén mudi phat két hop
v6i video minh hoa, hinh dnh truc quan, hoat hinh
gido duc va tinh huéng mo6 phong thuc té€. Céac cha
dé vé tu tudng, dao dic, chinh tri c6 thé dugc truyén
tai thong qua cac cau chuyén lich s, cac tdm guong
tieu biéu vé dao dtc va trach nhiém cong dan, gitp
sinh vién khong chi hiéu li thuyét ma con c6 thé lién
heé tryc tiép voi thuc tién doi song.

Ba l4, tich hgp cong nghé thuc t€ do va thuc t€ ao
tdng cuong dé nang cao trai nghiém hoc tap. Cong
nghé thuc t€ ao co thé tai hién cac su kién lich s,
nhiing tinh hudng lién quan dén phép luat, chinh tri
hodc dao dtc xa hoi, gitp sinh vién c6 trai nghiém
thuc t€ thay vi chi hoc li thuyét. Vi dy, sinh vién c6
thé tham gia mot phién toa xét xtr gia 1ap vé tdi pham
mang hodc trai nghiém thuc t€ do vé cac giai doan
lich st trong dai cta dat nudc. Bén canh d6, cong
nghé thuc t& 4o ting cudong c6 thé tich hop vao tai
liéu hoc tap, cho phép sinh vién quét ma dé truy
cap cac ndi dung mé rong, hinh dnh minh hoa hodc
video tuong tac, tir d6 nang cao muc do ti€p thu va
hitng tha hoc tap.

Bon 1a, tang cuong cac dién dan d6i thoai truc
tuyén véi chuyén gia va nha lanh dao. Mot trong
nhiing han ché€ 16n cua Tudn sinh hoat cong dan 1a
thiéu tinh tuong tac gitta sinh vién voi nha truong va
cac chuyeén gia. Viéc t6 chtc cac budi toa dam truc
tuyén voi sy tham gia ctia cac nha lanh dao, chuyén
gia chinh tri, luat su, doanh nghiép va cuu sinh vién
sé gitip sinh vién hiéu rd hon vé trach nhiém cong
dan trong thoi dai s6. Cac chu dé nhu: “Sinh vién véi
trach nhiém bao vé T6 qudc trén khong gian mang”,
“Nhéan dién va phong tranh thong tin xdu doc trén
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internet”, “Tu tudng H6 Chi Minh vé dao duc cach
mang trong thoi dai méi” sé gitp sinh vién nang cao
nhan thtac chinh tri, tu tudng va dao dtc moét cach
thuc tién va sau sic.

Nam la, tng dung cong nghé vao danh gia hiéu
qué hoc tap thong qua kiém tra tuong tac va hoat
dong hoc tap qua tro choi. Thay vi chi yéu cau sinh
vién viét bai thu hoach theo phuong phép truyén
thong, c6 thé d4p dung cac bai kiém tra tréc nghiém
truc tuyén trén nén tang quan li hoc tap hodc t6 chic
cac cudc thi truc tuyén trén cac nén tang hod tro tro
choi hoc tap dé gitp sinh vién hé théng lai kién thtc
mot cach sinh dong. Ngoai ra, sinh vién c6 thé tham
gia cac du an nhom vé chu dé dao duc, tu tudng va
trach nhiém cong dan, thuc hién cac bai thuyét trinh
truc tuyén hodc xay dung video ngdn phan 4nh quan
diém ca nhan vé cac van dé chinh tri - xa hoi, tir d6
nang cao tu duy phan bién va y thtic cong dan.

Sdu 1a, xay dung 19 trinh trién khai déng bo nhdm
dam béo tinh kha thi va bén ving. Viéc tng dung
cong nghé s6 vao Tuan sinh hoat cong dan can c6 ké
hoach trién khai cu thé, bao gém:

Giai doan 1 (3 dén 6 thang): Xay dung kho hoc
liéu s6, thtr nghiém nén tang quan 1i hoc tap va cac
phuong phap hoc tap theo ting phan nho.

Giai doan 2 (6 dén 12 thang): Trién khai dién dan
dai thoai truc tuyén, tich hop tri tué nhan tao vao hé
théng hoc tap, t6 chtc cac hoat dong hoc tap qua tro
choi dé tding cuong tinh tuong tac.

Giai doan 3 (12 dén 24 thang): Panh gia hiéu qua,
ti€p thu phan hoéi tir sinh vién dé diéu chinh noi
dung, cap nhat cong nghé méi nhdm nang cao chat
luong gido duc chinh tri, tu tudng va dao duc.

Nhu vay, tng dung cong nghé s6 vao Tuan sinh
hoat cong dan khong chi gitp nang cao hiéu qua
gidang day ma con tao ra mot moi truong hoc tap linh
hoat, truc quan va sinh dong. Khi duoc trién khai mot
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cach khoa hoc va sang tao, hoat dong nay sé khong
con mang tinh hinh thitc ma trd thanh mot nén tang
quan trong gitp sinh vién nang cao nhan thtic chinh
tri, tu tudng, dao dtc va trach nhiém céng dan trong
thoi dai so6.

4. Két luan

Ung dung cong nghé s§ trong Tuan sinh hoat
cong dan khong chila mot giai phap d6i méi phuong
phép gido duc ma con la mot budc tién quan trong
trong viéc nang cao nhan thac chinh tri, tu tudng
va dao duc cta sinh vién. Trong boi canh chuyén
d6i s6 dién ra manh mé, viéc tan dung cdc nén tang
cong nghé khong chi giap nang cao hiéu qua truyén
tai noi dung ma con tao ra moi truong hoc tap linh
hoat, sinh dong, kich thich tu duy phan bién va tinh
than chu dong cua sinh vién. Gido duc khong chi
dung lai ¢ viéc truyén thu kién thic ma con phai
truyén cam hung, khoi day tinh than trach nhiém
va ¥ thtc cong dan trong mbi sinh vien. Ung dung
cong nghé so trong gido duc chinh trj, tu tudng va
dao duc khong chi 1a xu huéng tat yéu ma con la
dong luc quan trong gitip sinh vién phét trién toan
dién, gép phan xay dung mot thé hé tré c6 du tri
thiic, ban linh va pham chat dé dong gop cho su
phat trién cua dat nude.

Loi cdam on: Cic tac gia xin trin trong cam on Truong
Dai hoc Viin héa Thanh pho' Ho Chi Minh di tao diéu ki¢n
thudn lgi vé co s6 vat chdt va ho tro trong sudt qud trinh
thyc hién nghién citu. Chiing t6i xin bay to long tri dn
dén cdc sinh vién di tham gia khdo sdt, cung cip nhitng
y kién dong gop quan trong, gop phan hoan thién két qud
nghién citu. Bai bdo nay la mot trong nhitng san phim
cia Dé tai nghién citu khoa hoc cip co s¢ theo Quyét dinh
s0'348/QD-DHVHHCM. Ciic tic gid xin chin thanh cam
on Chu nhiém dé tai va cdc cong sy da co nhitng dong
90p quan trong trong qud trinh trién khai va hoan thién
nghién ciru.

vién Trieong Dai hoc Vin héa Thanh phd” Ho Chi Minh
trong boi cinh chuyén d6i s6. Dé tai nghién ctu
khoa hoc cdp co so theo Quyét dinh s6 348/QDb-
DHVHHCM.
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