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1. Dat van dé

Nhan loai dang budc vao cudc Cach mang cong
nghiép 1an thr tu. Véi cude cach mang nay, kinh té tri
thirc tiép tuc phat trién voi cac yéu td canh tranh ngay
cang gay gat. Nén san xuit tir mo hinh quy mé 16n voi
gi4 tri nho (More for Less) chuyén sang mé hinh quy
mo nho voi gia tri 1on (Less for More); phat trién cong
nghiép (Industry) chuyén thanh phat trién cong nghé
(Technology) va kinh doanh hang hoa (Commodities)
phat trién thanh kinh doanh y tuong doi méi sang tao
(Innovation). Cac y tuong ddi méi sang tao d6 “phai
duoc chuyén thanh san phém hoac dich vu ma khach
hang mong mudn” [1]. Pic trung ndi bat cua trudng
dai hoc 4.0 1a ddi méi sang tao trong h¢ sinh thai khaoi
nghiép; dua trén nén tang dai hoc thong minh, khoa hoc
dir liéu va cong nghé ki thuat sb; co ché tu chu dai hoc
cao trong modi quan hé voi co quan quan li va doanh
nghiép; su phat trién hai hoa gitta muc tiéu von hoa tai
san tri thire, gia ting gid tri kinh té ctia dai hoc véi vige
tao ra gia tri cong hudng cho doanh nghiép va cong
ddng; van hanh manh mé& hoat dong qudc t& hoa dai
hoc... Nhirng thay d6i co ban cua trudng dai hoc dudi
anh huong cia cugc Cach mang cong nghiép 4.0 da lam
cho phuong thirc quan tri truong dai hoc c6 nhiing thay
d6i quan trong ma ban than timg truong dai hoc phai
nhanh chong thich ing dé phat trién. Day 1a vin d& c6
v nghia cép thiét, khong chi cho gido duc dai hoc Viét
Nam ma cho ca gido duc dai hoc trén thé gidi.

Tir nhitng nam 2000 tré lai day, hé thong gido duc dai
hoc cua nudc ta da cé nhirng thay ddi co ban, dic biét
la sy da dang hoa sé hitu cac truong dai hoc, cac loai
hinh dao tao ciing nhu doi hoi cua cac nha tuyén dung
lam cho phuong thirc quan tri trudng dai hoc nhu trudc
day khong con thich hop nira, can phai c6 nhiing thay
d6i cin ban dé dap ung doi hoi ngay cang cao cua xi

hoi va xu thé cua thoi dai. Gido duc dai hoc Viét Nam
va thé gidi ngay cang tré nén da dang mot cach chua
tig c6. Kha nang tu d6i méi minh tré thanh kha nang
séng con ctia moi trudng dai hoc, trong d6 quan trong
nhat 1a d6i méi thiét ché quan tri truong dai hoc. Tuy
nhién, cac truong dai hoc cong 1ap Viét Nam hién dang
gap kho khan trong viéc xay dung md hinh quan tri
dai hoc trong nén kinh té thi truong dinh hudéng xa hoi
chu nghia va hoi nhap qudc té. Nhiéu van dé lién quan
dén hoat dong quan tri dai hoc méi dwoc nghién ciru
va budc dau trién khai thi diém. Vi thé, nghién ctru cac
thanh t6 cua quan tri truong dai hoc cong 1ap ¢ nudc ta
trong bdi canh hién nay 1a vin dé vira c6 y nghia cp
thiét vira mang tinh thoi su.

2. N6i dung nghién cuu

2.1. Mot s khai niém co ban

2.1.1. Quén tri dai hoc

Theo Jessop [2], khai niém quan tri Xuét phat tr mot
tir tiéng Phap cb “governer”, co nghia 1a chi dao; tiéng
Latin “guberrnare”, c6 nghia 1a cai tri, huéng dan va
tiéng Hi Lap “kubernan”’ ¢6 nghia 14 1ai tau. Dem nghia
lai tau vao moi trudng dai hoc, Corson [3] di cho rang,
quan tri dai hoc la mdt nghé thuat chi dao cac hoc gia,
sinh vién, giang vién, nha quan 1i st dung luat 1¢, noi
quy dé giam thiéu mau thuin, ting cuong hop tac va
gin giit, bao ton sy ty do c4 nhan. Tir nhitng nam 1980
tré lai déy, dinh nghia vé quan tri dai hoc dugc mé rong
hon. O goc do td chic, quan tri dai hoc co thé khai quat
hoa 1a cach ma mot hé théng gido duc dai hoc va nhirng
co s6 cua né duoc to chirc va quan li, hay 1a “mot cAu
trac nhitng mdi quan hé mang lai su thong nhat t6 chic,
thong qua chinh sach, 1ap ké hoach va ra quyét dinh”
[4]. O g6c do thuec thi, quan tri dai hoc dugc xem l1a mot
qua trinh phan quyén va thuc thi quyén Iyc ctia nhiing
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nha quan tri [5]. Bén canh do, ndi ham ctia quan tri dai
hoc ciing khac nhau tuy thudc vao cap do phan tich ma
mdi t6 chirc thyc hién. O cap d6 phan tich vi md, quan
tri dai hoc thuong dugc xem nhu 1a “Mot qua trinh ra
chinh sach va quyét dinh & cip d6 vi mo trong h¢ thong
giao duc dai hoc” [6]. O cap do phan tich trung cap,
quan tri dai hoc la mot “Khung co sé ma theo do6 mét
td chuc giao duc dai hoc theo dudi muc tiéu, chinh sach
mot cach nhat quan va cé tinh phdi hop” [7]. Gan day,
mot sb6 nghién ctru tip trung khai quat hoa quan tri dai
hoc st dung 16i phan tich Kkét hop nhiéu cép do. Vi du,
Dobbins, Knill va Vogtle dinh nghia quan tri dai hoc
bao gom: “M6 hinh va kiém soat, phdi két hop va phan
bd quyén ty chi trén ba cip do quan tri - nha nudc,
truong dai hoc va cac hoc gid” [8].

Trén cap d6 nha nudc va thé ché, OECD dinh nghia
quan tri dai hoc 1a: “Mot khéi cu triic, mdi quan hé va
qué trinh ma thong qua no, cac chinh sach hé thong gido
duc dai hoc dugc phat trién, trién khai va xem xét” [9].
Tt ca nhimng dinh nghia nay mic du hiru ich va mang
ndi ham rong hon nhitng dinh nghia trudc nam 1980
nhung lai gy ra nhiéu bdi rdi hon 1a 1am rd hon van dé
va chung that bai trong viéc v& nén mét birc tranh téng
thé cua quan tri dai hoc. Khong c6 mot dinh nghia nao
hoan toan bao quat dugc ban chat da dang, nhiéu mit
cua quan tri dai hoc. Vi thé, hién nay van chua c6 mot
dinh nghia mang tinh téng thé, nhat quan cho khai niém
quan tri dai hoc.

Trong nghién ctu nay, khai niém quan tri dai hoc
duoc hiéu 1a qué trinh td chire, van hanh, kiém soat hoat
dong cua truong dai hoc nham dat duge muc tiéu quan
tri mot cach tdi wu nhat. Quan tri dai hoc gén lién véi
viée xay dung, tap hop hé thong quy tic/ludt 16 va hé
thong khen thuong/ki luat trong nha truong; xac dinh
cac mdi quan hé vé thim quyén, quy dinh nhiing cach
thirc t6 chirc va khuyén khich su phuc tung/dong thuan
véi cac chinh sach va thu tuc dugc ban hanh.

2.1.2. Dai hoc cong lap

Theo Luat Gido duc Pai hoc [10], co s& dai hoc cong
18p thudc sé hitu Nha nudc, do Nha nudc (trung wong
hoic dia phuong) dau tu, xdy dung co s¢ vat chit (dat
da1 nha ctra, trang thiét bi,...), kinh phi hoat dong chit
yéu tir cac ngudn tai chinh cong hodc cac khoan déng
gop phi lgi nhuan. O nhiéu khu vuc trén thé gidi, cac
truong dai hoc cong lap 1a co sé dao tao, nghién curu
khoa hoc va chuyén giao cong nghé 16n; ¢6 vai tro dau
tau, dfm dit sy phat trién ctia ca hé thong gido duc dai
hoc quoc gia. Cung véi céac truong dai hoc cong lap,
h¢ thong gido duc dai hoc Viét Nam con bao gdm cac
truong dai hoc tu thuc. Cac truong dai hoc cong lap va
cac truong dai hoc tu thuc c6 su khac biét vé chu thé s&
hitu, co s& vat chat va tai chinh, to chic quan li, mic
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d6 tu chii va vai tro cta t6 chirc Pang. Nhimg diém
khac biét trén day can phai duoc luu y khi xay dung noi
dung, lwa chon phuong thirc va dé xuat mé hinh quén tri
truong dai hoc cong 1ap Viét Nam va co ché van hanh.

2.2. Gac thanh to cia quan tri trudng dai hoc cong lap

2.2.1. Muc tiéu quan tri trudng dai hoc cong lap

a. Dinh huong hoat dong quan li truong dai hoc cong
lap

Trong ndi bd truong dai hoc cong lap, hoat dong quan
tri phai dinh hudéng cho hoat dong quan li nha truong.
Hoat dong quan tri ¢6 chirc nang dua ra quyét sach,
xéac dinh muc tiéu, ké hoach phén d4u, vach ra chinh
sach tuong ing va phuong hudng lanh dao truong dai
hoc tién 1én phia trude. Véi chirc ning nay, hoat dong
quan tri dinh hudéng cho hoat dong quan li truong dai
hoc. Dua trén nhiing dinh hudng cua hoat dong quan tri
ma hé thdng quan 1i tir cép trudong dén cip khoa/vién/
phong ban/trung tam, by mon chu dong trién khai thyc
hién cac hoat dong quan li cua minh. Vi vai tro “banh
1ai” cho “con tau dai hoc” di t6i nhimg bén b d6i mai
va sang tao, nhiing dinh hudng cua hoat dong quan tri
vira phai mang tam chién luoc, vira phai phan anh dugc
tiéng n6i khac nhau tir cac bén lién quan thong qua hé
thdng chinh sach thich hop.

b. Xay dung moi truong gido duc dai hoc dan chu,
cong khai va déi méi sang tao

Hoat dong quan tri phai nham xay dyng moi trudng
giao duc dai hoc dan chu, cong khai va ddi méi sang
tao. Can xem day khong chi 1a muyc tiéu ma con 1a két
qua can phai dat duoc cia hoat dong quan tri.

V6i moi truong dan chu, s€ huy dong dugc sy tham
gia cia moi thanh vién trong va ngoai nha truong dong
gop v kién xay dung ké hoach chién luoc, hé thong
chinh sach, thang gia tri cua truong dai hoc cong lap.

Vo6i moi truong cong khai, s€ minh bach hoa moi
hoat dong ctia nha truong, tur dao tao, nghién ctru khoa
hoc dén tai chinh va cac diéu kién dam bao chat lugng.
Khi cong khai héa, cac bén lién quan (truéc hét 1a Nha
nudc va xa hoi) co diéu kién giam sat cac hoat dong cua
truong dai hoc cong lap. Pay ciing 1a trach nhiém giai
trinh cua truong dai hoc cong lap - mdt trong nhitng
phuong thitc quan tri truong dai hoc cong lap.

Véi méi truong doi méi sang tao, s& thic ddy cho
moi y tuong trén cac linh vuc hoat dong cia truong dai
hoc cong lap dugc “sinh séi, nay né”, dap ung yéu cu
ctia md hinh dai hoc 4.0. M6i truong sang tao ciing gop
phan ddi méi hoat dong quan tri trong trudng dai hoc
cong lap.

c. Cung cd,p dich vu giao duc dai hoc chat lwong cao

Cung cép dich vu gido duc dai hoc chét lugong cao la
muc tiéu cua cac truong dai hoc noi chung, muc tiéu
cua quan tri dai hoc néi riéng. Khi mot truong dai hoc



dugc quan tri hi€u qua, moi hoat dong cuia nha truong
déu hudng vao viéc dam bao va ning cao chit luong
dao tao, nghién ctru khoa hoc, phat trién do6i ngti, phuc
vu cong dong. Pay 1a nhitng co s khong thé thiéu duoc
dé trudong dai hoc cong 1ap cung cip dich vu gido duc
dai hoc chat luong cao. Déng thoi, tao ra loi thé canh
tranh cho cac truong dai hoc cong 1ap khi sinh vién, phu
huynh va nha tuyén dung ¢ nhiéu sy lua chon hon so
voi trude day.

Ngoai ra, myc tiéu quan tri truong dai hoc cong lap
con nham: dam bao cho trudng dai hoc thich nghi vai
su thay d6i cuia cac yéu td bén ngoai, ning cao thuong
hiéu cua truong dai hoc, tao diéu kién dé truong dai hoc
Viét Nam hoi nhép sau voi gido duc dai hoc trong khu
vuc va trén thé gioi.

2.2.2. Ndi dung quan tri trudng dai hoc cong lap

a. Tuyén ngon sir mang, tam nhin va xdc ldp muc tiéu
chién luoc ciia truong dai hoc

Tuyén ngon sir mang va tuyén ngdn tim nhin dugc
xem la sy khéi dau cho quan tri dai hoc. Tuyén ngdn
st mang cua mot truong dai hoc 1a ban tuyén ngdn cta
mot t6 chirc nham trinh bay mot cach thuyét phuc li do
ton tai clia to chirc d6. Theo tac gia Pham Thi Ly: “Vé
co ban, tuyén ngdn st mang can tra 16i cdu hoi: Ching
ta s& lam gi, bang cach nao va dé cho ai? Bang cach tra
161 nhiing cau hdi do, tuyén ngdn st mang s€ lam rd
trong tdm cua nha trudng, gitip giang vién va sinh vién
hiéu 16 nhu cau cia ho s& dugc dap tng nhu thé nao”
[11]. Hon thé nita, tuyén ngdn st mang ciia nha truong
khong chi nhdm vao dbi tuong giang vién va sinh vién
ma con hudng téi cac ddi twong ma nha truong phuc
vy, trong d6 ¢6 ca cha me sinh vién, cac doanh nghiép
va cong dong xa hoi. Mot ban tuyén ngdn sir mang co
hiéu qua thuong phai dép tng cic tiéu chi: 1 rang, dé
hiéu, ngfm gon va cd dong; chi ra duoc li do tdn tai cua
truong dai hoc, dua ra dwoc dinh huéng va cam két
cho céc hoat dong thich hop nhung khong qué hep cua
truong dai hoc; thé hién duoc cac co hdi va chi ra dugc
cai ma xa hoi ki vong & truong dai hoc; phu hop véi cac
kha nang riéng cta truong dai hoc...

Cung voi tuyén ngoén s mang, tuyén ngdn vé tim
nhin ciing hét strc quan trong trong viéc xac dinh nhing
muc ti€u cu thé cua truong dai hoc. Tuyén ngon vé tAm
nhin can phai cho thiy 1 cac nha sang lap hinh dung
nha truong vé co ban s& 1a nhu thé nao, vé sy truong
thanh ctia nha truong, vé cic gia tri ma nha truong xay
dung va ton vinh, vé nhiing gi ma nha truong co thé
dong gop cho xa hoi, cho dat nudc.

St mang va tam nhin khong chi vach huéng di ma
con gitp cac nha quan tri diéu hoa nhimg wu tién khac
nhau trén hanh trinh dat dén muc tiéu. Str mang va tam
nhin nhic nhé cdc nha quan tri vé muc tiéu cua minh,
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minh 14 ai va ton tai 1a dé lam gi? Bén canh tuyén ngdn
sU mang va tam nhin, truong dai hoc phai xac 1ap muc
tiéu chién lugc dé dinh hudng hoat dong ctia minh vao
nhirng két qua can dat dugc trong timg giai doan phat
trién. Vi thé, muc tiéu chién lugc la nhitng “cot moc”
trén con duong “hién thuc hoa” sit mang va tam nhin
cua truong dai hoc cong lap.

b. Ldp ké hoach, ra quyét dinh vé chinh sach va
phuong huong hoat dong cua truong dai hoc trén cac
linh viee 16 chire nhdn su, hoc thudt, tai chinh

Ba linh vuc cbt yéu cua mot truong dai hoc 1a t chirc
nhan su, hoc thuat va tai chinh. Bé quan tri hiéu qua
truong dai hoc, can lap ké hoach, ra quyét dinh vé chinh
sach va phuong hudng hoat dong ctia nha truong trén
cac linh vyc nay.

Lap ké hoach 1a xac dinh céc cong viéc can lam, tuong
g voi nhitng khoang thoi gian nhat dinh. Nguoi ta
phan biét cac loai ké hoach: dai han, trung han va ngén
han. Ké hoach dai han thuong g.'fln v6i chién lugc phat
trién cua trudng dai hoc trong khoang thoi gian tir 5 -
10 ndm hodc 1au hon nita. Con ké hoach ngén han gén
voi viée thye hién nhi€ém vu ctia nha truong trong tirng
nam hoc. D & cdp d nio thi ké hoach ciing phai xac
dinh mét cach tuong minh phuong hudéng hoat dong
cua truong dai hoc trén ba Iinh vyc then chét: t6 chirc
nhan su, hoc thuat va tai chinh.

Trén co s ké hoach da dugc xdy dung, nha quan tri
phai dwa ra cac quyét dinh vé hé thong chinh sach va
phuong hudng hoat dong ctia nha truong cho céc linh
vuc dao tao, khoa hoc va cong nghgé, td chirc bo may va
nhan su, tai chinh.

¢. Phdn quyén va thue thi quyén luc trong nha trieong

Trong cac truong dai hoc cong lap Viét Nam, quyén
luc tép trung vao bd ba: Pang uy, Hoi dong truong va
Hiéu truong. Vi thé, phan quyén va thuc thi quyén luc
trong cac truong dai hoc cong lap Vi€t Nam trude hét1a
phan quyén va thuc thi quyén lyc giira bo ba: Dang iy,
Hoi dong truong va Hidu truong. Néu khong 1am dugc
diéu nay thi rat kho tach bach duge hoat dong lanh dao
ra khoi hoat dong quan tri, quan tri ra khoi quan li. Sy
lam quyén, lan quyén giita bd ba: Pang ty, Hoi dong
truong va Hiéu trudng sé phat sinh nhitng mau thuan
bén trong truong dai hoc.

d. Thiét lap moi quan hé vé loi ich va trach nhiém
trong ndi b truong dai hoc va giita truong dai hoc voi
cac bén lién quan

Mot trong nhiing ndi dung quan trong cua quan tri
truong dai hoc 1a thiét 1ap mdi quan hé vé loi ich va
trach nhiém trong ndi by nha truong va gitta nha trudong
v6i cac bén lién quan. Trong ndi bd nha trudng, can
thiét 1ap mdi quan hé vé loi ich va trach nhiém véi doi
ngill can bd quén li, gidng vién, nhan vién va sinh vién.
Con voéi cac bén lién quan ngoai trudng, can thiét 1ap
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mbi quan h¢ vé loi ich va trach nhi€ém véi phy huynh,
doanh nghiép, co quan tuyén dung lao dong, to chirc
kinh té - xa hoi ...Nguyén tic dé thiét lap mdi quan hé
vé loi ich va trach nhiém 1a: Loi ich di lién véi trach
nhiém. Loi ich cang lon thi trach nhiém cang cao. Bén
canh céc loi ich vé vat chat, nha quan tri con phai quan
tam dén cac loi ich vé tinh than nhu sy ton vinh, sy ghi
cong nhitng dong goép cua ca nhan va to chirc cho su
phat trién cua truong dai hoc.

e. Tao dung cac gia tri cot 16i va thwong hiéu cua
truong dai hoc

Gia tri cot 16 1a nhung nguyén tic, nguyen li nén tang
va bén ving ctia t6 chirc. Nhitng nguyén tic nay ton tai
khong phu thudce vao thoi gian; ty than, khong can su
bién ho bén ngoai; c6 gia tri va tim quan trong véi bén
trong t chirc. Gia tri ¢t 18i qua viée sang loc tinh chan
thue, ¢6 thé nhan dién nho xac dinh gia tri nao thuc su
1a trung tAm va mat khac phai bén viing trude kiém dinh
cua thoi gian. Mot cong ti 16n can xac dinh cho minh
nhiing gid tri cbt 161, doc 1ap véi moi truong hién tai,
v6i yéu cau canh tranh va cach thirc quan tri.

Dbi v6i truomg dai hoc, gia tri cbt 16i 1a nhirng didu
ma mdi trudng dai hoc 4p 0 va gan bo, coi d6 1a nguyén
tc va nhiing wu tién hang ddu cta nha trudng khi can
phai Iya chon. Nhitng gia tri c6t 15i tao thanh nén tang
dé dya vao do dé truong dai hoc t chirc va quan li moi
hoat dong ctia minh.

Déng thoi voi viée tao dung cac gia tri bt 161, nha
quan tri con phai tao dung thuong hiéu truong dai hoc.
Thuong hi€u truong dai hoc 1a mét khai niém bét nguén
tor linh vuc quan tri kinh doanh va ngay cang c6 stic
lan toa trong xa hoi, dac biét trong bdi canh cua cude
Céach mang cong nghiép 4.0. C6 thé tiép can khai niém
thwong hiéu 1a: “Tap hop cac dau hiéu dé phan biét
hang hoa, dlCh vu cung loai cua doanh nghiép khac, la
hinh twong vé mét loai, mot nhoém hang hoa hodc vé
doanh nghiép trong tam tri khach hang” [12]. Vuot ra
ngoai dudng bién cua “nhan hi¢u” (tradeark), “thuong
hiéu” (brand) tr¢ thanh mot tai san hién than cho ban
sdc tinh than, uy tin va sic canh tranh cua san phim
trong 1ong nguoi sir dung. Vi thé, cac doanh nghiép déu
luén luén hudng téi, xay dung, gitr gin va phat trién.
Hién nay, phan 16n cac truong dai hoc trén thé gisi déu
dang van hanh theo md hinh doanh nghiép hoac mo
hinh dich vu céng. Do do, vén dé tao dung thuong hi¢u
truong dai hoc trd thanh van dé cdp thiét. Nha quan tri
phai c6 trach nhiém trong viéc xac dinh thuong hié¢u va
xdy dung chién luoc quan tri thuong hiéu.

f- Giam sat va danh gia viéc thuc hién cac muc tiéu
cua truong dai hoc

Giam sat va danh gia 1a cong viéc thiét yéu cua bat ki
mot hoat dong quan tri nao. Trong truong dai hoc, viéc
giam sat va danh gia co thé tién hanh ddi voi tat ca cac
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thanh t6. Tuy nhién, giam sat va danh gia cic muc tiéu
ctia nha trudng cd ¥ nghia quan trong nhat va ciing 1a
churc nang cua quan tri truong dai hoc.

Giam sat vi¢c thuc hién cac muc ti€u cia nha truong
1a thu thap dit liéu dinh ki dé do ludng tién do6 thuc hién
cac muyc tiéu. Giam sat dugc st dung dé theo doi nhitng
thay d6i trong khi thuc hién cac muc tiéu. Giam sat c6
khi con dugc goi la danh gia qua trinh, boi vi nd tap
trung vao qua trinh thyc hién va dat ra nhiing cau hoi
then chdt: Cac muc tiéu duoc thue hién nhu thé nao?
Co su khac biét gi khi thyc hién muc tiéu nay so voi
muc ti€u khac? Viéc thuc hién cac muc tiéu c6 dem lai
su phat trién cho truong dai hoc va 1gi ich cho cac bén
lién quan khong?

banh gia viéc thuc hién cac muc ti€u cua truong dai
hoc 1a qua trinh hinh thanh nhiing nhan dinh, phan doan
vé két qua thyc hién cadc muc ti€u, dya vao sy phan
tich nhitng thong tin thu duoc, ddi chiéu véi nhimg tiéu
chuan, tiéu chi di dwa ra nham dé xuét nhiing quyét
dinh thich hop dé nang cao chét luong va hi€u qua thyc
hién cac muc tiéu ctia nha truong. Dé danh gia khach
quan viéc thyc hién cac myc ti€u, nha quan tri can chi
dao xay dung cac tiéu chuan, tiéu chi cho tung linh vuc
muc ti€u cua nha truong (muc tiéu to chie nhan su,
muc tiéu hoc thuat, myc tiéu tai chinh...). Pong thoi, st
dung da dang céc hinh thiic danh gia, tor danh gla chan
doan, danh gia tirng phan dén danh gia tong két.

2.2.3. Phudng thiic quan tri trudng dai hoc cong lap

Tu chu dai hoc, trdch nhi€m giai trinh va kiém dinh
chét lugng gido duc dugc xem 1a 3 try cdt cia phuong
thtrc quan tri dai hoc.

a. Tw chu dai hoc

Ttr 1au, tu chu dai hoc da tro thanh xu thé phat trién
ctia gido duc dai hoc thé gisi. Kinh nghiém qudc té da
chi ra rﬁng, chi ¢6 ty chu hoan toan thi cac truong dai
hoc méi c¢6 thé phat trién mot cach da dang va vimg
chéc. Ty chu dai hoc khéng ¢ nghia 1a Nha nude khong
con trach nhiém gi ddi véi cac truong dai hoc. Ngay ca
khi cac truong dai hoc ty chu hoan toan, Nha nudce van
¢6 trach nhiém nhung trach nhiém di duoc chuyén ddi,
tir chd quan 1i theo kiéu “bao cip, ap dat” sang quan i
theo kiéu “giam sat, tao diéu kién”.

Tuy nhién, dé tu chu, cac truong dai hoc cong 1ap can
xay dung 16 trinh, chuin bi cac diéu kién can thiét vé
nhan thirc, nguén luc, co ché, chinh sach cho tu chu dai
hoc. Bén canh do, Nha nudc va By chu quan phai ban
hanh cac vin ban chi dao, huéng dan nham tao hanh
lang phap 1i cho hoat dong tu chu cta truong dai hoc
cong lap.

b. Trach nhiém gidi trinh

Luat Gido duc Pai hoc 2018 da chinh thic dung tir
“trach nhiém giai trinh” thay cho tu “tw chiu trach



nhiém” hoic “trach nhiém xa héi” van dung trude day.
Day khong chi 1a van dé tir ngit ma con 1a cach hiéu va
quan niém méi vé hai tru cot quan trong nhit ctia quan
tri dai hoc. trong quan tri truong dai hoc cong lap, tu
chi gén lién voi trach nhiém giai trinh. C6 nguoi da vi,
tu chi nhu chan ga giup cho chiéc 6 t6 c6 thé phong
nhanh, con trach nhiém giai trinh lai nhu chan phanh
gitip cho chiéc 6 to khong vang ra bén dudng hoic lao
Xuéng vuc. Vi thé, truong dai hoc cong lap cang tu chu
cao bao nhiéu thi trach nhiém giai trinh cang 16n bay
nhiéu. Thyuc hién trach nhiém giai trinh voi tu cach la
mot phuong thire quan tri doi héi cac truong dai hoc
cong 1ap phai xac dinh rd ddi twong cin phai giai trinh,
noi dung giai trinh, co ché giai trinh, phuong tién giai
trinh.

c. Kiém dinh chat lwong gido duc

Kiém dinh chit luong gido duc 1a mét trong nhiing
phuong thirc quan tri dai hoc. Thong qua st dung cac
cong cu kiém dinh chét lugng ma trudng dai hoc cong
1ap giam sat va danh gia viéc thuc hién cac myc tiéu cta
minh (qua tu danh gia) va biét minh dang ¢ dau (qua
danh gia ngoai). Muc dich cta kiém dinh chit lugng
khong chi dam bao nha truong co trach nhiém ddi véi
chat luong dao tao ma con mang lai dong luc cai tién
va nang cao chat luong chuong trinh dao tao ciing nhu
chit luong gido duc néi chung cua nha trudng. Vi thé,
cac truong dai hoc cong lap khong chi san sang thuc
hién céac chu ki kiém dinh chét 1u0’ng ma quan trong
hon Ia phal giai quyet cac van dé “ton dong sau kiém
dinh chét lugng dé tiép tuc nang cao chit lugng chuong
trinh dao tao ndi riéng va chat luong gido duc ciia nha
truong noéi chung.

2.2.4. Cha thé quan tri trudng dai hoc cong 1ap

Chu thé quan tri truong dai hoc cong lap bao gom:
Pang uy, Hoi dong truong va Hiéu truong. Viéc phan
dinh mot cach rach roi vai tro cua cac chu thé nay rat
kho vi ¢6 su dan xen, thim thau va théng nhét trong mot
con nguoi. Vi dy, Hi¢u truong truong dai hoc khong chi
gitlr vai tro cua nha quan li ma con git vai tro cuia nha
quan tri (khi 1a thanh vién Hoi dong trudng); giit vai tro
nha lanh dao (hiéu theo nghia ctia khoa hoc ldnh dao).
Tuy nhién, néu dya vao chirc nang “trdi” cua cac chu
thé, c6 thé phan dinh mdt cach tuong dbi vai tro cua
Dang ty, Hoi dong truong va Hiéu truong trong quan
tri truong dai hoc cong 1ap nhu sau:

a. Pang uy - Lanh dao truong dai hoc cong lap

Dang uy dai dién cho t6 chirc Pang trong truong dai
hoc, thuc hién sy lanh dao toan dién d6i véi moi hoat
dong cua nha truong. Tuy nhién, vai tro ndi bat cua
Dang Uy trong truong dai hoc van 1a & cong tac can
bd. Vai tro nay duoc thé hién & nhirng diém sau day: 1)
Lanh dao viéc d6i méi va nang cao chét luong cong tac

Pham Minh Hung, Dinh Xuan Khoa

quy hoach, dao tao, boi dudng, bd nhiém, luan chuyén,
su dung can bd gén v6i thue hién nhiém vu chinh tri
duoc giao, ddm bdo cong tac can bo khong hut h?mg,
cong khai, minh bach, khach quan, trung thyc; 2) Chi
dao xay dung tiéu chi dbi vi tig vi tri viéc 1am, chuin
hoa d6i ngti can b, cong chirc, vién chirc ddm bao lanh
nghé, thao viéc, chuyén nghi¢p; 3) Chi dao cong tac
danh gi4 can bo tir nhiéu goc d9, ¢ nhicu thoi diém, qua
nhiéu cong viéc thuc tién, tinh dén hiéu qua cong viéc,
chét lugng giai quyét cong viéc, nhét 13 vao nhimng thoi
diém kho khan, thach thuc; 4) Phat huy tinh chu dong,
nang dong, sang tao va y thtc trach nhiém trong thuc
hién nhiém vu ctia can bg, dang vién va vién chirc trong
nha trudng.

b. Hoi dong trweong - Quan tri trwong dai hoc cong ldp

Theo quy dinh tai Diéu 16 Luat Gido duc Pai hoc
Viét Nam [10], Hoi dong trudng dai dién quyén so hitu
cua truong dai hoc, c6 nhiém wvu, quyén han: Quyét
nghi chién lugc, quy hoach, ké hoach phat trién va quy
ché vé t6 chure va hoat dong ciia nha trudng; Quyét nghi
phuong hudng hoat déng dao tao, khoa hoc va cong
nghe hop tac quoc té, dam bao chat luong gido duc;
Quyét ngh1 vé co ciu td chic va phu‘ong huéng dau tu
phat trién ciia nha trudng; Quyet ngh1 ve€ viéc thanh lap,
sap nhap, chia, tach, giai thé cac to chirc ctia co s& g1a0
duc dai hoc; Giam sat viéc thuc hién cac nghi quyet
cua Hoi déng truong, viéc thuc hién quy ché dan chu
trong cac hoat dong cua nha truong... Thuc hién dﬁy du
nhiém vu va quyén han néi trén c6 nghia 1a Hoi dong
truong da phat huy dugc vai tro quan tri nha truong cua
minh.

c. Hiéu truong - Quan li truong dai hoc cong ldp

Theo quy dinh tai Diéu 20 Luat Gido duc Pai hoc
Viét Nam, Hiéu truong c6 nhiém vy, quyén han: La
nguoi dai dién theo phap luat va la chu tai khoan cua
co s6 giao duc dai hoc, trir trudng hop quy ché t chic
va hoat dong cua co sé gido duc dai hoc tu thuc, co
s0 gido duc dai hoc tu thuc hoat dong khong vi loi
nhuén c6 quy dinh khac; T6 chite thue hién hoat dong
chuyén moén, hoc thuat, t§ chirc, nhan sy, tai chinh,
tai san, hop tac trong nudc, quéc té, hoat dong khac
theo quy dinh ctia phap luat, quy ché to chirc va hoat
dong cua co so gido duc dai hoc va quyét dinh ctia Hoi
déng truong, Hoi d(‘”)ng dai hoc; Trinh van ban thudc
tham quyén ban hanh cua Hoi dong trudng, Hoi dong
dai hoc sau khi t6 chuc 14y y kién cua t6 chuc, don
vi, cd nhan c¢ lién quan trong co s¢ gido duc dai hoc;
ban hanh quy dinh khac cua co so giao duc dai hoc
theo quy ché t6 chirc va hoat dong ciia co sé gido duc
dai hoc; Pé xuét Hoi déng truong, Hoi déng dai hoc
xem xét bd nhiém, mién nhiém, bai nhiém chtc danh
quan li thudc tham quyén cua Hoi déng truong, HOi
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déng dai hoc; Thyuc hién bd nhiém, mién nhiém, bai
nhiém chtrc danh quén 1i khac cua co s¢ gido duc dai
hoc, quyét dinh du 4n dau tu theo quy ché t6 chirc va
hoat dong ctia co sd gido duc dai hoc; Héng nam, bao
cao trudc Hoi d(‘Sng trudong, HO1 d(‘Sng dai hoc vé két
qua thyc hién nhiém vu cia Hiéu trudng co so giao
duc dai hoc va Ban giam hi¢u v& tai chinh, tai san cua
co sO gido duc dai hoc; Thyc hién cong khai, minh
bach thong tin; Thyc hién ché do bao cdo va chiu su
thanh tra, kiém tra cta co quan co tham quyén; Thuc
hién trach nhiém gidi trinh trong pham vi nhiém vu
va quyén han duoc giao...[10]. Nhu vay, ¢6 3 chi thé
quan tri truong dai hoc cong lap. Tuy nhién, véi chic

ning va quyén han ctia minh, Hoi dong truong van la
chu thé quan tri chinh cua trudong dai hoc cong lap.

3. Két luan

Naéng cao hiéu qua quan tri 1a mot yéu cau cép thiét
dbi voi cac truong dai hoc cong 1ap. Co nang cao hiéu
qua quan tri thi cac truong dai hoc cong lap mdi tao ra
su phat trién c6 tinh dot pha cho nha truong. Nang cao
hi€u qua quan tri truong dai hoc cong 1ap thuc chét 1a
nang cao hi¢u qua thyc hién muyc tiéu quan tri, ngi dung
quan tri, phuong thirc quan tri truong dai hoc cong lap;
ddng thoi phat huy duoc vai tro cua cac cha thé quan tri
truong dai hoc cong lap.
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