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TOM TAT: Ciing vdi su phét trién vuot bac clia cong nghé théng tin trong khodng
mét thdp ki gan déy, day hoc két hop (Blended Learning) cé su phat trién
manh mé & nhiéu quoc gia trén thé gidi, khéng chi & bdc Pai hoc ma ngay
c& déi vdi gido duc phé thong o) Viét Nam, viéc day hoc két hop (va day hoc
truc tuyén) & nha truong pho théng xuat hién khi bj anh huéng bdi dai dich
COVID-19. Hién nay, Viét Nam & giai doan binh thudng mdi, cac trudng hoc
da mé cuia tré lai. Vi nhiing uu diém cla day hoc truc tuyén, nha trudng phé
théng Viét Nam cé thé dp dung mé hinh day hoc két hop dé ting cudng hiéu
qué va chdt lugng gido duc, md réng co héi tiép can gido duc cho hoc sinh.
Nghién ciu nay phén tich thuc trang day hoc két hop, chi ra nhiing thudn lgi
va khé khan trong nhan thic, trién khai va céc diéu kién dam bao, dua trén
phén trd 15i phiéu héi cia 10165 gido vién va 946 can bo quan Ii cap Trung
hoc co sé thuéc 8 tinh/thanh dai dién cho cac ving mién trén ca nudc, qua dé
dua ra mét sé khuyén nghi nhdm thic ddy trién khai day hoc két hop hiéu qua

& trudng trung hoc co sé Viét Nam.
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1. Pat van dé

Day hoc két hop truc tiép va truc tuyén & bac hoc Phd
thong (K- 12) ngay cang tro nén phé bién trén thé gidi.
P4 ¢6 nhiéu nghién ctru vé day hoc két hop. Cac tac gia
nhu: Curtis J. Bonk, Charles R. Graham (2005); Paul
Ginns, Robert E-learninglis (2007); Cho Cho Wai va
Ernest Lim Kok Seng (2013); Osguthorpe & Graham
(2013); Intel-learning (2012); Lisa (2014); Michael B.
Horn (2014); Kazu va Demirkol (2014); Laura (2017);
Lisa R. Halverson (2019) . tap trung tap trung nghlen
ctru li luan vé day hoc két hop (quan niém, mé hinh, cap
do két hop, mtc do két hop...), itng dung day hoc Kkét
hop va danh gia hiéu qua day hoc két hop; thach thirc
va xu huéng phat trién day hoc két hop.

O Viét Nam, Chinh phu, B6 Gido duc va Pao tao
cling sém c6 nhan thirc vé tim quan trong ctia day hoc
truc tuyén, day hoc dua trén nén tang cong nghé thong
tin va truyén thong (nhiing yéu td quan trong ctia day
hoc két hop), dic biét 1a qua giai doan phai tmg pho véi
dai dich COVID-19. Cac nghién ctru trong nude vé day
hoc két hop tép trung kha nhiéu & bac Pai hoc [1], [2],
[3], [4], [5]. Mot s6 nghién ctru 4p dung day hoc két hop
& bac Phd thong cho viéc day hoc mét s6 mén hoc duge
thuc hién [6], [7], [8], [9]... Nam 2021, nhém nghién

ctru cua Vién Khoa hoc Gigo duc Viét Nam da dé xuat
mo hinh day hoc két hop gitra truc tiép va truc tuyén &
truong tiéu hoc [10].

Nghién ctru nay phan tich két qua khao sat tir 10.165
gido vién trung hoc co s¢ 08 tinh/thanh dai dién cho cac
ving, mién trén ca nudc vé thuc trang day hoc két hop
Trén co s& phan tich thuc trang trién khai day hoc két
hop, nghién ctru budc dau dwa ra mot s6 khuyén nghi
nham thic day trién khai day hoc két hop hiéu qua &
truong trung hoc co s¢ Viét Nam. Pdy ciing la mot sdn
phim trong Nhiém vu thuwong xuyén theo chirc ning
ndm 2022: “Nghién civu mé hinh day hoc két hop giiva
truee tiép va true tuyén ¢ truong pho thong gop phin
thwe hién Chwong trinh Gido duc phé thong 2018”.

2. N6i dung nghién cuu

2.1. Tong quan van dé nghién ciu

2.1.1. Quan niém vé day hoc két hap

Thuét ngir day hoc két hop (Blended Learning) dugc
su dung vao cudi thé ki XX khi xuét hién nhu ciu
két hop giita day hoc truc tiép voi day hoc truc tuyén
qua internet. Tir nim 2006 dén nay, day hoc két hop
dugc hiéu 1a mot sy két hop day hoc tryc tiép (face to
face) va day hoc trén nén tang céng nghé trung gian
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(Technology mediated). Theo Curtis J. Bonk, Charles
R. Graham (2005), day hoc két hop 1a su két hop giita
huéng dan truc tiép va huéng dan qua may tinh [1]. Tac
gia Michael B. Horn (2015) dinh nghia hinh thic day
hoc két hop 1a mot chuong trinh gido duc chinh quy ma
& do6 hoc sinh hoc mdt phﬁn truc tuyén, c6 su kiém soat
vé thoi gian, dia diém, 1 trinh va tién do. C6 it nhat
mot phan gidng day trén 16p va cac hinh thirc hoc tap
cua tung hoc sinh phai dugc lién két voi nhau tao su
théng nhét. Cach thirc hoc tap khda hoc, moén hoc cua
hoc sinh duoc két ndi dé cung cap trai nghiém hoc tap
tich hop [11]. Mic du c¢6 nhiéu khai niém khac nhau vé
day hoc két hop nhung diém gip g& 16n nhét giira cac
quan dlem nay la hoc sinh duogc trai nghlem hoc tap
truc tuyén va truc tiép dé hai hinh thic nay gan két, bo
sung va khong bi ¢d 1ap v6i nhau. Nhu vay, c6 thé coi
day hoc két hop 1a mé hinh hay hinh thirc hoc tép trén
co s6 st dung cong nghé thong tin dé két ndi nhimg wu
thé cua day hoc truyén théng thong qua sy tuong tac
truc tiép trén 16p véi viée day hoc truc tuyén, vO1 mot
ti 1& phit hop nham dam bao hiéu qua gido duc dat dugc
1a cao nhét. Cing v6i su phat trién cta E-learning, day
hoc két hop da tr¢é thanh xu hudng hoc tap, nghién cuu,
mg dung toan cau.

2.1.2. Uu thé va mét s6 mo hinh day hoc két hap

Hién nay, day hoc két hop 14 hinh thirc to chirc day
hoc thé hién duoc nhiéu uu diém so véi mot sd hinh
thirc t6 chirc day hoc khac. Vi cong trinh nghién ciru
li luan vé day hoc két hop, Curtis J. Bonk, Charles R
Graham va céac cong su (2005) chi ra nhitng 1i do can st
dung day hoc két hop, cac mé hinh day hoc két hop: 1/
D6i moi phuong phap su pham (nhu day hoc hiéu qua
hon, tang tinh tng dung trén 16p), 2/ Tang cuong co hoi
va sy linh hoat (kha nang tham gia khoa hoc, lya chon
hoc qua mang va truc tiép dé hoan thanh khoa hoc),
3/ Giam chi phi dao tao [12]. Nhém nghién clru cia
Graham (2013) da chi ra séu li do dé chon thiét k& hodc
st dung mot hé théng day hoc két hop, bao gém: 1/ Su
phong phti vé mit su pham; 2/ D& truy cap tri thirc; 3/
Su twong tac xa hoéi; 4/ Tinh tu chu cua ngudi hoc; 5/
Chi phi hiéu qua; 6/ D& dang sira d6i [13].

Vé phan loai cac mé hinh day hoc két hop, trong tai
liéu cua Intel-learning (2012) da dua ra 6 mo hinh nhu
sau: 1/ Mo hinh truc tiép la chu dao; 2/ Mo hinh luan
chuyén; 3/ Mb hinh linh hoat; 4/ M6 hinh két hop dic
thi; 5/ M6 hinh két hop tu do; 6/ M6 hinh tryc tuyén
la chu dao [14]. Tac gia Michael B. Horn (2014) ciing
dua ra 4 mo hinh day hoc két hop: 1/ M6 hinh luan
chuyén (gom ¢6: mo hinh luan chuyén tram, mo hinh
luan chuyén phong thi nghlem mod hinh Lép hoc dao
nguoc, mo hinh luan chuyen ca nhan); 2/ M6 hinh linh
hoat; 3/ M0 hinh A La Carte; 4/ M6 hinh 16p hoc nang
cao [15]. M6 hinh luan chuyén kha linh hoat vi hoc sinh
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luan chuyén dén cac tram khac theo mong mudn ctia
gido vién. Cong trinh nay cling bdo cao danh gia cua
céc nghién ctru trude day vé viée sir dung mé hinh luan
chuyén tram trong day va hoc ¢ trudng phd thong va
dai hoc. Theo do, mo hinh nay da cé tac dong tich cuc
dén thanh tich cua hoc sinh & ca hai bac hoc.

2.1.3. T6 chiic trién khai va nhiing thach thiic khi thuc hién day

hoc két hgp

C6 nhiéu nghién ctru lién quan téi viéc xay dung tién
trinh day hoc trong mét 16p hoc theo hinh thirc két hop
[15], [16], [17], [18], [19]... Lewis va Orton (2004) chi
ra réng, nguoi hoc trai qua cac pha: Pha 1. Ty hoc truc
tuyén dé co duoc thong tin co ban; Pha 2. Hoc trén 16p
tich cyc trong viée ing dung kién thirc; Pha 3. Hoc truc
tuyén hd tro van dung kién thirc, ki nang da hoc vao
trong moi truong lam viéc [16]. Mot s nghién ctru vé
day hoc truc tiép va day hoc qua mang dd duoc thuc
hién va chi ra rang, c6 thé tién hanh day hoc két hop
theo tién trinh: Bai hoc trén l6p => Trao ddi, thao luan
trén 16p => Ca nhan hoac nhom hoc qua mang => Toan
bd hoc sinh hoc truc tiép dé chét lai kién thuc [17];
hodc: Gidi thi¢u muc tiéu bai hoc (gido vién thuc hién)
=> Tim hiéu n6i dung (trén 16p) => Biét, hiéu myc tiéu
(qua mang) => Ap dung, thio luan (trén 16p véi gido
vién) => Gido vién (va hoc sinh) danh gia két qua [18].
Céc bao cao néu lén vai tro cua moi truong day hoc trén
mang trong cac giai doan day hoc [19]. Trong mdi giai
doan, cac tac gia chi ra cach su dung moi truong day
hoc trén mang hd trg cac hoat dong hoc cua hoc sinh:
St dung cac video, kiém tra, thao luan trén dién dan
trude khi thao luan trén 16p [19], [20], [21]. Trong mét
5O nghlen clru, cac tac gia di chi ra rang, video va cac
bai thuyét trinh Powerpoint mang lai hiéu qua chinh
trong day hoc két hop, cac bai tap truc tuyén cé tac
dung nang cao két qua hoc tap [22].

Di ¢ nhiéu két qua vé twong tac day hoc trong day
hoc két hgp nhu danh gia hidu qua ctia cac loai phan hoi
trong day hoc, su quan trong cia tuong tac trong day
hoc tryc tuyén, nang cao tinh hi¢u qua ciia twong tac voi
da phuong tién, nang cao tinh twong tac cua E-learning
thong qua cac dién dan, thong qua day hoc xac thuc
(authentic) [16]. Panh gia v& hiéu qua day hoc két hop
theo m6 hinh K-12 giai doan 2008-2016 da dugc thé
hién trong 25 nghién ctru. Cac nghién ciru chi ra ring,
ki nang tuong tac cua hoc sinh, thanh tich hoc tap cua
hoc sinh va nhan thtrc vé hoc tap cua hoc sinh tang 1én
khi tham gia hoc tap theo hinh thirc két hop. Hoc sinh
cling phat trién cac ki ning bd sung thong qua viéc su
dung phuong phép hoc tap két hop, chiang han nhu kha
ning ty didu chinh nhip d6 va tu dinh hudng [23].

Céc van dé va thach thirc trong twong lai cho day hoc
két hop ciing dwoc nhidu nghién ciru dé cap dén nhu
[13], [24]. Nhitng thach thire ddi véi day hoc két hop,
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du bao dinh hudng phat trién cia day hoc két hop da
duogc chi ra, gdm 6 van dé: 1) Vai tro cuia su twong tac
truc tiép, 2) Vai tro lwa chon cua hoc sinh va tu diéu
chinh, 3) M6 hinh hd trg va dao tao, 4) Su cin bang
gilta sang tao va san xuat, 5) Thich ung vin hoa, 6)
Thiét bi s6 [12].

Tai Vi¢t Nam, viéc ap dung day hoc két hop da duogc
thuc hién ca ¢ bac Pho thong va dic biét 1a bac Cao
déng, dai hoc. Mot sd két qua nghién ctu di sau vao
moén hoc [1], [2], [3], [4], [5]. O bac Pho thong, tir
nhfrng mo hinh con, nhfmg phuong 4n t6 chirc day hoc
két horp theo li thuyet dua ra, van dung vao thuc tién,
mot s6 phuong an to chire day hoc két hop da duoc Iya
chon trong giang day mén Hoa 16p 11 nhu mo hinh Lép
hoc ddo nguogc; Day hoc theo tram... va cho théy duoc
tinh hiéu qua ctia day hoc két hop [6]. B3 Vii Son di
phan tich kha ning tmg dung day hoc két hop voi hai
hinh thte: day hoc truc tuyén hoan toan mot bai trong
chwong trinh va day hoc trén 16p truyén thong két hop
voi day hoc truc tuyén trong cung mdt bai. Quy trinh
theo 2 giai doan v6i 5 budc trong mdi giai doan da dugc
dé xuét trong [9]. Quy trinh té chuc bai hoc theo nhu dé
xudt ndy chinh 14 “Lép hoc dao ngugc”. Ngoai ra, cac
tac gia da dé xuat khung ning lyc tu hoc cua hoc sinh
trung hoc pho thong theo mé hinh day hoc két hop [8].
Mot sé dé xuét van dung day hoc két hop vao truong
tiéu hoc & Viét Nam ciing da dugc dua ra trong [10].

2.2. Phuong phap nghién cifu

* Cdu hoi nghién ciru: Nghién ctru duoc thiét ké dua
trén ba cau hoi nghién ctru chinh.

Cau héi 1. Giao vién trung hoc co s¢ ¢ Viét Nam nhén
thirc thé nao vé day hoc két hop (vai tro, mé hinh)?

Cau hoi 2. Thuc trang trién khai day hoc két hop o
truong trung hoc co 6 tai Viét Nam nhu thé nao?

Cau hoi 3. Céc diéu kién ¢ trudng trung hoc co s&
Viét Nam dd dam bao trién khai day hoc két hop hiéu
qua chua?

* Cong cu nghién curu: Phiéu hoi duge thiét ké dua
trén khung 1i thuyét vé danh gia thyc trang nhan thirc,
trién khai day hoc két hop va cac diéu kién dam bao
cho thyuc hién day hoc Kkét hop hiéu qua. Cau héi khao
sat dugc thiét ké theo thang Likert, dugc chuyén gia
thim dinh va thir nghiém trude khi tién hanh thu thap
dir ligu trén dién rong. Dir liéu dugc thu thap tryc tuyén
qua phan mém google form trong thoi gian tir ngay 22
thang 8 ndm 2022 dén hét ngay 12 thang 9 nim 2022.

* Mau nghzen ctru: Nghién ctru st dung phuong phap
chon mau chum. Déi twong tra 16i phiéu 1a cac gido
vién trung hoc co sd tai cac truong dai dién cho cac
ving, mién dia 1i khac nhau ¢ 8 tinh/thanh bao gom:
Son La, Bic Giang, Hai Phong, Nghé An, Da Na:lng,
Dik Lik, Pong Nai va Thanh phé Ho Chi Minh. C6 tat
ca 10.165 gido vién tham gia khao sat, trong d6 khu vuc

thanh thi ¢6 3.797 phiéu (37.4%), khu vic nong thon
¢6 5.636 phiéu (55.4%), con lai 12 ving sau/xa/hai dao.

* Phén tich va xir li két qua nghién ciru: Dit liéu thu
thdp duoc lam sach, xt 1i, phan tich béng phén mém
thong ké SPSS V26. Dir lidu dugc phan tich theo tan
suat, gi4 tri trung binh.

2.3. Két qua nghién cifu

2.3.1. Thuc trang nhén thiic vé day hoc két hap 6 trudng trung

hoc co sd

Khao sat ding lai & muc tim hiéu mirc d biét téi cac
mo hinh day hoc két hop ciia gido vién, chwa khao sat
mirc do thong hiéu cua gido vién ddi véi cac md hinh
nay. Két qua khao sat cho thdy da phan gido vién déu
biét dén cac mo hinh day hoc két hop da dua ra. Ti 18
gi4o vién biét m6 hinh luan chuyén, mé hinh linh hoat,
mo6 hinh tu chon déu & muc cao (trén 70%), md hinh
16p hoc a0 duoc biét dén it nhit: 56.7% gido vién biét
dén mo hinh nay (Xem Biéu dd 1).
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ECHbiét MKhbng biét

Biéu do 1: Nhdn thire ciia gido vién vé cac mé hinh day
hoc két hop

Tién hanh phan tich, kiém dinh su khac biét cho thiy
khodng tin ciy 1a 95% ddi véi dir liéu nhén thirc vé cac
mo hinh day hoc két hop cta gido vién theo khu vuc va
theo s6 nam giang day. Nhin chung, gido vién khu vuc
ving sau/xa/hai dao cho thay mirc do biét vé cac mo
hinh day hoc két hop thip hon so v6i khu vuc thanh thi
va nong thon. Khu vuc thanh thi thé hién mirc do biét
cao nhét trong moi trudng hop. Riéng ddi v6i mo hinh
16p hoc 4o khong co su khac biét mang y nghia thong
ké gitra gidao vién khu vuc nong thon va vung sau, vung
xa va hai ddo.

Nhém nghién ctru ciing da dua ra mot s6 wu diém dic
trung ctia day hoc két hop dé xin y kién gido vién. Két
qua khao sat cho thdy, da phan gido vién déu dong y
(muc 4) (ti 1€ trén 50%) v6i cac nhén dinh: 1) Day hoc
két hop gép phan mé réng co héi tiép cin gido duc cho
hoc sinh, tao diéu kién cho cdc em dwoc hoc & moi liic,
moi noi; 2) Day hoc két hop lam ting cdc co hdi twong
tdc, chia sé hoat dong tai nguyén, mo rong khong gian
6p hoc, thic ddy viéc hoc tdp tich cuc véi sw ho tro
ciia cong nghé théng tin trong méi truong truc tuyén;
3) Day hoc két hop ndng cao chat luwong day va hoc.
Xem xét ki hon tdi cac y kién khong dong ¥ (mirc 1) va
rit dong y (muc 5), nhan thay nhan dinh (3) ¢6 nhiéu y
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kién cuia gidao vién khong dong ¥ nhat (muc 1) véi ti 1¢
14 3.8% (xem Biéu db 2).

Tién hanh phén tich bang gi4 tri trung binh (mean)
dbi véi tung nhan dinh cho théy, xu huoéng lya chon
tir mic Khong dong y (mic 1) téi Rat dong y (muc 5)
cua giao vién c6 sy phan loai, trong d6 nhan dinh (2)
cao hon 2 nhén dinh con lai (mean dat 3.49). Két qua
nay cho thiy trung binh dit lidu khao sat voi nhan dinh
trén tién gan t6i mirc Pong y (mic 4). Nhan dinh (3)
¢6 trung binh thap nhét, dat 3.38, tirc 1a hudng t6i mirc
Tuwong doi dong y (mic 3) nhidu hon (xem Biéu db 3).

Trong Y kién khdc, nhidu gido vién di bd sung cac
¥ kién thé hién cu thé hon hodc ddng tinh voi ba nhan
dinh néu trén va cho rang viéc day hoc két hop mang
lai nhiéu diém cach tan trong nén gido duc, phu hop
v6i dinh huéng cta Chuong trinh Gido duc phd thong
2018. Vi nhan thire cua gido vién vé day hoc két hop

nhu vy, viéc trién khai day hoc két hop (néu co) s&
thuan loi hon.

2.3.2. Thuc trang trién khai day hoc két hop  trudng trung hoc

co sd

a. vé thue hién day hoc két hop

Két qua khao sat cho thiy, da phan cac nha truong
chi thinh thoang t6 chirc thuc hién day hoc két hop. ti
1€ cac truong chua bao gio thuc hién cac moé hinh day
hoc két hop tuong ddi cao, trong khoang tir 17.1% (md
hinh linh hoat) dén 34.7% (mé hinh 16p hoc o). Ti 1
cac trudng ludn ludn thyc hién day hoc két hop rét thap,
chi dudi 1.3% (xem Biéu d6 4). Didu nay ciing d& hiéu
vi day hoc tryc tuyén & trudng phd théng méi duoc
trién khai trong giai doan phai ing phé véi dai dich
COVID-19.

b. Cdc mén hoc da t6 chire day hoc két hop
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tiép can gido duc cho hoc sinh tao diéu kién chia s¢ hoat dong, tai nguyén, mo rong chét luong day va hoc
cho cac em dugc hoc ¢ moi luc, moi noi khong gian 16p hoc, thic déy viéc hoc tap
tich cuc véi su hd tro ciia cong nghé thong tin
trong mdi truong tryuc tuyén
EKhong déngy ODéng ¥ métphin HETuwong ddidéngy ODPéngy ORAtdéng ¥
Biéu do 2: Y kién cua giao vién vé day hoc ket hop
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Day hoc két hop gop phan mé rong co hoi Day hoc két hop lam ting cac co hdi tuong tac, Day hoc két hop nang cao

tiép can gido duc cho hoc sinh tao diéu ki¢n
cho cac em dugc hoc & moi lic, moi noi

chia s¢ hoat dong, tai nguyén, mo rong
khong gian 16p hoc, thuc déy viéc hoc tap
tich cuc véi su hd tro cia cong nghé thong tin
trong moi truong truc tuyén

Biéu do 3: Y kién ciia gido vién vé lgi ich ciia day hoc két hop (mean)
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Biéu do 4: Tan sudt thuc hién cdc mé hinh day hoc két hop
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Hau hét cac mon déu da duogc gido vién to chirc bang
hinh thtc day hoc két hop nhung tan suit khong cao
va khong ddng déu nhau, trong d6 mén dugc gido vién
phan hoi nhiéu nhét 1a Khoa hoc tu nhién (4258 gido
vién phan hoi trén tong s6 10.165 gido vién khao sat),
mon it nhat 1a Tiéng dan toc thiéu sd (2460/10165).
Mon Ngit van, Khoa hoc ty nhién, Gido duc cong dan,
Lich str va Dia li ¢6 gia tri trung binh di liéu cao hon
cac mon khac va c6 xu hudng hudng t6i muc Thinh
thoang thiee hién (muc 3) (xem Biéu d6 5). Piéu tha
vi trong khao sat do 1a Gido duc cong dan 1a mon hoc
thudng duoc gido vién td chirc day hoc két hop nhit véi
muc trung binh dir liu 2.84.

c. Mot 56 hoat dong khi thuce hién day hoc két hop

Két qua khao sat cho thdy, v6i nhitng nhiém vu co
ban nhu Su dung PowerPoint hay Tao nhom hoc tdp
triec tuyén, Xay dung noi dung ké hoach bai day truc
tuyén giao vién thuc hién kha tdt, gia tri trung binh c6
thé 1én t6i muc tiém can Thanh thao hodc Twong déi
thanh thao (3.0 t6i 3.5). Voi cac nhiém vy yéu cau ki
nang cong nghé thong tin cao hon vi du Bién tdp video/
audio hoac Bién soan hoc liéu dién tir, S dung cac
cong cu twong tdc truc tuyén, Sir dung hé thong qudn
Il hoc tap LMS, gido vién méi dung lai & miuc Chua
thanh thgo. Cac nhiém vu gido vién khong thuc hi¢n
dugc nhiéu nhat 13 Sit dung phan mém hé tro twong tac
truec tuyén (16.2%), tiép theo 13 Sir dung mang xa hoi dé
phat truec tiép (15.2%) va Bién tdp video/audio (14.8%)
(xem Biéu dd 6, Biéu do 7).

d. Pdnh gid két qua hoc tdp trong day hoc két hop

Dbi v6i danh gia qua trinh, c6 thé thay gido vién kha
c6i ma trong cach tiép can két hop, cu thé ti 18 gido vién

cho biét timg thyc hién danh gid qua trinh theo hinh
thire két hop gitra truc tiép va truc tuyén déu ¢ mirc rat
cao (82.2%) gan tuong duong véi véi hinh thirc truc
tiép hoan toan (88.4%). Hinh thirc danh gia qua trinh
tryc tuyén hoan toan cé ti 1& gido vién lya chon Chua
tirng thuwe hién cao nhat véi 41.2%% (xem Biéu db 8).
Vi danh gia dinh ki, ti [¢ giao vién thuc hién danh gia
theo hinh thirc két hop di giam hon so voi danh gia
qua trinh, chi dat 69%, tuy nhién day van la mot mirc
kha cao. Hinh thirc danh gia dinh ki truc tiép hoan toan
chiém wu thé tuyét d6i voi 86% da timg thyc hién.

Nhin chung, két qua khao sat vé hinh thirc danh gia
két qua hoc tip hoc sinh cho thdy xu hudng ddi méi &
giao vién. Ti 1¢ gido vién thuc hién danh gia theo hinh
thirc két hop giita truc tuyén va truc tiép dat muac kha
cao cho thiy viéc danh gia két hop da duoc trién khai
& cac trudng trung hoc co s¢ va dem lai hiéu quéa nhat
dinh, dac biét trong giai doan dai dich COVID-19. Tuy
nhién, cling can noi thém rﬁng, khao sat méi dat van dé
da timg thyc hién hay chwa ma khong di siu vao tan
suat thuc hién cac hinh thtrc danh gia nay.

e. Murc do hiéu qua khi trién khai day hoc két hop

Vé muc do hiéu qua cac mo hinh day hoc két hop,
nhom khao sat dua ra thang do 5 muc, trong d6 muc
thap nhat 1a Khéng hiéu qua (mirc 1), mic cao nhat 1a
Rat hiéu qua (mirc 5). Két qua khao sat cho thiy khong
c6 su cach biét qua 1on gitta nhan dinh cua gido vién
vé hiéu qua cac mo hinh. Rét it ¥ kién cho rang, cac
md hinh day hoc két hop 13 Rt hiéu qud (dudi 1.4%),
da sb y kién tap trung & Hiéu qua mot phan (mic 2)
hodc Twong doi hiéu qua (mic 3). Tuy nhién, van co
mot sb truong hop dién hinh nhu: M6 hinh 16p hoc ao
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Biéu do 5: Tan sudt thuc hién day hoc két hop cac mon hoc
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Biéu do 6: Kha nang thuc hién mot s6 hoat dong khi thye hién day hoc két hop cua gido vién
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Biéu do 7: Kha nang thuc hién mot s6 hoat dong khi thyce hién day hoc két hop cua gido vién (mean)
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Biéu do 8: Hinh thirc ddnh gid qud trinh ciia gido vién

nhan dugc nhiéu y kién tiéu cuc nhét véi 15% giao vién
dwoc hoi danh gia mé hinh nay Khéng hiéu qua; dong
thoi ciing chi ¢6 11.3% gido vién cho ring, mo hinh
nay Hiéu qud, 0.7% cho rang, mo hinh nay Rat hiéu
qud, thap nhat trong 4 mé hinh. M6 hinh linh hoat duoc
nhiéu gido vién danh gia tich cuc nhit vdi ti 1& Twong
doi hiéu qua (mutc 3) dat 42.8% va Hiéu qua (mic 4)
dat 18.5%, déu cao nhat so v&i ba mé hinh con lai (xem
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OChua ting thuc hién

Biéu do 9). M6 hinh linh hoat ciing dat gia tri trung binh
dir liéu cao nhit (2.79) cho thay, gido vién c6 xu hudng
danh gia mo hinh nay tuong dbi hiéu qua khi trién khai
thuc té.

2.3.3. Thc trang cac diéu kién dam béo dé thuc hién day hoc
két hap hiéu qua
a. Ha td‘ng ki thudt, thiét bi day hoc va ngué‘n hoc liéu
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Khao sat cho thay, dai da s6 gido vién tham gia khao
sat déu co cac thiét bi co ban nhu mdy tinh xdach tay,
may tinh dé ban (98.2%), dién thoai hodc thiét bi thong
minh (97.8%). Giao vién co cdc phcfn mém day hoc truc
tuyén (Google Meet, Zoom, Microsoft Teams...) chiém
ti 16 16n (97.%). Ti 1& gido vién cé dwong truyén Internet
on dinh chiém 92.7%. Pay 1a nhiing diéu kién hét sic
co ban dé giao vién cd thé td chirc hoat dong day hoc
két hop. Ti 1€ gido vién c6 cac diéu kién hd tro cho day
hoc két hop khac nhu: C6 hé thong quan Ii hoc tdp LMS
(website) ciia nha triong; C6 cdc phan mém, g dung
hé tro t6 chire day hoc, kiém tra - danh gid tryc tuyen
khac,; Puoc tap hudn cac ki nang vé day hoc truec tuyen
Duoc tap hudn cdc ki nang vé day hoc két hop déu dat
trén 81%. Tuy nhién, ti I¢ gido vién co cdac thiét bi hé tro
ngoai dé tang hiéu qud ciia day hoc triee tuyén nhir bang
thong minh, bang vé dién tir (wacom, Xiaomi...), khong
cao, chi 1a 46.5%. Ti 1& gido vién dwrgc cung cap hé
thong hoc liéu dién tir dé c6 thé sir dung trong quda trinh
day hoc két hop ciing con khiém t6n (chiém 67.9%), i le
gido vién duroc cung cdp cdc video bai glang trén truyén
hinh chiém 67.2% (Xem Biéu d6 10). Diéu nay phan
anh ding thyc trang day hoc truc tuyén con gip nhiéu
kho khin vé ha tﬁng ki thuat, vé ngu(‘3n hoc liéu dién tr...
trong thoi gian vira qua.

50.0% 2.8
6 85% 70 428%
40.0% —
30.0% B 6 59,
20.0% 4.6% 2 —

_ orl =
10.0% Elm% 2-1%0 --11.4%
0.0% = Al e il

M6 hinh ludn chuyén MO hinh linh hoat

OKhéng hiduqui B Hiéu qui mdt phin

Biéu dé 9: Mirc do hiéu qud cac mé hinh day hoc két hop
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b. Muec do tu tin cua gido vién trong 16 chire day hoc
truee tuyén

Khao sat vé mirc do tu tin ciia gido vién khi: xdy dung
ké hoach bai day trong day hoc két hop; t6 chirc cac
hoat dong day hoc két hop cho hoc sinh; tuwong tac va
quén li hoc sinh khi day hoc két hop; Str dung cac phan
mém day hoc truc tuyén va LMS; st dung phén mém
ho tro kiém tra, danh gia truc tuyén; thuc hién dam bao
an toan; ti 1¢ giao vién duoc khao sat cho ré“mg minh &
muc tuwong doi tw tin dén rdt tw tin 1a tr 72 dén 85%
Nhan dinh vé& murc do tu tin khi thuc hién cac ki nang
t6 chirc day hoc két hop 1a tir 3.01 dén 3.21. Piéu do6
c¢6 nghia 1a gido vién chu yéu thién vé mirc d6 frong
doi tw tin va tu tin. Mtc do khong tu tin, it tu tin, rat
fir tin chiém ti 18 nho. Két qua khao sat chung to gido
vién thiy minh c6 kha ning t6 chirc duoc hinh thire day
hoc két hop, tuy nhién chua hoan toan ty tin. Piéu do
la dung thuc té vi day hoc két hop van 1a mot hinh thic
day hoc méi mé voi dai da sb giao vién Viét Nam. Két
qua nay thé hién trong Biéu do 11.

¢. Nang luc cong nghé thong tin cua hoc sinh

Két qua khao sat dugc thé hién trong biéu dd 12 cho
thdy c6 khoang 54% - 67.5 % gi4o vién dugc héi tuong
dbi ddng ¥ dén rat dong ¥ rang, hoc sinh c6: Ki ning sir
dung cong nghé thong tin; ki nang tim hiéu va luu trir

MG hinh 16p hoc ao

M6 hinh t chon

OHiéuqua ERAt hidu qui
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Biéu do 10:

Thyec trang cdac diéu kién gido vién co dé 16 chire day hoc két hop
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Biéu do 11
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: Mukc do tu tin cua gido vién khi thuc hién cac ki nang 16 chirc day hoc két hop (mean)
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Biéu do 13: Khé khan cua gido vién khi thwe hién day hoc két hop (mean)

thong tin; tim hiéu su hd tro khi gap kho khan; ki nang
ung XU van hoa trén moi truong mang; ki nang bao vé
thong tin ca nhan; ki nang xir li cac van dé an toan va an
ninh mang; y thirc vé van dé trung thuc trong hoc tap va
van dé ban quyén; nang lyc lap ké hoach, muc tiéu hoc
tap va thuc hién theo ké hoach hoc tap dé ra. Mirc rat
ddng ¥ & cac nhan dinh chi trong khoang 1% - 2%. Ti 1¢
gido vién dugc hoi khong dong ¥ véi cac nhan dinh trén
trong khoang tir 2,9% - 9,9% la khong nho (xem Biéu
dd 12). Vi vay, gido vién con nhiéu ban khoan v6i nhidu
ki nang, tng xt ctia hoc sinh khi thuc hién day hoc
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két hop. Do nhiéu hoc sinh con thy dong trong nhiing
hoat dong hoc nén chua co tinh ty giac cao, phai kiém
tra, nhic nho thuong xuyén. Hodc hoc sinh hiéu chua
day du vé cong nghé thong tin, con thuc hién theo thoi
quen. Chi mét s6 it hoc sinh c6 quan tam hoc tap khi co
day du phuong tién.

Phén tich sdu theo khu vuc cho thiy, gido vién cua
céc truong & khu vuc thanh thi, tuong dbi dong y, dong
¥ va rat dong ¥ voi cac nhan dinh vé ki ning cong nghé
thong tin ctia hoc sinh 1a cao hon so véi nhan dinh cua
gido vién & cac truong ndong thén va cac nhan dinh ¢
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mirc twong dbi déng y, ddng ¥ va rat dong y cua gido
vién ¢ céc truong nong thon thi cao hon ¢ vung sau/xa/
hai dao. Piéu nay c6 thé 1i giai do hoc sinh thanh thi,
néng thon co dz‘iy du diéu kién, mdi truong hoc tap truc
tuyén tot hon hoc sinh & cac trudng ving sdu, ving xa
va hai dao.

d. Kho khan cua gido vién khi thuc hién day hoc két
hop

Két qua khao sat (xem Biéu d6 13) cho thdy, kho khin
nhiéu nhat ma cac gido vién gip phai la yéu té Cha me
hoc sinh khéng hé tro, hop tdc va hoc sinh khéng hop
tac (mean 1a 2,53 va 2,55). Bé thay doi duoc diéu nay
can sy vao cudc cia ca nha treong, xa hoi van dong,
tuyén truyén lam thay doi suy nghi, nhén thirc ciia cac
béac phu huynh. Cac khé khin khac nhu: Thiéu huéng
dan, chi dao ctia nha truong; Khong co6 dong luc day
hoc két hop thi it khé khan hon (Mean < 2,5).

Két qua khao sat ciing cho thiy, nhitng kho khin cia
giao vién khi thyc hién day hoc két hop ¢ khu vuc thanh
thi va nong thon c6 trung binh y kién gan voi muc 2
(Murc 2- it kho khan) hon vung sau/xa/hai dao, tic la
giao vién ¢ khu vuc thanh thi va ndng thon cling gap
mot s6 kho khan khi day hoc két hop nhung it hon so
gido vién ¢ khu vuc vung sau/xa/hai ddo).

3. Két luan va dé xuat

Thir nhat, vé nhén thirc cia gico vién doi véi mé hinh
day hoc két hop: Pa phan gido vién trung hoc co s da
biét t6i mo hinh day hoc nay voi ¥ tuong chinh 1a két
hop glu’a day hoc truc tiép truyén thdng voi day hoc
truc tuyén thong qua cac phuong tién truyén thong va
Internet. Mtrc d6 nhén thirc cia gido vién co sy khac
nhau giita cac ving mién trong d6 khu vyc ving siu
ving xa va hai dao thip hon hai ving con lai 14 thanh thi
va nong thon. Tuy nhién, nhan thirc vé cdc mo hinh day
hoc két hop duong nhu khong co sy khéac biét giita cac
nhém tudi hay s nam kinh nghiém cong tic ciia gido
vién. Pay 1a mot diém kha tha vi, no cho thay khong
chi gido vién tré ma ngay ca nhiing gido vién giau kinh
nghiém ciing to ra tich cuc va nhanh nhay trong tiép
c4n nhirng d6i mai gido duc co yéu t6 cong nghé. Hau
hét cac giao vién déu nhan thuc duge nhitng loi ich
cua day hoc két hop trong viéc nang cao chét lugng
day va hoc & trudng trung hoc co so. Két qua phén tich
cho théy, day hoc két hop ciing dic biét phu hop voi
Chuong trinh Giao dyc pho thong 2018 - Chuong trinh
dinh hudng phat trién pham chét, ning lyc ngudi hoc.

Thir hai, vé thuc trang trién khai day hoc két hop o
cdc truong trung hoc co so tai Viét Nam: Day hoc két
hop da dugc gido vién trung hoc co so thuc hién & tat ca
cic mdn hoc, nhit 1a cdc mdn Gido duc cong dan, Khoa
hoc ty nhién, Lich st va Dia li. Tuy nhién, tan sut thuc
hién day hoc két hop mdi chi & mirc thinh thoang. Mot

ti 1€ 16n gido vién trung hoc co so ting thyc hién danh
gia qua trinh va kiém tra dinh ki theo hinh thirc két hop
cling duoc ghi nhan, phan nhiéu 1a két qua cua mot giai
doan dai hoc sinh khéng dugc toi truong. Gido vién da
duoc trang bi nhiing ki nang cong nghé thong tin co ban
dé thuc hién day hoc két hop, tuy nhién mot s6 ki nang
nang cao hd trg day hoc két hop hiéu qua nhu str dung
cac phan mém twong tac truc tuyén, bién tap audio/
video, soan bai giang dién tir con chua duoc tot, da s6 &
murc chua thanh thao hoac khéng thuc hién duoc. Hiéu
qua trién khai day hoc két hop budc dau di c6 nhiing tin
hiéu tich cuc khi da phﬁn gido vién cho ré‘tng, day hoc
két hop twong d6i hidu qua & trudng ctua minh va két
qua nay khong co su khac biét giira cac ving mién. Mot
s6 mo hinh v6i mue d9 truc tuyén cao nhu 16p hoc 4o
khong dugc danh gia cao vé su hiéu qua khi thuc hién
O truong trung hoc co so cua Viét Nam.

Thir ba, vé thuc trang cdc diéu kién dam bdo dé thuc
hién day hoc két hop hiéu qua: Céc diéu kién dam bao
dé thuc hién day hoc két hop tai céac truong & tat ca
cac khu vye nhin chung con nhiéu khé khan, han ché.
Dbi véi gido vién, vé co ban da co di cac thiét bi, cac
diéu kién ho tro cho day hoc két horp va c6 ki nang su
dung cac phan mém day hoc truc tuyén, duoc tip huén
vé day hoc truc tuyen. Tuy nhién, kho khan lon nhat la
thiéu thiét bi hoc truc tuyén cho hoc sinh, duong truyén
internet chua dap ung dugc viée t6 chirc day hoc két
hop. Dic biét, giao vién con thiéu nhiéu cac thiét bi hd
trg ngoai dé ting hiéu qua cia day hoc truc tuyén nhu
bang théng minh, bang v& dién tir. Ngudn hoc liéu dam
bao vé chat lugng, duogc kiém duyét dé hd trg cho day
hoc két hop mai chi c6 rat it va viée tiép can con gip
nhiéu kho khin, nhat 1a cic truong ¢ viing sdu ving xa
va hai dao.

Dua trén nhitng phan tich tir di li€u khao sat nhu trén,
nhom nghién ctru dua ra mot sd khuyén nghi nham thuc
day trién khai day hoc két hop ¢ truong trung hoc co
sO nhu sau:

Thir nhdt: Hoan thién khung phép li vé phuong thirc
giz’to duc nay dé 1am co s& cho viée trién khai day hoc
két hop ¢ bac Pho thong noi chung va cap Trung hoc
co s n6i riéng mot cach dong bo, dap ung yeu cau cla
nganh va cua xa hoi. Xay dung chién lugc vé day hoc
két hop & pho thong theo timg giai doan, tap trung vao
céc van dé: Chuong trinh va danh gia; Noi dung va tai
nguyén hoc tap; Co sé vat chét va ha ting cong nghé;
Phat trién nguén nhén luc. Céc chién luge vé day hoc
Kkét hop & mdi giai doan can xac dinh muc tiéu cu thé,
trong tAm va xac dinh chi tiét cac van dé vé day hoc két
hop can thyc hién, trién khai.

Thir hai: Phoi hop véi cac Bo, Ban, Nganh thuc hién
céc giai phap vé ha ting cong nghé, ki thuat dam bao t6
chuc day hoc két hop. Tuy vao cép do, muc do, pham
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vi va nhu cau cua cac tac nhan, cong nghé thong tin can
duoc du tu va phat trién ph hop. Céc cip do trién khai
day hoc két hop phu thudc vao kha niang cung cap ha
tang cong nghé va ki thuat.

Thir ba: Co s vat chit phuc vu to chire day hoc két
hop trong nha trudng trung hoc co s¢ can quan tim xay
dung hé théng cac loai hinh phong dat tiéu chuin véi
trang thiét bi dong bo va hién dai. Tuy theo mo hinh
day hoc két hop dugc van dung, mirc do vé ti 16 gitia
day hoc truc tiép va day hoc tryc tuyén dé trang bi, dau
tu vé sb luong co s, vt chét, thiét bi day hoc cho phu
hop.

Thir tur: Boi dudng cho can bd quan i nhiing kién
thirc co ban vé day hoc két hop; cac ki nang quan li day
hoc két hop, biét cach van dung md hinh nay phi hop
v6i diéu kién thyc tidn ciia mdi dia phuong, ving mién.
Boi dudng cho gido vién hiéu dugc vai trd cua day hoc
két hop va c6 ki nang van dung mot $6 mo hinh, muc do
day hoc két hop. Boi dudng cho nhan vién ki thuat co
hiéu biét vé cac h¢ thong ung dung cong ngh¢ thong tin
lién quan dén day hoc két hop dé quan tri, van hanh hé
thong cong nghé thong tin dam bao hoat dong 6n dinh,
hd trg gido vién va hoc sinh khi can thiét. Boi dudng
cho hoc sinh mot s6 ki nang dé c6 thé thuc hién hoc tap
két hop truc tiép va truc tuyén.

Thir ndm: Thuc hién mot s6 giai phap vé chuong
trinh, ndi dung, sach gido khoa va tai nguyén day hoc
két hop. Chuong trinh hoc can duoc tich hop truc tuyén
va ngoal tuyén, truc tuyén va ngoai tuyén bd sung, hd
tro 1dn nhau. Chuong trinh gido dyc nha truong can xac
dinh r6 mén hoc thyc hién day hoc két hop, dong thot
lam rd ndi dung nao sé thyc hién day hoc truc tuyén,
sir dung mo hinh day hoc két hop nao dé thuc hién noi

dung d6. Noi dung day hoc truc tuyén trong day hoc
két hop can thiét ké phu hop véi viée hoc cuia hoc sinh
khi khong bi gii han boi dia diém va thoi gian ¢ dinh;
quan tam nhiéu hon dén trai nghiém hoc tap cua hoc
sinh, coi trong thoi gian, cam xtic va kha ning sin sang
hoc tap cua hoc sinh. Xay dung sach giao khoa dién tir
c6 cac tinh nang dién tu, tinh nang tuong tac va phan
hdi, tao co hdi cho giao vién va hoc sinh chu dong trong
cac hoat dong day hoc, cho phép hoc tap thich irng dua
trén cac dic diém cua nguoi hoc va trinh do kién thirc
12 can thiét. Xay dung nguén hoc li€u trong day hoc Kkét
hop duéi dang cac phan mém day hoc théng minh dya
trén nén tang cong nghé dién todn dam may. Tao ra mot
nén tang kho hoc li¢u sb truc tuyén nham thu thap, Iya
chon, chia sé hoc liéu sé dung chung, dong thoi gitp
nang cao nang luc s cho gido vién vé bién soan, xay
dung va sir dung hoc liéu s6 ¢6 hiéu qua. Xéy dung cac
“Trung tam giang day Va hoc tap”, “Hé thong hoc tap
tai nha qua mang” trén nén tang truc tuyén cung cap cac
dich vy, ndi dung hoc tép bd sung cho gido vién va hoc
sinh. Xay dung trung tdm quan li, diéu hanh dé quan li
hoat dong cua tat ca cac truong trung hoc co so trong
ca nudc voi hé théng quan 1i gdm 4 cip: B, so, phong
va truong. Xay dyng phan mém quan li da nén tang véi
cac muc tiéu: Quan li diéu hanh; Su dung chir ki s6, chir
ki dién tr trong cong tac quan li, quan li nhan sy, quan
li hoc sinh.

Thir sau: Trién khai, van dung mo6 hinh day hoc Kkét
hop ¢ truong trung hoc co sé nhu thé nao trong thuc
tién can co sy linh hoat va luu y dén déi twong nguoi
hoc, diéu kién thuc té va dam bao tinh cong béng, hiéu
qua trong gido duc.
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ABSTRACT: With the great development of information technology in the
last decade, blended learning has developed strongly in many countries
around the world, not only at university but also at general education
level. In Vietnam, blended learning (and online teaching) in schools
emerged by the COVID-19 pandemic’s affect. Currently, Vietnam has
moved to the new normal stage and schools have reopened. With
the advantages of online teaching, Vietnamese schools can apply a
combined teaching model to enhance the effectiveness and quality of
education, providing opportunities to access education for students.
This report analyzes the current status of blended learning and points
out the advantages and disadvantages in awareness, implementation
and requirements of blended learning, based on the answers of 10165
teachers and 946 secondary school administrators from 8 provinces/
cities; thereby giving some recommendations to promote effective
implementation of blended learning in Vietnam secondary schools.

KEYWORDS: Education, blended learning, current status of blended learning,
secondary school.
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