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TOM TAT: Quan Ii nhan su gido vién trong céc trudng phd théng céng lap & Viét
Nam la mét trong nhiing vén dé trong tam déi vdi cdc co quan quéan Ii gido
duc céc cdp va cing la su quan tam rdt I6n cua déi ngd gido vién lam viéc tai
cdc truong. Nghién cuu thuc trang qua nhin nhén, danh gia truc tiép cda gido
vién dang lam viéc tai cac truong phé théng cho thdy, du da cé nhiéu cé gdng
né luc tir tat ca cac bén lién quan nhung bén canh mét s6 méat dugdc gido vién
ddnh gia kha t6t thi céng tdac nay van can phai dugc hoan thién déi vdi cac
han ché va bt cdp dang ton tai hién nay. Céc van dé nay dugc dé cap trong
bai viét bao gém: Céc véan ban quan Ii can phti hop hon theo cédc cdp hoc, ché
do tién luong, tién thudng, mét s6 khia canh trong dao tao, phét trién, trong
ddnh gia hoan thanh nhiém vu cla gido vién.. cdn dugc hoan thién. Qua do,
tao nén sy tac dong tich hop va hiéu ung tich cuc trong hanh djong thuc hién
cong viéc cua gido vién moét cach chd dong va séng tao hon trong hoat djng
day hoc va giao duc.
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1. Pat van dé

Quan li nhan su 1a mét chire ning trong quan 1 to chirc,
tap trung vao hé thong cac chinh sach va giai phap tac
dong dén hanh vi, thai d6 trong qua trinh lam viéc ctia
ngudi lao dong [1] thong qua viéc ké hoach hoa nhan
su, tuyén dung, ddo tao, danh gia va khen thuong...
[2]. D6 ciing 1a qué trinh tao dung, dam bao sy can dbi
nguén nhan lyc va sy déng bd hoat dong trong mdt qua
trinh phtrc hop va da nhiém cua t6 chirc. Do vy, quan li
nhan sy ¢6 vai tro mang tinh quyét dinh trong moi hoat
dong nham dat duoc két qua va thanh cong ctia moi
t6 chirc. Trong cac trudng phod thong, cong tac quan li
nhan sy can hudng t6i giit chan gido vién trén co so thu
hut, tuyén chon, dao tao, danh gia, tra luong, thu nhap
(d3i ngd noi chung) hop li [3]. P& hoan thanh st ménh
gio duc ciia minh, cac truong hoc phai phat trién dugc
doi ngli giao vién c6 nang luc, nhiét tinh, hang hai, gén
b6 lau dai véi to chire, biét 1am thé nao dé day hoc ¢
chat luong cao... [4].

6] nuoc ta, hién nay, ca nudc co 782.648 gido vién,
chiém x4p xi 80% tong s6 ngudi lam viée trong 25.937
truong phd thong cong 1ap (goi chung 1a truong phd
thong) [5]. Trong d6, gido vién 1am viéc tai cac cap Tiéu
hoc, Trung hoc co s& va Trung hoc phé thong lan luot
1a 47% (370.147 nguoi), 36% (280.589 nguoi) va 17%
(131.912 ngudi). Nhu vay, gido vién dang chiém phan
nhan sy chu yéu va viéc cd dugc cac chinh sach quan
li nhan su tot d6i v6i gido vién trong cac truong phod
thong 14 hét strc quan trong va can thiét. Van dé quan li
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nhan sy d6i voi gido vién pho thong da va dang thu hut
su quan tam cua toan xa hoi, dugc xem xét, giai quyét
nhiéu van dé lién quan tir cac co quan quan 1i (ban hanh
chinh sach) dén thuc hanh quan li tai cac trudng phd
thong. Pay ciing 1a “ddi twong” clia nhidu nghién ctru,
dé xuit o cac cip do khac nhau. Mic du vay, hién dang
ton tai khong it van dé can duoc tiép tuc nghién ciru
va co giai phap phu hop dé thuc thi hidu qua hon vé
quan li nhan sy trong cac truong phd thong. Bai viét
nay ciing huéng theo muc tiéu chung d6 véi nhirng tiép
can cu thé, thuc té va da chiéu. Trong bai viét, cac phan
tich thuc té duoc tién hanh trén co s khao sat thuc
trang quan li nhan sy dbi v6i gido vién tai cac truong
pho thong cong 1ap & Viét Nam. Dé co thong tin phan
tich, cac khao sat di 1ay y kién truc tiép tir chinh gido
vién theo quan diém ctia ngudi “trong cude” vé cac noi
dung c6 lién quan. Cac phan hoi, cu hoi sir dung dé
thu thap thong tin dugc thiét ké trén co s nhiém vu cia
gido vién (theo quy dinh hi¢n hanh) va tham khao cac
nghlen ctru vé thyc hanh quan li nhén sy anh huong dén
két qua cong viée [6], [7], [8] va vé su hai 1ong trong
cong viée cua gido vién phd thong [9]. Cac ¥ kién theo
5 mirc diém danh gia (thang do Likert), tir rat khéng
dong y (dlem 1) dén hoan toan dong ¥ (diém 5). So ligu
xtr li theo diém binh quan va ldy d6 lam tri s6 chinh
trong phan tich, danh gia, két luan va dé xuit. Khao sat
da dugc thuc hién tai 27 trudng phd thong cac cap voi
su tham gia ciia 835 gido vién ¢ cac ving mién khac
nhau (Mgt phin trong khdo sdt ciia dé tai khoa hoc



cdp Nha nwée vé Nghién civu dinh mirc lao dong kinh
16, ki thudt ciia gido vién phé théng theo dinh huéng
doi méi gido duc phé thong va doi méi co ché quin
li nhdn sw trong cdc co sé gido duc phé théng, ma so
KHGD/16-20.DT.029).

2. N6i dung nghién cuu

Nhu di trinh bay ¢ phan trén, cic ndi dung chinh
trong khao sat va phén tich trong bai viét tap trung vao
cac mit cong tac chinh bao gém: Ké hoach va tuyén
dung; Dao tao va phat trién; Danh gid qua trinh 1am
viéc; Tién luong va thu lao; Sy hai 1ong cua gido vién
vé quan li nhan sy. S6 liéu khao sat duoc téng hop va
phan tich trong cac phan sau:

2.1. Cong tac ké hoach va tuyén dung giao vién

Cong tac Kké hoach nhén su 1a co s quan trong cho
viéc tuyén dung nhén su tai cac truong phd thong, O
Viét Nam, ké hoach va tuyén dung gido vién pho théng
vé co ban thuc hién theo cac quy dinh ctia Nha nudc,
trong do co cac nghi dinh (Nghi dinh 29/2012/ND-CP,
Nghi dinh 161/2018/ND-CP) va Thong tu (Thong tu
16/2017/TT-BGDDT) vé danh muc khung vi tri viéc
lam va dinh muc sb lwong ngudi lam viée trong cac co
sO gido duc phd théng cong lap. Trong tuyén dung, trén
co so ké hoach nhan su, ké hoach tuyén dung (dugc
phé duyét), cc truong trién khai tuyén dung gido vién
dap Gmg nhu cau nhén sy. V& co ban, c¢6 hai hinh thirc
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1a thi tuyén va xét tuyén duoc 4p dung, tuan theo mot
quy trinh kha thong nhat, tir thong béo cong khai tuyén
dung dén thanh 1ap hoi dong, t6 chic va ra quyét dinh
tuyén dung... C6 thé thay, cong viéc va quy trinh nhur
trén 1a kha day du va hop i, chit ch&. S6 lidu khao sat y
kién gido vién vé cong tac ké hoach va tuyén dung duoc
téng hop, tinh toan trong Bang 1.

Béng 1 cho thay, néi chung gido vién danh gi kha
cao cong tac nay (diém chung tir 3.87 dén 4.19). Pidu
nay cho théy, cong tac ké hoach nhan sy va tuyén dung
gi4o vién trong cac truong pho thong di duoc thyc hién
tuong dbi tot. Trong d6, gido vién cap Tiéu hoc danh
gid cao nhat, sau d6 1a giao vién Trung hoc phd thong
va Trung hoc co sd. Cac danh gia ciing kha twong dong
trong tirng nhom cau hoi cu thé vé ké hoach nhan sy, vé
quy trinh va tiéu chi tuyén dung va ca vé két qua tuyén
dung.

2.2. Dao tao va phat trién gido vién

Trong nghién cu vé& cong tac cong tic dao tao va
phat trién, c6 nhiéu tiéu chi cu thé dugc dua ra dé danh
gia (qua cac cau hoi) nhu: Nha truong co chinh sach
dao tao bang van ban rat ré rang; Nha trieong lién tuc
ddnh gid nhu cau dao tao ciia gido vién; Nha truong c6
chinh sach thwc hién tuyén chon gido vién giri di dao
tao bang van ban rdt ré rang; Nhu cau dao tao cia
Thay/Cé duwoc dwa ra tir viéc danh gid két qua thiee hién
chinh thite & trwong... Cac ndi dung khac trong phan

Bang 1: Danh gia chung vé cong tac ké& hoach nhan su va tuyén dung gido vién

Tiéu chi chung Piém danh gia trung binh
(Tong hop tii cac tiéu chi cu thé trong nghién ciu) > . o
Tiéu hoc  Trung hoc cd sé  Trung hoc phé thong
1 Céc thay c6 danh gia vé cong tac k& hoach nhan su tai cac truong phd thong.  4.32 4.00 4.01
2 Céc thdy ¢ danh gid vé quy trinh va tiéu chi tuyén dung gido vién. 412 3.95 4.00
3 Céc thdy ¢ danh gia vé két qua tuyén dung gido vién. 414 3.87 3.98
Binh quéan chung vé ké hoach va tuyén dung 419 3.94 4.00

Bang 2: Danh gia cua gio vién vé dao tao va phat trién

(Nguon: Khao sat ciia nhém nghién ciru dé tai 2019 - 2020)

STT Tié7u chi . Piém danh gia trung binh
(Tong hgp tir cac tiéu chi cu thé trong nghién ciiu) o Py
Tieu hoc  Trung hoc co sé Trung hoc pho thong
1 Panh gia clia céc thay/co vé Chinh sdch/quy dinh va nhu cdu dao tao va phét trién. 4,13 3,87 3,92
2 Danh gia cla cac thay/co vé Noi dung dao tao va phat trién. 4,01 3,80 3,68
3 Panh gia clia cac thay/co vé Phudng phép dao tao va phat trién. 411 3,88 3,75
4 Danh gia cla cac thay/co vé Hiéu qua dao tao va phét trién. 4,05 3,82 3,72
Danh gia chung vé dao tao 4,11 3,89 3,88

(Nguon: Khao sat ciia nhém nghién cieu dé tai 2019 - 2020)
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nay ciing ¢ nhiing cau hoi chi tiét trong tw. Téng hop
cac ¥ kién danh gia ciia gido vién nhu dudi ddy (xem
Bang 2).

Theo s6 liéu tinh toan, danh gia chung cua gido vién
vé dao tao va phat trién & cac trudng phd thong 1a tuong
d6i tot. Diém danh gid trung binh chung déu tir khoang
3,9 tr¢ 1én. Tuy nhién, cu thé hon cho thiy: Trong cac
tiéu chi, mic danh gia cua gido vién cip Tiéu hoc cao
hon so vé6i cap Trung hoc co s& va cip Trung hoc phd
thong. C6 hai tiéu chi: Noi dung dao tao va phat trién
va Hiéu qua ciia dao tao va phdt trién c6 diém danh gia
thap hon céc tiéu chi khac. Cho diém thap nhat 1a danh
gi4 clia gido vién cap Trung hoc phd thong (1an luot 1a
3,68 va 3,72). Cac danh gia nhu vdy can dugc xem xét
vi ¢6 lién quan truc tiép dén nang cao chit luong nhan
su cuia gido vién pho thong.

2.3. Danh gia giao vién trong qua trinh lam viéc

Panh gia 1a mot ndi dung rat quan trong khong chi
¢6 lién quan dén két qua hoan thanh nhiém vu (ca sb
luong va chét luong) ma con la co so cho viée dao tao
va phat trién gido vién trong qué trinh day hoc. Hién
nay, cac truong pho thong dang danh gia gio vién theo
cac van ban quy dinh cua Nha nudc nhu Nghi dinh
56/2015/ND-CP va Thong tu 20/2018/TT-BGDDT...
v6i cac tiéu chuén, tiéu chi cu thé trén cic mit khac
nhau. V& cong tac nay, gido vién cac truong cé danh gia
nhu trong Bang 3.

Nhin chung, cong tac danh gia dugc gido vién phd
thong cho diém kha cao, tir 3,84 diém binh quan tré 1én.
Trong d6, gido vién cac truong Tiéu hoc van co diém
danh gia cao hon so v6i cip Trung hoc co s¢ va Trung
hoc phd thong (cép Trung hoc phd thong cho diém danh
thap hon ca). Cuy thé theo timg tiéu chi, gido vién danh
gia cao vé cac tiéu chi nhu: Biét duoc thong tin danh
gia, luu triv thong tin danh gia hay muc tiéu danh gia

trong quan li nhan sy. Tuy nhién, cac tiéu chi khac nhu:
Si tin tuong ciia gido vién vé hé thong danh gid, sy anh
huong cua hé théng danh gia dén két qud lam vigc...
duoc danh gia thap hon (dudi 4,0) diém & tat ca cac
cap. Céc tiéu chi nay rat quan trong. Do vay, néu khong
duoc gido vién danh gia cao thi hi¢u qua cong tac danh
gi4 gido vién kho dat duoc nhu mong mudn.

2.4. Tién luong va tién thuéng cia gido vién

Ciing nhu lao dong lam viéc trong céac linh vuc khac,
gi4o vién trong cic truong phd thong nhan dugc cac
khoan tién luong (phan thu nhap chinh), tién thuong va
cac phuc loi khac. Theo quy dinh hién hanh, tién luong,
tién thuong... ciia gido vién phd thong duoc thuc hién
theo cac nghi dinh: 204/2014/ND-CP, 38/2019/ND-CP
va cac thong tu tor 21, 22 va 23 nam 2015/TTLT-
BGDDT-BNYV, cac Thong tu tir 02, 03 va 04 nam 2021/
TT-BGD-DT, trong do6 c6 quy dinh vé mirc luong, hé s6
lwong... Cac y kién danh gia cuia gido vién vé thuc hién
quy dinh tién lvong, tién thuong duoc tong hop nhu
dudi day (xem Bang 4).

Két qua khao sat va phan tich cho thay, tién luong,
tién thuong khong duoc gido vién danh gia cao nhu cac
mat khac. Trong d6, gido vién chi danh gia tuong ddi
cao vé viée Ldy két qud céng viéc lam co sé quan trong
nhat dé xdac dinh tién heong, tién thuéng. Con lai, hiu
hét gido vién déu cho diém & mirc d6 trung binh, tir
3,15 dén 3.2. Panh gia thép nhat 1a vé so sanh mirc
lwong nhén duoc véi mit bang chung trong x4 hoi, tr
2,64 dén 2,65 diém b1nh quén & tat ca cac cap. Do vay,
khi dugc 13y y kién vé tac dong cua tién lwong dén thuc
day cong viéc tot hon (ciu 7) ciing dugc cho la rat it
(chi trén duéi 2,8 diém binh quan). Méi tuong quan
nay 1a c6 thé hiéu duoc va logic. Cac noi dung chi tiét
khac trong tién lwong, thuéng ciing khong duge danh
gia cao. Néu vy, chinh sach tién lwong hién tai khong

Bang 3: Danh gia va phan loai gido vién trong céac trudng phd thong

STT  Tiéu chi

Piém danh gia trung binh

Tiéu
hoc

Trung hoc
co sé

Trung hoc
phé thang

1 Théy/C6 dudc thong tin cu thé vé hé théng danh gia gido vién cla nha trudng. 4,30 4,03 3,93
2 Muc tiéu danh gia gido vién rat ro rang, cu thé. 4,25 4,06 3,92
3 Hé thong danh gia giao vién dam bao tinh toan dién va phii hdp vdi muc tiéu danh gia. 417 3,88 3,73
4 Két qua danh gia giao vién dudc Iuu trd day du. 4,34 423 413
5 Viéc danh gia giao vién c6 anh hudng truc tiép tdi viéc thuc hién cong viéc cla ho. 3,98 3,96 3,91
6 Thay/Co rat tin tudng vao hé thdng danh gia giao vién. 3,98 3,57 3,38

Danh gia chung vé cong tac danh gia gido vién 4,30 3,92 3,84

(Nguon: Két qua khao sat ciia nhém nghién cieu nam 2019 - 2020)
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Bang 4: Panh gia cta giao vién vé tién ludng, tién thudng

STT  Tiéu chi
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Piém danh gia trung binh

Tiéu
hoc

Trung hoc
co s

Trung hoc
phé théng

1 Mtic luong hién tai ma Thay/Co nhan dudc tuong xiing véi nang luc clia ban than. 3,06 2,99 2,92
2 Mtic Iucng hién tai ma Thay/C6 nhan dudc tudng xting véi két qua cong viéc cta minh. 3,04 3,00 2,88
3 Mtic ludng hién tai ma Thay/Co nhan dudc tuong xtng vdi cong viéc dang dam nhigm. 3,04 2,97 2,90
4 Thay/C6 dudc nhan nhiing phan thudng va sut ghi nhan xting dang khi dat dugc thanh tich tot. 3,38 3,31 3,56
5 Mtic luong ma Thay/Co nhan dudc phu hgp miic song chung clia xa hoi. 2,64 2,65 2,64
6 Hé thong dai ngd (luong, thudng, phic Igi) hién tai cla nha trudng cho gido vién kha hdp dan. 2,85 2,78 2,93
7 Tién ludng hién tai ma Thay/Co dudc nhan ¢o tac dung thic déy thuc hién cong viéc tot hon. 2,88 2,79 2,79
8 K&t qua cong viéc la yéu t6 quan trong dé xac dinh céc khoan ludng, thudng cho gio vién. 3,67 3,52 3,62

Danh gia chung vé tién ludng tién thudng 3,20 3,15 3,20

(Nguon: Két qua khao sat ciia nhém nghién cieu nam 2019-2020)

c6 tac dong dang ké dén nd luc 1am viée va su ¢b ging
nang cao chat lugng day hoc ¢ ca ba cap hoc pho thong
trong khao sat.

2.5. Su hai long cuia gido vién trong cong viéc

Su hai long c6 thé dugc xem la sy tic dong t1ch hop
cua nhleu yéu t6 khac nhau, trong dé c6 cac yéu td
thudc vé quan 1i nhan su. Pbi véi gido vién phd thong,
cac ndi dung phan tich va danh gia ¢ trén la mot trong
nhitng yéu tb co ban tac dong dén su hai 10ng néi chung
clia gi4o vién pho thong. Dudi day 1a két qua tong hop
vé tiéu chi nay (xem Bang 5).

S liéu & Bang 5 cho thay, sy hai long véi cong viée
clia gido vién co sy khac nhau theo cip hoc. O cip Tiéu

Bang 5: Danh gia chung vé su hai long cta gido vién phd thong

hoc, gido vién c6 d¢ hai long cao hon kha nhiéu so véi
Trung hoc co s& va Trung hoc phd thong, mirc do hai
1ong trong cong viée ciia gido vién cap Tiéu hoc c6 thé
ghi nhan & muc tdt (4,28), & cap Trung hoc co sé va
Trung hoc phd thong chi 1a 3,74 va 3,72 tic “trén mirc
trung binh”. Céc tiéu chi danh gia vé su hai 1ong dugc
dua ra trong bang hoi la lay y kién vé sy hai long chung
trong d6 c6 ca cac yéu tb nim ngoai cac ndi dung Ve
quéan li nhan sy. N6i chung, gido vién hai long hon vé
cac yéu t6 thudc gia tri cong viéc ma ho dang thyc hién
nhu: Day kién thirc cho hoc sinh va duoc day hoc sinh -
16p tré cé sw vo tir tré trung va trong sdng, ¢ co hdi thé
hién ban thdan qua nhitng sang tao va trai nghiém cac
hoat dong gidao duc.

STT  Tiéu chi Piém danh gia trung binh
Tiéu Trung hoc  Trung hoc
hoc co sé phd thong
1 Thay/Co hai long chung vé cong tac quan li nhan su. 3,98 3,58 3,51
2 Thay/Co thay hiing thu khi lam viéc véi cac hoc sinh. 4.29 3,94 3,97
3 Thay/Co thay cong viéc giang day la mot trai nghiém c6 gia tri. 433 4,14 4,08
4 Thay/Co hai long véi két qua thuc hién cong viéc clia minh vi no thudng tot. 3,85 3,87 3,80
5 Thay/Co c6 ¢a hoi dé thé hién su sang tao cta minh trong cong viéc giang day. 4.23 4,09 3,99
6 Néu Thay/Co c6 ca hdi thay d6i nghé nghiép, Thay/co sé khong chon cong viéc giang day*. NV 3,14 2,99
7 Thay/co thudng cam thdy chan nan khi giang day céc hoc sinh clia minh*. NV 3,38 3,53
Su hai long chung trong cong viéc cla igido vién. 4,28 3,74 3,72

(Ghi chu: *Hai cau 6 va 7 la cau hoi nguwoc nén gia tri dd tinh lai theo chiéu thudn cua cau hoi
Nguon: Ket qua khao sat cua nhom nghién cieu nam 2019-2020)
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C6 thé thay rang, quan li nhan sy 1d mot qua trinh
phtc hop voi nhiéu mat hoat dong va co su tac dong
ctia nhiéu nhén té khac nhau. Tuy chua d& cap tat ca cac
van dé nhung véi cac sé noi dung da phén tich da cho
thdy rd va cu thé hon vé thyc trang quan li nhan sy d6i
v6i gido vién cac truong phd thong.

3. Két luan - thao luan va kién nghi

3.1. Mot so két luan va thao luén

- Thir nhat: Cling nhu quan li nhan sy n6i chung, quan
li nhan su ddi véi gido vién trong cac truong phd thong
v6i cac ndi dung va hoat dong co ban (1ap ké hoach dén
tuyén chon, st dung, dao tao va phat trién, danh gia
hoan thanh coéng viéc va thu nhap tién luong...) ludn
dugc cac cip, cac nganh va nhat 1a gido vién tai cac
trudng phd thong quan tim. Diéu nay ching to quan 1i
nhén sy ludn c6 tAm quan trong dac biét, co tac dong
rat quan trong dén moi nd luc va hanh vi cua gido vién
trong thyc hién cac nhiém vu gido duc va day hoc va
can dugc thé hién trong cac co ché, chinh sach vé quan
li nhan su d6i v6i gido vién phd thong.

Thir hai: N6i chung, quan li nhan sy dbi véi gido vién
trong cac truong phd thong dang dugc trién khai thyc
hién kha bai ban trén co sé cac quy dinh hién hanh. Cac
van ban quan Ii ¢6 lién quan hién 13 twong d6i day du,
chat ché, co su théng nhét chung va la co sé dé tat ca
cac trudng thyuc hién cic mat cong tac vé quan li nhan
su gido vién. Piéu nay ciing c6 nghTa la viéc xay dung
va thuc hién cac vin ban va co ché quan li nhu Vay la
can thiét (diéu nay da dap tmg duogc trén mot sd mat
trong quan li).

Thir ba: Thuc té cho thiy, danh gia cua gido vién vé
quan li nhan sy trong gido duc c6 su khac nhau theo cac
cép hoc. Xu hudng chung 13 & cac cap hoc thap co sy
danh gia cao hon (cho 14 t6t hon hay phu hop hon) so
VO’l céc cdp hoc cao hon. Néu vay, can c6 sy cha ¥ ca
vé chinh sach va thuc hanh quan 1i nhan sy dé giao vién
& moi cdp déu co su twong dong hon trong danh gia va
phai lam cho gido vién danh gid cao hon. C6 nhu vay,
nhiing dong gbp cua gido vién mai dat dugce hi¢u qua
gi4o duc cao nhu mong mudn.

Thit tr: Trong thuc té, quan li nhan sy gido vién tai cac
truong tuy dugc gido vién danh gia khé tot trén mot s6
mit (ké hoach va tuyén dung, vé dao tao va phat trién...)
nhung ciing con nhiéu van dé can tiép tuc nghién ciru
dé hoan thién dé dam bao thyc té va phu hop va dong
bo hon (vé tién lwong, vé hiéu qua dao tao va vé danh
gid...). Pay la diéu rat can dwoc cha ¥ vi ¢6 lién quan
truc tiép dén tinh than, thai 6 va dong luc lam viéc cua
gi4o vién cac truong pho thong.

Thir ndm: No6i chung, dit con mot s6 han ché, bat cap
nhung dai da sb gido vién c6 mirc hai long khé cao. Sy
hai long trong cong viéc ciia gido vién cac truong phod
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thong khong chi do mot vai nhan t tao nén ma l1a két
qua cia sy tac dong tich hop cua nhiéu nhan t6 khac
nhau. Pic biét, cac nhan tb vé cac gia tri cong viéc (nhu
da phan tich) dang c6 tac dong anh hudng 16n.

3.2. Mot so kién nghi

Dbi vai gido vién cac trudng phd thong, moi van dé
vé quan li nhan sy phai gén voi dac thu nhiém vu cua
giao vién, mot dang lao dong dac thu, “Lao dong sw
pham” trong d6 lao dong tri 6c 1a chinh, tinh sang tao
trong tu duy day hoc luon duogc dé cao [10]. Do vay, tu
nhung phan tich va danh gia trén, tac gia dé xuat mot sb
kién nghi nhu sau:

M¢t la: Cac co ché, chinh sach quan li nhan sy néi
chung cin duoc xem xét 1a mot trong nhiing trong tim
uu tién trong quéan li & cac trudng phd thong va can phai
tiép tuc nghién ctru mot cach khoa hoc, bai ban dé c6
nhiing b sung, hoan thién vé timg van d&, noi dung lién
quan ciing nhu vé sy phu hop theo timg ddi trong quan
li trong cac diéu kién va dic diém cong viéc khac nhau
(Chang han, d6i voi gido vién theo cap hoc pho théng).

Hai la: Trong s6 cac nhiém vu “thanh phan” trong
tong thé quan li nhan sy gido vién, cac chinh sach vé
tién luong va thu nhap can sém dugc hoan thién, thay
dbi theo hudng tién lwong dua trén danh gid két qua
cong viéc hoan thanh, va phai dam bao giao vién co
mike song dii tot (trong mit bang chung cua xi hoi).
Pay 1a diéu can thiét khong chi gop phan rit quan trong
tao dong luc lam viéc cho giao vién dang lam viéc ma
do6 con la mot su khéng dinh “gia tri thuc” cua “nghé
gido”, gitip thu hit ngudn nhén luc chit lugng cao cho
nganh Giao duc va cho cac truong pho thong.

Ba la: Dé c6 dugc doi ngii gido vién ¢ va phat huy
tdt nang lyc lam viéc, dao tao va phat trién can duogc
tang cuong. Trong ndi dung nay, hi€u qua dao tao phai
duoc chu trong hon. Cung véi ndng cao nang luc, cac
danh gia vé két qua hoan thanh nhiém vu ctia gido vién
cling can dugc hoan thién dé gido vién ¢ su tin tudng
hon vé mit nay.

Bén la: Cong tac quan li nhan sy trong cac trudng
phé thong can tong thé hon, hudng téi lam cho gido
vién héi long hon véi cong viéc ctia minh. Trong bdi
canh van con nhiing bat cap chua thé giai quyét ngay va
nhanh thi cac nhan t6 lién quan d&én cong viéc dang co
anh huong tich cyc nhu c6 thém nhiéu sy trai nghiém
hitu ich, tao nhiéu co hoi dé thé hién su sang tao trong
cong viéc... ciing rat can thiét.

Cac giai phap nang cao hi€u qua quan li nhan sy trong
cac trudng pho thong 1a rat quan trong, cin co su dong
bd va mang hiéu tng tich hop, vira tong thé vira cu thé
va thyue té. Co nhu vay moi co thé tao dugc mot tim thé
lam viéc tot, cac hanh vi giao duc tich cyuc trong thyc
hién nhiém vu ctia gido vién cac trudng phd thong.
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ABSTRACT: Human resources management for teachers at public schools in
Vietnam is one of the focuses to the educational management authorities at all
levels and also a great concern of teachers working at schools. Research on
the current situation based on direct evaluation of teachers who are working
at schools shows that despite great efforts from related organizations, besides
some good aspects there still are limitations and insufficiencies on managing
human resources for teachers currently. On such basis, the author provides
some conclusions and recommendations, including: Relevant managerial
documents to each school level, a merit salary policy, and some issues on
training, developing and evaluating teacher performance need to be improved.
These are key things to give positive impact and effect on teachers’ behaviors
of teacher to be more proactive and creative in teaching activities.
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