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1. Dat van dé

Doi ngil giang vién 1 yéu t quan trong, gop phan tao
nén chat luong dao tao cua mét co so gido duc dai hoc,
anh huong dén su ton tai va phat trién bén viing cta co
sO gido duc dai hoc éy. Giang vién dai hoc can c6 dong
luc 1am viéc dé hoan thanh tdt nhiém vu caa minh. Khi
c6 dong luc lam viéc, gidng vién s€ tich cuc, tu giac,
nd luc 1am viéc, dong thoi khong ngimg hoc hoi, nang
cao kién thtrc va ki nang dé hoan thanh nhiém vu ngay
cang tdt hon. Dong luc lam viée cao s€ lam tang su tan
tuy cua giang vién, tao sy gin bo cua giang vién véi
nha truong. Nha truong sé gitt dugc nguoi gidi, giam
ti 1& nghi viéc, giam cong strc tuyén dung va bdi dudng
giang vién méi. Diéu nay dic biét quan trong déi voi
mdi truong dai hoc trong bdi canh canh tranh gay git
nhu hién nay. Chinh vi tim quan trong nhu vy nén viéc
nghién ctru vé dong lyc lam viéc cua giang vién chua
bao gi¢r 1 15i thoi. Nghién ciru vé dong luc 1am viée cua
giang vién dai hoc trong bdi canh hién nay can ké thira
két qua nghién ctru cua cac tac gia di trude, dong thoi
phat trién hé théng 1 luan, xac dinh o cac biéu hién
dong luc lam viéc va cac yéu td anh hudng dén dong
lyc lam viée, lam co s¢ dé thiét ké khao sat thuc tién
dong lyc lam viéc cuia doi ngili giang vién cac co so giao
duc dai hoc hién nay. Nghién ciru dwoc tai tro boi Dai
hoc Quéc gia Thanh phé Ho Chi Minh trong khuon
khé Dé tai ma sé “C2022-18b-12".

2. N6i dung nghién cuu

2.1. Khai quat vé nghién ciu

Muc tiéu nghién citu: Trén co so tong quan nghién
clru cua cac tac gia trong va ngoai nude, bai viét hé
théng hoa va phat trién 1i luan vé dong lyc lam viéc cta
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giang vién dai hoc, 1am co s¢ dé thiét ké nghién ctru
thuc tién vé dong luc [am vi¢e cua giang vién cac co so
giao duc dai hoc hién nay.

Ngi dung nghién ciru: Khai niém dong luc lam viéc
cua giang vién dai hoc; cac biéu hién dong luc lam viéc
clia giang vién dai hoc; cac yéu t6 anh huong dén dong
lyc lam viéc cta giang vién dai hoc.

Phuwong phdap nghién ciru: St dung cac phuong phép
nghién ctru li luan nhu phan tich, tong hop, hé thong
hoa, khai quat hoa két qua nghién ctru cua céc tac gia
trén thé gidi va trong nudce vé dong luc lam viéc ctua
ngudi lao dong trong tb chic, cla gido vién nodi chung
va cua giang vién dai hoc ndi riéng.

2.2. Két qua nghién ciiu

2.2.1. Khai niém dong luc lam viéc ctia giang vién dai hoc

DPong lwe lam vigc: Khai niém dong luc lam viée tu
lau di duoc nhiéu tac gia trén thé gisi va trong nudc
quan tim. M6t sb quan niém phd bién vé& dong luc 1am
vi€c clia cac tac gia trén thé gidi nhu: Pong lyc lam viée
thé hién phuong hudng va cudng do ctia hanh vi cia
con ngudi [1]; Pong luc lam viée gitp diéu chinh va
dinh hudéng hanh dong cuia con ngudi vao dung khuon
mau mong mudn [2]; Pong luc 1am viée 12 nguyén nhan
giai thich vi sao con ngudi quyét dinh hanh dong, con
nguoi duy tri hoat dong trong bao lau va con ngudi nd
luc nhu thé nao dé theo dudi hoat dong [3]; Pong luc
lam viéc 1a su nd luc, dem lai khich 1& cho con nguoi
trong cong viéc voi khao khat dat dugc muc ti€u cta ca
nhan va muc tiéu cua to chuc [4].

Mot s tac gia Viét Nam ciing c¢6 quan diém twong
ddng véi cac quan diém néu trén: Bui Anh Tuin (2009)



Nguyén Thi Thiy Dung, Hoang Mai Khanh, Nguyén Thi Hao, Tran Thanh Huong, Nguyén Thi Thu Hién

cho rﬁng: “DPong lyc lao dong la nhitng nhan td bén
trong kich thich con nguoi tich cuc lam viée trong diéu
kién cho phép tao ra ning suét, hiéu qua cao” [5, tr.89];
Nguyén Loc (2010) nghién ctru vé li ludn quan 1i thi cho
rang: “Khai niém dong lyc duge st dung trong quan li
nham miéu ta mot sy thiic ddy tir bén trong mdi ca nhan
khién cho nguoi d6 xac dinh duge mic d6 va phuong
thirc dé c6 thé tao ra nhitng nd lyc khong ngimg trong
cong viéc” [6, tr.234].

Mot cach khai quat, co thé hiéu, dong liec lam viéc la
sw thiic ddy bén trong dinh hiedng cho con ngueoi trong
hoat dong, givip con nguoi duy tri hoat dong va né luc
lam viéc hét sirc minh dé dat dwoc muc tiéu ciia ca nhéan
va muc tiéu cua 16 chirc trong hoat dong.

Nhu vy, co6 3 khia canh khi dé cap dén dong luc lam
viéc: Mot la, dong lyc 1am viéce 1a sy thic déy bén trong
dinh hudéng cho con nguoi trong hoat dong; Hai la,
dong lyc lam viéc giap con nguoi duy tri hoat dong; Ba
la, dong lyc lam viéc gitp con nguoi nd luc thuc hién
dén cung dé dat duoc muc tiéu cua hoat dong. O day,
can phan bi¢t dong lyc lam viéc va dong co lam viéc.
Theo T dién Tdam li hoc do Vii Diing chi bién (2008),
dong co la: “Cai thuc day hanh dong, gan lién véi viée
thoa man nhitng nhu cau cua chu thé”, 1a “Nguyén
nhan, co s¢ cua sy lya chon cac hanh dong va hanh vi”
[7, tr. 182] Nhu vdy, dong co lam viéc don thuan 1a cai
thac day con ngu’0’1 hanh dong (nhung chua chic duy
tri dén ciing va nd lyc hét stc minh dé co nang suét va
hi€u qua cao); dong co lam viéc 1a budc dau cua dong
luc 1am viée, ¢6 tinh chét khdi xuong hanh vi, con dong
lue 1am viée 1a céi thic ddy con nguoi duy tri va nd luc
lam viéc dat nang suét va hiéu qua cao. Noi cach khac,
dong co lam viéc tra 101 cau hoi “Vi sao nguoi lao dong
lam viéc?”, con dong luc lam viée tra 1oi cau hoi “Vi
sao ma nguoi lao dong 1am viée trong t6 chirc véi nd
luc cao dé dat hiéu qua nhu vay?” [8, tr.11].

Déng luc lam viée ciia giang vién dai hoc: Tu khai
niém da phan tich, co thé dinh nghia: Pong luc lam viéc
ciia gidng vién dai hoc la sw thic ddy bén trong dinh
huwong hoat dong cho giang vién dai hoc, giup giang
vién dai hoc duy tri hoat dong va né luc lam viéc hét
sire minh dé dat dwoc muc tiéu ciia ¢d nhan va muc tiéu
cua truong dai hoc.

2.2.2. Biéu hién cia déng luc lam viéc cia giang vién dai hoc

DPong luc 1am viée cia mot nguoi s& biéu hién ra bén
ngoai thong qua thai d§ va hanh vi ciia nguoi do trong
qué trinh 1am viéc. Van dé biéu hién cta dong luc lam
viéc ctia nguoi lao dong trong t6 chirc néi chung va cua
giang vién dai hoc noi riéng chua dugc nhiéu tac gia
trén thé gidi va trong nudc nghién ctru mot cach truc
tiép va chuyén sau, hiu nhu chi d& cip trong cac dinh
nghia vé dong luc lam viéc, hodc dé cap gian tiép trong

nghién ctru mot van dé khac c6 lién quan dén dong luc
lam viéc, hodc dé cap khi thiét ké khao sat cac yéu t6
anh huong dén dong lyuc lam viée.

* Pé cdp dén biéu hién dong lyc lam viéc trong dinh
nghia vé dong lyc lam viéc

Trong ban than dinh nghia dong lyc 1am vi¢c da cho
thdy biéu hién ndi bat khi mot nguoi co dong luc lam
viée: Sw ¢ gang duy tri (kién tri) va sy né lec. Nhom
tac gia Dornyei va Ushioda (2011) khi nhdn manh dén 2
khia canh thé hién dong luc lam vi¢e 1a phuong hudng
va cuong do ciia hanh vi ciing cho rang khia canh thir
2 (cuong do cua hanh vi) phan nhiéu 1 do su kién tri
(persistence) va sy nd luc (effort) ciia c4 nhan [1].

Xu huéng dua ra bleu hién cua dong luc lam vi¢e
ngay trong dinh nghia vé dong luc lam viéc dugc thdy
r0 trong cac dinh nghia cia cac tac gid Viét Nam, nhu:
“Dong luc lao dong la sy khao khat, ty nguyén cua
ngudi lao dong dé ting cudng nd luc nham hudng téi
mot muc tiéu, két qua nao do” [9, tr. 134] “Pong luc lao
dong 1a sy thic day tir bén trong chu thé hodc do su tac
dong tir bén ngoai toi chu thé khién ho tu nguyén, nd
luc, phén ddu vi muc tiéu hoan thanh cong vige dugce
giao VO’l két qua t6t nhat, qua d6 gop phan nang cao
nang suét, hiéu qua, su thanh coéng cua t& chuc” [10,
tr.11]; “DPong luc lao dong la sy khao khat va ty nguyén
ctia chu thé trong viéc thuc hién cac hanh vi nhim dat
dugc muc tiéu cua minh gén lién véi muc tiéu cua to
chace” [11, tr.7]; “DPong luc lam viéc duoc hiéu 1a su tu
nguyén, khat khao, ¢ ging lam viéc ma cong viéc do
giup nguoi lao dong dat muc ti€u ca nhan va tir do gop
phe‘in dat muc tiéu cua td chirc” [12,tr.127]. Co thé théy,
biéu hién nd luc, cb gfmg hau nhu duge nhic dén trong
tat ca cac dinh nghia trén. Ngoai ra, c6 2 biéu hién duge
cac tac gia déng tinh 13 su khao khat va sy tw nguyén.

* Pé cdp dén biéu hién dong lyc lam viéc khi nghién
ctru cde van dé khac cé lién quan dén dong lyc lam viéc

Tac gia Randy Grieser (2017) trong cubdn Muoi
nguyén tic vang cia nha lanh dao di néu cac biéu hién
cua mot ngudi c6 dong luc lam viéc nhu: “Sy no luc va
tinh ki luat”, “Say mé va hing hai”, “Lac quan theo dudi
muc tiéu”, “Tyu nguyén ganh thém cong viéc” [13, tr.32-
35]. Téc gia Nguyén Loc (2010) trong cudn Li ludn vé
quan ll cho rang: “Mot ngudi c6 dong luc 16n s€ lam
viée can cu con ngudi khong co dong luc dé 1am viée
thi khong” [6, tr.234]. Nhu vay, thai d§ say mé, hing
hai d6i véi cong viéc; sy tan tuy, cham chi, can cl; su
nd luc; su tu nguyén mot lan nira lai duoc khfmg dinh.

* P cdp dén biéu hién dong lyc lam viéc khi thiét ké
khdo sdt cdc yéu té anh huong dén dong luc lam viéc

Trong qua trinh nghién ciru vé cac yéu t6 anh hudng
dén dong luc 1am viéc (cia nguoi lao dong trong to
chure, cia nha giao néi chung, cla giang vién dai hoc)
dé thiét ké thang do muc d¢ anh hudng cia cac yéu to
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(bién doc 1ap) dén dong lyc 1am viéc (bién phu thudc),
mot s6 tac gia dd c¢b ging xac dinh cac biéu hién cua
dong luc 1am viée (tire cac bién quan sat ndm trong bién
phu thudc).

Engkoswara va Komariah (2010) x4c dinh 10 diu
hi€u cua dong lyc lam viéc: Thoi luong duy tri hoat
dong; muc do thuong xuyén cua hoat dong trong mat
khoang thoi gian nhat dinh; sy kién dinh d6i v6i muc
tiéu; su kién tri vuot kho dé dat muc tiéu; sy hién than
va hi sinh dé dat muc tiéu; mtc do tan tuy dé dat muc
tiéu; muc do thanh tich hay chét lugng san pham dat
duogc tur hoat dong; thai do dbi vai dbi tuong hoat dong
[14, tr.26]. Hau hét cac dau hiéu déu lién quan dén su
kién tri duy tri hoat dong va su nd luc vuot kho. Ngoai
ra, cac biéu hién quan trong khac dugc khang dinh, do
1a su tan tuy, hién than va hi sinh loi ich dé dat muc tiéu,
thai do dbi véi déi tuong hoat dong.

Céc biéu hién nhiét tinh, tan tim, nd lyc cling dugc dé
cap trong khao sat cua cac nhom tac gia nude ngoai nhu
Helen M.G. Watt & Paul W. Richardson (2007) [15];
Muhammad Tayyab Alam & Sabeen Farid (2011) [16].

Mot s6 biéu hién dong luc lam viéc dugc tim thay
trong khao sat ctia cac tac gia Viét Nam vé yéu t6 anh
hudng dong luc lam viéc cua giang vién dai hoc, nhu:
Su ¢b ging hét sirc dé hoan thanh cong viéc du gip
kho khan; sy cham chi (sdn sang bit dau ngay lam viée
som hodc & lai mudn dé hoan thanh cong viéc, lam viéc
quén thoi gian [12, tr.128]; sy htitng tht véi cong viée;
tam trang tot, phan khoi; dong thuan voi cac chinh sach
dong vién ctia nha truong; san sang hi sinh loi ich ban
than vi myc tiéu chung [17, tr.35].

Toém lai, du chua c6 nhitng cong trinh nghién curu truc
tiép va chuyén sau vé biéu hién dong lyc lam viéc ctia
nguoi lao dong nodi chung va cua giang vién dai hoc noi
riéng nhung cic biéu hién nay da dugc dé cap rai rac
trong dinh nghia va trong mot s6 cong trinh nghién ciru
lién quan dén dong luc [am viéc. Mot cach khai quat,
giang vién cua moi co sé giao duc dai hoc khi c6 dong
luc 1am viée s& c6 cac biéu hién ndi bat sau day trong
thyc hién nhiém vu cua giang vién dai hoc (giang day,
nghién ctru khoa hoc, cac nhi€ém vu chuyén mon khac):
C6 su hung thu trong thyc hi¢n nhiém vu; C6 sy nhiét
tinh trong thyc hién nhiém vy; Cé su tu nguyén, san
sang khi nhan nhiém vuy; C6 su tan tuy, cham chi; Co su
nd luc, ¢b ging hét sttc minh; C6 su kién tri thuc hién
dén cung; Co su khao khat dat két qua tdt/dat thanh tich
tdt trong thuc hién nhiém vu.

2.2.3. Cac yéu to anh hudng dén dong luc lam viéc cha giang

vién dai hoc

* Ve cdc yéu to anh huong dén dong luc lam viée cia
ngueoi lao dong trong t6 chire néi chung

Mot s6 yéu td tir 1au da duge cac nha nghién ctru xac
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dinh anh huéng dén dong luc 1am viée cua nguoi lao
dong trong to chtrc, nhu: Ban than cong viéc (chira
dung cac yéu té dong co, lién quan dén nhu cu phat
trién cta con nguoi), 1a co sé chinh dé tao dong luc
lam viéc cho nguoi lao dong (Hoc thuyét hai yéu t6 vé
dong co lam viéc cua con nguoi, Herzberg, 1968); Phan
thudng ma nguoi lao dong nhan dugc trong qua trinh
lam viéc (Hoc thuyét vé su thiic ddy, Thorndike, 1913);
Nhan thtrc noi tai ciia ca nhan vé cac yéu té thic day
(dugc khen thuong va cong nhan) dan dén dong luc lam
vi€c ctia con nguoi (Hoc thuyét Vvé sy mong doi, Vroom,
1964) [18].

Pang chii ¥ 14 mé hinh 10 yéu t6 anh hudng dén
dong luc lam viéc cuia ngudi lao dong duoc dua ra béi
Kenneth A. Kovach (1987), do6 1a: (1) Cong viéc thu vi;
(2) Pugc cong nhan day du vé cong viée da lam; (3)
Su tu chu trong cong viéc; (4) Cong viée 6n dinh; (5)
Lu’orng cao; (6) Su thing tién va phat trién nghé nghlep,
(7) Picu kién l1am viée tét; (8) Su gin bo ciia cép trén
voi nhan vién; (9) Xu 1i ki luat kheo 1éo; (10) Sy giup
dd cua clp trén dé giai quyet nhung van dé ca nhan [19].

Céc quan diém trén chi yéu dé cap dén cac yéu t6 thuc
day trong ban than cong viéc, yéu to hIO’ng, thudng, co
hoi thing tién, diéu kién lam viéc Va su ddi xir cua cap
trén nhung chua dé cap dén cac yéu té thudc vé ban
than nguoi lao dong. V& van dé nay, mot sb it tac gia
nhic dén trong nghién ciru nhu: Randy Grieser (2017)
cho rang, mot nhan vién gin bo véi to chire, “Co nhirng
biéu hién khong 101 nhu ¢ lai mudn dé hoan tat cong
viéc; don dep du khong phai viéc ctia minh...” (tr.35);
“Tu hao lam viéc cho t6 chuc’ va “Cam thay minh
thuoc vé to chirc va gin két véi cac ddng nghiép va
lanh dao” [13, tr.40]; Nguyén Thi Phuong Lan (2015)
dé cap dén muc d6 tham gia ctia nguoi lao dong vao
cong viéc va mdi quan tdm cua nguoi lao dong dbi véi
nghe nghiép cua ho [10]. Nhu vay, thai dg, tinh cam
cua ban than nguoi lao dong hinh thanh trong qua trinh
lam viée ciing 1a cac yéu t lién quan dén dong luc 1am
viéc cua ho.

* Ve cdc yéu to anh hwéng dén dong luc lam viée ciia
gido vién

Téng quan nghién ctru cho thiy, nhiéu yéu t6 da dang
anh huong dén dong lyc 1am viéc cta nha gido noi
chung duogce cac tic gia d& cap nhu: Quyén duoc tw chu
trong cong viéc; chinh sach danh gia gido vién; yéu t6
lanh dao, phat trién gido vién; cac loi ich tai chinh ctia
nghé giao nhu lwong, ché d6 luong huu va bao hiém;
yéu t6 bdi canh xa hoi; dic diém cua cong viéc day hoc;
thai d6 cua nguoi hoc; dac diém c4 nhan giao vién va
tinh da dang ctia nghé nghiép; nhan thirc cta gido vién
vé gia tri hitu ich cia nghé gido ddi v6i ca nhan va xa
hoi; hinh anh chung vé nha gido trong bdi canh vin
hoa - xa hoi...
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Trong sd cac cong trinh nghién ctru vé yéu té anh
huong dén dong lyc lam viéc cua nha gido, c6 mot sb
md hinh tiéu biéu nhu sau:

- Mo hinh cua Schulze & Steyn (2003) dua ra 2
nhém yéu td anh hudng dén dong lyc lam viéc cua nha
gido noi chung: cac yéu td bén trong (dwoc lam viée
v6i nguoi hoc, thanh tich, duge cong nhén va tudng
thudng, ¥ nghia ciia cong viéc, su tw chu) va cac yéu td
bén ngoai (lwong, mbi quan h¢ véi dong nghiép, tinh an
toan cua cong viéc, dugce ddi xir tot, didu kién lam viéc
du, gio lam viée hop 1i, ki luat khéo 1€o) [20].

- M6 hinh 26 yéu t6 cua Stephen James Woodhouse
(2018) phén chia theo cic nhom: Yéu té ca nhan gido
vién, cong tac quan li nha truong, cong dong, phu
huynh, nang luc cia hi¢u trudng, chinh sach gido duc
do B0 Gido duc quy dinh, cac dich vu dan sy, chuong
trinh, co s& vat chat thiét bi giang day, hoc sinh va mbi
quan h¢ cua gido vién [21].

- M6 hinh 3 nhém yéu t6 ctia Nguyén Thi Hong Hai
va Nguyén Thi Thanh Thuy (2014) anh huéng dén dong
luc lao dong cua g1ao Vlen phd thong Céc yéu tb thuoc
vé ca nhén; cdc yéu t6 thudc vé cong viéce; cac yéu to
thudc vé nha truong [22].

Céc md hinh trén dé cap twong dbi toan dién dén cac
yéu t6 khach quan va chu quan, bén trong va bén ngoai
nha truong anh hudng dén dong luc lam viéc cta nha
giao.

* Ve cdc yéu to anh huéng dén dong luc lam viée ciia
giang vién dai hoc

Hudng nghién ctru vé cac yéu t6 anh huong dén dong
luc lam vi¢c cua giang vién dai hoc tuy khong thu hut
su chti ¥ cua sb lwong 16n tac gia nhu huéng nghién ciru
vé cac yéu t6 anh huong dén dong luc 1am viée cua gido
vién, nhung van c6 mot s tac gia quan tim nghién ctru.
Mot sb yéu td anh huong dén dong lyc lam viéc cua
giang vién dai hoc dugc cac tac gia xac dinh nhu: Moi
truong lam viéc (phan cong cong viéc 1o rang, nhi€ém
vu mang tinh thach thitc, phong cach lanh dao phu hop)
[23]; diéu kién 1am viéc, céac quy trinh va quy dinh lam
viéc theo chuén [24].

Pang chi y 14 mot s6 md hinh sau ddy cia cac tac
gia trén thé gidi va trong nude: M6 hinh cia Sylvestre
Munyengabe va cong su (2017) vé 6 yéu té anh hudong
dén dong luc lam viéc cia giang vién dai hoc [4]; mo
hinh ctia Nguyén Vin Luot (2012) vé 4 yéu té khach
quan anh huéng dén dong co giang day cua giang vién
dai hoc [25]; mo hinh 5 nhan t6 cua Pham Thi Minh
Ly va Pao Thanh Nguyét Nga (2015) [26]; md hinh
12 nhén t6 ctia Truong Ptic Thao (2017) [11]; mé hinh
8 nhom yéu t6 cua Pham Thi Tan va Ping Thi Hoa
(2018) [27]; m6 hinh 6 yéu t ctia Tran Hiru Ai va cong
su (2019) [28]; mo hinh 6 yéu té ciia Phan Thi Thiy
Phuong (2020) [17].

Pac biét, mot sb tac gia quan tam nghién cuu mbi
quan hé cua cac yéu té thudc vé tinh cam, thai do hinh
thanh trong qua trinh lam viéc cia giang vién dai hoc
tai truong dai hoc véi dong luc lam viéc nhu: su gén
két trong cong viée, gan bé vai to chie [29], su hai long
trong cong vi¢e [4].

Trong nghién ctru nay, ching toi ké thira két qua
nghién clru cla cac tac gia di trude, dong thoi, dé xac
dinh mot cach toan dién va day du tit ca cac yéu td anh
huong dén dong luc lam viéc cua giang vién dai hoc,
chung t6i xem xét nguoi giang vién dai hoc 1a mot bo
phan nam trong hé théng cac mdi quan hé da dang:

Mot la, vira xem xét cac yéu td chu quan (thude vé
ban than giang vién dai hoc), vira xem xét cac yéu to
khach quan (tic dong tir bén ngoai dén giang vién dai
hoc).

Hai la, trong sO cac yeu t6 chi quan, vira xem Xét
cac dic diém cua giang vién (hinh thanh trong qua
trinh truong thanh tr gia dinh, nha truong va xa hoi),
vira xem xét cac dic diém tinh cam, thai do... hinh
thanh trong qué trinh giang vién lam viéc tai truong
dai hoc.

Ba Za trong sO cac yéu t6 khach quan, vira xem xét
cac yeu t6 bén trong truong dai hoc, vira xem xét cac
yéu to bén ngoai (Xa h01)

Bon la, trong 56 cac yeu t6 bén trong truong dai hoc,
xem xét tat ca cac yéu t tinh than va vat chat lién quan
dén giang vién dai hoc: Cong viéc; con ngudi (cap trén,
dong nghlep, nguoi hoc); lu'o‘ng, thudng, dai ngd; co
hoi thing tién va phat trién; diéu kién co s vat chat,
phuong tién lam viéc.

Nam la, trong cac yéu td thudc vé cong viéc, vira xem
xét cac dic diém khach quan von ¢o cla cong viéc, vira
xem xét cac dic diém cua cong viéc dugc hinh thanh
dudi tac dong cia nha quan li.

Tt cach tiép can trén, ching t6i cho rﬁng, dong luc
lam viéc cta gidng vién dai hoc chiu anh hudng boi cac
yéu t6 sau déy:

(1) Bic diém giang vién dai hoc (von co ciia ca nhan),
bao gom: Nhan thirc vé gia tri cia nghé nghiép ddi voi
cé nhan va xa hoi; long yéu thich nghé nghiép; nang luc
nghé nghiép; phdm chit nghé nghiép.

(2) Pic diém giang vién dai hoc (hinh thanh trong
qua trinh lam viéc tai truong dai hoc), bao gém: Su tu
hao la thanh vién cta truong dai hoc; su hai long trong
cong viéc; su gén bo véi noi lam viéc.

(3) Piac diém cong viéc (mang tinh khach quan, von
c6 cua cong viée), bao gém: Cong viéc thu vi; cong viéc
c6 vy nghia; cong viéc on dinh; cong viéc da dang.

(4) Bic diém cong viée (do tac dong cua nha quan 1i),
bao gom: Su phan cong cong viéc; su phan hoi vé cong
viéc; danh gia cong viéc; quyén tu chi trong cong viée;
cac quy dinh, quy trinh va thu tuc trong cong viéc.
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(5) Nguoi 1anh dao, quan li (tryc tiép): Nang luc lanh
dao; phong cach lanh dao; cach ddi xur véi cép duoi.

(6) Luong, thudng, dai ngd: Muc luong; sy cong
nhan va phan thuéng (tinh than, vat chit); Cac ché do
dai ngo (phu cép, phuc loi, dich vu...).

(7) Co hoi phat trién va thing tién trong nghé nghiép:
bao tao va boi dudng; co hoi thang tién.

(8) Moi truong, diéu kién lam viéc: Co s& vat chét
phuc vu nghién ctru va giang day; méi quan hé véi dong
nghiép; vin hoa t6 chirc.

(9) Nguoi hoc: Thai d6 cua nguoi hoc voi giang vién;
thanh tich ctia nguoi hoc trong hoc tap; danh gia cua
nguoi hoc vé viéc thyuc hién nhiém vu cua giang vién.

(10) Yéu t6 x4 hoi: Hinh anh nha giao trong xa hoi;
su coi trong cua x4 hoi ddi véi nghé nghiép giang vién
dai hoc; su cong bﬁng trong thai d6 va danh gia cia xa
hoi d6i voi nha gido nodi chung va giang vién dai hoc;
bdi canh x3 hoi; chinh sach cua Nha nuée va Bd Gido
duc va Pao tao dbi v4i nha giao va giang vién dai hoc.

Trong 10 nhom yéu té néu trén, yéu té chu quan (yéu
t6 thudc vé ban than giang vién dai hoc) bao gdm nhoém
yéu t6 1 va 2; yéu t6 khach quan (cac yéu t6 bén ngoai
tac dong vao giang vién dai hoc), bao gom 8 nhom yéu
t con lai.

Céc yéu té khach quan déu co thé lién quan dén lanh
dao, quan li: Ngoai nhém 5 c6 tén goi chinh xac la
nguoi quan li thi tat ca cac nhom con lai déu thé hién tac
dong cta nha quan 1i trong pham vi chuc trach, nhiém
vu quéan li: Tac dong vé mit cong viéc clia giang vién
dai hoc (nhom 4); tac dong vé mit luvong, thuong va
dai ngd cho giang vién dai hoc (nhom 6); tdc dong vé
mit co hoi phat trién va thing tién cho giang vién dai
hoc (nhém 7); tic dong vé& méi truong va diéu kién 1am
viéc cho giang vién dai hoc (nhém 8); tac dong vé yéu
t6 nguoi hoc (t0 chire va chi dao gido duc nguoi hoc vé
dao duc, 16 séng, thai d9, van hoa tng xu vdi giang
vién) (nhom 9); tac dong vé yéu t6 xa hoi (cung cap
thong tin, hiéu biét cho giang vién vé bdi canh vin hoa -
xa hoi, gia tri va chuan muyc xa hoi, chinh sach giao duc
ctia Nha nudc va nganh Giao duc ddi véi giang vién dai

hoc) (nhém 10). Nhu vay, co thé noi, trong co sO giao
duc dai hoc, cac nhom yéu td khach quan tac dong vao
giang vién dai hoc, anh hudng dén dong luc lam viéc
clia giang vién dai hoc hau nhu déu lién quan dén lanh
dao, quan li cua truong dai hoc. Do do, nghién ctru vé
anh hudng ctia cic nhom yéu t6 nay dén dong luc lam
viéc cuia giang vién dai hoc trong thyc tién ciing chinh
1a gian tiép thay dugc két qua cua cac tic dong cua nha
lanh dao, quéan li dén dong lyc lam viéc cua doi ngi
giang vién.

3. Két luan

Dong luc lam viéc cua giang vién dai hoc 1a sy thuc
day bén trong, giup giang vién dai hoc nd luc lam viée
hét strc minh dé dat duoc muc tiéu cla c4 nhan va muc
tidu cta truong dai hoc. Trén co sé tong quan cong trinh
clia cac tac gia trén thé gidi va trong nudc, nghién ciru
xac dinh 7 biéu hién cua dong lyc lam viéc cua giang
vién dai hoc trong qua trinh thyc hién nhiém vu: hung
thu, nhiét tinh, ty nguyén, tan tam; nd luc ) géng; kién
tri thyc hién dén cung; khao khat dat két qua tot/dat
thanh tich t6t trong thyc hi€n nhiém vy. Pong luc lam
viéc cua giang vién dai hoc chiu anh hudng truc tiép
clia cac yéu td chii quan, bao gdbm dic diém ca nhan
giang vién dai hoc (hinh thanh trong qué trinh trudéng
thanh tir gia dinh, nha trudng va xa hoi) va cac dic diém
vé tinh cam, thai do... hinh thanh trong qua trinh giang
vién lam viéc tai truong dai hoc. Pong lyc lam viéc
ctia giang vién dai hoc ciing chiu anh hudng tir cac yéu
t6 khach quan nhu: ban than cong viéc; ngudi quan li;
chinh sach luong, thudng va ché do dai ng0; co hoi phat
trién va thang tién trong nghé nghiép; méi truong, diéu
kién 1am viéc; nguoi hoc; cac yéu to xa hoi. Nghién
ctru da hé théng hoa va phat trién 1i luan vé dong luc
lam viéc cua giang vién dai hoc, c6 thé 1 ngudn tai liéu
tham khao hitu ich cho nhiing nguoi quan tdm nghién
ctru vn dé dong thoi 14 co so li ludn dé thiét ké nghién
ctru thyc tién vé dong luc lam viée cta giang vién dang
cong tac tai cac co s¢ giao duc dai hoc hién nay.
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ABSTRACT: Based on the results of theoretical research methods such
as analysis, synthesis, systematization, and generalization of a number
of works by international and local authors on the working motivation of
employees and teachers in general and university lecturers in particular,
the article presents the concepts and expressions of university lecturers’
working motivation, and the factors affecting the working motivation of
university lecturers. The theoretical basis explained in this article could
be used as a reference for those interested in researching the issue, thus
providing a theoretical foundation for designing practical research on the
working motivation of lecturers at higher education institutions today.
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