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1. Đặt vấn đề
Phát triển dịch vụ xã hội nói chung và dịch vụ giáo dục 

(GD) nói riêng là một trong những vấn đề nhận được nhiều 
sự quan tâm hiện nay. Tuy nhiên, trong khi Việt Nam 
chứng kiến sự phát triển mạnh mẽ của dịch vụ GD tại các 
thành phố lớn với tỉ lệ xã hội hóa cao thì tại khu vực nông 
thôn, thực trạng phát triển dịch vụ còn cho thấy nhiều vấn 
đề cần được cải thiện. Cụ thể, mật độ trường học của trẻ 
em khu vực nông thôn, đặc biệt là khu vực miền núi còn 
thưa, quãng đường đến trường còn dài trong khi cơ sở vật 
chất, trang thiết bị giảng dạy, số lượng giáo viên (GV) 
không đáp ứng được nhu cầu. Tỉ lệ trẻ em bỏ học còn xấp 
xỉ con số 10%. Việc phân luồng học sinh (HS) sau trung 
học cơ sở (THCS) chưa đạt hiệu quả cao. Việc định hướng 
HS hướng tới đào tạo nghề còn gặp nhiều khó khăn. Dịch 
vụ GD ngoài công lập còn kém phát triển, đánh giá của 
người dân với chất lượng dịch vụ chưa cao. Do đó, việc 
tiến hành nghiên cứu đánh giá thực trạng phát triển dịch 
vụ GD cho khu vực nông thôn trên cả hai khía cạnh cung 
cấp và tiếp cận dịch vụ là cần thiết, để từ đó đề xuất những 
giải pháp phát triển hơn nữa dịch vụ cho khu vực này, góp 
phần đảm bảo phát triển công bằng, bình đẳng giữa các địa 
phương, nâng cao chất lượng nguồn GD quốc gia. Bài báo 
được tài trợ bởi đề tài cấp Nhà nước thuộc Chương trình 
KX01- VP các Chương trình Khoa học Công nghệ trọng 
điểm cấp Nhà nước.

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Khái niệm, nội dung về dịch vụ giáo dục
GD luôn là chủ đề nhận được sự quan tâm sâu rộng từ 

cộng đồng. Chính vì vậy, khái niệm về GD vô cùng đa 
dạng. Một trong những khái niệm đầu tiên được công 
nhận rộng rãi được đưa ra bởi John (1916). GD (tiếng 
Anh: Education) được hiểu là hình thức học tập, theo 
đó kiến thức, kĩ năng và thói quen của một nhóm người 

được trao truyền từ thế hệ này sang thế hệ khác thông 
qua giảng dạy, đào tạo hay nghiên cứu. GD thường diễn 
ra dưới sự hướng dẫn của người khác nhưng cũng có thể 
thông qua tự học. Smith (2015) lại cho rằng, GD là một 
quá trình khuyến khích và dành thời gian để khám phá. Ở 
khía cạnh này, các nhà làm GD cần tìm cách tương tác với 
người học hơn là áp đặt kiến thức vào người học. Theo từ 
điển Cambridge, GD là một quá trình dạy hoặc học, đặc 
biệt diễn ra ở các trường trung học, cao đẳng, đại học hoặc 
kiến thức thu nhận được trong quá trình dạy hoặc học đó. 
Trong từ điển tiếng Việt, “giáo” có nghĩa là dạy, “dục” có 
nghĩa là nuôi (không dùng một mình); “GD” là “dạy dỗ 
gây nuôi đủ cả trí - dục, đức - dục, thể - dục.”

Hiện nay, có nhiều khái niệm khác nhau về dịch vụ 
GD. Theo Tổ chức Thương mại Thế giới WTO, dịch vụ 
GD được định nghĩa là các dịch vụ cung cấp cho bốn 
cấp học riêng biệt, bao gồm dịch vụ GD tiểu học, dịch 
vụ GD trung học, dịch vụ GD đại học và dịch vụ sau đại 
học. Tuy nhiên, khái niệm của WTO chưa bao gồm dịch 
vụ GD cung cấp cho bậc mẫu giáo, do đó định nghĩa này 
chưa đầy đủ. Theo Hệ thống phân loại công nghiệp Bắc 
Mĩ NAICS, dịch vụ GD bao gồm cả dịch vụ giảng dạy 
kiến thức môn học và các dịch vụ hỗ trợ khác đi kèm 
như dịch vụ ăn uống và kí túc xá. Dịch vụ giảng dạy kiến 
thức môn học bao gồm những hướng dẫn và giảng dạy 
này được cung cấp bởi GV hoặc người hướng dẫn nhằm 
giải thích và giám sát quá trình học trực tiếp tại các cơ 
sở GD - đào tạo chuyên nghiệp như các trường trung 
học, cao đẳng, đại học và các trung tâm đào tạo. Các 
cơ sở GD - đào tạo bao gồm tất cả các cơ sở công lập, 
tư nhân hoạt động vì mục tiêu lợi nhuận hoặc mục tiêu 
phi lợi nhuận. Cục Thống kê Lao động Mĩ đưa ra khái 
niệm dịch vụ GD là tổng hợp hai khái niệm của WTO 
và NAICS. Cụ thể, dịch vụ GD là dịch vụ cung cấp cho 
các cơ sở GD - đào tạo và dịch vụ hỗ trợ GD khác. Dịch 
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vụ này bao gồm dịch vụ cung cấp cho những nhóm sau: 
trường tiểu học và trung học, trường cao đẳng, đại học và 
các trường trung cấp chuyên nghiệp, trường kinh doanh 
và các trung tâm đào tạo quản lí và máy tính, trường kĩ 
thuật và thương mại, các nhóm trường khác và dịch vụ 
hỗ trợ GD. Theo các tác giả Phùng Hữu Phú, Nguyễn 
Văn Đặng, Nguyễn Viết Thông (2016), khái niệm dịch 
vụ GD và đào tạo có nghĩa rộng (bao quát chung) và 
nghĩa hẹp (các dịch vụ cụ thể). Nghĩa rộng là, coi toàn bộ 
hoạt động GD và đào tạo thuộc khu vực dịch vụ (trong 
tương quan với hai khu vực khác là công nghiệp và nông 
nghiệp). Nghĩa hẹp là, dịch vụ GD và đào tạo gắn với 
từng hoạt động GD và đào tạo cụ thể.

Về khái niệm tiếp cận dịch vụ GD, theo dự án từ điển 
tiếng Việt miễn phí của tác giả Hồ Ngọc Đức, “Tiếp 
cận có nghĩa là: 1/ Ở gần, ở liền kề; 2/ Tiến sát gần; 3/ 
Đến gần để tiếp xúc; 4/ Từng bước bằng những phương 
pháp nhất định tìm hiểu về một đối tượng nào đó”. Theo 
Wikipedia, “Sự tiếp cận là một cụm từ chung dùng để 
miêu tả mức độ một sản phẩm, thiết bị, dịch vụ hoặc 
môi trường có thể được sử dụng bởi càng nhiều người 
càng tốt. Sự tiếp cận có thể được xem như khả năng tiếp 
cận và khả năng hưởng lợi từ một hệ thống hay vật chất.” 
Từ những khái niệm ở trên, nhóm tác giả thống nhất sử 
dụng khái niệm tiếp cận dịch vụ GD như sau: Tiếp cận 
dịch vụ GD là việc dịch vụ GD có thể được sử dụng bởi 
càng nhiều người càng tốt, bao gồm khả năng tiếp cận và 
khả năng hưởng lợi từ dịch vụ GD.

2.2. Khung pháp lí về phát triển dịch vụ giáo dục Việt Nam
Về mặt lập pháp, dịch vụ GD Việt Nam được điều chỉnh 

bởi các luật sau: Luật GD 2019, Luật GD Đại học sửa 
đổi 2018, Luật GD Nghề nghiệp 2014, Luật GD Quốc 
phòng và An ninh năm 2013, Nghị quyết số 35/NQ-CP 
“Về tăng cường huy động các nguồn lực của xã hội đầu 
tư cho phát triển GD và đào tạo giai đoạn 2019 - 2025”.

Về mặt lập quy, có hàng loạt nghị định, quyết định của 
Chính phủ và thông tư của các bộ và liên bộ về quản lí 
và phát triển các lĩnh vực dịch vụ GD. Ngoài ra, Chính 
phủ đã ban hành Chương trình hành động về dịch vụ giai 
đoạn 2009 - 2011, Bộ Kế hoạch và Đầu tư đã ban hành 
Chiến lược Phát triển khu vực dịch vụ đến năm 2020 
(2008), Bộ Tài chính ban đã hành Đề án xã hội hóa một 
số loại hình dịch vụ công cộng và tiếp tục đổi mới cơ 
chế hoạt động của các đơn vị sự nghiệp công (2009). Hệ 
thống văn bản pháp luật nêu trên đã tạo khung pháp lí 
thuận lợi cho phát triển dịch vụ GD ở Việt Nam.

Nhà nước thống nhất quản lí hệ thống GD quốc dân 
về mục tiêu, chương trình, nội dung, kế hoạch GD, tiêu 
chuẩn nhà giáo, quy chế thi cử, hệ thống văn bằng, chứng 
chỉ; Tập trung quản lí chất lượng GD, thực hiện phân 
công, phân cấp quản lí GD, tăng cường quyền tự chủ, tự 
chịu trách nhiệm của cơ sở GD.

2.3. Thực trạng phát triển dịch vụ giáo dục cho người dân nông 
thôn ở Việt Nam
2.3.1. Số liệu nghiên cứu 
Tác giả lựa chọn khảo sát và thu thập số liệu tại 04 

vùng kinh tế của cả nước, bao gồm: Trung du và miền 
núi phía Bắc, Duyên hải Bắc Trung Bộ, Tây Nguyên và 
Đồng bằng Sông Cửu Long với 4 tỉnh đại diện, bao gồm: 
Hòa Bình, Nghệ An, Lâm Đồng và Cần Thơ. Các tỉnh 
được lựa chọn đáp ứng tiêu chí có tỉ lệ dân số trong khu 
vực nông thôn cao và là các tỉnh có mức phát triển kinh 
tế - xã hội ở mức trung bình. Đồng thời, tác giả lựa chọn 
một số tỉnh có tiêu chí cung ứng dịch vụ công được đánh 
giá tốt như Cần Thơ và Hòa Bình, các tỉnh cung ứng 
dịch vụ công ở mức trung bình như Lâm Đồng và các 
tỉnh được đánh giá cung ứng dịch vụ công ở mức thấp 
như Nghệ An (Dựa theo chỉ số PAPI). Như vậy, với cách 
chọn các tỉnh như trên có thể giúp tác giả đánh giá một 
cách khái quát, tổng thể và có thể so sánh giữa các tỉnh/
vùng để có thể đưa ra những kết luận ý nghĩa khoa học 
cao.Tại mỗi tỉnh, tác giả điều tra 210 phiếu, tổng quy mô 
mẫu điều tra khảo sát 840 phiếu. Đối tượng khảo sát là 
người dân tại các khu vực nông thôn với thời gian trả lời 
mỗi phiếu điều tra trong khoảng từ 30 phút đến 2 giờ và 
được hướng dẫn trực tiếp bởi người phỏng vấn tại địa 
điểm tập trung, chủ yếu là ủy ban nhân dân các xã.

2.3.2. Thực trạng cung cấp dịch vụ giáo dục cho người dân nông 
thôn ở Việt Nam
Tiêu chí đầu tiên trong đánh giá thực trạng cung cấp 

dịch vụ GD cho người dân nông thôn ở Việt Nam là mức 
độ sẵn có của hệ thống trường học ở khu vực nông thôn. 
Mức độ này được thể hiện bằng khoảng cách từ nhà dân 
đến các trường học ở khu vực nông thôn. Khoảng cách 
càng gần thì mức độ sẵn có càng cao. Kết quả nghiên cứu 
từ khảo sát của tác giả chỉ ra rằng, khoảng cách từ nhà 
đến lớp mẫu giáo gần nhất nằm trong khoảng từ 1 đến 
33 km. Số km trung bình một trẻ em nông thôn phải di 
chuyển đến trường mẫu giáo là 3,94 km. Tuy nhiên, trên 
một nửa trẻ em nông thôn (56,18%) chỉ phải di chuyển 
trong phạm vi 2 km để đến trường mẫu giáo. Khoảng 
cách từ nhà đến trường tiểu học gần nhất nằm trong 
khoảng từ 1 đến 33 km. Số km trung bình một trẻ em 
nông thôn phải di chuyển đến trường tiểu học là 4,9 km. 
Tuy nhiên, trên một nửa trẻ em nông thôn (59%) chỉ phải 
di chuyển trong phạm vi 4 km để đến trường tiểu học. 
Số km trung bình một trẻ em nông thôn phải di chuyển 
đến trường THCS là 5,73 km và trên một nửa trẻ em 
nông thôn (64,6%) phải di chuyển trong phạm vi 5 km để 
đến trường THCS. Số km trung bình một HS nông thôn 
phải di chuyển đến trường THPT là 7,66 km và trên một 
nửa HS nông thôn (55,2%) phải di chuyển trong phạm 
vi 7 km để đến trường THPT. Đặc biệt, khoảng cách 
có tần suất xuất hiện nhiều nhất trong khảo sát là 7 km 
(20,34%) và 10 km (20,7%). Như vậy, cấp học càng cao 
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thì khoảng cách từ nhà đến cơ sở GD càng xa, thể hiện 
mức độ sẵn có của hệ thống trường học ở khu vực nông 
thôn càng thấp. Cụ thể, khoảng cách từ nhà đến các lớp 
mẫu giáo là gần nhất và đến các trường THPT là xa nhất 
ở khu vực nông thôn. 

Một số tiêu chí khác dùng để đánh giá thực trạng tiếp 
cận dịch vụ GD cho người dân nông thôn bao gồm: 1/ 
Tình trạng cơ sở vật chất, thiết bị;  2/ Mức học phí; 3/ Chi 
phí đi học khác; 4/ Trình độ đội ngũ GV; 5/ Môi trường 
GD; 6/ Hoạt động GD; 7/ Kết quả GD. Kết quả nghiên 
cứu chỉ ra rằng, người dân nông thôn tại các tỉnh thực 
hiện khảo sát đánh giá cấp học mầm non ở mức trung 
bình, xung quanh thang điểm 2,7/5 dựa trên các tiêu chí: 
cơ sở vật chất, trang thiết bị, học phí, chi phí đi học khác, 
trình độ đội ngũ GV, môi trường GD, hoạt động GD, kết 
quả GD, mức độ sẵn có của các cơ sở GD. Không có 
sự khác biệt đáng kể về điểm đánh giá giữa các tiêu chí 
khác nhau trong một tỉnh. Điều đó đồng nghĩa với việc 
người dân trong một tỉnh có mức độ hài lòng về cấp học 
mầm non theo các tiêu chí là tương đương nhau, không 
có tiêu chí nào được đánh giá là rất tốt và cũng không có 
tiêu chí nào được đánh giá là rất kém. Đối với cấp Tiểu 
học, người dân nông thôn tại các tỉnh thực hiện khảo sát 
đánh giá cấp học tiểu học ở mức trung bình, xung quanh 
thang điểm 2,73/5. Đối với cấp học THCS, các tiêu chí 
về cơ bản được đánh giá quanh mức trung bình, xung 
quanh thang điểm 2,77/5 dựa trên các tiêu chí: cơ sở vật 
chất, trang thiết bị, học phí, chi phí đi học khác, trình độ 
đội ngũ GV, môi trường GD, hoạt động GD, kết quả GD, 
mức độ sẵn có của các cơ sở GD. 

Như vậy, thực trạng cung cấp dịch vụ xét trên các khía 
cạnh: 1/ Mức độ sẵn có; 2/ Tình trạng cơ sở vật chất, 
thiết bị; 3/ Mức học phí; 4/ Chi phí đi học khác; 5/ Trình 
độ đội ngũ GV; 6/ Môi trường GD; 7/ Hoạt động GD; 8/ 
Kết quả GD. Cấp học càng cao thì thực trạng cung cấp 
dịch vụ càng kém. Cụ thể, cấp học mầm non có thực 
trạng cung cấp dịch vụ tốt nhất trong khi cấp học Đại 
học có thực trạng cung cấp dịch vụ kém nhất. Thực trạng 
này hoàn toàn phù hợp với quan điểm chỉ đạo của Đảng 
trong Nghị quyết số: 15-NQ/TW ngày 01 tháng 6 năm 
2012 tại hội nghị lần thứ 5 Ban Chấp hành Trung ương  
Đảng khóa XI về Một số vấn đề chính sách xã hội giai 
đoạn 2012 - 2020. Trong đó, phải đảm bảo GD tối thiểu 
cho toàn dân, cụ thể là: 1/ Mở rộng và tăng cường các 
chế độ hỗ trợ nhất là đối với thanh niên, thiếu niên thuộc 
hộ nghèo, người dân tộc thiểu số ở các huyện nghèo, xã, 
thôn bản đặc biệt khó khăn để bảo đảm phổ cập GD bền 
vững; 2/ Tăng số lượng HS trong các trường dân tộc nội 
trú, mở rộng mô hình trường bán trú, xây dựng và củng 
cố nhà trẻ trong khu công nghiệp và vùng nông thôn.

2.3.3. Thực trạng tiếp cận dịch vụ giáo dục cho người dân nông 
thôn ở Việt Nam
a. Các kênh tiếp cận thông tin GD của người dân nông 

thôn Việt Nam

Bên cạnh việc đánh giá thực trạng cung cấp dịch vụ 
xã hội cho người dân nông thôn, các tiêu chí về thực 
trạng tiếp cận dịch vụ cũng được nghiên cứu sâu nhằm 
đánh giá mức độ tiếp cận từ phía người sử dụng dịch 
vụ (xem Biểu đồ 1). Về kênh tiếp cận thông tin GD, kết 
quả nghiên cứu từ khảo sát của tác giả cho thấy, 73,95% 
người dân nông thôn được khảo sát cho rằng, họ có được 
thông tin GD thông qua thông tin/truyền thông của nhà 
nước; 22,45% có được thông tin GD thông qua gia đình, 
người thân; 2,52% có được thông tin GD thông qua bạn 
bè; 0,6% có được thông tin GD thông qua mạng internet 
và 0.36% lựa chọn đáp án khác. Do đó, đại đa số người 
dân khu vực nông thôn có được thông tin GD thông qua 
2 kênh: thông tin/truyền thông của nhà nước và gia đình, 
người thân. 

(Nguồn: Khảo sát của tác giả)
Biểu đồ 1: Kênh tiếp cận thông tin GD của người dân 
nông thôn Việt Nam theo tỉnh

Tại tỉnh Hòa Bình, 71,63% người dân nông thôn được 
khảo sát cho rằng, họ có được thông tin GD thông qua 
thông tin/truyền thông của nhà nước; 24,04% có được 
thông tin GD thông qua gia đình, người thân; 2,4% có 
được thông tin GD thông qua bạn bè; 0,48% có được 
thông tin GD thông qua mạng internet và 1.44% lựa chọn 
đáp án khác.Tại tỉnh Nghệ An, 95,22% người dân nông 
thôn được khảo sát cho rằng, họ có được thông tin GD 
thông qua thông tin/truyền thông của nhà nước; 3,35% 
có được thông tin GD thông qua gia đình, người thân, 
0,48% có được thông tin GD thông qua bạn bè; 0,48% 
có được thông tin GD thông qua mạng internet và 0% 
lựa chọn đáp án khác.Tại tỉnh Lâm Đồng, 63,59% người 
dân nông thôn được khảo sát cho rằng, họ có được thông 
tin GD thông qua thông tin/truyền thông của nhà nước; 
31,55% có được thông tin GD thông qua gia đình, người 
thân; 4,37% có được thông tin GD thông qua bạn bè; 
0,49% có được thông tin GD thông qua mạng internet 
và 0% lựa chọn đáp án khác.Tại tỉnh Cần Thơ, 65,24% 
người dân nông thôn được khảo sát cho rằng, họ có được 
thông tin GD thông qua thông tin/truyền thông của nhà 
nước; 30,95% có được thông tin GD thông qua gia đình, 
người thân; 2,86% có được thông tin GD thông qua bạn 
bè; 0,95% có được thông tin GD thông qua mạng internet 
và 0% lựa chọn đáp án khác. 

Nhìn chung, các tỉnh tham gia khảo sát đều có chung 
xu hướng với cả nước về việc đại đa số người dân khu 
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vực nông thôn có được thông tin GD thông qua 2 kênh: 
thông tin/truyền thông của Nhà nước và gia đình, người 
thân. Trong đó, người dân nông thôn có được thông tin 
GD thông qua kênh thông tin/truyền thông của Nhà nước 
chiếm tỉ trọng nhiều nhất. 

b. Mức độ tiếp cận GD sớm của trẻ em nông thôn Việt 
Nam

Về mức độ tiếp cận GD sớm của trẻ em nông thôn, 
kết quả cho thấy: 92,55% người dân nông thôn được 
khảo sát có con (cháu) đi học từ mẫu giáo; 7,09% có con 
(cháu) đi học từ tiểu học; 0.12% không biết hoặc không 
trả lời. Do đó, đại đa số trẻ em nông thôn được đi học từ 
mẫu giáo (xem Biểu đồ 2). Tại tỉnh Hòa Bình, 92,31% 
người dân nông thôn được khảo sát có con (cháu) đi học 
từ mẫu giáo; 7,21% có con (cháu) đi học từ tiểu học; 
và 0.48% không biết hoặc không trả lời. Tại tỉnh Nghệ 
An, 98,56% người dân nông thôn được khảo sát có con 
(cháu) đi học từ mẫu giáo; 0.96% có con (cháu) đi học 
từ tiểu học và 0% không biết hoặc không trả lời.Tại tỉnh 
Lâm Đồng, 84,47% người dân nông thôn được khảo sát 
có con (cháu) đi học từ mẫu giáo; 15.53% có con (cháu) 
đi học từ tiểu học và 0 % không biết hoặc không trả lời. 
Tại tỉnh Cần Thơ, 94,74% người dân nông thôn được 
khảo sát có con (cháu) đi học từ mẫu giáo; 4,78% có con 
(cháu) đi học từ tiểu học và 0 % không biết hoặc không 
trả lời.

(Nguồn: Khảo sát của tác giả)
Biểu đồ 2: Cấp học trẻ em nông thôn Việt Nam bắt đầu 
đi học theo tỉnh

Nhìn chung, các tỉnh tham gia khảo sát đều có xu 
hướng đa phần trẻ em khu vực nông thôn được đi học 
từ  mẫu giáo. Nghệ An tiếp tục là tỉnh dẫn đầu trong các 
tỉnh khảo sát với 98,56% trẻ em nông thôn được đi học 
từ mẫu giáo.Trong các tỉnh được khảo sát, Lâm Đồng có 
tỉ lệ trẻ em khu vực nông thôn được đi học từ mẫu giáo 
là thấp hơn cả với 84,47%.

c. Tỉ lệ đi học đúng độ tuổi của trẻ em nông thôn Việt 
Nam 

Nhằm đánh giá mức độ chủ động tiếp cận dịch vụ của 
người dân, tác giả nghiên cứu tỉ lệ đi học đúng độ tuổi 
của trẻ em nông thôn (xem Biểu đồ 3). Kết quả nghiên 
cứu cho thấy, 92% người dân nông thôn được khảo sát 
có con (cháu) đi học đúng độ tuổi đi học và 8% có con 
(cháu) đi học không đúng độ tuổi đi học. Cụ thể: tỉ lệ trẻ 
em nông thôn được đi học đúng độ tuổi tại các tỉnh Hòa 

Bình, Nghệ An, Lâm Đồng, Cần Thơ lần lượt là 92,23%; 
97,12%; 77,18%; và 89,81%. Nhìn chung, tỉ lệ trẻ em đi 
học đúng độ tuổi có sự phân hóa đáng kể tại các tỉnh được 
khảo sát. Trong đó, Nghệ An có tỉ lệ trẻ em đi học đúng 
độ tuổi cao nhất ở mức 97,12% trong khi Lâm Đồng có tỉ 
lệ trẻ em đi học đúng độ tuổi thấp nhất ở mức 77,18%. Tỉ 
lệ đi học đúng độ tuổi của trẻ em Việt Nam đã có sự tăng 
trưởng mạnh mẽ, cho thấy kết quả tích cực trong việc phổ 
cập GD và nâng cao chất lượng đào tạo ở nước ta.

(Nguồn: Khảo sát của tác giả)
Biểu đồ 3: Tỉ lệ đi học đúng độ tuổi của trẻ em nông thôn 
Việt Nam theo tỉnh

Nghiên cứu tỉ lệ bỏ học của trẻ em nông thôn Việt Nam 
nói chung, thực trạng từ khảo sát chỉ ra rằng, tỉ lệ bỏ học 
của trẻ em nông thôn Việt Nam hiện đang đứng ở mức 
17,2%. Trong đó, tỉ lệ bỏ học của trẻ em nông thôn tại 
các tỉnh Hòa Bình, Nghệ An, Lâm Đồng, Cần Thơ lần 
lượt là 24,88%; 3,9%; 17,56% và 22,44%. Nghệ An là 
tỉnh có số trẻ em nông thôn bỏ học thấp nhất, còn ở Hòa 
Bình và Cần Thơ lại đứng ở mức cao. Khi xem xét tỉ 
lệ này trong mối tương quan với các tỉ lệ đang nghiên 
cứu như: 1/ Mức độ tiếp cận GD sớm của trẻ em nông 
thôn; 2/ Tỉ lệ đi học đúng độ tuổi tại hai tỉnh Hòa Bình 
và Cần Thơ, có thể đưa ra một số kết luận như sau: Thứ 
nhất, mặc dù Hòa Bình và Cần Thơ có tỉ lệ đi học đúng 
độ tuổi cao cũng như mức độ tiếp cận GD sớm nhưng tỉ 
lệ trẻ em bỏ học tương đối cao. Vì vậy, GD tại hai tỉnh 
này phát triển chưa bền vững. Thứ hai, Nghệ An có tỉ lệ 
đi học đúng độ tuổi cao, mức độ tiếp cận GD sớm và tỉ 
lệ trẻ em bỏ học thấp. Vì vậy, GD tại Nghệ An đảm bảo 
phát triển bền vững.

d. Tỉ lệ lựa chọn hình thức GD công lập, ngoài công 
lập

Thông qua điều tra khảo sát, kết quả cho thấy, 93,23% 
người dân khu vực nông thôn lựa chọn các hình thức 
GD công lập và chỉ có 6,61% lựa chọn các hình thức 
GD ngoài công lập ở tất cả các bậc học (xem Biểu đồ 4). 
Điều này cho thấy, mức độ ưa chuộng của người dân khu 
vực nông thôn với GD công lập. Trong tất cả các bậc học 
thì bậc học mẫu giáo có tỉ lệ theo học tại các trường công 
lập cao nhất (98,8%) trong khi  đó, THCS có tỉ lệ theo 
học tại các trường công lập thấp nhất (90,52%).

Nguyễn Thị Hương
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(Nguồn: Khảo sát của tác giả)
Biểu đồ 4: Tỉ lệ lựa chọn hình thức GD công lập/ngoài 
công lập

Kết quả khảo sát cho thấy, khi so sánh giữa trường mẫu 
giáo công lập và trường ngoài công lập, người dân khu 
vực nông thôn đánh giá: 1/ Trường mẫu giáo công lập 
vượt trội hơn hẳn mẫu giáo ngoài công lập khi xét về: chi 
phí rẻ hơn và khoảng cách đi lại gần hơn; 2/ Trường mẫu 
giáo công lập có ưu điểm hơn mẫu giáo ngoài công lập 
khi xét về: chất lượng GD/đào tạo tốt hơn, môi trường 
GD tốt hơn và đội ngũ cán bộ/GV tốt hơn; 3/ Hai loại 
hình trường mẫu giáo công lập và ngoài công lập không 
có khác biệt về cơ sở vật chất. Đặc biệt, người dân nông 
thôn tỉnh Hòa Bình đánh giá GD công lập cao hơn ngoài 
công lập ở tất cả các tiêu chí. 

đ. Đánh giá chung về thực trạng phát triển GD cho 
người dân nông thôn ở Việt Nam

Như vậy, thông qua phân tích thực trạng, có thể nhận 
thấy hoạt động cung cấp và tiếp cận dịch vụ GD ở khu 
vực nông thôn Việt Nam đã đạt được những thành tựu 
đáng khích lệ. Việc tuyên truyền thông tin của Nhà nước 
về GD đạt hiệu quả tốt. Tỉ lệ trẻ em nông thôn đi học từ 
mẫu giáo cao. Các chế độ hỗ trợ nhất là đối với thanh 
niên, thiếu niên thuộc hộ nghèo, người dân tộc thiểu số 
ở các huyện nghèo, xã, thôn bản đặc biệt khó khăn được 
mở rộng và tăng cường, lượng HS trong các trường dân 
tộc nội trú, mở rộng mô hình trường bán trú; Xây dựng 
và củng cố nhà trẻ trong khu công nghiệp và vùng nông 
thôn ngày một gia tăng. 

2.4. Một số giải pháp phát triển dịch vụ giáo dục cho người 
dân nông thôn ở Việt Nam
2.4.1. Hoàn thiện cơ chế chính sách phát triển dịch vụ giáo dục 
cho người dân nông thôn
Để hoàn thiện cơ chế chính sách phát triển dịch vụ GD 

cho người dân nông thôn, có thể cân nhắc một số giải 
pháp cụ thể sau: Thứ nhất, Chính phủ Việt Nam cần cân 
nhắc vai trò của việc làm và thu nhập phi nông nghiệp tại 
khu vực nông thôn trong giảm nghèo, từ đó có các chính 
sách phát triển nông thôn nên tích hợp các cơ chế khuyến 
khích đa dạng hoá kinh tế phi nông nghiệp. Thứ hai, trong 
bối cảnh tăng cường phân cấp, việc xây dựng năng lực 
thể chế địa phương là điều vô cùng cần thiết vì hai lí do 
sau: 1/ Năng lực thực thi chính sách của chính quyền địa 
phương khu vực nông thôn Việt Nam còn nhiều yếu kém; 
2/ Các nhà tài trợ GD nông thôn chỉ quan tâm đầu tư vào 
sự phối hợp giữa cơ quan, chính phủ và tìm cách đạt được 
sự phối hợp tốt nhất giữa các đối tác thực hiện mà không 

quan tâm đến vấn đề quản lí quỹ. Thứ ba, khung chính 
sách cũng nên tính đến quy mô địa phương. Kinh nghiệm 
của các nước đang phát triển cho thấy, các cơ chế chính 
sách chung cho khu vực có thể góp phần thúc đẩy đầu tư 
phát triển cho những khu vực xa xôi nhất, đặc biệt việc ưu 
tiên đầu tư công trong khuôn khổ Đề án Chiến lược Giảm 
nghèo cho khu vực nông thôn.

2.4.2. Nâng cao chất lượng dịch vụ giáo dục, hướng tới những đối 
tượng mục tiêu cụ thể trong phát triển dịch vụ
Nghiên cứu thực trạng chỉ ra rằng, Việt Nam đã đạt 

được phổ cập GD mẫu giáo 5 tuổi nhưng tỉ lệ trẻ em 
đi học mầm non, đặc biệt ở khu vực nông thôn là thấp. 
Trong khi đó, những năm tháng đầu đời ngày càng 
được coi trọng trong việc phát triển của một con người 
thì Chương trình Phát triển GD sớm (Early Childhood 
Development ECD) cần được bổ sung vào chương trình 
GD cơ bản nhằm cung cấp một nền GD toàn diện cho 
người dân nông thôn. Đồng thời, chất lượng dịch vụ 
thông qua các đánh giá về cơ sở vật chất, nội dung giảng 
dạy còn chưa cao. Để khắc phục những hạn chế này, Việt 
Nam có thể xem xét những giải pháp phát triển sau: 1/ 
Mở rộng các chương trình GD phi chính quy như xây 
dựng tờ báo nông thôn, thư viện và hiệp hội phụ nữ để 
mọi đối tượng dễ dàng tiếp cận với việc học tập và coi 
việc học tập là suốt đời; 2/ Đưa ra cam kết cải thiện chất 
lượng và mức độ phù hợp của các chương trình GD cơ 
bản. 3/ Gia tăng tỉ lệ trẻ em gái đi học, từ đó tiến tới bình 
đẳng nam/nữ trong học tập, thường đòi hỏi các biện pháp 
đặc biệt để thuyết phục phụ huynh khu vực nông thôn 
cho con gái đi học và cho các em ở lại trường; 4/ Đảm 
bảo nội dung, chất lượng và hình thức của các chương 
trình GD cơ bản đáp ứng nhu cầu của người học; 5/ Áp 
dụng phương pháp giảng dạy đa lớp (Giảng dạy nhiều 
HS ở các lớp khác nhau trong cùng một lớp học) nhằm 
tiết kiệm thời gian, nguồn lực và đảm bảo cho tất cả trẻ 
em khu vực nông thôn, thậm chí ở những khu vực xa xôi 
nhất vẫn nhận được chương trình GD cơ bản đầy đủ; 6/ 
Khuyến khích áp dụng các phương pháp sư phạm mới và 
nội dung cập nhật để làm cho nội dung giảng dạy trở nên 
thú vị hơn, phù hợp với môi trường nông thôn. 

2.4.3. Nâng cao hiệu quả các hoạt động tài trợ giáo dục cho 
người dân nông thôn
Thứ nhất, bên cạnh việ c hỗ trợ về mặt tài chính cho 

khu vực nông thôn, các đối tác quốc tế có thể hỗ trợ Việt 
Nam về mặt chuyên gia và chuyên môn giúp phân tích 
thực trạng cung cấp GD cơ bản ở khu vực nông thôn và 
đề xuất các biện pháp khắc phục cần thiết. Tổ chức các 
hội thảo đào tạo trong nước, tham quan học tập tại các 
quốc gia có nền GD phát triển và các hoạt động chia sẻ 
kinh nghiệm khác giúp các cơ quan Chính phủ Việt Nam 
có được thông tin hữu ích để giải quyết các vấn đề GD 
cơ bản và phát triển nông thôn. Hỗ trợ cũng có thể được 
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cung cấp thông qua các tài liệu và thậm chí các ấn phẩm, 
tiếp cận tới nhiều đối tượng người dân hơn như Facts for 
life của UNICEF dành cho người dân viết bởi ngôn ngữ 
địa phương. 

Thứ hai, đặt mục tiêu phát triển GD song hành với các 
mục tiêu an ninh lương thực, phát triển nông thôn và các 
mục tiêu chính sách khác liên quan đến giảm nghèo ở 
nông thôn Việt Nam. Hỗ trợ từ các chính trị gia thông 
qua hiểu biết của họ về tầm quan trọng của GD cơ bản 
đối với mọi người có thể đem lại những hỗ trợ đầu tư dài 
hạn vào GD cơ bản và các khía cạnh khác góp phần phát 
triển nông thôn, giảm nghèo nông thôn.

2.4.4. Phân luồng học sinh hiệu quả, phát triển hơn nữa đào tạo 
nghề cho học viên nông thôn
Thực trạng chỉ ra rằng, công tác phân luồng HS sau 

THCS tại khu vực còn gặp nhiều khó khăn. HS thường 
có xu hướng tiếp tục học lên THPT, tiến tới học đại học 
hoặc cao đẳng hơn là lựa chọn học nghề. Nguyên nhân 
HS không tha thiết với học nghề là do sự thiếu hụt về cơ 
sở vật chất trang thiết bị, các chương trình đào tạo chưa 
sát với thực tiễn, không gắn liền với công việc trong 
tương lai, chưa có sự liên kết với các doanh nghiệp tuyển 
dụng lao động. Nhằm giải quyết bài toán này, Việt Nam 

cần hướng tới phân luồng HS hiệu quả hơn thông qua các 
hoạt động tư vấn, tuyên truyền cho HS sau THCS. 

3. Kết luận
GD là yếu tố then chốt quyết định sự phát triển của một 

quốc gia, thông qua việc hình thành đội ngũ lao động của 
kỉ cương, trình độ, đạo đức. Tuy nhiên, dịch vụ GD hiện 
nay ở nước ta đang cho thấy sự mất cân bằng giữa khu 
vực thành thị và nông thôn. Cụ thể, dịch vụ GD tại nông 
thôn cho thấy một số hạn chế bất cập như khoảng cách 
tới trường của HS các cấp còn xa, sự hài lòng của người 
dân trong sử dụng dịch vụ chưa cao, tỉ lệ trẻ em bỏ học 
tại khu vực nông thôn còn cao so với cả nước, chất lượng 
dịch vụ ngoài công lập chưa đáp ứng được kì vọng. Vì 
thế, để tạo ra sự phát triển cân đối, hài hòa, việc phát 
triển dịch vụ GD cho khu vực nông thôn là vô cùng cấp 
thiết. Những giải pháp thực hiện chủ yếu có thể kể đến 
như hoàn thiện cơ chế chính sách phát triển dịch vụ GD 
cho người dân nông thôn, nâng cao chất lượng dịch vụ, 
hướng tới mục tiêu cụ thể trong phát triển dịch vụ, phân 
luồng HS hiệu quả, phát triển hơn nữa đào tạo nghề cho 
người dân nông thôn và nâng cao hơn nữa hiệu quả các 
hoạt động tài trợ GD cho khu vực này.
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