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1.Pat van dé

Muc tiéu clia cac hé théng gido duc (GD) trén thé
giGi nham dao tao (BT) nhiing ngudi dap tng dugc yéu
cau, nhiém vu cla xa hoi. Hién nay, nang luc tiéng (NLT)
hay nang luc giao ti€ép (NLGT) dugc coi la ndng luc (NL)
thiét yéu ma cac hé théng GD phat trién trén thé gidi
noi chung va chau A néi riéng muén trang bi, phat trién
& ngudi hoc. G Viet Nam, Nghi quyét 29 - Trung uong
Dang nam 2013 da xac dinh can chuyén manh GD trong
tam trang bi kién thic sang GD chu trong phat huy NL
ngudi hoc, trong d6 c6 NLT. Tuy nhién, khéi niém NL la
pham tru phuc tap, c6 tinh chuyén biét cho tiing chuyén
nganh, tiing linh vuc. Trong linh vuc gidng day tiéng hién
nay & Viét Nam, ti€éng me dé va ngoai ngir, cung cap cho
ngudi hoc cau truc cu phap va céc tir vung can thiét dé
ngudi hoc c6 du kién thic tiéng dugc coi la cach thic
phé bién dé ngudi hoc dat dugc NLT. Tuy nhién, trén thé
gidi, quan diém nay bi phé phan bsi nhiéu nha ngén
ng( hoc danh tiéng va dugc thay thé bang nhiing mo
hinh NLT hiéu qua hon. Nghién ctu nay cla ching toi
nham phan tich va thao luan khai niém NLT theo quan
diém ngo6n ngl hoc hién dai va 4 md hinh NLT ¢6 anh
hudng nhat dén linh vuc day - hoc, xdy dung chuong
trinh va danh gia (BG) NLT cla ngudi hoc hién nay trén
thé& gidi. Trén co s6 do, ching téi dé xuat mot s6 khuyén
nghi can thiét cho GD tiéng & Viét Nam.

2. Nang luc tiéng va cdc mé hinh nang luc tiéng

Thuat ngt NL trong Ngén nglr hoc gén véi tén tudi
cla nha ngit hoc danh ti€éng Noam Chomsky. Xuat hién
lan dau trong cudn sach Aspects of the Theory of Syntax
(1965) dé gidi thieu vé nglr phap tao sinh, NL dugc
Chomsky dinh nghia nhu kién thiic ngon ngit ciia ngudi
ndi - ngudi nghe. Chomsky da s dung thuat ngr NL va
thuc thi véi nghia rong va nghia hep. Theo nghia hep, NL
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dugc dung dé chi kién thidc ngdn ngl clia ngudi noi -
ngudi nghe. Theo nghia réng, NL chi hé théng ngén ngl
ma mot ngudi ban ngir li tudng da thu dac con thuc thi
bao gom cac yéu t6 tam lilién quan dén qua trinh tao lap
va tiép nhan ngon ng(r.

Quan niém ctia Chomsky vé NL va thuc thi xuat
phat tir quan diém thuan tdy Ngén ng(t hoc. Chinh vi vay,
guan niém nay da bi phé phan bai cac nha ngoén ngirhoc
Ung dung va ngén ngl hoc xa héi nhu Campbell & Wales
(1970), Hymes (1972). Theo ho, thuat ngr NL va thuc thi
cta Chomsky da khong tinh dén anh hudng ctia yéu t6
khung canh ngoai ngdon ng l1én nglr nghia clia phat
ng6n dugc s dung mac du anh hudng clia yéu té nay rat
quan trong. Campbell & Wales (1970), Hymes (1972) da
dé xuat viéc m& rong khai niém NL ctia Chomsky véi viéc
tich hop haithanh t8 NL ng{ phap (kién thiic ngadm, hién
16 vé cac quy tac nglt phap) va NL khung canh hay NL
ngo6n ngir xa héi (kién thiic vé cac quy tac st dung ngon
ng{). NL nay goi la NLGT (communicative competence)
va phan biét véi thuc thi giao tiép (communicative
performance) - dugc xem nhu sy hién thuc héa clia NLGT
trong khung canh chan thuc.

2.1. Mé hinh ndng luc giao tiép cia Canale va
Swain

Quan diém vé NL va thuc thi giao ti€ép clia Hymes
dugc coi la ti€éng ndi tiéu biéu cla trudng phai Ngon
ng{ hoc xa héi. Tuy nhién, quan diém nay da bi Canale
& Swain (1980) chi ra 2 han ché: 1) it cht y dén cach cac
phat ngon don 1é lién két véi nhau 6 cap do dién ngén;
2) Khéng quan tam dén su théng hgp clia céc thanh t6
khac thudc NLGT. Canale va Swain (1980) da Gng ho li
thuyét théng hop vé NLGT gom: 1) Kién thiic nglr phap
cg ban; 2) Kién thuc vé cach ngén ngir dugc st dung
trong cac khung canh xa hoi khac nhau dé thuc hién cac
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chtic nang giao tiép; 3) Kién thiic vé cach cac phat ngén
va chiic nang giao tié€p dugc két hop theo cac nguyén li
dién ngén. Tuy nhién, theo Canale va Swain (1980), mot
trong nhiing han ché cta i thuyét théng hop la it cha y
dén cac chién lugc giao tiép ma ngudi néi dung dé diéu
khién cudc thoai. Vi vay, Canale va Swain (1980) da dé
xudt moé hinh NLGT gém 3 thanh t6 nhu sau:

NL ngir phdp: Bao gobm kién thic vé cac don vi tu
vung, quy tac hinh vi, ci phap, ngit nghia ngi phap cau
va am vi hoc.

NL ngén ngir xé héi: Bao gobm hai bo quy tac: Quy
tac st dung ngdn ngl trong cac khung canh van hoa xa
héi khac nhau va quy tac ca dién ngon.

NL chién lugc: Bao gém cac chién lugc giao tiép
bang I5i va phi 16 ma nhan vat giao tiép dung dé lam
chl cudc giao ti€p. C6 hai loai chién lugc: Chién lugc lién
quan chu yéu dén NL nglr phap; Chién lugc lién quan
cht yéu dén NL ngén ng(t xa hoi.

M6 hinh nay dén nam 1983 da dugc Canale phat
trién thém bang cach tadch NL ngdén ngir xa héi thanh
hai NL: NL ngén ngir xa hoi; NL dién ngon. Theo mé hinh
stra d6i nay (So d6 1), NL ngdn ngl xa héi 1a kién thiic
vé cac chudn van héa xa hoi cla viéc sit dung ngén ngl
con NL dién ngon la kha nang két hgp céc cau tric ngén
ng{ vao cac loai van ban khac nhau nhu tho, phat biéu
hoi nghi.

| NLGT |

|
v v v v

NL NL ngdn ngit NL NL
ngtt phap dién ngodn

So dé 1: Mé hinh NLGT cua Canale va Swain

M6 hinh NLGT cutia Canale va Swain gop phan thay
déi cach day, thiét k& chuaong trinh va BG NL ngén ngir
cla ngudi hoc theo trudng phai giao tiép. Tu do, qua
trinh hoc va day ngén ngir dat hiéu qud han. Tuy nhién,
mot s6 nha nghién cru chua hoan toan nhat tri mé hinh
nay, dién hinh la Schachter (1990), ngudi nghi ngd tinh
tuong hgp cla cac thanh té NL trong moé hinh, dac biét
la su chia tach gitta NL dién ngon va NL ngén ng{ xa hoi.

2.2. Mé hinh ndng luc giao tiép ctia Murcia,
Dornyei va Thurrell

Murcia, Dornyei va Thurrell (1995) da dé xuat mo
hinh NLGT dugc xdy dung nham nang cao hiéu qua
clia hoat dong gidng day ngdn ngl. M6 hinh nay la
su phat trién cia mé hinh NLGT ma Canale (1983) da
xay dung véi sy thém vao ctia NL hanh déng (actional
competence). NL nay dugc dinh nghia nhu khd nang
bi€u dat va hiéu y dinh giao tiép théng qua viéc thuc
hién, luan giai hanh déng néi (speech acts) va chubi cac
hanh déng noi. Ngoai ra, cac tac gia cing da thay thé
thanh t6 NL ng( phap cta Canale (1983) bang thanh té
NL ngén ngr (linguistic competence) dé bao quat hon
nhiing thanh té khéng thudc cap d6 ct phap nhu cap do

x3 hoi chién luwoc

ng(ram, ti vung,... vao trong NL nay. Mé hinh NL nay bao
gém 5 thanh t6 nhu sau (So d6 2):

NL dién ngén: NL lién quan dén su lua chon, sdp
x&p cac tu, cau trdc, cau va phat ngon dé tao ra mot van
ban noéi hodc viét c6 tinh nhat thé.

NL ngén ngii: Bao gém cac yéu t6 ca ban cla giao
tiép: Cac mau va kiéu cau, cau tric thanh t6, su bién dai
hinh vi, cac yéu té tir vung cling nhu cac hé théng am vi
va phat am dugc dung dé hién thuc hda giao tiép I5i néi
hodc van ban.

NL hanh déng: Bugc dinh nghia nhu NL biéu thi va
hiéu cac y dinh giao tiép, cu thé, c6 thé khép gidra y dinh
giao ti€p véi cac phuang thiic ngén ngl biéu thiy dinh
dé.

NL van héa xd héi: NL van hoa xa hoéi (sociocultural
competence) chi kién thic ngudi ndi vé cach truyén tai
thoéng diép phu hop véi khung canh van hoa xa héi dién
ra cudc giao tiép, tuong thich véi cac yéu té6 ngir dung
lien qua dén su bién déi trong st dung ngdn ng(.

NL chién lugc: Dugc hiéu la kién thic vé chién lugc
giao tiép va cach st dung nhiing chién lugc nay trong
céc cudc giao tiép chan thuc.

NLGT

NL NL NL NL van héa NL
di&n ngon ngon nglt hanh dong xa hoi chién lugc

S0 d6 2: Mé hinh NLGT ctia Murcia - Dornyei - Thurrell

Nhu vay, mé hinh clia Murcia va cac cong su la
su tiép ndi, phat trién cla m6 hinh NLGT do Canale va
Swain xay dung. Tuy nhién, & mé hinh clia Murcia, thuat
ng NL ngon nglr dugc dung thay cho NL nglt phéap vi
né cé ndi ham khai niém réng hon, bao gém céc cap do
ngon ng phi nglt phdp nhu ngr am, tr vung. Ngoai ra,
Murcia da tach NL ngén ng(r xa héi ctia Canale va Swain
thanh hai thanh t8 NL: NL van hoéa xa hoi va NL hanh
déng (actional competence) dé lam ré hon cac loai NL
ngén nglr xa héi khac nhau trong mo hinh cta Canale
va Swain.

2.3. Mé hinh kha ndng ngén ngii cia Bachman va
Palmer

Bachman va Palmer (1996) da phat trién mé hinh
goi la khd ndng ngdén ngl (language ability) dua trén
khung mé hinh dugc Bachman dé xuat trong cudn sach
Fundamental Considerations in Language Testing xuat
ban nam 1990. Mé hinh kha nang ngén ngir nay (So d6
3) bao gébm 2 thanh t6: Kién thic ngén ngr (language
knowledge); NL chién lugc (metacognitive). Su két hgp
cUa hai thanh t6 nay sé lam ngudi dung ngdn ngl cé
kha nang san sinh va tiép nhan dién ngon.

2.3.1. Kién thirc ngén ngir

Kién thic ngén ngl dugc xem nhu nhimng théng
tin da c6 sén trong bo nhd, c6 thé dugc st dung béi cac
chién lugc siéu nhan thic dé tao ra va luan giai cac dién
ng6n khi giao tiép. Kién thiic ngdon nglt bao gom 2 loai:
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Kién thirc t6 chuc (organizational knowledge); Kién thic
nglrdung (pragmatic knowledge).

a) Kién thac t6 chic

Kién thuc t6 chic dung dé diéu khién cau tric
chuén clia ngén nglt nham san sinh hodc hiéu cac cau
hodc phat ngdn kha chap vé nglr phap; t8 chiic nhing
cau va phat ngén nay thanh cac van ban noi hoac viét.
Kién thuc t6 chic bao gém 2 thanh té: Kién thic ngir
phap; Kién thic van ban.

Kién thic ng(t phap dung dé san sinh hodc hiéu cac
cau, phat ngon chudn. Kién thiic nay bao gém kién thiic
vé chinh t&, am vi, ti vung va cd phap.

Kién thiic van ban dung dé san sinh hodc hiéu cac
van ban noi hodc viét, gom kién thuc vé lién két va kién
thuc t6 chiic thoai.

b) Kién thic ngir dung

Pugc dung dé tao sinh hodc luan gidi dién ngén
théng qua viéc dat cac phat ngon, cau trong mai lién hé
V@i cac yéu té bén ngoai nhu van canh, y dinh ctia ngudi
dung ngén ngl va canh hudng giao tiép. Kién thuc
ng dung goém 2 loai: Kién thiic chic nang (functional
knowledge); Kién thiic ngén ngl xa hoi.

Kién thirc chic nang: Bachman (1990) goi la NL
ngoén trung (illocutionary competence), la kién thiic
dugc sir dung dé luan gidi méi quan hé gita phat ngén
hodc cau véivan ban vay dinh - muc dich ctia ngudi giao
ti€p. Kién thic chic nang gom 4 loai: Kién thuc chuc
nang trai nghiém (ideational functions) - dung dé miéu
ta hoac luan giai cac trai nghiém vé thé gidi khach quan;
Kién thuc chiic nang diéu khién (manipulative functions)
- dung @€ &nh hudng Ién thé gidi khach quan; Kién thuic
chic nang kham pha (heuristic functions) - dung dé mé
rong kién thuc vé thé gidi khach quan; Kién thic chic
nang tudng tuong (imaginative functions) - dung dé tao
mot thé gidi tudng tugng hodc bién déi thé gidi xung
quanh vi li do thdm mi hodc hai huéc.

Kién thic ngdn ngl xa hoi lam cho chiing ta ¢ thé
tao lap hodc tiép thu ngdn ngit phit hgp véi canh huéng
ma né dugc st dung.

2.3.2. Nang luc chién lugc

La tap hop clia cac chién lugc siéu nhan thirc, cé ba
mién cac chién lugc siéu nhan thic hoat dong: 1) Thiét
lap muc tiéu; 2) DG; 3) Lap ké hoach.

Kha nang ngon ngir

’ Kién thirc ngdn ngit ‘ ’ NL chién lugc

Thiét 1ap
muyc tiéu

Lap ké hoach

So d6 3: M6 hinh NLGT ctia Bachman va Palmer

2.4. Mé hinh Khung tham chiéu chung cta chéu
Auvé ngén ngir

Khung tham chiéu chung cta chau Au vé ngén
ngl (Common European Framework of Reference for

’ Kién thire t6 chirc ‘ ’ Kién thire ngir dung ‘
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languages: Learning, teaching, assessment - CEFR) la
cong trinh dugc xay dung bdi mot nhém cac hoc gid bao
gém John Trim, Daniel Coste, Brian North va John Sheils,
tr nam 1993 dén 1996. B khung nay xay dung trén nén
tang clia Ngén nglt hoc va GD ngén ngii véi quan diém
ngoén ngii la phuong tién dé thuc thi su tuong tac xa hoi.

Chiu anh huéng cua li thuyét Ngit dung hoc, dac
biét Ia li thuyét hanh vi ngén ngir ctia John Searle, ngén
ng{ hoc chiic nang cda Halliday va ngon ngr hoc xa hoi,
khung tham chiéu xac dinh bd cac hoat dong ngoén ngl
giao ti€p, NL ngén ng( giao ti€p va 6 muic do thanh thao
ngo6n ngtr (A1, A2, B1, B2, C1, C2) ma ngudi hoc can va
6 thé dat dugc. Theo khung tham chiéu nay, NL ngén
ng{ giao tiép clia ngudi hoc (communicative language
competences) dugc xac dinh bao gém 3 thanh té (So dé
4): NL ngén ngt;: NL ngén ngir xa hdi; NL ngir dung.

NL ngén ngir dugc dinh nghia tuong tu nhu khai
niém cda Murcia (1995), bao gém 6 tiéu thanh t6: 1) NL
trvung; 2) NL ng(r phép; 3) NL ngr nghia; 4) NL am vi; 5)
NL chinh t3; 6) NL phat am. NL ngén ng( xa hoi la nhiing
kién thuc va ki ndng can c6 dé sit dung ngén ngi phu
hgp vai khung canh xa hoi. NL nglr dung la thanh t6 lién
quan dén kién thiic ctia ngudi hoc vé cac nguyén li ma
nhing théng diép (message) dugc: T6 chic, ciu tric va
sap x€p (NL dién ngon); Strdung dé thuc hién chiic nang
giao tiép (NL hanh chrc); Sap dat theo nhimng cong thic
tuong tac va trao déi (NL thiét ké).

Khung tham chiéu chung ctia Chau Au vé ngén ng(t
la mot bd khung li luan c6 tdm anh hudng I6n 1én viéc
hoc, day, DG va thiét ké chuong trinh ngén ng. Nhiéu
co quan khao thi va do ludng, DG da st dung b6 khung
lam nén tdng dé xay dung thanh céng cac bai kiém tra
DG NL ngén ngit cla ngudi hoc hay st dung dé lam
chuédn chuyén déi, so sanh diém cta cac bai kiém tra
ngdén nglr khdc nhau nhu TOEFL hay IELTS.

| NL ngén ngit giao tiép |
¢ v ¢
NL NL ngon ngir NL
ngon ngir xa hoi ngir dung

S0 d6 4: M6 hinh Khung tham chiéu chung
cta chdu Au vé ngén ngir

3. Kétluén

Cac mé hinh NLT dugc phat trién qua nhiéu giai
doan khac nhau. Thanh tuu dang chu y trong linh vuc
nay la khai niém NLT va cac mé hinh NLT da dugc phat
trién, lam rd dé lam co sé Ii luan cho qué trinh day va hoc
ngoén ngl theo phuong phap giao tiép tré nén phé bién,
hiéu qua han. Mét s6 quan diém dugc coi la nén tang
cho viéc day hoc, thiét ké chuong trinh va DG NLT cua
ngudi hoc nhu:

- NLT khong chi la kién thic ngén ngii/ngir phap
ma con la kha nang van dung kién thiic d6 vao céac canh
huéng giao tiép thuc té mot cach hiéu qua.
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- Kién thiic ngén ngii/ng(t phap khéng da dé giao
ti€p thanh céng. Ngoai kién thiic ngdn ngii/nglr phap,
can phai c6 hiéu biét vé khung cénh giao tiép, van héa,
xa hoi dé sir dung ngén nglt phu hop véi khung canh
giao tiép, van hoa va bdi canh xa hoi do.

- NLT la mét qua trinh dong.

- M6 hinh NLT la mét cdu trdc nhiéu tang va da
thanh té.

- Cac thanh t6 ctia NLT c6 su tuong tac véi nhau.

C6 thé noi, nhitng m6 hinh NLT trén ¢ anh huéng
I6n dén cudc cach mang trong day hoc, xay dung
chuaong trinh va BG NLT clia ngudi hoc. Day hoc tiéng/
ngdn ngl khoéng chila day cho ngudi hoc kién thiic ngir
am, ti vung, ng phap ma con phai hudng dan ngudgi
hoc cach thic sir dung nhiing kién thic d6 hiéu qua va
phu hgp véi nhiing canh huéng giao tiép da dang trong
thuc t€. Nguai gido vién khéng chi ndm viing kién thuc
ngon ngld ma con phai cé nén kién thiic rong vé thoi
quen st dung ngodn ng, kién thac van hoa, xa hoi. NLT
cla ngudi hoc can dugc PG qua cac hoat ddng tuong tac
cUa ho trong cac tinh huéng giao tiép thuc té hodc mé
phong thuc té chi khdng phai la DG cac kién thic ngon
ng( bi c6 lap khoi méi trudng giao ti€p clia ngudi hoc
nhu kién thic chinh t3, ti vung, ngr phép.

Day hoc va kiém tra DG NLT, dac biét la tiéng Viét
va tiéng Anh, clia ngusi hoc & Viét Nam hién nay van
theo con dudng c6 dién - day va kiém tra kién thuic ng
phap, tU vung la chinh. Chinh vi vay, hoc sinh, sinh vién
¢6 NL thuc hanh tiéng kém. D€ tién hanh céi cach toan
dién va can ban nén GD Viét Nam, Dang ta da ban hanh
Nghi quyét 29 vé Déi méi can ban, toan dién GD va dao

tao vao nam 2013, mét trong nhiing trong tam cla Nghi
quyét nay la chuyén tu day kién thuc sang day dé phat
trién NL ngudi hoc. Tuy nhién, NL [a mét khai niém phtic
tap, kho xac dinh va cé tinh chuyén biét tuy theo ting
chuyén nganh, tling linh vuc. Bai viét cung cap co s& li
luan vé khai niém, cau trdc, mé hinh NLT ctia ngudi hoc.
Trén ca's& d6, gép phan vao cong cudc d6i méi cach thiic
day - hoc, xay dung chuang trinh va BG NLT cla ngudi
hoc trong nha trudng hién nay mot cach hiéu qua hon.
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DEVELOPING LEARNER'S VERBAL ABILITY IN THE LIGHT
OF MODERN LINGUISTIC THEORY
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Thai Nguyen University
Email: hunglinhp@dhsptn.edu.vn

Abstract: Presently, our education is being encouraged to shift from knowledge-based approach to competence-
based one. The paper aims to summarize and analyze the pioneering and influential communicative models in language
teaching in terms of the learner’s verbal competence: Communicative competence model by Canale and Swain,
Communicative competence model by Murcia, Dornyei and Thurrell, Language ability model by Bachman and Palmer,
Common European Framework of Reference for Languages, hence contributing to the renovation of teaching-learning, of
curriculum development and of the assessment of the language ability of learners in the school today.
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