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Tém tdt: Bai viét phan tich nhiing nhdn té tdc déng tdi kha ndng cé viéc lam cua sinh vién Trudng Cao ddng Tai
chinh Hai quan sau khi tét nghiép. Phuong phdp dinh lugng va mé hinh héi quy séng sét dugc dp dung dé phan tich dir
liéu nghién cau. Cu thé, tdc gid thuc hién phdn tich thuc nghiém bdng mé hinh kinh té lugng véi ki vong xdc dinh nhiing
yéu t6é anh hudng téi khd ndng cé viéc cua sinh vién. Qua dé, dua trén cdc ching cirthéng ké, nghién ciu goi y nhiing gidi
phdp giup nha trudng dinh huéng chién lugc dao tao hiéu qud, ddp tng nhu cdu xa hoi. Két qua nghién cuu chi ra rdng
nhing nhdn té anh huéng téi kha nédng cé viéc lam cda sinh vién bao gém kinh nghiém lam viéc, diém trung binh, chuong

trinh dao tao, chién lugc tim viéc va ki ndng mém.

Turkhéa: Viéc lam; sinh vién; t6t nghiép; mé hinh héi quy séng sét.

(Nhdn bai ngay 16/6/2017; Nhéan két qua phan bién va chinh séia ngdy 05/7/2017; Duyét ddng ngay 25/7/2017).

1.Dat van dé

Viéc lam 1a mét pham tru t6ng hop lién két cac qua
trinh kinh té&, xa héi, nhan khau va mot trong van dé cha
yéu nhat clia toan bd doi séng xa héi. Doi véi ban than
ngudi lao déng, co viéc lam sé tao co hoi dé ngusi lao
doéng cé thu nhap, dam bao cudc séng cla ban than va
gia dinh déng thai déng gop cho xa hoi. D8i véi moi
qudc gia, giai quyét tét van dé viéc lam sé tao diéu kién
va cd s& dé trién khai cac chinh sach xa hoi khac nhu
phat trién van héa, y t&, gido duc...gép phan dam béo an
toan, 6n dinh va phat trién bén viing. V& mit kinh té&, viéc
lam luén gan lién vai van dé san xuat. Hiéu qua clia viéc
gidi quyét van dé viéc lam clng chinh la hiéu qua cla
san xuat. Kinh té phat trién sé tao diéu kién dé giai quyét
tét van dé viéc lam va ngugc lai, néu khéng giai quyét
tét van dé viéc lam va that nghiép thi do sé la nhiing yéu
t6 kim ham su tang trudng clia kinh té€. V& mat xa hoi, giai
quyét viéc lam cé muc tiéu chéng that nghiép va khac
phuc tinh trang thié€u viéc lam, bao dam thu nhap.

Viéc lam cda sinh vién sau khi t6t nghiép luén la van
dé cap thiét khéng chi déi véi ban than sinh vién ma ca
déi vai gia dinh, nha trudng va xa héi. C6 moét viéc lam
ding véi nganh nghé dao tao luén la ma udc clia sinh
vién t6t nghiép ra trudng va ca cac em con ngoi trén ghé
gidng dudng dai hoc. Viéc lam ctla sinh vién cling la mot
trong nhing tiéu chi phan anh chat lugng dao tao cla
nha trudng trong viéc dao tao dap Ung nhu ciu xa hoi.
Tuy nhién, viéc lam ctla sinh vién la mét pham tru réng,
da chiéu va chju &nh hudng bdi nhiéu yéu to; tir ban than
sinh vién, tu phia nha trudng, tu thi trudng lao déng.

Véiy nghia quan trong d6, trong bai viét nay, ching
téi nghién ctru nhitng nhan t6 tac déng i kha nang cé
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viéc lam cla sinh vién sau khi t6t nghiép tai Trudng Cao
dang Tai chinh Hai quan (CBTCHQ), thuc hién phan tich
thuc nghiém bang moé hinh kinh té€ lugng véi ki vong xac
dinh nhiing yéu t6 anh hudng tdi kha nang co viéc cla
sinh vién. Qua do, dua trén nhiing chiing c théng ké,
nghién ctiu ggi y nhitng giai phap gitp nha truong dinh
hudng chién lugc dao tao hiéu qua, dap tng nhu cau xa
hoi.

2.Téng quan li thuyét va gia thuyét nghién ciu

Gid thuyét H : Kién thic chuyén mén anh hucng tich
cuc téi kha ndng cé viéc lam caa sinh vién sau tét nghiép.

Wise (1975) nhan manh rang két qua hoc tap cla
sinh vién c6 anh hudng tich cuc t6i thu nhap cda sinh
vién, 1a mét Igi thé khi tuyén dung. Pa s6 nha tuyén
dung st dung diém trung binh nhu [a mét tiéu chi dé
danh gia tng vién khi phong van (Rumberger, 1993).
Chia va Miller (2008) nghién clu tac dong cua két qua
hoc tap dén tinh trang viéc lam cua sinh vién Trudng dai
hoc Melbourne (Uc) da két luan réng sinh vién c6 diém
trung binh cao thudng ndm bat céng viéc tét hon va
nhan dugc luong cao hon sau khi tot nghiép.

Gid thuyét H,: Kinh nghiém lam viéc anh hudng tich
cuc téi kha ndng cé viéc lam caa sinh vién sau tét nghiép.

Theo AAGE (2012) va Oliver (2011), kinh nghiém
lam viéc c6 lién quan trong qué trinh hoc dai hoc la
mét tiéu chi lya chon chinh cho st dung lao déng sau
khi t&t nghiép va cing chinh la mét yéu t6 tich cuc dé
du bao két qua viéc lam. Kinh nghiém dugc hinh thanh
tir nhiing hinh thuc khac nhau, ti ghé nha trudng, tu
cdng viéc thuc tap, nhitng cong viéc lam thém, cdng
viéc thién nguyén (Bourner va Millican, 2011)... Théng
qua do, kién thuc sé dugc ma rong la yéu té quan trong
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va can thiét cho viéc tim kiém viéc lam trong tuong lai
(Jensen, 2009).

Gid thuyét H_: Chién luoc tim viéc dnh huéng tich cuc
tGi khd néng cé viéc lam caa sinh vién sau tét nghiép.

C6 hai chién lugc tim kiém viéc lam phd bién,
chién lugc truyén théng va chién lugc phi truyén théng
(McKeown va Lindorff, 2011). Chién lugc truyén théng
la dua vao théng tin tU bao dai, bdo chi, internet va
tim kiém viéc lam nh& vao cac méi quan hé xa hoéi goi
la chién lugc phi truyén théng. Theo Bridgstock (2009)
va Pegg et al,, (2012), ngoai kién thic chuyén moén thi
nhan biét thi trudng lao déng va cac quan hé xa hoico y
nghia rdt quan trong cho cac Ung vién tim kiém viéc lam,
chiing lam tang kha nang thanh céng cla cac Ung vién
khi Ung clf vao cac vi tri clia cong ty.

Gid thuyét H,: Chuong trinh dao tao dnh hudng tich
cuc téi kha ndng cé viéc lam cda sinh vién sau tét nghiép.

Scholz (1996) cho rang mét chuang trinh dao tao
t6t chac chan sé thu hat dugc nhiéu sinh vién gidi va tat
yéu la sau khi t6t nghiép thi viéc lam ctia ho sé kha quan
hon. Tuong ty, Paul Oehrlein (2009) nghién ctu cdc nhan
t6 anh hudng dén su thanh céng clia sinh vién sau khi
tét nghiép cling két luan rang chuong trinh dao tao anh
hudng tich cuc dén thu nhap cua sinh vién va cong viéc
cla ho.

Gid thuyét H,: Ki ndng anh hucng tich cuc téi kha
ndng cé viéc lam cua sinh vién sau tét nghiép.

Nha tuyén dung ki vong khéng nhiing vé chuyén
mon ma doi hoi sinh vién sau khi tot nghiép phai co
nhing ki nang co ban nhu ki nang lam viéc nhém, giao
ti€p, tu quan li, gidi quyét van dé, phan tich va ki nang tu
nhan thic (AAGE 2012; CBI 2011). Tuy nhién, nhiéu tac
gia tranh luan rang nhiing ki nang nay khéng qua quan
trong ma phu thudc vao tiing nganh nghé khac nhau dé
¢6 nhitng ki ndng cho phu hgp (Jackson and Chapman,
2012). Béng quan diém nay, Pegg et al. (2012) cho rdng
trudng dai hoc, cao ddng c6 nhiing thach thic nhat dinh
trong dao tao phat trién ki nang nay béi ho né luc khéng
dé gidm gia tri cGia dai hoc vi chuong trinh dai hoc khac
hoan toan vai dao tao nghé.

Gid thuyét H_: Xdc dinh muc tiéu nghé nghiép dnh
hudng tich cuc téi kha ndng cé viéc lam cta sinh vién sau
tét nghiép.

Theo Watts, A. G. va Fretwell, D. (2004), xac dinh
muc tiéu nghé nghiép va dinh hudng nghé nghiép la
hoat dong mot ca nhan dugc tu van, hé trg, truyén tai
kinh nghiém vé nghé nghiép gitip ho dinh hinh dugc
mot nganh nghé trong tuong lai. Trong dinh hudng
nghé nghiép, thong tin nghé nghiép cé vai tro cot 16i
bao gém nhiing théng tin lién quan dén tuyén dung clia
thi trudng lao dong, ca héi thang tién. Thong tin nghé
nghiép la yéu t6 quan trong dé mét ca nhan quyét dinh
nghé nghiép clia ho trong tuong lai. Ngoai ra, théng
tin nghé nghiép tot sé gilp ho ra quyét dinh ding dan
trong viéc lya chon trudng, lua chon céng viéc (Grubb,
2002).

Gid thuyét H: Thuong hiéu truong anh hucng tich
cuc téi kha ndng 6 viéc lam cua sinh vién sau tét nghiép.

Theo McNally & Speak (2002) trich trong Beneke
(2011), thuong hiéu gido duc dai hoc la “nhan thuc hay
cam xuc duy tri béi ngudi mua hodc ngudi mua tiém
nang mo ta cac kinh nghiém lién quan dén viéc giao
dich véi moét t6 chuc hoc thuat, véi sdn pham va dich
vu clia td chiic hoc thuat”. Trong khi d6, Bulotaite (2003)
cho rdng khi mét ngudi nao dé dé cap dén tén clia mot
truong dai hoc, n6 sé ngay lap tic goi 1én “su lién két,
cdm xuc, hinh anh va khuén mat”. Temple (2006) lap ludn
thuang hiéu ctia mét trudng dai hoc thé hién chic ndng
vé cach thuic t6 churc, thuc hién t6t trong viéc dép Ung
nhu cau ctia khach hang (nha tuyén dung).

E[Kién thirc chuyén mén

E[Kinh nghiém lam vi¢ce

:[Chién lwge tim viée

E[Chu*o’ng trinh dao tao

E[Ki ning

E[Ml_lc tidu nghé nghiép

E[Thu’o‘ng hiéu trwong

Hinh 1: M6 hinh nghién cuu
(Nguon: Tdc gia dé xudt)

3. Phuong phap nghién ctitu

3.1. Bién nghién ciu

Nghién ctu nay ap dung ki thuat phan tich séng sét
(Survival analysis), do d6 dé dap ung cho phuang phap
nay cac bién dugc dinh nghia va do ludng nhu sau:

Bién phu thuéc: Do ludng tinh trang viéc lam cla
sinh vién trong thai doan nghién cru (3 ndm ké tir ngay
tét nghiép), néu trong sudt thai gian do ludng moét ca
nhan van & trong tinh trang that nghiép thi ki hiéu 0
(censored), tinh trang ngugc lai ki hiéu la 1 (events).

0 Khi Y €(0;1095): censored

Y (ngay thét nghiép) =
(ngdy thitnghicp) {1 Khi Y ¢ (0;1095) :events

Bién déc Idp: Gom 7 bién dugc chia thanh hai
nhém:

Nhom 1: Nhom bién dinh lugng truc tiép

- Kién thuc chuyén mén (X ): Bugc do ludng bang
diém trung binh cda sinh vién.

-Kinh nghiém viéc lam (X,): Do ludng bang thai gian
sinh vién di lam thém truéc khi tét nghiép.

- Chién lugc tim viéc (X)): Bién nhi phan, néu sinh
vién tim viéc theo chién lugc truyén thong (ki hiéu la 0),
trudng hop khac nhu c6 ngudi than, ban bé gidi thiéu
(ki hiéu 12 1).
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Nhom 2: Nhém bién

Bang 1: Thang do bién nghién ciu

dinh lugng gian tiép B Ma o o
- GObm cac  bién: Bién héa Dien giai Ghi chu

CFJLIo‘ng ,trmh dao tao,. Akl Chuong | VO1 | Chuong trinh dao tao c6 tinh dac thu cua truong Coates, H., &
nang, xac dinh muc tiéu trinh - Edwards. D
nghé nghiffrp, thuong yliéu 430 V02 | Chuong trinh dao tao dap Ung dugc véi yéu cau xa hoi (2011) ’
trudng. Mot trong nhiing tao V03 |Dam bao dugc kién thic, ki ndng can thiét cho céng viéc
th thl;:cmds' I:Idngf]’ufdc su (X4) | vo4 |Phuong phap kiém tra, danh gia theo nang luc va qua

ung P O, 'eh nhat ”0“9 trinh, sat véi chuong trinh dao tao
nghién ctu dinh lugng la -
thang do do Rennis Likert V05 | Kién thic chuyén mén phu hgp véi cong viéc
(1932) gidi thiéu. Ong da V06 |Phan phéi chuang trinh hap Ii
glja r:“’losl“thi;% dso ;A,”;\UC Ki | V7 |Kinanglam viecnhom Denise

© pho bien - delim | nipg . Jackson
hiéu muc do danh gia cia | (x5 |_vo_|KInanggiaotiép : (2013)
Nguai tra 15i. V9 | Kinang lap ké hoach va té chiic cong viéc

MSau, kf’n do ludng, V10 | Kindng phén tich, phan bién
nghién clitustdung phuong - —— — -
phap phan tich nhan t& Muc V11 | Nganh nghé phu hop véi nang luc Kuunpers, M.,
khdng dinh (Confirmatory :';:Jé V12 | Mdic d6 8n dinh ctia cong viéc g/lrﬂeGrZ’nzly
factor a,nalysis—CFA) dé rut nghiép | V13 | Cohdithang tié€n trong cong viéc C. (2011). I
trich bien X, X,, X, X... (X6j - - —
3.2. Phuong phdp V14 | Binh hudng tUi gia dinh
chon mau Thuong | V15 |Chat lugng dao tao McNally, D.
Nghién ciu nay su hieu 1'v16 [ chat lugng gidng vién & Speak, K.

dung phuong phép chon | (X7) — — - — (2002)

x x A V17 | Gan két véi cac co sé dao tao va doanh nghiép
mau ngau nhién, li do chon
phuong phap nay vi tai thoi V18 | Cosdvat chat

diém nghién ctru, danh sach

déi tugng nghién ciu da

dugc biét truéc gom tat ca 5.566 sinh vién da tot nghiép
nam 2013, 2014, 2015 (Phong Dao tao, 2016). C& mau
dugc xac dinh dua theo nghién ctu ctia Husain Salilul
Akareem and Syed Shahadat Hossain (2012), Suleyman
M. Yildiz (2014), Arsham (2009):

. 1.96°N.p(1-p)
a’(N=1)+1.96*p(1-p)

Trong d6:

N la téng thé, n: c& mau, o: sai s6 (5%), p: Xac suat
Xay ra mot su kién (trong nghién ctu xa héi thi chon
p=0,5).

3.3. Mé hinh héi quy Cox

Cox (1972) da gi6i thieu mé hinh héi quy phan tich
dir liéu séng sét, la mét dang clia hoi quy bodi dung dé
kiém dinh su tac dong cla cac nhan t6 Ién kha nang
sOng sét clia bién phu thudc, bién phu thudc la mot ham
Hazard.

Ham Hazard (ti 1é rdi ro) dugc dinh nghia: h(t)=f(t)/
S(t), trong d6 f(t) Ia ham mat dé xac suat, S(t)=1-F(T) la
ham séng sét. Vay thuc ra h(t) la mot dang xac suat co
diéu kién, ham nay cho biét xac suat ctia mot su kién xay
ra tai thai gian t.

M6 hinh Cox c6 dang:

Inh(t)= Inh,(t)+B X, +B,X, +..+B,X,
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h(t)
<n = B,X, +B,X, +...+B, X,

by (t)
@h(t) — hO (t)eB|X1 By Xy B Xy

Trong d6: Ham h (t) goi la ham Hazard ¢ s& chi phu
thudc t, khong phu thudc vao X (bién doc lap). Do do,
céac hé s6 cta bién déc 1ap dé dang udc luong dugc ma
khong can gia dinh nao vé hinh dang phan phéi clia bién
thai gian (chi can dang téng quét clia ham Hazard). Day
chinh I3 uu diém ctia mé hinh Cox so v6i cac mé hinh
khac va mé hinh nay dugc xem 1a mé hinh ban tham s6
vi chiing cé cdu trdc don gian, it rang budc béi cac gia
dinh nhu mé hinh héi quy tham s6.

4. Két qua nghién ctu

Dua vao cong thiic (1) va s6 sinh vién t6t nghiép
clia tling nganh, mau can phai chon dé€ dadm bao tinh dai
dién cho t6ng thé it nhat 1a 359 sinh vién.

Thoéng tin can khao sat dua trén bang cau hoi thiét
ké& s&n sau khi diéu chinh @& phu hgp véi tinh hinh thuc
té tai Trudng COTCHQ. Nhom nghién ctu ti€én hanh khao
sat theo phuong phéap gui bang cau hoi qua email, gap
truc ti€p hodc dién thoai cho cac cuu sinh vién. 600 bang
cau hoi dugc phat ra sau d6 nhan dugc 378 bang héi dap
(dat gan 63%), ti€p tuc phan tich s bd dé phat hién va
loai bd nhimng bang cau hoi khéng hop 1&, mau thuan.
S6 mau cé thé st dung dugc cho phan tich 1a 360 mau.
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Bang 2: Phdn b6 mau khdo sdt

Gid thuyét H_: Chién luoc tim kiém viéc lam dnh

huéng tich cuc t6i kha ndng cé viéc lam cta sinh vién

sau tét nghiép.
Bién X, c6 y nghia théng ké muc 5%, do dé gia

thuyét H, dugc chdp nhén. Hé s6 bién X, béng 0.076

(bién nhi phan) nghia la mét ca nhan tim kiém viéc

lam bang phuong phép phi truyén théng sé c6 ca hoi
6 viéc lam hon so véi nhiing ca nhan tim viéc bang

phuong phap truyén théng khoang 7,9% (gia s cac

yéu t6 khac khéng dai).
Gid thuyét H,: Chuong trinh dao tao anh hudng

STT Khoa t?iitn:g‘:iéénp W:lsllijé'tué'i N(:I: m::—;
1 |KE&toan 2.134 138 58 80
2 | Quan tri 807 52 25 | 27
3 | Kinh doanh quéc té 1.056 68 31 | 37
4 | Tai chinh 1.419 92 43 49
5 |Hé théng théng tin 150 10 4 6

quan i
Téng 5.566 360 | 161 | 199

tich cuc téi kha ndng c6 viéc lam cua sinh vién sau tét

nghiép.

(Nguén: Phong do tao (2016) va tdc gid phén bé)

TU bang két qua suy ra mé hinh héi quy Cox cho
thay hau hét cac doc lap c6 anh huéng tdi trinh trang
viéc lam cla sinh vién. Tuy nhién, bién muc tiéu nghé
nghiép va bién thuang hiéu trudng khéng c6 y nghia vi
c6 chi s6 sig. I6n hon 0,05.

Mo hinh héi quy Cox c6 dang:

h(t) h0 (t)eo.082X|+0A129X2 +0.076X;+0.033X 4 +0.040X5 +0.161X +0.093X;

T két qua bang 3, céc gia thuyét nghién ctu dugc
kiém dinh nhu sau:

Gid thuyét H : Kién thic chuyén mén anh hucng tich
cuc téi kha ndng cé viéc lam cda sinh vién sau tét nghiép.

Bién X, c6 y nghia thong ké muc 5%, do do gia
thuyét H, dugc chap nhén. Hé s6 bién X, béng 0.082
nghia la néu diém trung binh tang I&én mét diém thi kha
nang co viéc lam tang khoang 8,5% (gia st cac yéu to
khac khéng déi).

Gid thuyét H,; Kinh nghiém lam viéc dnh hudng tich
cuc téi kha ndng cé viéc lam cda sinh vién sau tét nghiép.

Bién X, c6 y nghia thong ké muc 5%, do do gia
thuyét H, dugc chdp nhén. Hé s6 bién X, bing 0.129
nghia la néu kinh nghiém lam viéc tang 1én 1 thang thi
khd ndng cé viéc lam tang khodng 13,75% (gid su cac
yéu t6 khac khéng déi).

Bdng 3: Két qua m6 hinh héi quy Cox

Bién X, c6 y nghia thong ké mic 5%, do dé gia
thuyét H, dugc chdp nhan. Hé s6 bién X, bang 0.033
nghia la néu chuong trinh dao tao dugc danh gia ting
[én moét bac (tich cuyc) thi kha nang cé viéc lam cuda sinh
vién tang khodng 3,4% (gid st cac yéu té khac khéng
dei).
Gid thuyét H,: Phdt trién ki ndng sé dnh huéng tich
cuc téi kha ndng cé viéc lam caa sinh vién sau tét nghiép.
Bién X, c6 y nghia théng ké muc 5%, do dé gia
thuyét H, dugc chap nhéan. Hé s6 bién X, béng 0.040
nghia la néu ki nang cua sinh vién dugc tang [én mot
diém thi kha nang c6 viéc lam cla sinh vién tang khoadng
4% (gia st cac yéu t6 khac khéng déi).
5. Két luan
Nghién ctu nhiing nhan t6 anh huéng dén tinh
trang viéc lam ca sinh vién sau tot nghiép da nhan dinh
rang 5 nhan t6 anh hudng truc ti€p theo thir tu dén kha
nang cé viéc lam cla sinh vién sau khi tét nghiép gém;
kién thuc chuyén mén, kinh nghiém, chién lugc tim viéc,
chuong trinh dao tao, ki ndng mém. VGi ki vong tang co
hoi c6 viéc lam cla vién sau khi t6t nghiép, nghién ctu
ggi y nhiing gidi phap sau:
- D6i v&i nha trudng: Nha trudng can thuc hién déi
m&i chuong trinh dao tao gan véi thuc tién, nang cao
trinh d6 chuyén moén cdia d6i ngi gidng vién. Gidng vién
khéng chi giang day kién thuc
chuyén nganh ma con la mét nha

Variables in the Eauati tu van thuc thy, truyén cdm hiing
ariables in the Equation cho sinh vién dinh hinh, vun dap
95.0% Cl for Exp(B) | nang luc nhan thuc, nang |

B | SE | Wald |df Sig. | Exp(B) P} hang luc nhan thc, nang e tu
Lower | Upper duy sang tao. Bén canh d6, nha

. s thue n. ch
DiemTB-X1 082021 [16379] 1 000 1085 | 1042 | 1431 | frYONg nen thuong xuyen, chu
trong hon n{ia trong viéc tao diéu
Kinhnghiem-X2 .1291.030|18.037 | 1 [.000| 1.137 1.072 1.207 kién cho sinh vién co nhiéu co hoi
Chienluoctimviec-X3 |.076|.013 | 24.523 | 1 [.000| 1079 | 1.052 | 1.107 | d€giaoluy, lam viéc véi cac cong
Ctdaotao- X4 033|016 | 8651 | 1|.042| 1034 | 1001 | 1066 | U doanh nghiép dé ho c6 dip
ti€p xuc véi cac nha tuyén dung
Kynang-X5 .040(.018| 9321 | 1 |.046| 1.040 | 1.005 | 1.078 hoc hai kinh nghiém, kién thic
Muctieu-X6 161(.088| 7674 | 1 |.056| 1.175 | .989 139 nghé nghiép, xac dinh muyc tiéu

han dau ré rang hon.

Thuonghieu-X7 093] .051| 7649 | 1 [052] 1.008 | 993 | 1213 | P wrorahghon. = -
- Do6i vdi sinh vién: Sinh vién
-2 Log Likelihood=1322.676, Chi-square=19.201, Sig.=0.08 can chu déng sang tao hon nla

Nguén: Két qué x li dit liéu tr SPSS 20 trong viéc tu hoc, tu rén luyén
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ban than, trau déi kién thic ngoai nglr va ki nang mém,
chi déng xay dung cac méi quan hé tét v6i nhing cuu
sinh vién, véi doanh nghiép dé ndm bét théng tin vé
nghé nghiép, vé nhu cau cua thi trudng lao dong lién
quan dén nganh nghé dang theo hoc.
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THE IMPACT FACTORS ON STUDENTS’ EMPLOYABILITY AT THE COLLEGE OF FINANCE AND CUSTOMS
AFTER GRADUATION: EXPERIMENT BY SURVIVAL REGRESSION MODEL

Nguyen Quyet
The College of Finance and Customs, Hochiminh City
Email: nguyenquyetk16@gmail.com

Abstract: The article discusses about the impact factors on students’ employability at The College of Finance and
Customs after graduation. Quantitative method and survival regression model were used to analyze the research data.
Specifically, the author carried out empirical analysis through the econometric model with the expectation of identifying
the impact factors on students” employability. Thereby, basing on statistical evidence, the study suggested solutions to
help College direct effective training strategy in order to meet social needs. Research findings showed the impact factors
on students’ employability as followed: work experience, GPA, training programs, job search strategies, and soft skills.

Keywords: Job; students; graduation; survival regression model.
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Tém tdt: Hé théng gido duc Phdp bao gém nhiéu logi hinh dao tao, phan logi theo hoc luc va sé thich cta hoc sinh,
dinh huéng tét ngay tir cdp Trung hoc phé théng. Bdc diém cla céng tdc huéng nghiép tai Phdp la tinh da dang cta cdc
loai hinh huéng nghiép va nguén cung cdp théng tin téi hoc sinh va phu huynh. Céng théng tin tra ciu tu vdn huéng
nghiép trén cdc web I6n manh dugc ca xa héi cha y va dau tu. Phdp c6 mét s6 lugng Ién cdc chuyén gia huéng nghiép
cho hoc sinh trén toan Ianh thé. Qua dé, viéc tim hiéu céng tdc huéng nghiép & Phdp, cdc nha nghién cuu, cdn bé hudng
nghiép cua Viét Nam sé rit ra nhiing bai hoc va dp dung mém déo cdc uu diém cta nuéc ban vao céng tdc gido duc huéng
nghiép ctia nuéc nhd, gidp hoc sinh ¢é cdi nhin bao qudt vé nghé va tiép cdn huéng nghiép sém hon dé tu chon con dudng

di dua vao hoc luc, ndng khiéu, sé thich cia minh.

Tir khéa: Cong tdc; hudng nghiép; Phdp; bai hoc kinh nghiém; Viét Nam.

(Nhdn bai ngay 05/5/2017; Nhdn két qua phan bién va chinh sta ngay 22/5/2017; Duyét déang ngay 25/7/2017).

1.Pat van dé

Thi trudng lao dong Viét Nam dang ton tai mot
nghich li: Hoc cang cao thi that nghiép cang nhiéu. Hién
trang nay dugc chi rd trong cac ban tin thi truong lao
dong. Theo s6 liéu méi nhat, quy 11/2016 c6 dén 191.300
ngudi co trinh dé tur dai hoc tré 1én that nghiép, trong
khi d6 chi c6 94.800 ngudi & trinh dé cao dang chuyén
nghiép va 59.100 ngudi thudc trinh d6 trung cap that
nghiép. Ti 1& that nghiép cao nhung khi tim dugc viéc
lam, sinh vién lai thdy minh khéng dU nang luc hodc
khong phu hop véi cong viéc nén phai nghiviéc, tim viéc
mdi. Tinh trang luén luén thay déi nghé nghiép hoac di
hoc lai cac khéa dao tao khac cta thanh nién la do ho
chua xac dinh dugc diém manh, diém yéu cia minh va
chinhan thay nhiing diém nay sau khi da trai qua mot s
cobng viéc nhat dinh. Tinh trang thay déi viéc tir cong ty
nay sang cong ty khac lién tuc khéng chi han ché co héi
phét trién, thang ti€n cho ngudi lao déng ma con gay
ldng phicho chinh ho va xa héi. Mot trong nhiing nguyén
nhan dan tai tinh trang nay la cach huéng nghiép chon
nghé nghiép cho hoc sinh (HS) tir phé théng chua t6t,
dan dén viéc xac dinh sai kha nang thién hudng ctia ban
than HS khi chon nganh hoc. Khéng it HS chon nganh
hoc theo y cla cha, me hodc anh hudng bai ban be,...
Nhi€u HS ¢é xu hudng thi vao bat ké trudng gi, nganh gi
6 thé thi d6 mién la dai hoc,... Khi d6 vao trusng dai hoc
hodc cao dang, sinh vién khéng yéu thich nganh minh
hoc va hoc cho ¢6 1&, chdng may man ma va chi danh
mot it thai gian cho cac mén hoc. Diéu di nhién la khi ra
truding ho khéng co du kién thic, ciing chdng c6 da kinh
nghiém va cang khéng thé phat huy nang luc ctia chinh
ban than minh. Do dé, sinh vién ra trudng that nghiép

hodc lam céng viéc trdi nganh, lam cac céng viéc chan
tay cling la hé qua tat yéu.

Huéng nghiép la cong tac rat quan trong dé giam
tinh trang thura thay thiéu thg trong xa hoi, tinh trang
xac dinh sai muc tiéu hoc tap va chon sai nganh hoc dé
réi phai chuyén nghé lién tuc... Lam thé nao dé c6 céng
tac huéng nghiép hiéu qua la diéu ma nhimg ngudi lam
cong tac hudng nghiép ludn tran tré.

2. Hé théng giao duc cta Phap

Phép la mét nudc dan chu theo thé ché cong hoa
(Unitary semi-presidential republic). Nén kinh té cong
nghiép Phap I6n thi nam thé gidi tinh theo GDP.

Hé théng gido duc Phap dugc t6 chiic c6 hé théng
va chia ra thanh:

- Gido duc mam non (école maternelle).

- Gido duc ti€u hoc (enseignement primaire).

-Trung hoc (enseignement secondaire).

- Dai hoc (enseignement supérieur).

Chuong trinh Gido duc trung hoc:

Trung hoc ca s6 (collége) kéo dai 4 nam bat dau tur
11 tudi, I6p 9 bat dau phan luéng. Két thuc cap hoc nay
6 thi tét nghiép va cap bang t6t nghiép trung hoc co s&
(Brevet des Colléges).

Hai cdp hoc Ti€u hoc va Trung hoc g s& la phan
giao duc bat budc déi véi tat ca HS.

Trung hoc (lycée): Kéo dai 3 nam bat dau ti 15
tudi gom:

- Trung hoc phé théng (Lycée d’Enseignement
général ).

- Trung hoc chuyén nghiép (Lycée technologique).

-Trung hoc nghé (Lycée professionnel).

Chuong trinh Trung hoc phé théng:
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C6 3 ban goi la séries gom:

- Ban khoa hoc ty nhién - série scientifique (S).

- Ban kinh té va xa hoi - série économique et sociale
(ES).

- Ban van khoa - série littéraire (L).

Trong m&i ban c6 thé c6 cac nhanh nhé vai cac tuy
chon khéc. Thudng ndi dung céc ban trung hoc khéa khac
nhau nén HS rat it khi chuyén ban khi hoc 1én dai hoc.

Két thuc cap hoc nay dugc nhan bang Tu
tai phé théng (Baccalauréat général), Tu tai cong
nghé (Baccalauréat technologique) hay Tu tai nghé
(Baccalauréat professionnel).

Chuong trinh Trung hoc nghé:

Kéo dai 2 nam bat dau tu 15 tudi (sau trung hoc
€a s6). Két thuc chuong trinh dugc cap ching chi nang
luc nghé (Certificat d’Aptitude professionnelle CAP) hay
Bang hoc nghé (Brevet d’Etudes professionnelles BEP).
Sau khi hoc xong chuang trinh nghé, HS ¢6 thé hoc tiép
dé 1ay bang Tu tai nghé (Baccalauréat professionnel). Tuy
nhién, s6 HS hoc cac trudng trung hoc nghé chi chiém
ti 1& khong dang ké (200.000 trong téng s6 khodng 2,5
triéu HS trung hoc phé théng).

Cuéi chuong trinh trung hoc, HS mudn tiép tuc hoc
cao hon sau khi tét nghiép trung hoc, phéi vuot qua ki
thi tét nghiép trung hoc (baccalauréat) tuong ting. Cac ki
thi t6t nghiép trung hoc la mét cudc kiém tra toan dién
qudc gia. D6 1a mét diéu kién tién quyét dé vao hoc dai
hoc. Gido duc dai hoc déng thai ap dung dinh dang Cu
nhan - Thac si - Tién si (Licence-Master-Doctorat) dé phu
hop v6i cac tieu chudn sang kién cai tao gido duc dai hoc
(Bologna Process) clia chau Au va hé théng ctia Hoa Ki
nham thuc day su di chuyén cua sinh vién va nhan bang
cap G nudc ngoai (Gutek, 2006).

Hé théng dai hoc Phép chialam hainhanh chinh: Cac
trudng dai hoc téng hap (université) va cac trudng bach
khoa quéc gia (Instituts nationaux polytechniques). Cac
truong Grandes ecoles va cg s dao tao nghé bac cao
tuyén sinh c6 chon loc.
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trung cao. Quyén quan li hé thong thudc Bo Giao duc, Dai
hoc va Nghién ctu (Ministére de I'éducation nationale,
de I'enseignement supérieur et de la recherche), quan
i t&t cd cac chuong trinh gido duc. Chuong trinh tiéu
hoc va trung hoc la chuang trinh théng nhat trong toan
quéc. Dudi Bo Gido duc co cac hoat dong gido duc viing
(académies) chiu trach nhiém vé quan li nhan sy, tai
chinh gido duc cta vung va thuc hién chuong trinh do
Bo6 dua ra. Nuéc Phép c6 26 vién han lam. Duéi Hoi dong
gido duc vung c6 cac hat (département).

3. Cac hoat dong gidao duc huéng nghiép trong
nha truéng phé théng tai Phap

Hé théng gido duc Phap bao gom nhiéu loai hinh
dao tao, phan loai theo hoc luc va sa thich ctia HS, dinh
huéng tét ngay tir cap Trung hoc phé théng. HS sé lua
chon chuyén nganh hoc ti khi vao hoc phé théng trung
hoc theo ban, dé thi t6t nghiép trung hoc phé théng
mdi ban déu khac nhau. Trong méi ban ¢4 nhiing mén
hoc quy dinh bat budc theo chuyén ban va khéng can
phai hoc nhiing mén thudc vé ban khac. Vi vay, chuong
trinh hoc rat nhe. Trong thai gian d6, HS sé dao sau kién
thuc chuyén ban va tham gia cac hoat dong xa hoi ngoai
khoa bé ich khac cho riéng méi khéi ban dé cac em phat
huy hét kha nang theo s& thich va dinh hudng riéng cda
mobi ngudi, vi 1én dai hoc theo dinh huéng chuyén ban.
Mbi ban c6 s6 lugng va khéi lugng mon dao tao khac
nhau, dap Uing dung sa thich, gitp cac em cé hung tha
véi viéc hoc.

Két thac trung hoc phé théng, HS cac ban sé dat
dugc bang tét nghiép: Bang trung hoc nghé (BAC Pro),
bang tu tai ki thuat (BAC Tech) va bang tu tai téng quat
(BAC General). Ngoai ra con bang CAPA danh riéng cho
cac em mudn hoc nganh néng nghiép, dao tao ra nhiing
nong dan tuong lai ndm ki thuat canh tac va may moc
ndng nghiép.

- BAC Pro c6 thé giup HS tiép can hoc nghé dé ra
lam viéc ngay sau khi tét nghiép trung hoc phé théng,
vi trong 3 ndm hoc cap ba, HS dugc day chuyén mon rén
luyén tay nghé dé tré thanh moét cdng nhan lanh nghé.

- BAC Tech danh cho nhiing HS c6 hoc luc kha, vi
thé c6 chuong trinh dao tao phu hgp dé gitp cac em van
6 thé tiép tuc viéc hoc tai cac trudng cao dang nghé dé
tré thanh nhing ki thuat vién cao cap.

- BAC Général, danh cho cac em c6 y muén theo
duéi su hoc cao hon. Trong loai BAC nay chia ra 3 chuyén
ban khac nhau: Ban Khoa hoc tu nhién (BAC Science),
ban Kinh té xa hoi (BAC Economie Social).

Cac dich vu hudng nghiép c6 san gitp HS va phu
huynh cé nhiéu co hoi cap nhat théng tin nganh hoc,
cd hoi hoc tap, nghé nghiép va cé thé dit cau hai vé bat
ki van dé nao lién quan truc tiép téi cac can bo hudng
nghiép tai trudng hoc, tai cac cdng ty tu van va trén cac
trang web cuta chinh pht cling nhu cla tu nhan. Vi du
trang web ctia ONISEP (Office National d’'Information sur
les Enseignements et les Professions) hoan toan danh
riéng cho cdng dong gidao duc va hudng nghiép cho HS,
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sinh vién, phu huynh... Trén trang web thudng xuyén
€6 cac cudc tro chuyén tryc tuyén, mau ho so, video, |5i
khuyén... vé su nghiép va cac lua chon chuyén ban hodc
nghé nghiép tuong lai. ONISEP 13 cc s& di liéu khéng
16 dugc cap nhat va dang cung cap 130 000 co héi hoc
tap ban dau, 20 000 dia diém hoc tap (nha cung cap
dich vu) va 500 nghé... théng tin cu thé vé hudng dan va
su lua chon nghé nghiép. Trang web nay la cac dich vu
céng thudc trach nhiém cta Van phong Thong tin Nghé
nghiép va Nghién ctru Quéc gia (ONISEP) dudi su bao trg
cla Bé Gido duc dugc nha nuéce hé trg. Trang web (www.
onisep.fr) cling cé thé tao ra nguén tai chinh tu nhan
théng qua mét vai quang cao rat dugc uu chudng.

B6 Gido duc kiém soat céng tic hudng nghiép.
Dugi trudng la hiéu trudng, véi sy hd trg clia Giam déc
Co quan Thoéng tin Huéng nghiép (CSAIO) va Thanh tra
Gido duc Quéc gia vé Théng tin huéng nghiép (IEN-110).
& mdi trudng la nhiém vu clia nhan vién CIO (Center
d’'Information et d'Orientation Thong tin va Hudng
nghiép) do giam déc ClO quan li. Hing nam phai bao
dam rang tat ca cac HS déu nhan dugc hudng nghiép
thich hgp khi rai khdi nha truong, thong bdo cho HS va
gia dinh ho vé nhiing hudng nghiép ay. Tai Phap hién cé
khoang 30 000 cén b tu van huéng nghiép, trong s6 do6
(1/6) 1a chuyén vién tam li: C6 van/chuyén vién tam li va
cac nha quan li thudc Bo Giao duc, cac don vi thuc thi
khac da dugc dao tao tam li gido duc. Ngoai ra, cac nhan
vién chuyén vé tu van la nhimg ngudi khéng chuyén,
nhiing ngudi nay bao gém gido vién, nha té chiic van
hoa - xa hoi,... cdc nhan vién tu nguyén lam viéc trong
cac hiép héi. C6 van huéng nghiép hodc tu van nghé &
Phap khong phai la nghiép vu quy dinh.

- Tat ca nhitng ngudi sau 16 tudi ma khéng cé gidy
chiing nhan hoac bang tét nghiép trung hoc thi c6 mot
dich vu hudng dan cu thé c6 tén goi la MLDS (Mission
de lutte contre le décrochage scolaire). N6 cung cap mot
loat cac bién phap hudng nghiép va dugc diéu hanh béi
cac co quan gido duc khu vuc (Rectorats). Tai cac trudng
dai hoc va cao dang cé dich vu tu van nghé nhiép (SCUIO)
danh cho sinh vién dai hoc va sinh vién tuong lai.

- Cong dan tim kiém viéc lam - ngugi that nghiép
cing nhu nhing ngudi mudn thay déi nghé nghiép
6 t6 chic Tu van nghé nghiép tuyén dung Cong déng
Phép (“Pole Emploi”) do Bo Lao dong quan .

- Céc t6 chuc hudng nghiép va Trung tam Danh
gia Ki nang CIBC tu van nghé nghiép cho ngudi trudng
thanh. Trung tdm Danh gia Ki nang CIBC B6 Lao dong
phoi hop vai Bé Gido duc, (“Pole Emploi”www.cibc.net).

- Cac hinh thic tu van nghé nghiép va hudng
nghiép nghé nghiép cho céng dan Phap (The “Cité des
Métiers”) do B6 Cong thuong quan li chu tri.

- Tu van nghé nghiép va hudng nghiép APEC do t6
chuc phi Igi nhuan tu nhan quan li gém hon bén muoci
trung tam trén ca nudc.

-The Maisons de I'emploi la trung tam tu van hudng
nghiép do B6 Lao déng quan li danh cho cong dan Phap

thudc déi tugng hudng phuc lgi.

- Trung tam CARIF OREF huéng nghiép cho céng
dan phép tai Chau Au ho dugc tai trg kinh phi tir Chinh
phl Phap va ca cac hoi déng khu vuc trong lién minh
Chau Au.

- Cac trang web mang u6i trung tam huéng nghiép
cho thanh nién do Bé Thanh nién quan Ii.

- T6 chic huéng nghiép LEtudiant and Studyrama
thudc tu nhan cé c6ng théng tin va cac web tu van nghé
doc lap véi khodng 515 dich vu huéng nghiép (Cac co
quan khac ciing cung cap huéng dan va tu van nghé
nghiép), cac trung tdm hudng dan tu nhan va cac co
quan bdo chi tu nhan nhu LEtudiant, Studyrama cung
cap thong tin cho HS trung hoc va sinh vién dai hoc.

4. Quan li cong tac gidao duc huéng nghiép trong
nha truéng phé théng & Phap

Dé€ hé trg phét trién cdng tac hudng nghiép, nha
nudc ra dao luat “le service regional de l'orientation
(SPRO)” (chinh sach hudng nghiép cdp quéc gia) hudng
t6i HS va sinh vién & cac trudng trung hoc va trudng
dai hoc, diéu phdi cac hoat ddng cla cac t6 chiic khac
trong cong tac huéng nghiép goi la“conseil en évolution
professionnelle” (hé théng tu van chuyén nghiép). Nam
2007 c6 Khung chuong trinh “chuén bj cho xa hoi” (kién
thuc, ki nang, kha nang) trong trudng co sé. Chi thi vé
nhu cau gido duc ctia B6 trudng trong ndm 2009 vé phat
trién su nghiép va gido duc huéng nghiép cho tré em. 8
céc trudng trung hoc phé théng (lycées) sé danh nhiéu
thaoi gian hon cho viéc huéng dan bao gém kién thirc tét
nhat vé nghé nghiép, vé cac khda hoc ki thuat va giao
duc bac cao. Vi vay, cac trudng trung hoc tham gia nhu
la mét phan cdia “dich vu hudng nghiép cong cong sudt
doi”.

Luat s6 2007-1199 vé viéc tu chl va trach nhiém
cla cac trudng dai hoc trong nhiém vu huéng dan va
dich vu huéng nghiép. Ho phat trién cac khung ki ndng
can thiét dé gitp sinh vién chuan bi viéc lam.

Luat s6 2008-126 ngay 13 thang 8 nam 2008 vé cai
cach dich vu lao dong cong cho mét ca quan mdi thudc
trung tam lao déng vai nhiém vu théng béo, hudng dan
nhling déi tugng dang that nghiép hoac dang lao déng.

Cac dich vu do cac ClO dugc cung cdp nham dé
thuc ddy su thanh cong clia HS tai trudng hoc va trong
héi nhap xa hoéi va nghé nghiép clia ho. Uu tién cho cac
bién phap gilip HS lya chon trudng hoc, nghé nghiép
va kha nang xay dung cac ké hoach chuyén mén. Cac
nhém muc tiéu uu tién 1a HS trung hoc phé théng, HS
¢6 kha nang rai khoi trudng hoc khi chua dd trinh dé
hodc du & muc do thap han, sinh vién tai bac cao hoc.
Cac ClO cung cap cho cong déng muc tiéu, cac théng
tin phu hgp va dugc cap nhat nhanh chéng. Cac dich vu
cung cap mét loat cac huéng dan tir théng tin don gian
dén kiém tra tdm li chi tiét nhu cdc bang cau hoi kiém tra
bang may tinh va thit nghiém... Cac ClO ciing tham gia
giam sat viéc hudng dan va héi nhap trong cac khu vuc
hoc cla ho. Cac tu van huéng nghiép vién/chuyén vién
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tam li dang lam viéc trong CIO va céc trudng hoc clia khu
vuc noi ho cung cdp cac chuong trinh cho nhém va ca
nhan véi muc tiéu gido duc va tu van.

Trong mot s6 trudng hop, ho té chiic cac khoa hoc
huéng nghiép, cac budi chia sé kinh nghiém lam viéc
bang cach tham quan doanh nghiép hodc cac co s& day
nghé. Binh hudng cong viéc la bat budc déi véi moi HS
vao ndm cudi clia trudng trung hoc khi ho 15 tudi. Cac
cudc phdéng van hudng nghiép bat budc hién co & cac
giai doan khac nhau lién quan dén tat ca cdc nhém gido
duc, cha me va thanh thiéu nién.

5. Uu diém va bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Cach phan ban trong trudng trung hoc phé théng
gitip HS khéng phai hoc nhiéu mén hoc gay cang thang,
ap luc 16n do phai hoc nhiéu mén phu, cé nhiéu thgi
gian tap trung hoc mén chuyén sau va c6 nhiéu thdi gian
rén luyén suic khée thé chat.

DPac diém clia cong tac hudng nghiép tai Phap la
tinh da dang cla cac loai hinh huéng nghiép va nguén
cung cap théng tin téi HS va phu huynh. Céng théng
tin tra ctru tu van huéng nghiép trén cac web I6n manh
dugc ca xa hoi chuy va dau tu.

Phap c6 moét s6 lugng I6n cac chuyén gia huéng
nghiép cho HS trén toan lanh thé Phap. Céng tac hudng
nghiép cho HS va phu huynh con cé su hgp tac gilra cac
bé lién quan nhu Bo Gido duc, BO Y t€, B6 Néng nghiép,
cac co quan hudng nghiép chinh truc thuéc B6 Gidao duc
va Bo Lao dong diéu hanh, cac dich vu hudng nghiép
clia cac cong ti va hiép hoi tu nhan.

Trén day la buc tranh toan canh cong tac gido duc
hudéng nghiép cia Phap va nhiing uu diém, kinh nghiém
cla nudc Phap trong cong tac dinh huéng nghé nghiép
cho HS, sinh vién, thanh nién. Qua d6, cac nha nghién
clu, can bo hudng nghiép clia Viét Nam sé rut ra nhiing

bai hoc va 4p dung mém déo nhiing uu diém clia nudc
ban vao cong tac gido duc hudng nghiép clia nudc nha;
giup HS ¢6 co hoi dé dang tiép can véi huéng nghiép tir
sém khi con trén ghé nha trudng trung hoc phé théng
€0 s&; gilip HS co cai nhin bao quat vé nghé va tiép can
huéng nghiép sém han dé tu chon con dudng di dua
vao hoc luc, nang khiéu, s& thich ctia minh. HS khéng
phdi b& ngd trudc ngudng clra dai hoc va sau khi ra
trudng khéng phai thay d6i nhiéu nghé dé tim sé trudng
cla ban than, tiét kiém chi phi hoc tap khi xac dinh rd
muc tiéu hoc tap...
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Abstract: The French education system consists of a wide range of training, classifies according to academic ability

and students’interest, good orientation right from high school. Characteristics of career guidance in France are job diversity
and source of information for students and parents. The career search portal on powerful websites is of social concern and
investment. There are a number of career guidance professionals for students across France. Thereby, through the study of
career guidance in France, Vietnamese researchers and career cadres will draw lessons-learnt and flexible application of its
advantages into Vietnam vocational education. Students will get a comprehensive overview of jobs and early approach to
vocational guidance in order to choose the right path basing on their academic strengths and interests.

Keywords: Career guidance; French; lessons-learnt; Vietnam.
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