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Tém tdt: Ngay nay, dam bao va ndng cao chdt lugng gido duc la mét yéu cdu khdch quan trudc xu thé hoi nhdp quéc
té'va la yéu t6 mang tinh quyét dinh déi véi trudng dai hoc. DE tén tai va phdt trién, cdc trudng dai hoc phdi khéng ngimg
ndng cao chdt lugng dao tao, ddp ting cdc nhu cdu thuc tién trong méi trudng lao déng cé tinh canh tranh cao cua thoi
dai toan cdu héa. Do vdy, mét trong nhiing nhiém vu quan trong cta gido duc dai hoc Viét Nam néi chung va ctia méi
trudng dai hoc ndi riéng la phai ddy manh hoat déng dam bdo chat lugng gido duc va kiém dinh chdt luong gido duc.
Bai viét dé cdp dén tdm quan trong cla hoat déng kiém dinh chdt luong trudng dai hoc, phan tich thuc trang ddnh gid va
cbng nhdn chdt lugng cua cdc trudng dai hoc, tur dé dua ra mét s6 dé xudt cu thé nhdm ddy manh hoat déng kiém dinh

chdt lugng cdc trudng dai hoc hién nay.

Tirkhéa: Chat luong; dam bdo chat luong; kiém dinh chdt lugng; trudng dai hoc.

(Nhdn bai ngay 01/02/2017; Nhdn két qua phdn bién va chinh stta ngay 15/03/2017; Duyét ddng ngay 25/03/2017).

1.Pat van dé

Trong xu thé toan cau hoa va hoi nhap qudc té,
chat lugng gido duc khong chi don thuan gidi han trong
pham vi clla mét co s& gido duc dai hoc (GDPH) ma
can phai dugc cong khai, céng nhan trong pham vi clia
qudc gia, cta khu vuc va quéc té. Do vay, van dé chat
lugng gido duc, dam béo chat lugng gido duc (DBCLGD)
va kiém dinh chat lugng gido duc (KDCLGD) da tr& nén
phé bién d6i véi tat ca cac trudng dai hoc (PH). Hoat
déng kiém dinh chat lugng (KDCL) GDPH & Viét Nam da
dugc trién khai trong vong hon 10 nam tré lai day va dat
dugc nhiing két qua quan trong nhu: KDCLGD da duac
cac truong PH xac dinh la mot trong nhiing bién phap
dé nang cao chat lugng gido duc, hé théng van ban vé
DBCLGD va KBCLGD da dugc hoan thién. Cac trung tam
KDCLGD da dugc thanh lap va tién hanh danh gia, cong
nhan chat lugng clia cac trudng DH. Hau hét cac trudng
DPH da hoan thanh bao cao tu danh gia, trong s6 d6 ¢4 20
trudng BH da dugc cac trung tam KDCLGD danh gid va
cdng nhan dat chat lugng theo tiéu chudn danh gia chat
lugng (PGCL) do B6 Gido duc va Bao tao (GD&DPT) ban
hanh. Tuy nhién, hoat dong KDCL GDDH van con nhiéu
han ché, bat cap trong do6 van dé dang luu tam nhat la
s6 lugng cac trudng DH dugc danh gid va cong nhan dat
chat lugng con qua khiém tén so vdi téng s6 cac trudng
PH, hoc vién da hoan thanh bao cao tu dénh gia. D€ day
manh hoat dong KDCL truong PH hién nay doi hdi cé su
tham gia tich cuc va hiéu qua tir viéc ban hanh cac chinh
sach, dinh hudng, hé théng van ban ctia B6 GD&DT; su
chuyén nghiép, khach quan, cong bang trong danh gia,
tham dinh va cong nhan chat luong cla cac trung tam
KDCLGD; su quyét tam, nd luc, dau tu clia cac trusng DH.

Thuc té€ néu trén doi hoi can dp dung hé théng cac
bién phap quén li mot cach dong bo, phu hop, kha thi
nham thuc hién thanh céng ké& hoach trién khai cong tac
KDCLGD d6i véi cd s6 GDPH, trudng cao dang su pham

va trung cdp su pham nam 2017 cta B6 GD&DT vai chi
tiéu dén thang 12 ndm 2020, 100% cac trudng PH, cao
déng su pham, trung cap su pham dugc danh gia ngoai
(BGN) [1].

2.Tam quan trong cta hoat dong kiém dinh chat
luong trudng dai hoc

G Viét Nam, trong hon 10 ndm qua, thuc té GDPH
trong nudc da chiing minh rang: BBCL la m6 hinh thich
hop dé quan i chat lugng gido duc, trong dé trién khai
KDCLGD la moét trong nhiing hoat déng ca ban nham
danh gia va cong nhan muc do co s& GDPH dat tiéu
chuén chét lugng do B6 GD&DBT ban hanh. Hoat déng
KDCL GDPH luén dugc Chinh phd quan tam, thé hién
qua viéc ban hanh hang loat céc van ban, chi thi, nghi
quyét, thong tu, dac biét la Luat Gido duc nam 2005 va
gan day nhat la Luat Gido duc Pai hoc nam 2012, trong
dé Chuang VIl néu r6 trién khai cac hoat dong BBCL va
tham gia KDCLGD la nhiém vu bat buéc d6i véi cac co
sG GDDPH. Bén canh dé, Nghi dinh s6 73/2015/Nb-CP
ngay 08 thang 9 nam 2015 cutia Thu tudng Chinh pha vé
viéc Quy dinh tiéu chudn phan tang, khung xép hang va
tiéu chuan xép hang co s GDPH ¢ hiéu luc tir ngay 25
thang 10 nam 2015 la mét trong nhiing van ban phap li
gan day nhat khang dinh vai trd va tdm quan trong clia
KDCLGD trong viéc danh gia va céng nhan chat lugng
giao duc, gép phan nang cao chat lugng GDDH Viét Nam
ti€p can chat lugng ctia khu vuc va thé gidgi.

Thong qua hoat dong KDCLGD, cac truong BH sé
xac dinh dugc muc do dap Uing cac muc tiéu gido duc
theo cac tiéu chudn DGCL gido duc. Két qud KBCLGD
sé phan anh toan dién va thuc chat chat lugng clia nha
trudng vé tat ca cac mat nhu sir mang va muc tiéu, cong
tac t6 chiic va quan li, chuang trinh va hoat dong dao
tao, chat lugng ddi ngl can bo gidng vién va sinh vién,
céng tac nghién ctru khoa hoc va hgp tac quoc té, thu
vién va co s& vat chat, cdng tac quan li tai chinh. TU do,
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lanh dao nha trudng sé hiéu rd nhiing diém manh va
ton tai, c6 co s& dé xay dung ké hoach cai tién, nang
cao chat lugng ¢ s& gido duc. K&t qua KDCLGD sé dugc
céng khai véi toan xa hoi, la ca sé cho viéc phan tang va
xép hang trudng DH theo Nghi dinh 73/2015 ctia Chinh
phu. Ngoai ra, két qua KDCL trudng PH la co s& dé ngudi
hoc tham khdo, xac dinh va lua chon cac co sé GDPH c6
chat lugng dé hoc tap, déng thai cac doanh nghiép cé
cd s& dé lua chon, ki két, hgp tac dao tao ngudn nhan luc
DBCL, dap tng day du yéu cau phuc vu hoat déng san
xuat kinh doanh cutia don vi. B6i canh toan cau héa dat
ra yéu cau khéng cé ranh gidi trong phat trién GDPH. Vi
vay, két qua KDCLGD gbp phan thuc day su hgp tac quéc
té trong dao tao, dac biét Ia viéc chuyén déi, cong nhan
van bang, chiing chi lan nhau gilra cac co s GDPH trén
pham vi quéc té.

V6i muc dich, y nghia, tam quan trong cta hoat
déng KDCLGD trong qué trinh nang cao chat lugng
GDPH cula dat nudc ti€p can chat lugng cta khu vuc va
qudc té hién nay va dac biét la trong nhiing nam tdi, Viét
Nam nhat thiét phai ddy manh hoat déng KDCL GDPH
néi chung va KBCL trudng BH noi riéng.

3. Thuc trang danh gia va cdng nhan chat lugng
clia cac truéng dai hoc hién nay

Hién nay, & Viét Nam, hoat dong danh gia va céng
nhan chat lugng cac co sé GDPH do Trung tam KDCLGD
- PH Quéc gia Ha Noi, Trung tdm KDCLGD - BH Qudc
gia TP. H6 Chi Minh, Trung tam KDCLGD - DH Pa Nang,
Trung tam KDCLGD truc thudc Hiép hoéi cac trudng PH,
cao dang Viét Nam thuc hién. Tinh dén ngay 10/3/2017,
Trung tdm KDCLGD - PH Qudc gia Ha Noi, Trung tam
KDCLGD - PH Quéc gia TP. H6 Chi Minh, Trung tam
KDCLGD truc thudc Hiép hoi cac trudng BH, cao ding
Viét Nam da danh gia va cong nhan dat chat lugng déi
VvGi 20 trudng PH trén toan quéc theo tiéu chudn DGCL
trudng DH bao gém 10 tiéu chudn véi 61 tiéu chi (dugc
goi la tiéu chudn BGCL trusng DH 1.0) do B6 GD&BT ban
hanh.Ti lé phan tram cac tiéu chi danh gia dat chat lugng
ctia 20 trudng DH da dugc cdng nhan dat chat lugng, thé
hién cu thé 8Bang 1.

Két qua téng hgp & Bang 1 cho thady c6 8/20 (chiém
ti 1& 40%) cac truong PH dat chat lugng cé s6 tiéu chi
dat dudi 85%, 11/20 (chiém ti lé 55%) cac trudng PH dat
chat lugng c6 sé tiéu chi tir 85% dén 90% va duy nhat chi
c6 1/20 (chiém ti 1é 5%) céac trudng DH dat chat lugng
c6 s6 tiéu chi trén 90%. K&t qua danh gia va cong nhan
chat lugng 20 truong PH cla Viét Nam dat ra yéu cau
céac trudng DH phai thudng xuyén, lién tuc cai tién chat
lugng, trong do6 phai khac phuc ton tai theo kién nghi
cla cac doan DGN va cai tién chat lugng d6i véi cac tiéu
chi chua dat chat lugng.

Trén thuc té, viéc trién khai hoat dong KDCLGD gap
rat nhiéu khé khan khéng nhiing déi véi cac co sé GDPH

Bang 1: Két qua BGCL ctia 20 trudng DH da dugc céng nhén dat chdt lugng

theo tiéu chudn BGCL trudng OH 1.0

ma con d6i véi cac Trung tdm KDCLGD. Nhiing khé khén
trong qua trinh tham gia KDCLGD cUa céac co sé GDPH
tap trung & nhiing n6i dung co ban sau:

- Nhan thuic va su quan tam clia can bg, gidng vién,
sinh vién nha trudng vé KDCLGD (muc dich, vai tro, quy
trinh,..) con han ché hay néi cach khac la chua hinh
thanh van héa chat lugng clia nha trudng.

- B6i ngl cdn bd thuyc hién cong tdc DBCLGD va
KDCLGD chua dugc dao tao chinh quy, bai ban; da phan
doi ngd tham gia céng tac tu danh gid KDCLGD cta nha
truong la can bé kiém nhiém nén anh hudng dén thai
gian, tién do cling nhu hiéu qua, chat lugng bao cao tu
danh gid;

- Khau luu trt ho so cta cac co s GDPPH trong mot
thai gian dai chua dugc chu trong va luu trirkhéng c6 hé
théng nén gay khé khan cho viéc thu thap minh chiing
phuc vu bdo cao ty danh gia;

- Nguoén tai chinh chi cho hoat déng BBCLGD va
KDCLGD cua cac co s& GDDPH con han hep va chua cé
quy dinh cing nhu su théng nhat vé co ché tai chinh chi
cho hoat déng BBCLGD va KDCLGD nén da phan phu
thuéc vao su quan tam cla lanh dao nha truong;

- Cac quy dinh vé khen thuéng va ché tai chua lam
r6 su khac biét gita trudng PH tham gia va khong tham
gia KDCLGD cling nhu viéc sif dung két qua KDCLGD
clia cac trudng nén chua tao déng luc dé cac trusng PH
tham gia KDCLGD.

DGi v6i cac Trung tam KDCLGD, trong qua trinh
trién khai DGN, thdm dinh va c6ng nhan dat chat lugng
cac cd s6 GDDH, cac Trung tam KDCLGD gdp phai nhing
kho khan nhat dinh, bao gom:

- P6i ngi kiém dinh vién (KBV) cla cac Trung tdm
KDCLGD da phan la kiém nhiém, sé lugng KBV chuyén
trach rat han ché. Day la khé khan thudng truc clia cac
Trung tam trong viéc thanh lap cac doan DGN, dac biét
la trong diéu kién thuc hién DGN déng thai d6i véi co s6
GDPH va chuong trinh dao tao;

- S6 lugng cac KBV dap tng dd yéu cau tham gia
VGi tu cach trudng doan BGN con han ché va da s6 déu
la Ianh dao ducong nhiém cla céc co s GDDH nén rat
kho khan trong viéc sap xép tham gia doan DGN trong
khodng thdgi gian lién tuc 4-5 ngay cho phién khao st
chinh thic phuc vu DGN;

- Do ché tai vé hoat déng KDCLGD chua d0 manh
nén trong mét thai gian dai, da s6 cac truong BH thuc
hién dang ki DGN chu yéu mang tinh thd tuc, hinh thic,
d6i pho. Hién nay, thuc hién ké hoach trién khai cong tac
KDCLGD d8i v6i ca s& GDPH, trudng cao dang su pham
va trung cap su pham nam 2017. Trén thuc té, s6 lugng
cac trudng BH dang ki BGN véi cac Trung tam KBCLGD
tang lén dang ké. Do vy, cac Trung tam KDCLGD gap
phai kho khan trong viéc sap xép, bé tri nguén nhan luc
thuc hién BGN;

- Viéc diéu chinh, cai tién tiéu
chudn BGCL trudng PH bao gém 25

tiéu chuén véi 111 tiéu chi (duoc goi

SGtiéuchidat | 49/61 | 50/61 | 51/61 | 52/61 | 53/61 | 54/61 | 56/61 | |3 tjay chudn DGCL trudng DH 2.0)
Tilephantrim | 80,33% | 82% |83,6% | 85,2% | 86.89% |88,52% | 91,8% | ti€p can chuan chat lugng cla khu
. vuc va qudc té la viéc lam cap bach va
50 truong BH dat 3 ! 4 3 4 4 ! can thiét. Tuy nhién, trén thyc té, hau

22 « KHOA HOC GIAO DUC



NGHIEN CUU Li LUAN

hét cac co s6 GDDH da hoan thanh bao cdo tu danh gia
theo tiéu chudn BGCL trudng BH 1.0. Do vay, cac Trung
tam KDCLGD sé gap ap luc khi phai ti€n hanh DGN nhiéu
truong PH trong mét khoang thai gian han ché trudc
thoi diém bat budc DGN theo tiéu chudn DGCL trudng
PH 2.0;

- Hoat déng clia cac Trung tam KDCLGD thuc su bat
dau trong vong 04 nam trd lai day nén doi hoi su né luc
clia cac Trung tdm dé khang dinh niém tin d6i vai tat ca
cac ca s& GDPH va xa hoi.

Nhing kho khan néu trén la thach thic doi véi cac
trudng PH, Trung tdm KDCLGD ciing nhu cg quan quan
li nha nudc trong hoat ddong KDCL GDDH. BE day manh
hoat dong KDCL GDPH & Viét Nam trong thai gian tdi,
doi héi ap dung hé théng bién phap dong bo, phu hop,
kha thi tir B6 GD & BT dén cac Trung tam KDCLGD va ddc
biét la cac truong DH.

4. Mot sé dé xuat nham ddy manh hoat déng
kiém dinh chat lugng truong dai hoc hién nay

4.1. Dé xudt véi Bé Gido duc va Dao tao

- Ban hanh day d0 va kip thoi hé théng van ban
huéng dan thuc hién va BGCL theo tiéu chuidn BDGCL
trudng PH 2.0 nham cu thé hoéa cac uu diém cda tiéu
chuadn DGCL trudng BH 2.0. V& G ban, trén co sé tiép
can bo tiéu chudn DGCL co s& gido duc clia AUN-QA
phién ban 2.0, so vdi tiéu chuan BGCL trudng PH 1.0,
tiéu chudn DGCL trudng BH 2.0 c6 nhiéu uu diém hon
nhu: Tinh bao quat rong va sau vé cac chic nang cla
truong DH, chu trong két ndi giltta nha trudng véi cong
déng, ndi dung cac tiéu chudn, tiéu chi va thang do phu
hgp véi chudn chat luong cta khu vuc dé timg budc
nang cao chat lugng GDPH theo hudng ti€p can véi chat
lugng khu vuc, gop phan nang cao chat lugng dao tao
nguén nhan luc ctia dat nudc.

- T6 chiic tap huan doéi ngl KBV, can bd cong tac
G cac Trung tam KDCLGD, can bd lam cong tac KDCLGD
& cac trudng BH vé quy trinh, tiéu chudn, phuong thic
danh gia theo tiéu chudn DGCL trudng DH 2.0.

- Xay dung chinh sach, dinh huéng phét trién hé
théng DBCL GDDH va KDCL GDDH giai doan 2021 - 2025
theo huéng ti€p can véi khu vuc va quéc té. Déng thai,
dam bao trién khai thuc hién trén thuc té theo dung 16
trinh cda dinh hudng, chinh sach da dugc xay dung.

- D3y manh céng tac dao tao, boi dudng can bd cét
canlam céng tdc BDBCLGD clia cac trudng BH, cdn b lam
céng tac KDCLGD cuia cac Trung tam KDCLGD vé chuyén
mon, nghiép vu cong tdc DBCLGD va KDCLGD, trong d6
chu trong mai déi ngl bdo céo vién giau kinh nghiém
thuc tién clia quéc gia, khu vuc va quéc té.

-Tang cudng céng tac tuyén chon KBV KDCL GDDH
va TCCN dam bao vé sé lugng va chat lugng, dong thai
thuc hién t6t cong tac boi dudng thudng xuyén ciing
nhu ra soat déi ng KBV hién tai nham nang cao chat
lugng clia d6i ngl KBV, dap tng yéu cau clia cong tac
DGN. Ngoai ra, xay dung ca s& dit liéu day da va cap nhat
vé KBV KDCL GDPH va TCCN trén toan qudc.

- D&y manh hop tac quéc té vé DBCLGD va KDCLGD
théng qua viéc thuc hién cac du an véi cac déi tac quoc
té, dé xuat vai cac t6 chiic KDCLGD cutia khu vuc va quéc
té t8 chuc dao tao, béi dudng va cap ching chi cho cac

KDV tai Viet Nam thay vi phai tham gia & nudc ngoai,
nham tang sé lugng KDV dugc béi dudng, cap nhat vé
chuyén mén, nghiép vu ti€p can cac tiéu chuan BGCL
ctia khu vuc va quéc té, dic biét Ia tiét kiem dang ké vé
chi phi di lai va luu tra.

- Pinh ki t6 chiic s két, t6ng két vé hoat dong
KDCL GDPH dé tir d6 nhan réng cadc mé hinh, hé théng
DBCLGD hiéu qua, dong thai ap dung kip thai cac bién
phéap ddy manh hoat déng KDCL GDPH & Viét Nam.

-Ban hanh va ap dung co ché thudng phat hgp li doi
vdi cac co s& GDPH tham gia/khong tham gia KDCLGD,
dat/khéng dat chat lugng theo tiéu chudn DGCL gido
duc trudng PH do B6 GD & BT ban hanh.

- Chd trong va tang cudng cong tac truyén thong
vé DBCLGD va KDCLGD dé tir d6 tat ca cac trusng DH tu
gidc, tich cuc tham gia hoat déng BBCLGD va KBCLGD
cling nhu dé xa hoi hiéu biét day da vé muc dich, y nghia
clia hoat dong KDCLGD.

4.2. Pé xudt véi cdc Trung tam Kiém dinh chadt
luong gido duc

- Hoan thién bd may t6 chic clda cac Trung tam
KDCLGD theo hudng chuyén nghiép hda, doc lap va
hiéu qua. Chu trong b tri doi ngl lanh dao va chuyén
vién am hiéu vé DBCL GDPH va KBCL GDPH ciing nhu
¢6 kinh nghiém trong quan li & truong BH.

- Phat trién déi ngt KBV chuyén nghiép dam bao
vé s6 lugng va ndng luc nham chl déng cho viéc thanh
lap cac doan DGN trong diéu kién sé lugng cac trudng
PH dang ki DPGN ngay cang tang. Bén canh d6, ddm bao
thuc hién ding va day du cac quy dinh vé ché do doi
vGi KBV.

- Dam bao thuc hién dung, day du, khach quan,
cong bang quy trinh danh gia, thdm dinh va céng nhan
chét luong clia cac co s GDPH. Chd trong dén pham
chat, nang luc chuyén mon clia céc thanh vién tham gia
doan DGN.

- Thuc hién nghiém tuc viéc céng khai két qua
DGCL ctia cac co s GDPH, cac diéu kién DBCLGD theo
dung quy dinh.

- Pdy manh céng tdc BGN nham goép phan thuc
hién thanh céng ké hoach DGN céc co sé GDPH do Bo
GD & BT ban hanh.

-Tang cudng hgp tac vé mat chuyén mén gilia cac
Trung tdm KDCLGD cling nhu véi céc t6 chiic KDCLGD &
khu vuc va quéc té nham trao déi, hop téc, chia sé kinh
nghiém trong linh vuc KDCLGD.

- D6i véi cac Trung tam KDCLGD dugc Gy quyén
thuc hién nhiém vy dao tao KBV KDCL GDPH va TCCN,
can ra soat, diéu chinh, cap nhat chuong trinh dao tao
KBV theo huéng tang cudng thuc hanh, bé sung day du
va kip thai cac tiéu chudn BDGCL clia khu vuc.

- Cht déng va chuén bi day du céac diéu kién can
thiét dé trg thanh cac Trung tam KDCLGD doc lap, dap
Ung dinh huéng phat trién hé théng DBCL GDPH cua
Viét Nam.

4.3. Dé xudt déi véi cdc truong dai hoc

-Thudng xuyén t8 chic ndng cao nhan thiic va hiéu
biét clia d6i ngl can bo, giang vién, nhan vién vé tam
quan trong, muc dich, y nghia, néi dung cta KBDCLGD
dé tur d6 ho tu gidc, tich cuc tham gia cac hoat déong
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DBCLGD va KDCLGD cla nha trudng.

- Kién toan don vi chuyén trach va tang cuong nang
Iuc cho d6i ngli can bo chuyén trach, tao diéu kién thuan
Igi d€ do6i ngl chuyén trach vé cdng tadc PBCLGD dam
bdo vé chuyén mén, nghiép vu.

- Xay dung hé théng BBCL va trién khai thudng
xuyén, hiéu qua cac hoat dong BBCL trong toan trudng
dé tiing budc hinh thanh van hoéa chat lugng. Bén canh
do, cac trudng DH can nghién clu, xay dung, cai tién hé
théng DBCL bén trong dép Uing yéu cau cua tiéu chuan
DGCL trudng PH 2.0.

- Quan triét va thuc hién t6t cong tac luu trk minh
chiing déi véi tat ca cac hoat dong cla toan trudng,
déng thai st dung cac phan mém tin hoc phuc vu cong
tac luu tra.

- Trién khai mét cach c6 hé théng va hiéu qué hoat
doéng khao sat y ki€én phan hoi cta giang vién, sinh vién
va cac bén lién quan vé cac linh vuc cla nha trudng,
déng thai thudng xuyén, lién tuc thuc hién cai tién chat
luong dua trén két qua khéo sat.

- Xay dung va ddy manh mgi lién hé hiu co gita
nha trudng véi doanh nghiép st dung lao déng, gilra
nha trudng vdi xa hoi, ddy manh hoat déng khéi nghiép
cda sinh vién véi su ho trg tich cuc va hiéu qua cla cac
doanh nghiép.

- Dam bao tién do6 va chat lugng bao cao tu danh
gia dé chinh xac hoda thai gian dang ki BGN cling nhu
tham gia DGN theo dung thoi gian quy dinh cta B6 GD
&DT.

-Dam bao nguén kinh phiva co sé vat chat phuc vu
hoat dong DBCLGD clia nha trudng va tham gia KDCLGD.

-D6i véi cac trudng PH da dugc cong nhan dat chat
lugng theo tiéu chan BGCL trudng BH 1.0, kip thai t8
chuic khdc phuc cac ndi dung ton tai theo kién nghi clia
doan DGN, dong thai céi ti€én hé théng DBCL bén trong
déap (ing yéu cau cua tiéu chuadn BDGCL trudng BH 2.0.

5. Két luan

Chat lugng gido duc ndi chung va chat lugng
GDDH ndi riéng la van dé cé y nghia quan trong déi vai
tat ca cac qudc gia trén thé gidi va luén nhan dugc su
quan tam cla toan xa hoi. Nhiém vu quan trong cda tat

cd cac trudng PH la ddm bao va khong ngling nang cao
chat lugng dao tao dap ng nhu cau cla xa hoi, tiép can
dan chuan chat lugng cta khu vuc va quéc té. Déi vai
GDDPH & Viét Nam hién nay, mot trong nhiing gidi phap
h(iu hiéu dé€ nang cao chat lugng GDPH la trién khai ddy
manh hoat déng KDCL GDDH nham tang cudng tinh giai
trinh vé chat lugng dao tao clia cac trudng DH doi véi xa
hoi, déng thdi 1a co s& dé cac trudng PH tiép tuc phat
huy nhiing diém manh, khic phuc nhiing ton tai nham
nang cao chat lugng dao tao clia nha trudng mot cach
bén viing, hudng dén dat cac tiéu chuan chat lugng cua
khu vuc va quéc té cling nhu xay dung va phat trién van
héa chat lugng cla nha trudng. Hoat déng KDCLGD la
hoat d6ng quan trong trong d6i m&i can ban, toan dién
giao duc; la hoat dong tich cuc huéng dén nang cao chat
lugng GDPH, do vay doi hai su tham gia tich cuc, hiéu
qua, déng bo cla co quan quan li nha nudc vé KDCLGD,
cla cac Trung tam KDCL GDDH va cla tat ca cac trudng
PH trén toan quéc nham ddy manh hoat déng KDCL
GDDH hién nay véi muc tiéu KDCLGD phai trg thanh nép
vdan héa trong cac trudng BH.
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Abstract: Assurance and improvement of education quality is an objective demand in the trend of international
intergration, being decisive factor to the success of an university. To exist and develop, universities need to non-stop
enhance their training quality, meeting practical demands in highly competitive labour environment of the globalisation
age. Therefore, one of the key tasks of Vietnam'’s education in general and of each university in particularly is to promote the
educational quality assurance and accreditation. The article deals with the importance of university quality accreditation,
analyses the curent state of the university assessment and recognition, hence proposing several recommendations on

pushing up activities of university quality accreditation.

Keywords: Quality; quality assurance; quality accreditation; university.

24 « KHOA HOC GIAO DUC



