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1.Dat van dé

Trén thuc té, ¢ nhiéu cach hiéu khac nhau nhung
vé khéi quat c6 thé hiéu chinh sach 1a cac quan diém
dinh hudng lam co s& ra quyét dinh cla té chdc. Lién
quan dén giao duc (GD) thudng c6 cac cap do chinh
sach sau: Chinh sach GD ctia Chinh ph(, cda nganh GD
va chinh sach cla t6 chiic GD hay co s GD (goi tat 1a t8
chuiic GD). Trong bai viét nay, ching téi trinh bay va phan
tich chu trinh 03 giai doan phat trién chinh sach GD vdi
08 budc lién quan dén cac hoat ddng nghién ctu, phan
tich, tham van va téng hop/khai quéat hda théng tin dé
thiét ké, thuc hién, danh gia va diéu chinh chinh sach GD.

2. Thiét ké chinh sach gido duc

Bu'éc 1: Phdn tich hién trang GD nham 16i kéo cac
nhém lién quan chinh xem xét/danh gia cac hoat déng
GD, théng qua danh gia SWTO vé mai trudng bén trong
(di€ém manh, yéu) va méi truding bén ngoai (co hoi va de
doa/thach thuc) cda nganh/t8 chic GD lién quan dén: 1/
Ti€p can vdi cac ca hoi GD; 2/ Cong bang trong phan bé
céc dich vu GD; 3/ C4u truc cla hé théng/té chic GD; 4/
Hiéu qua trong va hiéu qua ngoai clia cac san pham/dich
vu GD; 5/ Thé ché/ca ché quan li GD.

Phan tich hién trang GD thudng dé tra 15i cac cau
héi: Linh vuc nao nganh GD dang lam t6t va chua tét?
Két néi gitia t6 chic GD va cac chuong trinh GD trong hé
théng GD hiéu qua nhu thé nao? Nganh GD cé huy déng
dugc cac nguén luc tir bén trong va bén ngoai co hiéu
qua khéng? Quan hé déi tac véi cac t6 chic GD khac
trong hé théng GD va cong déng dugc thiét lap nhu
thé nao? Cac t6 chiic GD nao dang thuc hién cung san
pham/dich vu GD? T6 chiic GD c6 thé hoc héi dugc gi tu
cac té chic GD khac?...

Pé phan tich hién trang GD, thudng si dung ki
thuat phan tich PEST (Political, Econimic, Socio - Cultural
and Technological Analysis) dé hiéu ré tdm quan trong
cta chinh sach GD lién quan dén nhu cau va cac uu tién
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vé dia li, van héa va cong dong hoc tap nhu thé nao va
ching c6 anh hudng tGi viéc ra quyét dinh va tham chi
cac qua trinh thuc hién clia nganh/td chic GD trong béi
canh chinh tri, kinh t&, xa héi va cong nghé nhu thé nao.
Cuthénhusau[1]:

- Chinh tri: Méi trudng chinh tri tdc déong dén cac
hoat dong clia nganh/té chiic GD nhu thé nao? Nganh/
t8 chuc GD chiu anh hudng nhu thé nao béi cac thay
dé6i chia quéc gia, dia phuang? Phan tich béi canh chinh
tri gitp hiéu ré qua trinh ra quyét dinh ctia quéc gia/dia
phuong va vai tro clia nganh GD trong qud trinh phat
trién chinh tri-xa hoi...

- Kinh té: Tinh hinh phét trién kinh t& quéc gia, dia
phuong nhu thé nao? Ngudi dan dugc quyén va dugc
chuén bi dé tham du vao t6 chiic GD nhu thé nao? Phan
tich béi cdnh kinh té dé khéng chi hiéu ré hién trang ma
con ca khuynh hudng phat trién kinh té€ va dac biét Ia
nguén nhan Iuc doi hdi nganh/té chiic GD phai dap Ung.

- Xa hoi - Vin héa: Dan s6 quéc gia, dia phuang c6
thay d6i hay khéng va nhu thé nao? Thai dé clia ngudi
dan vai viéc lam va st dung thai gian nhu thé nao? Phan
tich béi cdnh van hda, xa hoi dé hiéu ro vi tri dia li, dan
s, van hoa va phan tang xa héi lién quan, do cdc nhom
lién quan khac nhau thudng cé su quan tam khac nhau
vé vai tro, tdm quan trong ctia nganh GD...

- Cong nghé: Nganh/td chiic GD chiu anh hudng
clia phat trién cong nghé mdi nhu thé nao? nganh/té
chic GD c6 tiém ndng dé 16i cuén cac déi tuong méi hay
thyc hién cac dich vu méi hay khong?...

Tiép theo, can nhan manh la danh gia hién trang GD
khoéng thé thanh cdng néu khéng danh gia dugc cac ap
luc hay chéng lai thay d6i clia cdc nhém quan tam chinh
dé dua vao do6 dé xuat kiéu chinh sach GD phu hgp, bao
gém: Cdc nha cung cdp GD trong d6 dang chud y nhat la
nha gido - nhitng nhém ngudi cé anh hudng nhét trong
viéc ang hé hay chéng déi bat ki thay d6i GD nao, vi loi
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ich clia ho sé t6t hon hodc bi de doa néu thay déi GD
mang lai mot sé thach thic véi hién trang hay dac quyén
hién tai cia ho; Khdch hang ctia GD trong d6 quan trong
nhat la gia dinh, ngudi hoc va bén st dung lao déng -
thudng c6 quan tam rat khac nhau vé quy mo va chat
lugng GD phu thudc vao ngudn goéc van hda hay nghé
nghiép hodc kinh té - xa héi khac nhau, c6 kha nang tao
nén su anh hudng mat can déi véi GD. Bén canh d6, con
nhom quan tam la cac cong chic cta hé théng quan li
GD - nhom nay thudng c6 khuynh hudng muén duy tri
hé théng GD hién tai hodc thay déi hay chéng lai cac
chinh sach thay déi.

Vi vay, phan tich hién trang GD can xac dinh chinh
xac cdc nhom quan tam chinh va hiéu ré nhiing gi chua
déng nhat gita ho; mat khac can tao diéu kién thuan lgi
cho ho dugc tham du vao qua trinh phét trién chinh sach
GD dé c6 ca hoi néi 1én nhu cau ctia minh. Dac biét véi
cac nhém dugc xac dinh la“chéng déi” thi can hiéu ré ho
dugc té chiic t6t nhu thé nao, quyén luc dén muc nao ho
€6 trong xa hoi va ho sén sang st dung quyén luc ctia ho
nhu thé no... dé ¢ déi sach phu hgp va kip thaoi.

Bu'éc 2: Du'thdo cdc lua chon chinh sdch GD. Chinh
sach GD mdi thudng sinh ra ti hién trang va bdi canh
GD bi xdo trén béi van dé ton tai, quyét dinh chinh tri
hay tai cau trac nén kinh t€. T phan tich hién trang trén,
du thdo céac lua chon chinh séch c6 thé dugc hinh thanh
theo céc cach ti€p can sau:

- Tiép cdn hé théng dac trung bai 03 hoat dong: thu
thap dir liéu, hinh thanh, dat uu tién cac lya chon. Hinh
thanh cac lya chon chinh sach GD theo cach nay la qua
trinh phtic tap. Néu chi dua vao cac di liéu thi sé lugng
I6n cac lua chon c6 thé dua ra déu phu hap véi béi canh
GD, nén can liét ké tat ca két qua co thé xay ra va sau dé
xac dinh cac lua chon t8i uu hodc it nhat 1a mang lai hiéu
qua. Tiép theo, khac nhau vé 4p luc xuat phat tu tri tué/
trinh d0, chinh tri, x4 hoi va nghé nghiép cia cdc nhém
quan tam chinh sé c6 sdic ndng va uu tién khac nhau phu
thudc vao tam quan trong clia cac van dé linh héi dugc,
nén gilp thu hep cac lua chon chinh sach GD.

- Tiép cdn I6n dan bat dau tur viéc xuat hién cac van
dé ton tai doi hdi nganh/té chiic GD can c6 cac bién
phap khdc phuc va qua trinh nay ngay cang I6n 1én theo
thai gian dan t6i hinh thanh céac lva chon GD 16n hon,
doi hoi can dinh huéng cho cac quyét dinh ciia nganh/té
chtic GD duong dau co hiéu qua vaéi cac thach thic I1én
dan Ién nhu vay. BPay dugc goi la ti€p can 16n dan lén dé
giup ngudi ra quyét dinh chinh sach tim kiém diéu chinh
cac kho khan hién tai hon la hudng t6i tuang lai, vi vay
khuyén khich cai tién 16n [én dan dan.

- Tiép cdn ddic tha. Doi khi van dé ton tai ndm ngoai
hé théng GD, nhu cai cach thé ché chinh tri hay téi ciu
tric nén kinh té... doi héi hé théng GD noéi chung va t6
chic GD néi riéng can diéu chinh va thay déi. Vi vay, can
c6 cach tiép can dac thu cho phu hgp, do trong béi canh
nay phat trién chinh sach c6 thé chua c6 co s6 hgp i
trong linh vuc GD.

- Tiép can nhdp khau. C6 nhiéu kinh nghiém vé cai
tién va d6i mai trong cac hé théng va té chic GD trén
thé gidi. Day chinh la nguén clia cac lua chon chinh sach
GD ma nganh/t6 chiic GD c6 thé xem xét. Tuy nhién, cac
chinh sach GD nay chi ¢ thé dugc nhap khiu thanh
céng khi n6 dugc diéu chinh phu hgp véi béi canh cu
thé dé dap tng dugc cac nhu cau clia cdc nhom dac thu
clia nganh/t6 chic GD.

Buéc 3: Bdnh gid cdc lua chon chinh sdch GD,
thuong dua trén céac tiéu chi sau [2]:

- Mong muén gém 3 kich ¢&: 1/ Tac dong cua lya
chon téi cdc nhém quan tam hay bén lién quan khac
nhau: Ai c6 1gi? Ai cdm thay bi de doa? Nhiing ngudi bi
thiét hai dugc dén bu nhu thé nao? Céi gi lam cho lua
chon chinh sach GD phu hgp véi mong mudn cla tat ca
cac bén lién quan? 2/ Kha nang tuong thich vaiy thic hé
chinh tri chi phéi va cac chi tiéu phat trién/tang trudng
kinh t& dugc dé cap trong cac k& hoach phat trién quéc
gia; 3/ Trong mét s6 trudng hgp, tac déng clia lua chon
chinh séach tGi phat trién chinh tri va bén viing.

- Chdp nhdn dugc: Chi phi vé ngudn nhan luc, vat
luc va tai chinh cho céac kich ban ctia cac lua chon chinh
sach GD can dugc danh gia ki luéng dé c6 thé dugc
chap nhan. Khé khan dé dua ra cac du doan nay nam
& kha nang du doéan cac xu huéng tuang lai, bao gém
phat trién kinh té&, chinh tri va xa hoi. N6 dac biét quan
trong do chi phi cho céc chinh sach thay déi/cai cach GD
thudng khé dugc bao vé do khong thé mang lai két qua
ngay hodc cap bach so véi cac thay déi vé kinh t&, chinh
tri va xa hoi.

- Kha thi: Cac nguén tai chinh cho cac lya chon
chinh séch GD c6 thé udc tinh dudc, tuy nhién, khé hon
lién quan dén ngudn nhan luc nhu viéc can du tinh trinh
do dao tao nao doi hoéi nha gido can ¢ va cé dd nhan
luc dé thuc hién Iua chon chinh sach dugc lua chon hay
khéng. Tuong tu, van hoa thé ché (cac nguyén tic, thu
tuc, moi trudng) can thiét dé thu hat, duy tri va thuc hién
hiéu qua dao tao/bo6i dudng nguén nhan lua dap Ung
dich chuyén chinh sach thanh cac ké hoach va chuang
trinh thuc hién. Nhan t6 khac can xem xét la thaoi gian:
hau hét cac nghién ctru vé du an GD cho thdy thdi gian
thudng bi vugt qua khi thuc hién, nén can du kién thai
gian thuc hién kha thi mot cach ki luéng va cé thé chi
lam dugc qua danh gia cdn than nang luc va kha nang
thuc hién cGia nganh/té chic GD.

- Bén viing: Van dé bén ving can quan tam dac biét
khi céc tiéu chi trén dugc ap dung. Cac chinh séch GD
can bén viing vé Ging hé chinh tri va tai chinh trong thoi
gian dai dé dat t6i két qua. DE dadm bao dugc nhu vay,
cac kich ban mang tinh dai han clia cac lua chon chinh
sach can dugc coi trong trong chinh sach GD va né can
két hop vao cac chinh sach vi mé mot cach khén ngoan
va nhat quan véi khat vong quéc gia dai han.

Bu'éc 4: Tham vén va quyét dinh chinh sdch GD.
Khi cac lua chon chinh sach GD dugc lua chon tu Budc
trén, thi nganh/té chic GD can tham van véi cdc nhém
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quan tam chinh hién tai va tiém nang lién quan, théng
qua mot s6 hinh thic nhu: nghién clu khao séat bang
phi€u hoi qua dién thoai, truc tuyén; phong van céac
nhém trong tam; t6 chiic cac hoi thao, dién dan... Tiép
theo, du thao chinh sach GD can dugc hinh thanh dua
trén mot hodc két hop clia moét so kich ban clia cac lua
chon chinh sach GD da dugc tham van & trén va du thao
chinh sach GD nay lai dugc tiép tuc t§ chiic tham van véi
cac nhéom quan tam chinh, cong khai trén mang xa hoéi
lién quan cling nhu héi thao va thiét 1ap dién dan truc
tuyén... Muc tiéu ctia tham van lan tha hai nay thuong
nham chinh xac héa tu ng, lam ré nghia va diéu chinh
ndi dung ctia chinh sach GD trudc khi ban hanh [3].

Cuéi cuing, hoan thién chinh sach va ra quyét dinh
ban hanh chinh sdch GD. Thuc té, chinh sach GD dugc ban
hanh c6 thé chua la lua chon t6t nhat cho timg nhém
quan tam, nhung dugc cac bén lién quan chdp nhan
thudng qua qua trinh thda hiép... D€ danh gia su hop li
cUa qua trinh quyét dinh chinh sach GD can luu y cac cau
hoi sau: Quyét dinh da dugc ban hanh nhu thé nao - n6
c6 dugc thuc hién thong qua tat ca cac budc phan tich
chinh sach GD (phan tich hién trang, du thao, dénh gid
va tham van chinh sach) khong? Quyét dinh dugc xuat
phat va ké thira nhu thé nao tur chinh sach GD hién tai?
Quyét dinh nhat quan nhu thé nao véi cac chinh sach
cla cac linh vuc khac? Chinh sach GD dugc phat biéu cé
dam bao danh gia dé khéng? Van hanh chinh sach cé
hop li khong?...

3. Thuc hién chinh sach gidao duc

Buédc 5: Lép ké hoach thuc hién chinh sdch GD.
Mot khi chinh sach GD da dugc quyét dinh ban hanh thi
can lap ké hoach dé thuc hién, bao gém thai gian biéu
huy déng nhan luc va vat luc ciing nhu tai chinh dé lam
ré: ai lam gi, khi ndo va nhu thé nao ciing nhu cac nguén
vat luc va tai chinh can cung cép theo kich ban da lua
chon nhu thé nao; cac kién thuc, ki thuat nao ma ngudi
thuc hién chinh sach GD can c6 dé dao tao/béi duéng
cho phti hgp; cac hé théng quan li hanh chinh can dugc
cdu trdc nhu thé nao cho phu hop, dac biét dé 16i cudn
dugc su tham du clla nhém lién quan...

Bud'c 6: Thuc hién ké hoach ctia chinh sdch GD chi
thanh céng khi van déng dugc su ting hé vé chinh tri, tic
la ddm bao dugc nganh/té chiic GD ciing nhu cdc nhém
quan tam chinh hinh thanh dugc lién minh chinh tri dé
cung nhau thyc hién thanh cong chinh sach GD. Vi vay,
can c6 cac hoat dong tuyén truyén, thuyét phuc dé cac
nhom quan tam chinh khéng chi nhan thic duge tam
quan trong ma con cam két va hé trg cadc nguédn luc dé
cung nhau thuc hién chinh sach GD. D€ lam dugc nhu
vay can 16i cudn sy tham dy clia cdc nhém nay ngay ti
giai doan thiét ké chinh sach GD [4].

4. Diéu chinh chinh sach gido duc

Bud'c 7: Kiém sodt thu'c hién va ddnh gid tdc déng
ctia chinh sdch GD. Qua trinh thuc hién chinh sach GD
can dugc kiém sodt theo cach thudng xuyén thu thap
théng tin cGia cac bén lién quan, ddc biét la nhiing nguai
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str dung céc dich vu ctia nganh/té chic GD dé kip thdi
diéu chinh hodc t6t nhat ngan chan dugc nhiing sai sot
c6 thé xdy ra trong qua trinh thuc hién ké hoach cla
chinh séch GD.

Mat khac, nganh/té chic GD can t§ chuc thuc
hién ddnh gid tdc déng cua chinh sdch GD dé diéu chinh
hoac thay d8i chinh sach. Day la kiéu danh gia dugc cau
tric nham thu thap céc minh ching tap trung vao chat
lugng, tinh phu hgp cltia chinh sach GD va thuang khéng
chi do/danh gia chat lugng bén trong ma ca chat lugng
bén ngoai. D& danh gia tac dong chinh sach GD thanh
céng can thuc hién theo 03 giai doan: Bat dau thuc hién,
gilia ki va két thuc chinh sach GD. Thoi han dé danh gia
tac dong cla chinh sach GD c6 thé hang nam hodc nhiéu
hon tuy thudc vao ban chét cta chinh sach, nhung nhin
chung can thai gian thuc hién du 1au dé dem lai cac két
qua [5].

Dudi day la mot s6 cau hoi can luu y trong qué trinh
kiém soat va danh gia tac déng cla chinh sach GD nhu
sau: Nganh/t6 chuc GD c6 xac dinh dugc cac két qua
theo tién trinh dat t&i muc tiéu chung va cu thé ctia chinh
sach GD hay khéng? Nganh/t8 chiic GD c6 do/danh gia
dugc thanh céng dua trén cac minh chiing theo cac chi
sO vé quy mé, chat lugng bén trong va bén ngoai hay
khéng? Nganh/té chiic GD c6 k& hoach danh gia tac
dong cla chinh séch GD phu hgp, kha thi hay khéng?
Cac phuong phap kiém soat, danh gia (nhu phiéu hai,
phong van nhom trong tam...) cé dugc st dung hiéu qua
vGi tan suat phu hgp hay khong? Cac thong tin vé két
qua gidm sat c6 dugc st dung dé phan hoi kip thai cho
cac bén lién quan dé cai tién qua trinh thuc hién chinh
sach hay khéng?...

Bu6c 8: Diéu chinh va/hay thiét ké méi chinh sdch
GD. Thong tin vé két qua danh gia tac déng cla chinh
sach GD can dugc nganh/té chiic GD phan tich dé diéu
chinh chinh sach GD theo huéng phat huy mat manh,
tan dung co héi dé khac phuc cac han ché va nguyén
nhan cta chinh sach GD hién hanh. Haon n(a, chinh tir két
qua danh gié tac dong chinh sach GD nay gitip nganh/té
chtic GD nhin nhan ra cac van dé khoé khan/ton tai mai
dé bt dau mot chu trinh phat trién chinh sach GD mdi.

Tém lai, chu trinh phat trién chinh sach GD khéng
bao gi& két thic va mét cach |i tudng thi mot khi qua
trinh thuc hién hoan thanh gan véi cac két qua chinh
sach da co6 thi qua trinh danh gid tdc dong cla chinh
sach lai bat dau va dan dén tiém nang cho moét chu trinh
chinh séch méi.

5.Két ludn

Trén day trinh bay va phan tich chu trinh phéat trién
chinh sach GD gém 08 budc va khi thuc hién can luu y
la phat trién chinh sdch GD phai dua trén kién thiic va
ki nang vé: 1/ Du doén phat trién GD dua trén di liéu,
nghién ctu, kinh nghiém va kién thic quoc té; 2/ Phan
tich b&i canh kinh té, chinh tri, dan s6, xa hoi va van héa;
3/ Pénh giad cdc nhom quan tam, tinh hgp li va vai tro/
tdm quan trong cla thay d6i GD.
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Hon nira, chinh sach GD trudc khi dugc ban hanh
can dua trén du thao cac kich ban lua chon chinh sach va
mdi kich ban nay can dugc phan tich, danh gia va tham
van véi cac bén lién quan mot cach ki luéng.

Tiép theo, viéc thuc hién chinh sach GD can dugc
lap k& hoach mém déo, linh hoat phu hgp vai béi canh
va diéu kién cu thé ctia nganh/té chic GD. Trong qué
trinh thuc hién can kiém soat theo qua trinh va phan héi
théng tin kip thdi téi cac bén lién quan dé diéu chinh va
cai tién.

Cuéi cuing, khi chinh sach GD mang lai két qua can
danh gia tac dong cla chinh sach va dua vao két qua
danh gia nay dé diéu chinh chinh sach hién hanh hoac
bt dau mot chu trinh phat trién chinh sach GD méi.
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Abstract: In terms of development process of education policy, the article presents and analyzes a cycle with 03
development stages of education policy with 08 steps involved in activities of research, analysis, consultation, and
information review so as to design, implement, evaluate and adjust education policy. Three stages were: to develop
education policies; to implement education policy; to adjust education policies. Eight steps include: 1/ To analyze the
current status of education; 2/ To draft options of education policy; 3/ To evaluate options of education policy; 4/ To consult
and decide educational policy; 5/ To plan and implement education policies; 6/ To implement plan of education policy; 7/
To control its implementation and evaluate impact of education policy; 8/ To adjust and redesign education policy.
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