
,..,gf~~>··y">""'""'=~.., 

l~!.~o .. g' ie'
11'cli'u ----------------------r . Khoa hc;tc Giao d~:~c 
~ 

CUNG- c.Au GIAO DUC 
• 

- ' • GS. TSKH. VU NGOC HAl 
Vi~n Chien ll.fr!C va Chutmg trinh giao di,IC 

1. f>ijt van de 

Cung-cau giao d1,1c Ia m¢t c~p phc_1m tru 
luon song hanh, gan b6 m~t thiet va luon ch(ta 
dlfng nhllng m~t doi l~p trong giao d1,1c vi con 
nglldi, cua con nglldi va cho con ngLJai. Giai 
quyet dLJqc nhling m~t doi l~p trong tuang tac 
thong nhat va dau tranh gilla cac m~t doi l~p cua 
c~p phc_1m tru nay Ia huang tai xay dlfng dLJqc 
m(>t xa h9i h9c t~p, trong d6 tllng nguai va m9i 
nglldi dl!c;:IC h9C li€m ti,JC, h9C suot ddi. Cung-cau 
giao d1,1c giup cho m9i ca nhan tiep thu duqc h9c 
van, van hoa tlt xa h(>i, chuyt:ln thanh nang life 
va gia tr! cua mlnh thea hllang chan-thi~n-ml. 
M~t khac, m(>t trong nhllng d~c di~m n6i b~t cua 
phat trit:ln giao d1,1c hi~n nay Ia giao d1,1c phat 
trit:ln trong m(>t nen kinh te chuy~n d6i, nen kinh 
te dang trong tien trlnh l(>t xac tlt nen kinh te t~p 
trung, quan lieu, baa cap sang nen kinh te th! 
trlldng d!nh huang xa h(>i chu nghia; m(>t nen 
kinh te rna trong n6 dang hlnh thanh, ton t(_li va 
phat trit:ln th! trlldng lao d(>ng. Th! trlldng lao 
d(>ng va nhu CclU h9c t~p trong Xa h(>i lam nay 
sinh va keo thea Slf hinh thanh va phat trit:ln th! 
trl!dng djch VI,J giao di,IC da dc_1ng, rna trong d6 
cung va cau gill v! tri thong tr!. C6 tht:l n6i, trong 
qua trlnh chuy~n d6i tren, cai cO, cai khong phu 
hc;:lp, lc_1c h~u sam mu(>n tat yeu se b! thay the 
bang cai mai, cai tien b¢ thong qua con dl!dng 
phu d!nh bi~n ch(tng. M~t khac, han luc nao het 
quan h~ cung va CclU giao di,IC hi~n da va dang 
giup con ngl1C1i Vi~t Nam trong nhling nam d6i 
mai gill vllng v! tri chu tht:l cua nen kinh te mai, 
cua cac quan h~ xa h(>i, luon c6 m~t trong ffi9i 
quan h~ san xuat, va Ia life ILJqng san xuat d~c 
bi~t dang tc_10 ra phiJang th(tc san XUat 6n d!nh. 
Quan h~ cung-cau giao d1,1c hc;:lp li se giai ph6ng 
m9i tiem nang sang tc_10 cua tllng ngl!di dEl phat 
tri~n COn ngl!di, tc_10 ra nhllng dieu ki~n can thiet 
cho Slf phat trit:ln ben vllng, toan di~n, hai hoa ca 
nhan va xa h9i. Quan h~ tuang ho cung-cau giao 
d1,1c Ia dt:l thoa man ca nhan con ngl1C1i, thoa man 
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c(>ng dong, thoa man th! trLJang lao d(>ng, thoa 
man nhu cau phat tri~n kinh te-xa hoi va chinh 
n6 g6p phan quan trong lam bien d6i ~a hoi thea 
hllang ph at tri~~, tro~g d6 m9i nhu CaU gi~o di,IC 
cua tllng nglldi dl!QC thoa man, tc_10 cho lao d(>ng 
tllng ngLJC1i cOng trb thanh nhu cau hoc_1t d(>ng 
sang tc_10, tlf giac, phi) bien, nang cao nang suat 
lao d(>ng, nang cao chat nhan van cua xa h(>i va 
tc_1o dieu ki~n ngay cang tang thu nh~p va nang 
cao m(tc song t9an di~n. Cung-cau giao d1,1c Ia 
d~ dap (tng Slf phat tri~n quyen tlf do cua tltng 
nguai va cOng Ia ca sb dt:l c6 dLJqc tlf do cho m9i 
ngLJdi thea huang thlfc hi~n cong bang, blnh 
d~ng, nhan dc_1o trong giao d1,1c. 

2 Khai ni~m cung - cau giao dl;IC 

Trang nen kinh te th! trlldng d!nh huang xa 
h(>i chu nghia, cai cO, cai lc_1c h~u cua nen kinh te 
ke hoc_1ch t~p trung trLJac day sam mu(>n tat yeu 
se bi thay the bang cai mai, cai tien b¢, cai phu 
hc;:lp thOng qua con dl!dng phu d!nh bi~n ch(tng. 
MI,IC tieu cua cung-cau giao di,IC phu hc;:lp va 
thong nhat vai ffii,JC tieu phat trit:ln kinh te-Xa h(>i, 
nham phat huy s(tc mc_1nh nhan to tltng con 
nglldi va vi moi con ngl!di. Quy lu~t cung-cau 
giao di,IC cOng phu hqp tLJang dong vai quy lu~t 
cung-cau kinh te. 8~ hit:lu dLJqc cung-cau m(>t 
each day du han trong phat tri~n giao di,IC hi~n 
nay, phai biet dl!c;:IC nguy~n V9ng cua ngl!Oi h9c, 
phai hi~U dl!c;:IC hanh Vi CUa th! trlldng Slr d1,1ng 
s(tc lao d(>ng, t(tc Ia phai t~p trung vao cau, hi~u 
r6 dLJqc cau. Tren Cd Sd nay nghien c(tu, xem xet 
hanh vi cua cac Cd Sd giao di,JC. Nghien c(tu Slf 
tl!dng tac gilla Cd Sd giao di,IC Vai ngl!di h9C va 
thi trl!dng lao d(>ng. Cung Ia ILJqng sinh vien, h9c 
sinh (nglldi h9c) Vai cac cap h9c, trinh d(>, Cd caU 
nganh nghe khac nhau b nhling muc d¢ chat 
ILJqng c6 tht:l chap nh~n dLJqc. Cung cOng c6 
nghia Ia giao d1,1c toan di~n d(tc, tri, tht:l my ... rna 
nglldi h9c tiep nh~n duqc trong qua trlnh h9c t~p 
thea y muon, Sd thich cua minh phu hc;:lp vai Slf 
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dbi hoi cua tien trlnh phat trien kinh te-xa h9i va 
thich (Jng voi thi tntang lao d«)ng. LLJCJng cung chi 
c6 y nghla trong moi quan h~ voi nhling muc cau 
Cl,J the. Nhll v~y, cau kh6ng phai Ia m«)t so ILJ(Jng 
Cl,J the, ma Ia m«)t danh sach day du ve soll1c;1ng 
chung lo~i thea Sd thich cua ngLJOi hQC, thea CCI 
cau trinh d«) nganh nghe chuyen man, thea CCI 
CaU vung mien va CCI cau chat lllCJng ma con 
ngLJai mong muon, thj trLJang lao d«)ng can va c6 
the chap nh~n dl1CJC. Can phfm bi~t gilia cau va 
IL1<;1ng cau. Trang nen kinh te thj trLJang djnh 
hllong xa h('>i Chu nghla can nghien Cltu cau d tat 
ca cac khia c~nh, cac nhu cau va muc dbi hoi 
khac nhau cua con ngLJOi, d moi Sd thich, moi 
cap hQC, moi trlnh d«), moi CCI cau nganh nghe, 
CCI cau vung mien. Moi lo~i hinh nay deu c6 m«)t 
IL1c;1ng cau Cl,J the va IL1c;1ng cau chi c6 y nghla 
trong moi quan h~ VOi tllng lo~i hinh Cl,J the. 

M9t trong nhiing phLJCing phap nghien cltu, 
danh gia dung Slf phat trien giao dl,IC tot nhat 
chinh Ia vi~c bi!.t dau nghien cltu W nhling cCI sC! 
cung va cau trong giao dl,IC. Phfm tich cung va 
cau Ia m«)t trong nhling phl1Cing phap chu d~o 
hi~u qua cao c6 the dllCJc slt d1,1ng trong nhieu 
van de quan trQng doi VOi phat trien giao dl,IC 
trong moi quan h~ giao dl,IC-nhu CaU con ngLJOi
thj trllang lao d()ng- kinh te-xa h«)i. So lllCJng va 
chat lllCJng san pham giao dl,IC dl1CJC XaC djnh 
phl,J thu«)c vao cac d~C tinh Cl,J the cung Va cau. 
Chat IL1c;1ng va so IL1c;1ng san pham giao d1,1c thay 
d6i thea thai gian nhll the nao l~i ph1,1 thu«)c vao 
vi~c cung va cau (Jng voi nhling dien bien cua 
tien trinh ph at trien kinh te-xa h9i trong cCI che thi 
trLJang djnh huang xa h9i chu nghla va cong 
cu«)c day m~nh cong nghi~p hoa, hi~n d~i hoa 
dat nLJoc. 

2.1 Cung giao d1,1c 
Giao dl,IC Ia d«)ng life cua phat trien con 

ngLJai, phat trien xa h9i. Trang d6 tai va due Ia 
hai yeu to CCI ban cua d('>ng life, hai yeu to nay 
do cung va cau giao dl,IC mang l~i. Giao dl,IC Ia 
nhu CaU kh6ng the thieu dl1CJC doi VOi moi ngLJOi 
nhLJ cCim an, ao m~c. Ngay nay con ngLJai doi hoi 
giao d1,1c ngay cang cao thi giao d1,1c phai dap 
(Jng dVCJC mQi yeu cau d6. Nen giao dl,IC moi gi!.n 
tai VOi due, gi!.n Slf sang t~O, phat trien phong 
phu, tl/ do, toan di~n cua moi con ngLJai trong 
moi quan h~ hai hoa gilia ca nhfm voi lc;1i ich cua 
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dfm t«)c, lc;1i ich cua c«)ng dong' t~o ra nen giao 
d1,1c cua m9i ngLJai, cho tltng ngLJai va vi mQi 
ngLJai. Nen giao dl,IC lay dan lam goc, lam cho 
phan tot, phan gioi trong moi con ngLJai ngay 
m«)t nay nd sinh s6i va phan xau ngay m«)t thui 
ch«)t va mat dan di. Giao d1,1c Ia lc;1i ich chung cua 
xa h«)i, ICJi ich chung cua c()ng dong, vi v~y giilO 
d1,1c cOng dllCJc coi Ia 'hang hoa c6ng c()ng" va 
m9i ngLJai bat cu Ia ai deu c6 dieu ki~n tiep nh~n 
n6 m()t each de dang-

Cung giao d1,1c dLJCJc hieu dCin gilm Ia kha 
nang cung cap kien thuc, tay nghe, nghi~p Vl,J 
cho ngLJai hQc. N6i r6 hCin, Cung giao d1,1c Ia 
IVCJng tri thuc, hQC van, kl nang nghe nghi~p, 
nhan life, ma nhling ngLJai lam giao d~,Jc, cCI sC! 
lam giao d1,1c c6 the dLJa den cho Wng thanh vien 
trong xa h«)i, tltng nCii slt d1,1ng voi gia djch v~,~ c6 
the chap nh~n dl1c;1c (ke ca djch Vl,J phuc ICJi). 
Cung cOng nhLJ cau kh6ng phai Ia m()t IL1c;1ng Cl,J 
the, ma Ia m«)t Slf m6 ta toan di~n ve so IL1c;1ng CCI 
sC! giao d1,1c c6 the dam baa chat ILJCJng giao d1,1c 
d moi muc djch Vl,J ma thj trLJOng djch Vl,J giao 
dl,IC c6 the chap nh~n dl1CJC. Trang nen kinh te th! 
trllang djnh huang xa h9i chu nghla, Cung giao 
dl,IC Ia Slf dap (Jng nhu cau cua xa h()i va nhu 
CaU, nguy~n VQng muon hQC CUa ngl10i hQC. 
Chinh nhu cau nay Ia yeu to quyet djnh cho Slf 
ton Vong va phat trien cua cac CCI Sd giao dl,IC va 
ngllai lam giao dl,JC. Cung giao dl,IC chju anh 
hLJC!ng cua cac yeu to sau: 

- Nguon kien thuc: baa gam d()i ngo giao 
vien, n()i dung chLJCing trlnh, tal li~u nghien cuu, 
sach Vd, thiet bj d~y va hQC ... 

- Slf da d~ng cua lo~i hinh trLJang, lop va 
phLJCing thuc dao t~o nhll trllang c6ng l~p. ngoai 
cong l~p. cac t6 chuc giao d1,1c khac voi cac 
phl1Cing thuc d~y va hQC linh ho~t, mem deo 
chinh quy, kh6ng chinh quy, c~n chinh quy va phi 
chinh quy lu6n phu hCJp voi yeu cau cua ngLJai 
hQC, phu hCJp VOi yeu cau CUa Xa h«)i. 

- Quyen tlf chu va tinh trach nhi~m cua cac 
CCI Sd giao dl,IC. Nha nLJoc can tang quyen tl/ chu 
va tinh chju trach nhi~m cho cac ca sd giao d1,1c 
de cac CCI Sd nay CO the nang d('>ng, sang t~o 
trong ho~t d«)ng giao d1,1c trong khu6n kh6 lu~t 
phap cua Nha nLJoc, t~o kha nang dap (Jng cao 
nhu CaU dbi hoi ve giao dl,IC cua Xa h('>i, cua th~ 
trLJang lao d«)ng cOng nhll cua tltng ngLJOi hQC. 
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Nhu diu cua ngU'Cii hQc cang nhieu, cua c(>ng 
dong cang lon, cua xa h9i cang cao thi cang c6 
nhieu cCI sC1 giao d1,1c cung ung. 

- Trach nhi~m cua Nha nl.J'oc, chu trliCing, 
dU'Cing loi va chfnh sach dau tll giao dl,IC cua Nha 
nuoc quyet djnh muc d9 cung Ctng giao d1,1c. NM 
nuoc trong bat cu hoan dmh nao, bao gia va mai 
mai van gill vai tro chu dc~lO trong cung Ctng giao 
d1,1c. Nha nuoc giam sat ch~t che va dlla ra 

nhling dieu ki~n va chuan mlfc giao d1,1c nghiem 
ng~t bu9c nhling CCI sd tham gia cung Ctng giao 
d1,1c phai thlfc hi~n. Voi trach nhi~m va quyen llfc 
cua minh, Nha nlloc Vi~t Nam lu6n huang toi 
dam bao tot CCI hQi hQC t<';lp cho toi tllng ngl.J'Oi, 
nang cao chuan mlfc giao d1,1c va tang dau tu 
cho giao d1,1c theo huang da dfi!ng hoa nguon llfc. 

- CCI che Cfi!nh tranh trong giao d1,1c. CCI che 
c9nh tranh gilia cac cCI sd giao d1,1c Ia yeu t6 

bu9c cac cCI so giao d1,1c phai nang cao chat 
IU'qng giao dl,IC cua CCI SO minh. Tinh tr9ng tri tr~ 
trong giao dl,IC 0 cac CCI SO giao dl,IC, d~c bi~t 
trong cac trl.J'Cing c6ng l<';lp trong vi~c dap Ctng 
nhu cau ngay cang cao va da dfi!ng cua nguai 

hQC, CUa thj trl.J'Ong lao dQng bu(>c cac CCI SO giao 
dl,IC ngay cang phai hU'ong toi ngliOi lieu dung, 

hllong toi xay dlfng phat tri~n trl.J'Ong CO dU'QC 

thliCing hi~u d9c l<';tp. Nha truong cGng tro thanh 
m9t trong nhling cCI so chu d9ng tham gia khai 
thac mfi!nh me thi trllong djch v~,~ giao d1,1c. Hi~n 
nay nhieu nha dau tll nuoc ngoai dang nh<';ln 

djnh va coi thi trl.IC:Ing giao d1,1c Vi~t Nam, d~c bi~t 
thi truong giao d1,1c d9i hQc dang Ia m9t thi trl.IC:Ing 
giau tiem nang, thi trllong beo bod~ khai thac vi 

h~ thong giao d1,1c dfi!i hQc Vi~t Nam truoc m~h va 
trong nhling nam sap toi kh6ng du nang llfc 
cung Ctng ca ve s6 IU'qng lan chat lllqng trlloc 

yeu cau doi hoi to lon cua ngl.J'Cii hQC va cua thj 

trllong lao d9ng. 
Trang nen kinh te thi trllong, h~ thong giao 

dl,IC dl1<;1C phat tri~n da d9ng Ve IOfi!i hinh gam ca 
cong l<';lp, ngoai cong l<';tp va kh6ng chi ph1,1c v1,1 

cho tllng thanh vien trong xa h9i, cho thanh 
phan kinh te Nha nlloc rna con dap ung cho 
nhieu thanh phan kinh te khac nhau (t<';lp th~. tu 
nhan, lien doanh, cac doanh nghi~p c6 100% 

von dau tll tll nlloc ngoai ... ). Hinh thanh m9t thi 

trU'Cing djch v1,1 giao d1,1c, trong d6 c6 nhieu cCI so 
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giao dl,IC va nhieu chu th~ Slt d1,1ng san pham 

giao d1,1c, khong c6 m9t cCI sC1 giao d1,1c duy nhat 
nao gili d9c quyen dao t9o, d9c quyen phan ph6i 
Va chi phoi CO anh hU'Ong den toan Cl,JC trong 
cung Va CaU CUa moi quan h~ gilta giao dl,IC VOi 
thi trllong lao d(>ng va kinh te-xa h9i. Thi trllong 
djch Vl,J giao d1,1c c9nh tranh Ia thi trllong trong d6 
ca CCI SO giao dl,IC va ngl.J'Oi Slt d1,1ng cho rang 
Vi~C cung Va CaU Ve nhltng san pham giao dl,IC 
cua ca hai ben kh6ng c6 anh huang den cung va 
cau chung cua ca dat nlloc ve s6 IU'qng cGng 
nhll chat luqng. N6i each khac Ia nhan llfc thu9c 
nhling nganh, nghe do nhieu cCI so giao d1,1c dao 
t9o ra deu c6 nhieu nCii sii d1,1ng, khong gay bien 

d9ng toi thi trl.J'Cing ca cung lan cau. Nguon nhan 
h,tc 0 cac CCI Sd giao dl,IC nay ve CCI ban CO chat 
IU'qng tliCing dong nhau. Nhll v~y trong m9t cCI so 
giao dl,IC CO th~ CO nhltng san pham thUQC nhling 

nganh nghe nhat djnh tham gia thi truong c9nh 
tranh va nhling nganh nghe nay c6 cac d~c tfnh 

nhll sau: 
- C6 nhieu CCI SO giao dl,IC trong cung m9t 

thai gian dao t9o nhling nganh, nghe nhll nhau. 
- Nhan llfc dao t9o ra a cac cCI so giao d1,1c 

khac nhau c6 chat luqng tliCing dong nhll nhau. 

- Cac chu th~ sii d1,1ng nguon nhfm llfc duqc 
dao t90 nay CO day du thong tin ve nhan llfc 
minh tiep nh~n d~ c6 th~ kh~ng djnh chat IU'qng 
nguon nhan llfC thUQC cac nganh nghe minh can 
c6 chat IU'qng nhll nhau a cac cCI so giao d1,1c 

khac nhau. 
Voi djch v~,~ giao d1,1c xuyen quae gia, slf 

giao IU'U giao d1,1c gilia cac nuoc ngay cang phat 
tri~n trong xu the toan cau hoa. San pham gia6 
d1,1c dang ngay cang dllqc coi Ia 'hang hoa 

thU'Cing mfi!i", Do v~y san pham giao dl,IC ngay 
cang phl,J thUQC vao nhu cau CUa ngl.J'Oi hQC 
(khach hang) va cGng ph1,1 thu9c vao lqi nhu~n 
CUa chfnh cac CCI SO cung ltng djch Vl,l giao dl,IC 
(doi VOi cac CCI SO giao dl,IC vjlqi nhu~n). Khi nhu 
cau CUa ngl.J'Oi hQC va long tham CO l<;1i nhu<';ln cao 
cua cac cCI so cung Ctng giao d1,1c vi lqi nhu~n 
khong duqc Nha nlloc quan If ch~t che, thi c6 th~ 
dan den lam thay dcSi cac chuan mlfc giao dl,IC, 

chat ILtqng giao dl,IC va vi~c bao v~ quyen lqi 
chfnh dang cua ngl.J'Oi hQC. Do Chfi!Y theo lqi 

nhu~n rna m9t s6 cCI so djch v1,1 giao d1,1c c6 th~ 
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trb thanh nhltng Ia cap bang. M~t khac ngay ca 
voi nhli'ng ca sb giao d1,1c djch v1,1 phi lqi nhu~n. 
th~m chi cac ca sb giao d1,1c cong l~p cOng c6 
th~ bi chi phoi do tai chinh h<;m h~p tntoc nhu 
cau doi hoi djch Vl,J giao dl,IC cua ngVdi h9c ngay 
m9t gia tang, va c6 th~ con c6 m9t so yeu to 
khac dan den giao d1,1c kern chat lvqng. Trang 
djch Vl,J giao d1,1c xuy€m quoc gia trong cung giao 
dl,IC cOng can IVu tam toi m9t so d~c di~m sau: 

- Dlfa vao thanh ti/U cong nght;l thong tin, 
truy~n thong ma djch Vl,J giao dl,IC tlt Xa Va cap 
bang W xa c6 dieu kit;ln phat tri~n nhanh, c6 th~ 
ngoai tam quan li cua cac ca quan c6 th~m 
quyen. 

- Cac ca sb djch v1,1 giao d1,1c chju nhieu ap 
life lon cua nguon thu nh~p. 

- Slf chuy~n hvong djch Vl,J giao dl,IC cua 
m9t so quae gia thea hvong mb r<?ng kinh doanh 
thvang mc;:.i, chc;:.y thea lqi nhu~n. 

- Sli d1,1ng moi trvong giao d1,1c ngoai nvoc 
nhv nhli'ng ca sb thi nghi~m cho nhli'ng "chvang 
trlnh h9C moi", phVang thuc "giang d<;:~y moi" ... 

- M9t so ngVC!i dc;:.y muon dvqc thang tien 
trong nghe nghi~p nho vao thlfc hi~n djch v1,1 
giao dl,IC ngoai nVOC. 

2.2. Cau giao dvc 
Cau giao d1,1c c6 th~ dvqc hi~u dan gian Ia 

nhu cau h9C t~p cua moi con ngVdi, nhu cau cua 
thi trvong lao d9ng va yeu cau doi hoi cua xa h9i. 
cau giao d1,1c gam hai yeu to hqp thanh, do Ia y 
muon dVc;1C tiep nh~n - ''muon c6" giao dl,IC va 
kha nang c6 th~ tiep nh~n - ''kha nang d~ c6" 
dvqc giao d1,1c. Giao d1,1c b day c6 th~ vi d1,1 nhv: 
tri thUC, h9C van, ki nang nghe nghi~p, nhan life, 
ma tllng thanh vien trong xa h9i, cac chu th~ sli 
d1,1ng (nha nvoc, tv nhan, t~p th~. lien doanh, 
doanh nghi~p nvoc ngoai. .. ) muon tiep nh~n d 
nhli'ng m(tc gia djch v1,1 c6 th~ chap nh~n dvqc. 
NhV v~y cau khong phai Ia m9t so IVqng Cl,J th~ 
ma Ia m9t Slf mo ta toan di~n ve IVqng tri thuc, 
h9C van, ki nang nghe nghi~p, nhan life ma h9 
Slt d1,1ng CO th~ tiep nh~n djch Vl,J d moi muc gia, 
ho~c b tat ca muc gia c6 th~ d~t ra. Neu nhln 
nh~n dVoi g6c d9 kinh te thl djch v1,1 giao d1,1c 
cOng dvqc coi nhv m9t loc;:.i 'hang hoa", ma 
ngVdi tiep nh~n hy V9ng rang sau khi bo tien va 
cong sue vao h9 se c6 dieu ki~n d~ thu nh~p cao 
han, t6 chuc cu<?c song cho mlnh tot han va c6 
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m9t vi tri trong xa h9i thich hqp han. TU' g6c do 
nay djch Vl,l giao dl,IC Ia m9t ''m~t hang" het sue 
d~C bi~t, cang dung cang moi, cang Slt d1,1ng 
nhieu cang tang gia trj. Trvoc het, muon c6 dvqc 
djch Vl,J giao dl,IC khong giong nhV muon CO m9t 
tai san, v~t dl,lng thong thvong, nhltng thu nay 
deu c6 th~ ban lc;:.i dvqc. Doi voi giao dl,IC, ban 
than n6 gan nhv khong c6 gia tri sli d1,1ng thong 
thvong nhv cac loc;:.i hang hoa v~t d1,1ng khac, 
loc;:.i trll trvc.':!ng hqp "ngvoi da dvqc tiep nh~n djch 
v1,1 giao d1,1c" chuy~n tai lc;:.i dvqc cho ngvoi h9c 
tiep thea. Dau tv vao giao d1,1c Ia dau tv vao con 
ngvoi, Ia dau tv vao phat tri~n. Nhieu ngvoi 
muon di h9c VVc;1t qua ngVBng phi) C~p giao dl,IC 
Ia d~ tc;:.o cho mlnh c6 dieu ki~n tot han trong xay 
dlfng cu<?c song tlf l~p. Di h9C ngoai vi~c c6 th~ 
do thich h9c d~ c6 them nhli'ng kien thuc moi, thi 
ngvoi h9c con coi n6 Ia "hang hoa" sinh lqi cho 
mlnh. Tren thlfc te, 'hang hoa" giao d1,1c cOng 
khong dam baa chac chan cho bat cu m9t ai khi 
c6 dvqc n6 Ia se c6 dvqc lqi nhu~n trong tvang 
lai. Gia trj Slt dl,lng cua giao dl,IC van luon Ia m9t 
cau hoi lon doi voi thi trvong lao d9ng. TU' g6c d9 
nay djch v1,1 giao d1,1c cung Ia 'hang hoa" c6 tfnh 
rui ro khi dau tv vao n6, vi nhiing lqi fch ve thu 
nh~p trong tvang lai do n6 mang lc;:.i phl,J thu9c 
vao nhli'ng dieu kit;ln khac nhv thi trvong vit;lc 
lam. Dieu kit;ln nay ta lc;:.i kh6 c6 th~ biet trvoc 
m9t each chac chan. Neu lam ro dvqc nhli'ng 
dieu kit;ln nay se thuc d~y tltng ngVdi "slt d1,1ng 
djch Vl,J"giao d1,1c va slid1,1ng b muc d9 nao. Dieu 
nay dan den tfnh can doi va Slf djch chuy~n 
trong cung-cau giao d1,1c. 

Slf llfa Ch9n cua cau giao dl,IC phl,J thu9c vao 
cac yeu to chinh sau: 

- Thu nh~p cua ngVdi slt d1,1ng djch Vl,J 
giao d1,1c; 

- Gia ca cua djch Vl,J giao dl,IC ma tltng thanh 
viem trong xa h9i va cac chu th~ sii d1,1ng c6 the 
chap nh~n dvqc; 

- Chat lvqng va loc;:.i linh VlfC djch Vl,J giao 
d1,1c mang lc;:.i slf thoa man cho tltng ngvoi va cho 
ngvoi sii d1,1ng; 

Rat can thiet loc;:.i djch Vl,l giao dl,IC dap ltng 
sb thfch tltng ngvoi va cho ngvoi sii d1,1ng de 
nang cao dan trf, dao tc;:.o nhan life, boi dvang 
nhan tai, giup tang thu nh~p. chuy~n d6i nganh 
nghe, tang san lvqng, tang chat lvc;mg, tang lqi 
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nhu~n. lai suat v.v ... Ngoai ra doi voi d!ch VI,J giao 
di,IC xuyen bien gioi den VOi nliOC ta can lliU y: 

- NguCii h9c trong nuac quan tam nhieu den 
van bang do nlloc ngoai cap. 

- Cung giao d1,1c trong nlloc chua phu hqp 
va chlla day du. 

- NgliCii h9c chi muon c6 van bang cua nlloc 
ngoai voi chi phi thap ma l9i khong phai ra nlloc 
ngoai d~ h9c. 

- Hinh thuc h9c do d!ch VI,J giao d1,1c ngoai 
nlloc cung Ltng linh ho9t. mem deo va c6 s(tc 16i 
cuon lon nhll h9c ngoai giCI, h9c tlf xa, h9c trong 
thai gian ngEm, h9c cap toe .... 

- Chuang trinh h9c da d9ng, h9c thea ki~u 
tich luy chCtng chi, h9c ph an ... 

3. Thi tnrang djch v1,1 giiio d1,1c 

trong nguon nhfm h,tc nay giao d1,1c phat hi$n va 
boi duang nhan tai cho xa h9i. 

Giao di,IC nhll the nao? Trang nen kinh te 
moi va voi tinh chat liU vi$t cua chu nghia xa h{li, 
giao d1,1c khong chi Ia cua m9i ngliCii, d~ cho m9i 
ngllai va con vi moi ngllai. Vi v~y giao di,IC khong 
chi ton t9i thea nghia hlilP trong nha trltang o 
nhling thai gian nhat d!nh khi c~p sach den 
truang, ma giao d1,1c Ia d~ m9i ngllai c6 th~ duqc 
tiep nh~n SUot dai, tiep nh~n lien ti,JC trong m{lt 
xa h9i h9c t~p. 

Giao di,IC d~ lam gi va ai tiep nh~n san 
ph§m giao d1,1c? Thea UNESCO thi giao d1,1c o 
nghia h~p Ia d~ biet, d~ lam, d~ thanh nguai va 
d~ chung song voi nhau. Cau o day ngoai y 
nghia d~ cho mQi ngllai thi voi nen kinh te thl 
trllang can nguon nhan h,tc lon va da d9ng d~ 

Th! truang d!ch v1,1 giao d1,1c Ia sl,J' thoa thu~n xay dl,fng phat tri~n xa h9i giau c6, binh d~ng, 
thong qua d6 cac ca so giao d1,1c va cac chu th~ cong bang va van min h. 
sii dl,lng san ph§m giao di,IC (con ngllai; cac Nhling djch VI,J giao di,IC c6 tinh kha thi hay 
thanh phan kinh te-xa h{li: nha nlloc, tll nhan, n6i each khac Ia c6 th~ cung Ctng dllqc ph1,1 thu9c 
t~p th~. lien doanh, doanh nghiE[!p nlloc ngoai) vao ngan sach cua ngllai sii d1,1ng va gia ca cua 
tiep XUC VOi nhau d~ thl,J'C hi$n djch VI,J cung va djch VI,J giao di,IC. Djch VI,J CO nhieu thang b~c ve 
cau (djch VI,J COng, djch VI,J phUC ICJi, tlf thiE[ln, djch chat lllqng VOi nhltng thang gia trj khac nhau d~ 
Vl,l phi ICJi nhu~n Va djch VI,J thliOng m9i giao di,IC). dap (tng nhltng nhu cau khac nhaU va nhling 
Nhll v~y, trong moi quan h$ giiia cung va cau kha nang tiep nh~n da d9ng cua tl!ng thanh vien 
giao di,IC can lam r6 va tra lai dl!CJC cac cau hoi trong xa h(>i tren nguyen t~c: m9i ngllai hQC deu . 
ca ban: Giao d1,1c d~ cho ai? Giao d1,1c nhll the phai tra phi d!ch v1,1 giao d1,1c. Tuy nhien voi giao 
nao? Giao d1,1c d~ lam gi? Ai tiep nh~n san ph§m d1,1c pho c~p va voi nhling nguai ngheo, con em 
giao d1,1c?Th! truang d!ch v1,1 giao d1,1c Ia cho g~p diE[!n chinh sach, dong bao dan t9c it nguai, 
nhau CUa ngllai cung Cap djch VI,J giao di,IC Va ngllai tan t~t, nhltng ngllai 0 nhiing VUng kh6 
nguai tiep nh~n d!ch v1,1 giao d1,1c. Khac voi hang khan, xa xoi heo lanh, hai dao, nhiing nguai h9c 
hoa thong thuang, trong giao d1,1c khong c6 th! m(>t so nganh nghe thu(>c diE[!n dieu tra ca ban, 
truang dich v1,1 giao d1,1c tl,J' do. N6i each khac Ia an ninh, quae phOng va nhling nganh nghe d~c 
trong thi trllang djch VI,J giao di,IC luon phai c6 bi$t khac ma Nha nlloc can den trong xay dl,fng, 
ban tay can thi$p cua Nha nlloc. bao vE[! va phat tri~n xa h9i thi Dang va Chinh 

Giao d1,1c d~ cho ai? Trlloc hat Ia d~ cho m9i phu can c6 nhling chu trllang, chinh sach dau tll 
nguai, d~ nang cao dan tri, d~ thea so thich doi xii va trg cap rieng bi$t d~ dam bao can doi 
nguy$n v9ng rieng cua moi ca nhan va con Ia cung-cau va cOng Ia dam bao cong bang trong 
nghia VI,J phai dliCJC tiep nh~n giao di,IC cua tltng giao d~,JC. 
thanh vien trong xa h(>i. a g6c d9 nay, cung giao ... Trang thl trllang djch VI,J giao d~,JC, ve 
d1,1c thl,J'c chat Ia thl,J'c hi$n chuc nang nang cao ph liang di$n If thuyet thi c6 th~ c6 sl,J' can bang 
dan tri (Dan tri c6 nhieu cap d¢, hoan toan phi,J giiia cung - cau, tltc Ia phat tri~n giao d~,Jc Ia lam 
thu(>c vao sa thich cua tltng thanh vien trong xa cho thj trl/ang dich VI,J giao di,IC cung Ltng het 
h(>i va yeu cau cua xa h(>i, cua Nha nl/oc trong dllgc cac s{m phfim giao di,JC. 86 Ia luc lllqng. 
tltng giai do9r. phat tri~n kinh te-xa h(>i cua dat cau b~mg lllqng cung. Tuy nhien trong thl,J'C tien 
nlloc). Tiep den giao di,IC phai san sinh ra nguon thi hi$n tllqng nhll v~y neu c6 dllc;IC cOng chi Ia 
nhan ll,J'c doi dao d~ duy tri va phat tri~n xa h(>i; 19m thai va c6 tinh ca bi$t. 
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1 . i 

Khoa h9c Giao d~;~c--------------------- Ng~!rn ~aU: 

3.1. Djch vv giao dvc trong ne'n kinh te· 
ke" ho~ch t~p trung bao cap 

Trang nen kinh te t~p trung, bao cap va ke 
ho~ch sa cltng, thlfc hi~n che d() phan ph6i thea 
chu nghia binh quan. Nhling nhu cau thiet yeu 
cua moi ngllai ve hc;>c t~p. an, 0, di l~i. .. deu dllqc 
Nha nlloc va t~p th~ bao cap trc;>n g6i. Khai ni~m 
cung va cau trong phat tri~n giao dl,IC khong 
dllqc th~ hi~n r6 net. Cung va cau giao d1,1c deu 
do Nha nlloc trung Liang de ra, quyet djnh va 
phan phoi. Mc;>i ho~t d()ng cua giao dl,IC tll nho 
den lon deu dien ra thea m()t ke ho~ch c6 tinh 
"m~nh l~nh" dllqc djnh s§n ngay tll dau. Mc;>i 
ho~t d()ng giao dl,IC, nhat nhat deu phai dLIQC 
dlla vao ke ho~ch va chi dllqc thlfc hi~n nhling 
gi da c6 trong ke ho~ch. Cung-Cau giao d1,1c o 
day dllqc ton t~i va phat tri~n dan di~u. Cung do 
Nha nlloc d~t ra va Cau cOng do Nha nlloc tiep 
nh~n va dieu ph6i sii d1,1ng. Ban than ca nhan 
con ngllai trong co che nay hoan toan th1,1 d()ng 
trlldc ca cung lan cau trong giao d1,1c. Do v~y c6 
th~ n6i trong nen kinh te nay djch Vl,l giao dl,IC, 
neu c6 chi ton t~i dan gian Ia djch Vl,l cong, djch 
Vl,l cua Nha nLIOC va chi phl,IC Vl,l cho nen kinh te 
m()t thanh phan d6 Ia thanh phan quae doanh. 

3.2. Djch vv giao dvc trong ne'n kinh te· 
thi tri.IO'ng djnh huti'ng xii h9i chu nghia 

Djch Vl,l giao dl,IC trong nen kinh te th! trllang 
Ia djch Vl,l giao dl,IC cua dan, do dan va vi dan. 
Nen djch Vl,l giao dl,IC moi nay gom chu yeu c6 
djch Vl,l cong, djch Vl,l cua Nha nLIOC, djch Vl,l cua 
t~p th~. cua c()ng dong va cac djch Vl,l khac. Tat 
ca djch Vl,l nay, dlloi Slf lanh d~o cua Dang va 
Nha nlldc deu hllong toi xay dlfng m()t nen giao 
dl,IC trong nen kinh te moi rna 0 d6 mc;>i ngllai dan 
bat cula ai, khong phan bi~t gia, tre, trai, gai, 
giau, ngheo, dong bao dan t()c ft ngllai, 0 thanh 
ph6, nong thon, dong bang, mien nui, vOng cao, 
vung kh6 khan va hai dao xa xoi, heo lanh ai 
muon hc;>c, muon hc;>c gi hc;>c luc nao va hc;>c bang 
each nao deu dllqc nhling djch v1,1 nay t~o dieu 
ki~n tot nhat c6 th~ c6 d~ moi ngllai c6 th~ c6 
dLIQC djch Vl,l giao dl,IC nhll mong muon. Ml,lc 
tieu cua djch Vl,l giao dl,IC trong nen kinh te thj 
trllang djnh hllong xa h()i chu nghia Ia djch v~,~ 

giao d1,1c den voi tLmg ngllai dan, d~ ai ai cOng 
dllqc hc;>c, hc;>c thllang xuyen, lien t1,1c, hc;>c su6t 
dai trong m()t xa h()i hc;>c t~p. Trang nen kinh te 
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th! trllang djnh hlldng xa h()i chu nghia, ngoai 
cac nha trllang truyen thong (cac tnJang cong 
l~p), xuat hi~n cac lo~i hinh trllang dan l~p. tll 
th1,1c va hang lo~t cac lo~i ca so cung (tng giao 
dl,IC moi xuyen VUng, mien trong nlldC Va xuyen 
quae gia cua nhieu t6 chuc, t~p doan, cong ty, ca 
so giao d1,1c ho~c lien quan den giao d1,1c trong 
nlloc va quae te dlloi cac hinh thuc ho~t d()ng 
d()c l~p bo 100% von, lien ket, lien doanh, hqp 
tac trao d6i. .. theo ki~u l~p cac chi nhanh, thea 
cac thoa thu~n nhllqng quyen, uy quyen, uy 
nhi~m ... Cac ca so nay ho~t d()ng voi cac m1,1c 
dich khac nhau nhll vi lqi nhu~n. phi lc;:li nhu~n. 
phuc lqi, tlJ' thi~n ... nhllng ngay cang n6i len tfnh 
c~nh tranh nhieu chieu khoc li~t r6 r~t. Hi~n nay 
trong XU the toan CaU hoa, giao dl,IC XUyen bien 
gioi den nlldc ta c6 the dlldi cac hinh thuc: 

- L~p chi nhanh cua m()t ca Sd giao dl,IC 
nlldc ngoai t~i Vi~t Nam voi 10% von dau tll. 

- Lien ket voi m()t ca sC! giao d1,1c o nlldc ta 
de hai ben cung cap bang, ho~c chi ca so nlldc 
ngoai cap bang. 

- Lien ket voi ca so giao d1,1c Vi~t Nam d~ ca 
so nlloc ngoai thiet ke chllang trinh, con thlfc 
hi~n chllang trinh thi hai ben cung phoi hc;:lp. 

- Ca so giao d1,1c Vi~t Nam thlfc hi~n nhiing 
chllang trinh c6 s~n tll ca so giao d1,1c nlldc ngoai. 

- Chllang trinh do nlldC ngoai cung cap va 
cap bang con ca SO giao dl,IC trong nlldC thi trien 
khai giang d~y. 

- Giang d~y tlJ' xa cua cac ca so giao d1,1c 
ngoai nlloc bang each chuyen sach va tai li$u 
hc;>c t~p den ngllai hc;>c, th~m chi c6 the c6 m()t 
s6 tiet giang trlfc tuyen. 

- Giang d~y tll xa thong qua m~ng internet 
va cac chllang trinh cua d~i hc;>c ao ... 

(Con nCi'a) 

SUMMARY 

The article deals with the supply-demand issue in 
education with focus on the following contents: 1) the con
cept of supply-demand in education; 2) the educational 
service market; 3) changes in educational supply-demand; 
4) mismatches in educational supply-demand; 5) regulating 
educational supply-demand; 6) some solutions to ensure 
educational supply-demand. 
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