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1.Pat van dé

Gido vién (GV) va can bd quan li gido duc la nhan
t6 quyét dinh khong chi vai chat lugng gido duc trong
nha trudng ma con anh hudng dén nang luc, pham
chat trong ca cudéc ddi moéi con ngudi. Nghién clu tai
Tennessee va Dallas & Mi [1] da khang dinh chat lugng
GV anh hudng t6i thanh tich hoc tap cta hoc sinh nhiéu
hon cac yéu t6 khac. Do vay, cong tac dao tao béi duéng
doi ngl GV déng vai tro hét stic quan trong. Tuy nhién,
trudc nhiing yéu cau déi mdi can ban, toan dién gido duc
Viét Nam, déi ngla GV dang boc 16 nhiing han ché, bat
cap, dac biét la chua thé hién dugc tinh hé théng, déng
b6, cap nhat thudng xuyén va lién tuc. Nhimng bat cap
trén doi hoi cac ca s& dao tao GV trung hoc phé théng
(THPT) can d8i mdi trong céng tac quan li chuong trinh
dao tao (CTDT) dé dam béo chat lugng dau ra dap Ung
dugc nhu cau xa hoéi. Mot trong cac hudng nghién clu
dugc quan tam gan day la vdn dung cdch tiép can dam
bdo chdt lugng trong quan Ii CTDT GV.

Bo tiéu chi danh gia chat lugng CTDT cia AUN (hiép
hoi cac trusng Pai hoc Déng Nam A) [2] dugc nhiéu
truong dai hoc trong khu vuc va & Viét Nam quan tam;
déng thai cling la mot hudng nghién ciu dugc uu tién
trong nhiing nam gan day. Mét sé nghién ctu dé cap
téi tdc déng nang cao chat lugng gido duc ctia AUN-
[3], thuc hién danh gid cia AUN-QA [4]; hay so sénh hé
théng gido duc dai hoc & Chau A qua su quan tam dau
tu cho céng tac dam béo chat lugng clia cac nudc [5].
Tuy nhién, chua c6 nhiing nghién ctiu cu thé AUN-QA
trong quan li CTBT GV THPT. Trong bai viét nay, ching
t6i sé dua ra cac dé xuat vé quan li CTDT GV THPT & Viét
Nam van dung B6 chudn AUN-QA va thd nghiém khao
sat CTDT GV Toan tai Trudng Pai hoc Vinh.

2. N6i dung nghién ctiu

2.1. Quan li chuong trinh dao tao theo tiép cdn
AUN-QA

2.1.1.Qudn li chuong trinh dao tao gido vién

CTDT GV THPT la k& hoach t6ng thé, hé théng vé toan
bé hoat déng dao tao nham muc dich phat trién chuyén
mon va nang luc ctia ngudi GV THPT, nham gitp ho dat
dugc nhimng yéu cau ctia nghé nghiép. CTDT GV THPT ho
trg qua trinh phat trién ban than cla tiing ca nhan, bat
dau tur qua trinh chuan bi dé ho trd thanh GV va xuyén
subt thai gian ho hoat dong trong linh vuyc gido duc.
Theo d6, quan li CTBT GV THPT la cac hoat déng té chtc
va giam sat cac nguén luc clia co s& dao tao nham trang
bi cho sinh vién (SV) cac kién thuc, ki nang va thai do
phu hgp dé trg thanh GV THPT hodc béi duéng ning luc
chuyén mon ctia ho. Quan i CTDT GV la mot quy trinh: 1/
Dat ra cdc muc tiéu va tiéu chudn cho chuong trinh (CT)
(tiéu chi tuyén sinh va chudn dau ra); 2/ Xay dung CTDT
(cau trac CT, néi dung va phuong phap theo moén hoc);
3/ T6 chiic danh gia va gidm sat; 4/ Duy tri va m& rong
lién hé véi cac déi tac (trong do c6 ddi tac la cac trudng
lam cg s& thuc tap); 5/ S dung va phat trién chuyén
mon clia can bo giang day; 6/ Quan li cdc nguédn lucla co
s@ vat chat phuc vu cho CT. Cac hoat déng clia quy trinh
quan li nay bam sat theo cac cau phan ctia CTDT.

2.1.2. N6i dung quan Ii chuong trinh dao tao gido vién
tiép cdn AUN-QA

Bo tiéu chudn clia AUN [2] khéng tap trung vao
nhing dac trung riéng cla tiing chuyén nganh ma tap
trung danh gia nhiing diéu kién dé dam bao chat lugng
daotao cia mot CTET nhu chudn dau ra; khung CT; gidng
vién va SV, cd s vat chat, cong tac dam bao chat lugng...
Do d6, van dung chudn AUN trong quén |i CTBT GV THPT
khéng chidem lai lgi ich cho nha trudng, SV ma ca ngudi
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st dung lao déng. Doi véi nha trudng, thong qua hoat
déng tu danh gia va danh gia ngoai, nhimng diém manh
va diém tén tai ca CTDT da dugc chi ra va nha trudng
phai c6 ké hoach hanh déng cu thé dé khic phuc nhing
tén tai nay. Kiém dinh chat lugng theo chudn AUN, nha
truong xac dinh dugc vi thé ctia CTDT trong khu vuc va
lam ca s& dé xay dung 16 trinh phat trién cho CTDT theo
hudng vuaon téi cdc chudn muc qudc té. Trong khi do, SV
dugc hoc tap trong mét moi trudng dugc cai tién lién tuc
va dadm bao chat luong. Két qua kiém dinh ctia AUN nhu
mot su khdng dinh CTDT v6i xa hoi vé chat lugng san
pham dau ra ctia CT. Vi thé, chic chan SV sé tiép can viéc
lam phu hop va dé dang hon. Nhu vay, ngudi st dung
lao ddng sé c6 co sG tin cay dé tim ki€m ngudn nhan luc
dam bao chat lugng ti mét CTOT ¢ nhiing tham chiéu
chat lugng mang tinh quéc té hoa. Xuat phat tur yéu cau
trén, b tiéu chudn AUN dugc xem nhumét dinh ché gop
phan lam tdng tinh da dang, chta déng clia cac CTDT GV
THPT. Viéc quan li CTDT GV theo tiép can AUN-QA thuc
chat la viéc van dung céc tiéu chudn, tiéu chi danh gia
CTDT cho tling khau clia qua trinh quan li CTDT. Trong
bai viét nay, chiing téi chi quan tam dén 6 nhom sau day
(Hinh 1):

Quan li
muc tiéu
dao tao
Quan i
cac nguon luc Quan li
cd s& vat chat noi dung
phucvu cTeT
choCT Quan li
CTbT
ti€p can
Quén liva AUN-QA
phat trién chuyén Quan li
mon clia can bo hoat dong
giang day va day hoc
hé tro CT Quan li hoat
déng kiém tra
danh gia két
qua dao tao

Hinh 1: Néi dung quan li CTDT theo tiép cdn AUN-QA

a/ Quan Ii muc tiéu dao tgo

Muc tiéu dao tao GV THPT dugc xay dung duya trén
chudn dau ra ctia CT. Theo bd tiéu chudn AUN-QA, chuén
dau ra phai cé: 1/ Cac kién thic ma hoc vién tét nghiép
phai dat dugc; 2/ Cac ki ndang chi chét: giao tiép, lam
viéc véi s6, st dung cong nghé thong tin va phucng
phép hoc; 3/ Cac ki nang nhan thic nhu hiéu cac phuong
phap luan hodc ndng luc phan tich phan bién; 4/ Cac ki
nang cu thé cta chuyén nganh. Chudn dau ra hay cac
muc tiéu ctia CT phai trinh bay moét cach rd rang va cu
thé nhing ki vong d6i véi hoc vién, tich hgp dugc nhimng
yéu cau va nhu cau cla cac bén c¢é lién quan va phai néi
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r6 bang phuong phap nao CT hoé trg cho hoc vién dat
dugc cac két qua nay. Diém dén cudi cung clia muc tiéu
CT la chuén bi cho hoc vién thai d6 phu hap va cac ki
nang ciing nhu kién thuc can thiét dé ho tham gia vao
thi trudng lao déng va cé kha nang phat trién su nghiép
cGia minh.

Sau khi xay dung muc tiéu, can xac dinh ré cac
chién lugc danh gia mudc dé dat muc tiéu theo tung giai
doan trién khai CT - c6 cdng cu danh gia ré rang, thiét ké
thoi di€ém va hinh thic danh gia, xac dinh diém chuan va
€6 bao cao dinh ki cuing véi cac dé xuat/phuong huéng
diéu chinh muc tiéu néu can thiét.

b/ Quan Ii néi dung CTPT

CTDT GVTHPT can dugc phat trién dé thuc ddy viéc
hoc, hoc cach dé hoc va thiét 1ap & ngudi hoc cam két
hoc tap suét dai (cam két nghién clu phan bién, cam
két phat trién cac ki nang thu thap théng tin va nghién
cliu, thai d6 san sang thirnghiém cacy tuéng va cac thuc
hanh mdi), vi vay can dugc thiét k& dé dam bao:

Phan anh dugc tdm nhin, nhiém vu, cdc muc dich
va muc tiéu clia cg sé& dao tao - trong d6 cac can bd cla
CT va hoc vién can ndm dugc nhiing ndi dung nay. Nhu
vay, thiét k& va giam sat thuc hién ndi dung CT hoc phai
gan lién véi quan li muc tiéu dao tao.

Dap Ung cac doi hoi va nhu cau cla tat ca nhing
bén hudng Igi, trong trudng hgp nay gom co: co sé dao
tao GV THPT, hoc vién cac CT clf nhan va sau dai hoc c6
nhiém vy dao tao va nang cao chuyén mén cho GV THPT,
cac bén tuyén dung (trudng phé théng). Nhu vay, trudc
khi thiét k& CT can phai diéu tra thu thap nhu cau va yéu
cau tur cac bén hudng Igi dé xay dung néi dung dua trén
két qua diéu tra nay.

Can bang gitta cac ndi dung chuyén mén, cac kién
thiic va ki nang co ban, bao gom: khéi kién thic vé su
pham, su pham theo chuyén nganh va khoa hoc gido
duc, dao dic nghé, cac kién thic va ki nang nén tang
lién quan dén xu hudng thai dai vé nganh Su pham va
Ung dung su pham, st dung cdng nghé thoéng tin, giao
ti€p va cac ki nang can thiét khac trong méi truéng hoc
dudng. Ngoai ra, con c6 khéi kién tap thuc tap va hoc
phan lién quan dén béi duéng dao dic nghé va thai do
phtu hop cho SV.

Cac mén hoc can bé trg va két néi 1an nhau. Thuc
té, cac hoc phan ctia CTDT déu cung muc tiéu dé trang
bi cac kién thuc, ki nang va xay dung théi d6 chuin &
SV. Do vay, hoan toan c6 thé két hgp nédi dung va thuc
hanh clia cac hoc phan nay. Vi duy, két hgp cac ki ndng
giao ti€p, quan lilép hoc... trong phuong phép giang day
moén chuyén nganh; xay dung théi do va thuc hanh ki
nang trong hoc phan kién tap thuc tap nhu mot trong
cac muc tiéu cda cdc mon hoc chung trong CT.

Noi dung CT phai thé hién dugc cac nang luc cda
ngudi tét nghiép. Néi cach khac, ndi dung cac mén hoc
can dugc thiét ké dua trén yéu cau vé chudn dau ra clia
mon hoc va clia toan bo CT hoc. AUN khuyén nghi xay
dung mét ban d6 CT dé dua vao d6 phan bé CT va thiét
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ké ndi dung timg mon hoc.

CT hoc can dugc ra soat dinh ki va danh gia hiéu
qua clia no; cac bién phap diéu chinh can dugc tién hanh
sau mot ki han nhat dinh phu hgp. CT hoc can trang bi
cho hoc vién kha nang ti€p tuc nghién ctiu cao cap hon,
phat trién nhan cach ca nhan, cé thai d6 hoc thuat, c6
nang luc trong linh vuc su pham, cé cac ki nang lanh
dao cling nhu cac ki ndng khac dang dugc thi trudng
lao ddng yéu cau. Nhu vay, thiét ké CT can luu y tinh
cht déng clia ngudi hoc va cap nhat véi xu thé cua thi
trudng lao dong/doi hoi clia bén tuyén dung.

Tuang tu muc tiéu dao tao, CT hoc téng thé va cu
thé tirng mén hoc can thiét 1ap ré rang cac chuan dau
ra vé kién thuec, ki nang va thai d6. Quan li ndi dung CT
can dam bdo cho SV hiéu dugc cac chuan dau ra can
dat dugc, cac phuang phap day va hoc dé dat duoc cac
chuan nay, cac phuong phéap danh gia dé xac dinh mdic
dé dat chudn va méi quan hé gitta CT hoc/méi hoc phan
va cac yéu cau dat ra ciia nghé nghiép.

¢/ Qudan Ii hogt déng day - hoc

Hoat déng day - hoc theo ti€p can AUN-QA dua
trén nén tang co ban la qua trinh hoc chat lugng (quality
learning) - dugc hiéu la dé SV chi dong xay dung kién
thiic, muc tiéu la SV ty tao ra y nghia va tu chiém linh
kién thuic, khong don thuan la do ngudi day truyén tai.
Khai niém day trong trudng hop nay la tao diéu kién cho
viéc hoc thuan Igi han. Ti€ép can nay nhdn manh vao vi
tri trong tdm clia ngudi hoc. D€ thuc hién dugc thi CT
phai dam bdo cho SV nam dugc ré rang khai niém hoc,
cach hoc clia riéng minh va céc chién lugc sé sir dung
dé chiém linh kién thuc. Cac dic diém clia hoc tap chat
lugng theo AUN-QA gém:

SV phai c6 kha nang kham pha kién thiic ctia ban
than minh. Nghia la CT phai dam bao trang bi cho SV
céc ki ndng nghién cuu, phan tich va téng hgp cac tai
liéu ma minh cé dugc, cdng véi cac chién lugc hoc tap
va kha nang lua chon linh hoat chién lugc phu hgp véi
nhiém vu.

Kién thiic phai dugc luu gilt lau dai: ndi dung CT,
phuong phap day va hoc phai ddm bao dé SV hiéu,
khoéng phai chi hoc thudc. Tiéu chuén va phuong phap
danh gia ciing nham muc tiéu xac dinh muc do hiéu va
van dung cuta SV, khong phai danh gia muc d6 thudc
kién thurc tam thai.

SV ¢6 kha ndng nhan thiic moi lién hé gitia kién
thiic ci va mai, néi cach khac la két hgp cac thong tin tu
nhi€u nguén khac nhau, tir 6 ¢6 thé tao ra cac tri thic
mdi. Noi dung CT, phuong phap day - hoc va danh gia
can bam sat nguyén tac nay. SV phai biét dp dung kién
thuc trong giai quyét van dé va c6 kha nang truyén dat
kién thic cla minh téi nhiing ngusi khac. D€ lam diéu
nay, CT can trang bi va thic ddy hoc vién tap luyén cac
ki nang giai quyét van dé, ki nang xt li tinh huéng va ki
nang thuyét trinh.

Cac diéu kién can thiét cho hoc tap chat lugng
g6ém: (1) Khi ngudi hoc san sang ca vé mat nhan thic va

cadm xuc dé dap Uing cac yéu ciu cda nhiém vu hoc tap
- quan Ii CT can chu trong diém nay trong danh gia dau
vao va thiét ké trinh tu ctia CT hoc; (2) Khi ngudi hoc ¢
li do/déng co dé hoc - quan trong trong phéng van/ho
s6 danh gia dau vao va luu y tao déng co cho ngudi hoc
trong ndi dung mon hoc va thiét ké CT hoc; (3) Khi ngudi
hoc truc ti€p lién hé gilra cac kién thiic da co6 va kién thic
mai; Khi ngudi hoc chi dong - trong thiét ké ndi dung
CT va phuong phap day - hoc can luu y cac phan kinh
nghiém thuc tién va dé ngusi hoc cht ddng ndm bat
kién thuc; khi méi trudng hoc tap cung cap day dt sy hod
trg cho ngudi hoc - theo AUN-QA quan li can xay dung
mot moi trudng “thodi mai, mang tinh hé trg, hgp tac va
khong go bé quy tac”. Ngoai ra, chi y téi cac nguédn luc/
€d s& vat chat ludn sdn sang phuc vu cho tinh tich cuc
ch déng ctia ngudi hoc (kha nang ti€p can may tinh va
st dung cong nghé thong tin, thu vién dién tl, sir dung
phong hoc dap ing khéng gian hoc tap nang déng...).

Cac yéu cau doi véi ngudi day gém: 1/ Biét khuyén
khich ngudi hoc chi ddng va tu phat trién cac phuang
phap hoc tap déc lap, phat trién cac phdm chat ca nhan
clia ngudi hoc va hiéu rdng muc tiéu 1a hoc tap suét doi
va hoc cach dé hoc; 2/ C6 thé chii dong st dung cac kinh
nghiém ctia ngudi hoc nhu moét nguén tham khao gia
tri trong qua trinh day - hoc, thiét lap moét moi trudng
hoc hiéu qua noi hoc vién cam thay muc tiéu CT phu
hop véi muc tiéu riéng clia ho, ddm bdo cac nhiém vu
va hoat déng hoc tap phu hop véi su phat trién ca nhan
va chuyén mon clia ngudi hoc; 3/ C6 gang xay dung mot
moi trudng hoc tap hop tac va ho trg lan nhau déng thai
dam bao tinh chll dong clia ngudi hoc; 4/ Xay dung moi
trudng day - hoc cho phép ngudi hoc tham gia mét cach
c6 trach nhiém vao tién trinh hoc va xay dung noi dung
mon hoc linh hoat, cho phép ngudi hoc lya chon cac noi
dung chuyén dé, tién trinh, ti€p can véi thai gian, cach
thuc, danh gia. Nhin chung, ngudi day can cung cap
nhiting ca héi va nhiing thach thic trong hoc tap cho
phép phét trién toan dién con ngudi, ca vé cdm xuc va
tri tué.

d/ Qudan liviéc kiém tra ddnh gid két qua dao tao

Viéc danh gia két qua SV can dam bao cac tiéu chi
sau:

Xay dung dugc cac tiéu chudn lam nén tang dé
déanh gia. Cac tiéu chudn nay phai la két qua thao luan
chat ché gilta cac thanh vién cta CT/hoc phan; va cac
chién lugc danh gia phai gan lién véi chudn dau ra. Cac
phuong phédp danh gia phai nham muc dich xac dinh
diém hién tai, phuc vu cho viéc tiép tuc phat trién va
mang tinh téng hap.

Céng tac danh gia phai két hgp gilra hoc vién ty
danh gia, giang vién va déng hoc vién danh gia. Ké
hoach danh gia va phuong thuc, tiéu chuin danh gia
phai dugc cong b6 ré rang cho cac bén lién quan. Quy
trinh danh giad phai dugc thuc hién thudng xuyén dé
dam bao né co hiéu luc, tin cdy va dugc trién khai mot
cach cong bang. Déng thai, d6 hiéu luc va do tin cay cla
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cac phuong phéap danh gia can dugc luu trir va danh gia
thudng xuyén/cac phuong phap danh gid méi cling can
dugc phat trién va thi nghiém. Tién trién cla hoc vién
phai dugc luu tri va giam sat theo hé théng, can c6 cac
cbng tac cai thién va phan héi cho hoc vién néu can.

Theo AUN-QA, cbéng téc danh gid dugc thuc hién
& cac thai diém: (1) Kiém tra dau vao - théng qua danh
gia nang luc can thiét; (2) Tién trién trong qua trinh hoc
cla hoc vién - théng qua lugc d6 cac nang luc va CT dua
trén chudn dau ra; (3) Kiém tra két thuc cho hoc vién t6t
nghiép - thédng qua bang kiém nang luc danh cho hoc
vién t6t nghiép hodc danh gia tich hop va téng thé.

e/Quan i va phdt trién chuyén mén cda cdn bé gidng
dayvahotroCT

AUN-QA c6 quy dinh ré trong Muc 2 ctia Tiéu chuén
2 vé Can b gidng day, 4p dung vao quan li ta cé thé khai
quat cac diém nhu sau:

Viéc sdp xép can b gidng day phai dam bao du
dé truyén dat noi dung CT va can d6i vé cac phdm chat
nang luc, kinh nghiém, tuéi, gidi tinh...

Vai trd va méi quan hé gilra cac can b CT can dugc
dinh r6 va hiéu rd; Cac nhiém vu dugc giao cho can bo
CT phai tuong thich véi cdc phdm chat, kinh nghiém va
nang luc.

Quan li thai gian va hé théng uu dai phai nham
muc dich nang cao chat lugng day va hoc.

AUN-QA dua ra tiéu chudn cu thé cho céc gidng
vién dai hoc gom: c6 kha nang thiét ké va truyén tai mot
CT day va hoc théng nhat, biét ap dung nhiéu bién phap
day va hoc va lua chon dugc cac bién phap phu hgp nhat
dé dat dugc cac chuin dau ra mong muén, phat trién va
st dung dugc nhiéu phuong tién truyén thong da dang
phuc vu cho viéc gidng day, s&r dung nhiéu ki thuat dé
danh gia san pham cda hoc vién va thich tng cac ki thuat
nay véi cac chuan dau ra mong muén, giam séat va danh
gid qua trinh gidng day cta chinh minh va danh gia CT
ma minh truyén tai cho hoc vién, tu xem xét phan tich
viéc thuc hanh gidng day ctia ban than, phan dinh cac
nhu ciu va phat trién cac ké hoach dé phat trién lién tuc.

Xét tir gdc dd quan li, can cé ké hoach tap huan cho
ngudi day dé€ dam bao ho ndm dugc nhiing khai niém co
ban vé hoc tap chat lugng va cé y thic phét trién chuyén
mon ciing nhu xady dung tién trinh day - hoc theo tiép
can nay. Ngoai ra, ciing can luu y dén cung cap khong
gian, co s vat chat, xay dung chinh sach va thiét ké CT
dé tao diéu kién cho ngudi day va ngugi hoc trién khai
ti€p can hoc tap chat lugng. B8i véi muc nay, tiéu chudn
AUN-QA yéu cau CT phai chiing minh dugc hiéu qua clia
qua trinh day - hoc va & cap dé cao hon, yéu cau ti lé
ngudi day - ngudi hoc phai thap hon 1:30.

f/ Quadn Ii nguén luc co sé vt chdt phuc vu cho viéc
hoc

Noi dung nay dugc quy dinh trong Tiéu chudn 2 :

Co s vat chat phuc vu cho CT hoc, bao gém trang
thiét bi, cac tai liéu can thiét va cong nghé théng tin can
dugc dam bao day du. Trang thiét bi can dugc cap nhat
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mai nhat, luén sdn sang va duoc st dung hiéu qua. Cac
trang bi chinh cho qua trinh hoc bao gébm sach, tap chi,
bao, td roi, poster, t& thong tin, mang néi bé va mang
internet, CD-ROM, ... Cac trang bi cho qua trinh hoc can
dugc tuyén chon, loc ra va thich Ung véi cac muc tiéu
cta CT hoc.

Thu vién dién ti can dugc thiét 1ap dé tuang thich
VGi céac tién bod trong cong nghé thong tin va truyén
thong. Viéc quan li thu vién can dat t6i trinh dé quan li
dién t& cac nghién clu va cac tai liéu tham khao dudi
dang toan van luu trit bang CD-ROM.

Cac hé théng cdng nghé thong tin phai dugc thiét
lap va nang cap. CT phai tao diéu kién dé hoc vién va can
b6 CT st dung thudng xuyén cdc may tinh cla co s dao
tao va hé thdng may tinh ndi bo dé khai thac cong nghé
thong tin can thiét cho giang day, nghién ctu va phat
trién, cac dich vu va céng tac hanh chinh.

2.2. Khado sdt thuc trang quan li chuong trinh dao
tao gido vién Todn tai Truéng Pai hoc Vinh theo tiép
cdn AUN-QA

Nghién cttu bo tiéu chuan AUN-QA phién ban 2015,
ching t6i da cu thé hod nhiing yéu té trong Bang 1, tu
dd xay dung bo céng cu khéo sat cac déi tugng lién quan
gém: can b6 quan li va giadng vién; SV va cuu SV; nha st
dung lao déng.

Chung t6i khdo sat danh gia clia cac bén lién quan
vé hoat d6ng quan |i CTDT & céac khia canh ctia bo chuan
AUN-QA, theo thang likert 5 miic d6 (1. Hoan toan khéng
déngy; 2. Khéng déng y; 3. Khong y kién; 4. Déng y; 5. Hoan
toan déng y) théng qua do dé mé ta thuc trang quan li
CTDT véi 5 muc dé: 1. Rdt khdng tét, cdn cdi tién ngay, 2.
Khéng tét cdn cdi tién; 3. Cdn cdi tién nhé; 4. Tét; 5. Rdt tot.

2.2.1. Khdch thé khéo sdt

Chung t6i da tién hanh khao sat thuc trang quan li
CT dao tao GV THPT mén Toan tai Truong Pai hoc Vinh
bang phiéu hoi cho 03 nhém d6i tugng gém: 26 can
bé giang vién truc ti€p tham gia CTDT, trong dé c6 18
nam va 8 n{r, 20 giang vién la tién si, 06 thac si; 290 SV
va cuu SV dang theo hoc CT cu thé & Bang 1 dudi day
(Xem Bang 1).

Bdng 1: Phén bé khdch thé khdo sdt theo nhém SV va cuu SV

Freauency | Percent Valid | Cumulative
q y Percent| Percent
SVhnam 1 87 29.8 30.0 30.0
SV nam 2 86 29.5 29.7 59.7
SV nam 3 48 16.4 16.6 76.2
Valid
SV nam 4 20 6.8 6.9 83.1
Cuu SV 49 16.8 16.9 100.0
Total 290 99.3 100.0
Total | 290 100.0

2.2.2. D¢ tin cdy ctia céng cu khado sdt
Chung t6i sir dung cach tinh do tin cay théng qua



hé s6 Cronbach alpha trén phan mém SPSS, két qua ca
03 céng cu khao sat c6 dé tin cay tot (>0.8), khéng cé cac
y hoi gay nhiéu (Bang 2). K&t qua nay cho phép st dung
dir liéu thu thap dugc ti phiéu dé mé ta, phan tich thuc
trang cong tac quan Ii CT dao tao GV Todn tai Truong Dai
hoc Vinh.

Bdng 2: Két qua phan tich hé s6 Cronbach Alpha cta 03

NGHIEN CUU THUC TIEN GIAD DUC 0=

Bdng 3: Mtic d6 ddnh gid trung binh vé céng tdc quan Ii CTDT

phiéu khdo sdt
Nha tuyén dung sVvacyusv | 4" bo quan liva
: : giang vién
Cronbach’s Alpha | Cronbach’s Alpha | Cronbach’s Alpha
N of Items N of Items N of Items
817 918 .964
12 53 68

2.2.3. Két quad khao sdt

Chung t6i tién hanh phan tich két qua danh gia
cdng tac quan li dao tao GV Toan tai Truang Pai hoc Vinh
bang céch tinh gia tri trung binh cho cac y hoi cho tiing
noi dung quan li dao tao. K&t qua cho thay, c6 6 ndi dung
quan li dao dao khao sat déi véi CTDT GV Toan tai trudng
Pai hoc Vinh. Cac ndi dung quan li dugc dugc danh gia
kha cao, t muic 3 trg [én d6i vai ca hai nhém déi tuong
khao sat la SV/cyu SV; Can bo quan li/gidng vién.

No6i dung vé quan li CTDT dugc ca hai nhém déi
tugng (SV/cuu SV-CBQL/GV) danh gia cao nhat (3.54 -
4.14); SV/cuu SV danh gia viéc quan li kiém tra danh gia
két qua dao tao & muc thap nhat trong khi giang vién lai
cho rdng viéc quan li muc tiéu CTPT hién nay chua thuc
su hiéu qua can c6 nhing diéu chinh. Hinh 2 cho thay
c6 su khac biét trong danh gia gilta hai nhém déi tugng,
cu thé nhdm can bo quan li/giang vién danh gia & mic
do6 cao hon.

Phan tich chi ti€t hon cac y hoi cho thay mét sé

Panh gia ctia
Néi dung quan li SV & Cuu | Can bé quan li
SV & giadng vién
Quan li muc tiéu dao tao 3.21 3.2
Quan li n6i dung CT dao tao 3.54 414
Quan li hoat dong day - hoc 4 3.75
Quan li viéc kiém tra danh gia 2.8 3.88
két qua dao tao
Quan i va phat trién chuyén 3.6 4.00
mon cla can bé gidng day va
hé trg CT
Quan li nguén luc co s& vat 3.1 4,01
chat phuc vu cho viéc hoc
e Dénh gid clia SV & Cyu sinh vién == D3nh gié clia Cn b quan Iy va giang vién
Quan ly muc tiéu dao tao
45
4
35
Quén Iy nguén lyc co & T
vét chat ph::cvu choviéc Q I‘y”:h ;ée ?a;h ong
Quan Iy va phat trién ))

chuyén mén cua cén bg
gidng day va hé tro chwong
trinh

Quén ly hoat déng day - hoc

Quan ly viéc kiém tra dénh gid
két qua dao tao

Hinh 2: Biéu d6 rada vé céng tdc quadn Ii CTBT GV Todn

diém manh, diém can cai thién han trong céng tac quéan
li CTET dugc tém lugc & Bang 4.

Bdng 4: Tém luoc diém manh, diém cdn cdi thién trong céng tdc qudn Ii CTDT

Néi dung quan li

Piém manh

Piém can cai thién

Quan li muc tiéu dao tao

- Xac dinh ré rang, tuong thich vai tam nhin s
mang

- Dam bao kién thuc, ki néng can thiét

- Cong khai cac bén lién quan.

Muc tiéu dao tao, chudn dau ra chua
thuc su dap ting dugc hoan toan nhu cau
cla thi trudng lao dong (cac trudng phd
thong).

Quan li néi dung CTDT

Cau truc cua CT dugc xay dung hagp li, ndi dung
c6 su gén két chat ché gita cac khai kién thic.

Chua cap nhat thuong xuyén.

Quan i hoat dong day - hoc

SV dugc hoc tap trong moi thodi mai, cé nhiéu
su hgp tac va giup dé.

Hoat déng giang day chua thuc tao diéu
kién phat uy tinh tich cuc cho ngudi hoc.

Quan |i viéc kiém tra danh
gia két qua dao tao

Théng tin vé cac méc thdi gian kiém tra danh
gia dinh ki dugc thong bao cdng khai.

- [t kiém tra thudng xuyén
- [t nhan dugc phan héi tir gidng vién
- Hinh thiic kiém tra chua phong ph ...

Quan li va phat trién chuyén
moén cla can bd giang day
vahotrg CT

Giang vién c6 da s6 luong va nang luc dé thuc
hién t6t CTDT.

Quan li nguén lyc co sG vat
chat phuc vu cho viéc hoc

Co s vat chat phuc vu day - hoc tét, ddm bao
yéu cau vé an toan va stc khoé.

Hé théng thu vién, hé théng cong nghé
thong tin.
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3. Két ludn

Chung téi da hé théng héa lithuyét vé quan 1i CTDT,
dé xuat cac ndi dung quan li CTPT theo ti€p cap AUN-
QA va dua trén do6 da thiét ké cong cu khao sat y kién
clia ngudi hoc va doi ngd can bo - gidng vién. Phan tich
d{ liéu da chira bd cong cu khdo sat cé do tin cay cao,
do vay nhimng két qua vé thuc trang la dang tin cay. Bén
canh nhiing diém manh, két qua khao sat cling cho thay
mot s diém can cai thién trong hoat dong quan i CTDT
GV Toén & Trudng Dai hoc Vinh, dé la: gan két hon nira
muc tiéu v&i nhu cau xa hoi, néi dung CT can cap nhat
thudng xuyén hon, d6i mai hon nita hoat dong gidng
day cla gidng vién theo hudng tich cyc héa hoat déng
ngudi hoc, tang cudng kiém tra thudng xuyén... Théng
qua viéc khao sat y kién clia cac bén lién quan, phan
tich, d6i chiéu va so sanh, tdng hgp cac y kién da dugc
khao sat, ching t6i nhan thay quan i CTDT GV THPT néi
chung va CT mén Toén néi riéng & Trudng Pai hoc Vinh,
dac biét trong quan |i CT van con nhiéu diém can hoan
thién hon. Ching téi nhan thay rang quan |i CT theo tiép
can AUN-QA trong quan li CTDT GV THPT Ia mét hudng
di dung va phu hgp véi cac trudng su pham trong giai
doan hién nay.
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THE CURRENT STATE OF MANAGING TEACHERS' TRAINING PROGRAM TOWARDS THE AUN-QA
(Case study of maths teachers’ training program at Vinh University)
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Abstract: From analysis of contents in training management towards ASEAN University Network - Quality Assurance

(AUN- QA) approach, the paper analyzes the current state of high school teachers’ management in Mathematics towards
the AUN-QA at Vinh University in terms of: training objectives, content of program, testing and evaluation of training
results, professional activities, material resources ... According to the author, training management towards AUN-QA is a
right direction and suitable to the training trend of the current universities.

Keywords: Management; training program; teachers; university od education; ASEAN University Network - Quality
Assurance.
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