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T6ém tdt: Ki ndng nai la phdn quan trong ghi nhan kha néing lam cht mét ngén nga cia méi ngudi. Chuong trinh
gido duc phé théng thé hién su quan tadm nhdt dinh dén viéc phdt trién toan dién cdc ki ndng hoat déng Idi néi cho ngudi
hoc, trong dé c6 ki ndng néi. Ba yéu té la déng co hoc tdp, thdi d6 hoc tdp va chién lugc hoc c¢6 anh huéng dén viéc hoc
tap clng nhu viéc rén luyén ki ndng néi cda hoc sinh & trudng phé théng. T viéc nghién cdiu vé ban chdt va cdc thanh té
cta ki nding ndi, bai viét dé xudt mét quy trinh rén luyén ki néing ndi trong day hoc Ngir véin nhdm phadt trién néng luc néi

cho hoc sinh trung hoc.
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(Nhan bai ngay 23/8/2017; Nhdn két qua phan bién va chinh sta ngay 08/9/2017; Duyét ddang ngdy 25/9/2017).

1.Pat van dé

Ki nang néi (KNN) dugc danh gia la phan quan
trong trong viéc hinh thanh va phat trién nang luc (NL)
giao ti€ép bang mot ngdn nglt cia moi ngudi. Cling vdi ki
nang (KN) nghe, KNN dugc xac dinh la mét trong nhiing
KN co ban cua thé ki XXI. Erik Palmer da théng ké cach
chuing ta st dung thai gian giao tiép: Viét: 9%, Doc: 16%,
Noi: 30%, Nghe: 45%. Nhu vay, ching ta s dung 3/4 thoi
gian giao tiép cho viéc nghe va noi. Viéc thiéu hut KNN
trong cac hoat déng giao ti€p sé la mét can trd rat I6n
déi véi moi ngusi trong xa hoi [1].

N6i la kha nang dién dat |5i noi duéi dang am thanh,
thé hién & viéc ngusi noéi dung khdu nglr dé truyén dat
théng tin, biéu dat tu tudng, tinh cdm mot cach chinh
xac, sinh dong, co suic thuyét phuc. Lam chi dugc KNN
sé gilip ngudi ndi tao ra méi quan hé tot dep trong giao
tiép, tu khdng dinh minh va la céng cu tao anh hudng
vGi ngudi khac. Thuc té da chiing minh nhiing ngudi
giao ti€p bdng I&i noi hiéu qua sé cé nhiéu co héi thanh
cong hon trong trudng hoc va trong cac linh vuc khac
cla cudc séng.

Tuy nhién, hién nay, mot bé phan hoc sinh (HS)
trung hoc con yéu vé KNN. C6 nhiéu nguyén nhan dan
dén thuc trang nay. Dé thay nhat la HS ngai néi trong
gio hoc, cé tam |i ngugng ngung, de ddt vi sg noi sai,
khéng c6 da théng tin dé dién dat... Su han ché vé vén
s6ng, vén hiéu biét va kinh nghiém giao tiép, it giao luu
trong gia dinh, tap thé dan dén viéc HS khéng chi dong,
linh hoat trong viéc thuc hién cac chu dé, hinh thic néi.
Cac hoat dong tap thé can dén viéc trao ddi, thao luan,
dién thuyét, huing bién,... it va khé dugc t6 chiic nén HS
khéng c6 nhiéu diéu kién dé rén luyén KNN. S& lugng
HS & mai I6p hoc kha déng nén viéc rén luyén KNN cho
ting HS con han ché. Mét bo phan gido vién (GV) cha
trong rén luyén KN viét, chua c6 phuong phap phu hop,
sang tao dé khuyén khich, tao diéu kién va phat trién NL
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noéi cho HS.

Nhu cau giao tiép, truyén thong qudc té ngay cang
ma& rdng trong thai dai théng tin da khién nhiéu ngudi
tham gia vao céc I16p hoc ngdn ngit d€ nang cao kha
nang noi cia minh. Chuong trinh gidgo duc phé théng
thé hién sy quan tdm nhat dinh dén viéc phat trién toan
dién cac KN hoat déng I6i néi cho nguai hoc, trong dé c6
KNN. Bai vay, can thiét c6 mot su nhin nhan théa dang
va ¢6 nhitng nghién ctu thiét thuc dé tim ra nhimng cach
thdc day hoc (DH) KNN hiéu qua cho HS.

2. Ren ki ndng néi cho hoc sinh trong mén Ngit
van

2.1. Quan niém vé néi va ki néing néi

Tu dién Anh ngir hién dai Oxford (2009) dinh nghia
“noi” (speak) “la hanh dong truyén dat thong tin hoac
dién ta nhiing suy nghi va cdm xudc cla mét ngudi bang
am thanh” [2, tr.414]. Thuc ra trong tiéng Anh, hanh
déng “noi” dugc biéu dat bang hai déng tur 1a “speak”
hodc “talk”. Théng thudng, “talk” dugc dung dé noi
dén cac cudc hoi thoai khong mang tinh trang trong,
“speak” dugc st dung dé néi vé su giao tiép trong tinh
huéng nghiém tdc hon, mang tinh chinh thiic hoac dé
cap dén kha nang ngdén nglr cia mot ngudi. Ngudi noi
dung “speak” khi muén nhan manh vao tinh hoc thuat
trong ndi dung IGi noi. Do d6, ngudi ta dung thuat ngl
“speaking skills” khi ban t&i KNN nham nhan manh vao
hoat déng néi ctia chd thé va tinh hoc thuat trong van
dé nghién clu ca trén phuong dién ndi dung va hinh
thuc.

Chaney nhac dén dén viéc néi nhu la mét qua
trinh: “Néi la qud trinh xdy dung va chia sé y nghia théng
qua viéc str dung cdc biéu tugng béing 15i néi hodc khéng
bding loi trong nhiéu ngir canh khdc nhau [3, tr.13]. Folse
miéu ta nhu la mét qua trinh “lién hop’, “bao goém ba giai
doan chinh: San xuat, ti€p nhan va x{ li théng tin” [4].
Nunan cho rang trong qua trinh hoc ngén ng, noi la
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KN dé thuc hanh va lam chd ngén ng(; thuc hién KNN
hiéu qua chinh la viéc tao ra 13i n6i c6 hé théng dé dién
dat y nghia [5]. Nhin chung, ké ca trong giao ti€p xa hoi
va trong hoat déng hoc tap & nha trusng, KNN bao gom
ca KN truyén dat thong tin bang 16i néi dudi cac hinh
thuc khac nhau (trinh bay van dé, gidng giai, chi dan, néi
chuyén) va KN tham gia thanh cdng cling nhu duy tri cac
cudc hoi thoai, cac thdo luan, trao d6i.

2.2. Cdc yéu té anh huéng dén ki néng néi

C6 nhiéu cach xac dinh cac yéu t6 anh hudng dén
KNN clia mét HS. Cac tai liéu tam li gido duc hoc xac dinh:
Trong nhiéu nhan t6 khac nhau anh huéng dén viéc hoc
tap cla HS, cé ba yéu té quan trong nhat la déng ca hoc
tap, thai d6 hoc tap va chién lugc hoc [5]. Theo d6, viéc
rén luyén KNN ctia HS cling chiu su chi phéi ctia ba nhan
té nay. Géc do giao duc ngdn ngir lai xac dinh cac yéu
t6 anh huéng dén KNN ctia mot ca nhan bao gom cac
yéu t6 vé con ngudi, ndi dung noi va cac yéu t6 ngoai
tac. Xuat phat tor muc dich day KNN nhu la day mét KN
giao tiép, chung téi coi trong cac yéu t6 giao duc ngén
ng{ nay.

2.2.1. Yéu t6 con ngudi

Yéu t6 con ngudi bao gébm cac van dé vé nhan khiu
hoc, phat am, nhip diéu, t6c dé ndi, kinh nghiém ndéi,
su chuan bi va tam li khi noi... Trong d6 phat am c6 anh
hudng I6n nhat dén KNN clia mét ca nhan. Chat giong,
dd cao thap (Ién giong, xudéng giong), nhip diéu, am sac,
tinh kich liét (trong su hudng Uing hay phan khéng), cach
chuyén tong diéu... déu cé y nghia rat quan trong. Dé
rén luyén t6t KNN, HS can nhan thic rang khong nén chi
c6 gang hoc thudc long toan bd nodi dung bai viét ma
hay biét diéu khién giong néi ctia minh. Chdng han, HS
can thé hién ding ng diéu thé hién muc dich néi cta
cau, y thiic dugc viéc nhan giong trong cing mot cau noi
nhung & nhing vi tri khac nhau sé tao ra nhiéu sac thai
y nghia khac nhau...

Kinh nghiém ca nhan ti & thuan véi muc d6 thanh
cong ctia KNN. Nhiing HS thudng cha dong, ty tin phat
biéu, da c6 nhiéu lan ndi trudc 16p, trudc dam déng thi
kinh nghiém hoc hoéi va dic két dugc cang nhiéu. Do
do, trong rén luyén KNN, GV can huéng dan HS cach tu
ddc rat kinh nghiém sau méi lan thuc hién viéc noi tu do
hodc noi theo cha dé.

2.2.2. Néi dung néi

Noi dung néi la moét nhan té thiét yéu. BE c6 tinh
hédp dan, thu hat ngusi nghe, dé tai néi can dam bao tinh
thiét thuc, dac sac, mai la va doc dédo. B6 cuc va trinh bay
noi dung néi can dugc sap xép theo mét té chic nhat
dinh, ré rang, logic, hgp li, c6 tinh thuyét phuc cao nham
dan dat ngudi nghe theo déi dién tién clia bai phat biéu,
tUr d6 hiéu dugc théng diép truyén dat. Khi néi, ngudi néi
can dam bao tinh nhat quan vé ndi dung dugc nhac dén,
cu thé la can ¢é su tuong déng gita cac ndi dung co sG i
thuyét, thuc trang, phan tich, danh gia...

2.2.3. Cdc yéu t6 ngoai tdc

Cac yéu t6 ngoai tac nhu ngudi nghe, khéng gian,

thai gian ndi, cac phuong tién cong nghé hé trg... c6
nhimng anh hudng quan trong dén viéc rén luyén KNN.
Trong dé, ngudi nghe la téac nhan cé anh hudng I6n nhat.
Thai do, su hop tac va ang ho clia ngudi nghe sé khién
cho ngudi néi thoai mai hon va béc 16 hét kha nang va
truyén tai dugc tron ven, sinh ddng ndi dung can noi.

St dung cong nghé théng tin vao viéc minh hoa, hoé
trg cho phan trinh bay bang 16i cling anh hudng ro rét
dén hiéu qua va chat lugng noi. Viéc sirdung cac cong cu
trinh chiéu, cac hinh anh minh hoa cho bai phét biéu sé
gilip ngudi nghe hiéu rd han vé néi dung dang dugc noéi
dén va ngudi noi sé dé dang tuong tac véi ngudi nghe.

2.3. Ba giai doan rén luyén ki ndng noi cho hoc
sinh trong mén Ngir van

NGi la hoat dong tao lap van ban bang am thanh
ngo6n ng. Day la viéc HS van dung kién thic da hoc vé
ngl am, tur vung, ng( phap... vao thuc té giao tiép. Viéc
rén KNN can dugc phoi hop chat ché vai cac KN khac,
tién hanh tiing buéc, thudng xuyén dé HS van dung vao
giao ti€p hang ngay. Vi vay, GV déng vai trd quan trong
trong viéc huéng dan, t6 chiic d€ HS 6 ca hoi, rén luyén
KNN. Viéc rén luyén nay trudc hét dugc tién hanh trong
céac gi hoc danh cho luyén noi: Luyén noi ké chuyén, thi
ké chuyén, luyén néi quan sat, tudng tugng, so sanh va
nhan xét trong van miéu ta (I6p 6); Phat biéu cdm nghi,
giai thich mot van dé (I6p 7); Thuyét trinh, luyén noi
thuyét minh (I6p 8); Luyén s dung cac phuang cham
hoi thoai (I6p 9); Trinh bay mét van dé van hoc, trinh bay
mot van dé xa héi (I6p 10); Phdng van va tra 16i phdng
van (I6p 11); Phat biéu tu do, phét biéu theo cha dé (I6p
12). Nhung trong hau hét cac gid hoc Ngirvan, GV can té
chtic cac hoat dong hoc tap tao diéu kién thuan lgi cho
HS luyén néi; tham chi GV Ng(i van c6 thé xay dung cac
nhiém vu hoc tap dé khuyén khich HS luyén néi thudng
xuyén trong cdc mén hoc khac.

Van dung quan diém giao tiép trong day hoc ngén
ng{ no6i chung (ca day tiéng me dé va day ngoai ng),
chuiing téi xac dinh viéc ren luyén KNN cho HS trong mén
Ng{ van c6 thé dugc tién hanh theo ba giai doan, méi
giai doan c6 muc dich, nhiém vu khac nhau va cé cach
thuc tién hanh riéng. Quy trinh nay cé thé dugc ap dung
trudc hét vao hoat déng noi theo cha dé.

Giai doan 1: Chudn bj néi (Pre-speaking)

DPay khau HS chuan bj cac diéu kién trudc khi noi,
anh hudng truc tiép dén sy thanh cong cla qua trinh
n6i. Chudn bi cho viéc néi bao gém:

+ Chuén bj nodi dung: D& ndi dung néi mang tinh
thuyét phuc va tao cdm hiing cho ngudi nghe, ngudi néi
phai chudn bi & théng tin vé chd dé, ndm viing va hiéu
chinh xac cac théng tin. Néu HS biét trudc dé tai, chu dé
noi, cdc em c6 thé thém vao chd dé nhiing théng tin bé
sung, théng tin méi, nhiing y tuéng, cau chuyén di dém
cby nghia dé chiing minh ré6 thém, lam phong phd thém
cho van dé can phai trinh bay. Ngudi n6i can cé su chuan
bi vé b6 cuc clia phan noi dung sé trinh bay: Phan mg,
phan than va két luan.
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+ Tap luyén noi la moét viéc quan trong va can thiét,
nhung HS thudng bo qua cong viéc nay. KNN phai luén
dugc dat trong hoat déng giao tiép va viéc luyén n6i mot
cach nghiém tic va thudng xuyén la yéu t6 then chot
giup nang cao KNN ciia mdi ngudi. Trong qua trinh luyén
Nnoi, Ngudi néi cé thé ghi chu, udc tinh thai gian va chinh
stta nhiing chd can thiét vé ndi dung va cach thé hién.
Viéc luyén néi cling gilp ngudi néi ghi nhé cac dirliéu va
trinh tu thuyét trinh moét cach hiéu qua, gilp viéc trinh
bay van dé dugc théng suét hon. Ngoai ra, viéc tap luyén
sé giup ngudi néi nhan ra dugc nhiing khé khan va han
ché ctia minh trong luc phat biéu. Theo d6, cach t6t nhat
la méi HS nén ghi hinh lai qua trinh luyén noi ctia minh,
tu xem lai d€ rut kinh nghiém va nhd ngudi khac gop y.

+ Chuén bi tdm i trudc khi néi trudc nhiéu ngudi:
Du la ngudi lan dau tién noi truéc déng ngudi hay da
phat bi€u nhiéu lan, HS déu khéng tranh khoi ap luc
tam li khi dung truéc dam dong. Trong cudc nodi chuyén,
ngudi néi ludn muén nhimng khan gia, thinh gia cua
minh c6 thé tiép thu mét cach c6 hing thu véi ndi dung
ma minh truyén dat. Du d6i tuong nghe la ai cing déu
tao suic ép d6i vai ngudi trinh bay. Chinh vi thé, chuén bi
vé tam li la diéu quan trong dé cé dugc mot phan trinh
bay tét trudc moi ngudi. Mot s6 ki thuat nhu tha long
cd thé, co dudi ndm tay hay st dung phucng phap thé
yoga... c6 thé gitp HS chuén bi tam li t6t trudc khi noi.

Clng vé&i n6i dung nodi c6 chat lugng, su tu tin sé
quyét dinh thanh cong ctia mét budi thuyét trinh. Ngudi
nghe sé tr& nén thodi mai va c&i m& hon truéc phong
thai tu tin cda nguai néi. Sy tuong tac tich cuc gilta nguoi
néi va ngudi nghe cling sé gop phan nang cao hiéu qua
cla hoat déng giao tiép.

Tac phong va ngén ngir ca thé ctia ngudi noi cling
g6p phan tao ra thanh céng ctia mot bai trinh bay hodc
mot cudc hoi thoai. Cac yéu t6é phi ngébn nglt nhu dnh
mat, cU chi, tu thé di, ding, ngoi sé thé hién r6 tam li,
su tu tin clla ngudi noi, tao cam giac gan gui hodc xa la
gilta ngudi néi va ngudi nghe. Can han ché viéc khua tay,
khua chan, ctr d6ng khéng ngung khi néi. Ngén ngir co
thé la thi can dugc sir dung mét cach khéo Iéo va té nhi
ngay tu khi bat dau bai phat biéu nham gidp chuyén tai
dugc nodi dung néi cing nhu han ché mét sé xung dot
khoéng dang cé.

Giai doan chuan bi n6i can dén su tu gidc va y thiic
chti déng ctia HS. GV ¢6 vai tro la ngudi dinh huéng va
nhac nhd HS tu diéu chinh. Hau hé&t HS déu chuén bi noi
ngoai gid hoc trén IGp. Tuy nhién, néu co diéu kién, GV
cling can thi pham su chuén bi ca minh trong nhiing
hoat dong ndi nao d6 (& do6 co su chiing kién cda HS),
vi du: Néi chuyén hodc phat biéu truéc phu huynh
HS, thuyét trinh dan dat vao bai, binh giang néi dung
va nghé thuat clla van ban van hoc. Tu do, HS sé dugc
khuyén khich viéc chudn bi chu d4o céc phan noi cta
minh.

Giai dogn 2: Luyén néi c6 kiém sodt (Controlled
practice)
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bay la giai doan chinh cla viéc ren luyén KNN. HS
can dugc luyén tap ca viéc noi theo chu dé va noi tu do.
Trén 18p, trong céc gid luyén ndi (thudc cac bai hoc Lam
vdan trong chuong trinh Ngir van), thong thuang HS sé
xac dinh mot ngudi nghe gid dinh nao dé hoac thuc
hién hinh thic déng vai dé thuyét trinh hodc déi thoai.
Hinh thuc rén luyén KNN chu yéu la hoat dong theo cap,
nhém theo su'té chiic, huéng dan ctia GV. Viéc kiém soat
qua trinh rén luyén 1a dé thuc day su tién bd chi khéng
nham muc dich danh gia. Mot s6 cach rén luyén KNN co
thé ap dung trong cac gi& hoc nhu sau:

- HS dua vao tinh huéng ggi y (qua tranh vé, tir ngr
cho s&n hodc bai hoi thoai mau) dé luyén néi theo yéu
cau: trinh bay, miéu ta vé mét déi tugng, suy dodn vé sy
viéc, su kién...

- HS luyén néi theo ca nhan/ cdp/ nhém dudi su
kiém soat ctia HS khac va GV dé sua 16i phat am, ngir
phap, luyén nglr am, dung tu ...

- HS néi doc lap hodc nhém HS néi cé tuong tac
theo ndi dung va hinh thiic dugc yéu cau trugc: Luyén
nai vé théng tin ca nhan, déng vai giao ti€p, phong van,
thao luan, tranh luan...

- HS luyén trinh bay véi su hé trg cla da phuong
tién, GV va cac HS khac theo doi, ho trg, uén nan, gop y...

Viéc t6 chiic nhitng nhom rén luyén KNN dé céac
thanh vién clia nhom co diéu kién hoéi y, phan tich, gop
y nhiing diém manh, yéu cho nhau qua phan trinh bay
truéc nhém hodc qua céc thiéu sot clia tiing ca nhan la
mot hoat dong cd y nghia déi véi viéc rén luyén KNN cua
mdi HS.

Giai dogn 3: Luyén ndi tu do (Free practice)

DPay la mot budc rén luyén KN cling la giai doan san
sinh |3i néi (Production). Trong ren luyén KNN, giai doan
nay c6 ngudi tryc ti€p, ngudi n6i tham gia vao céc tinh
huéng giao ti€p phong phu cta dsi séng dé rén luyén
KNN clia minh. Do vay, GV cdn mé réng cac loai hinh
hoat déng dé thuc day viéc noi cGia HS, hoan thién KNN
cho HS, gitp HS van dung vén kién thiic ca nhan va cac
phuong phap da rén luyén vao hoat dong giao tiép hang
ngay, trudc hét la giao tiép trong gid hoc, I6p hoc. GV
can la ngudi hudng dan, t6 chiic cac hoat déong dé HS
tu luyén néi. GV nén luu y mot s6 diém sau dé giup HS
luyén ndi t6t hon:

- Phoi hgp st dung thudng xuyén cac hinh thic
luyén tap ndi theo cdp hodc theo nhém dé HS c6 nhiéu
co héiluyén KNN trong I6p, tir dé gitip HS cam thay tu'tin
va manh dan hon trong giao tiép.

- Hudng dan HS cach tién hanh, lam rd yéu cau bai
tap hodc ggi y hay cung cap ng liéu trudc khi cho HS
lam viéc theo cdp hodc nhom. Viéc goi y va hudng dan
HS luyén néi rat can su sang tao va kha nang st dung
cac ki thuat day hoc tich cuc cda GV; GV khong nén chi
st dung thuan tuy vao sach giao khoa va cac tai liéu in.

- Nglt cdnh can dugc gidi thiéu rd rang, st dung
thém cac gido cu truc quan da phuang tién dé gai y hay
tao tinh huéng giao ti€p. C6 thé md rong tinh huéng,
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khai thac cac tinh huéng ¢ lién quan dén chinh hoan
canh clia dia phuong, khuyén khich lién hé dén tinh hinh
cu thé ctia chinh cudc séng that cda HS.

Ba giai doan HS luyén néi nay thudng khong tach
roi nhau. Do thdi lugng ren luyén trén I16p thudng khdng
c6 nhiéu nén GV can khuyén khich HS tang cudng viéc
tu rén luyén (ddc biét & khau Chuan bi néi), déng thdi c6
vl cac em tham gia vao cac loai hinh cau lac b, nhém,
t6 hoc tap dé c6 ca hoi rén luyén KNN mét cach chinh
théng.

4. Két luan

T6 chuc cac hoat dong day hoc dé rén luyén KNN
cho HS da trg thanh mét trong nhirng nhiém vu quan
trong cula viéc day hoc mén Ngi van trong nha trudng
phd théng hién nay, nhat 1a & cap Trung hoc. Mac du
chuong trinh gido duc quéc gia va nha trudng da co su
nhin nhan ddng muc vé vai trd cla viéc day hoc KNN,
GV da c6 su quan tam nhat dinh déi vai KNN trong moi
gi& hoc Ngir van nhung céng viéc nay con gap nhiéu
kho khan, bat cap, trong dé cé viéc chua tim ra nhing
phuong phap rén luyén hiéu qua. Ching téi cho riang
chuong trinh va séch gido khoa mén Ng(r van Trung hoc
sap téi can phai tang cudng thai lugng, gidi thiéu cu thé
va m& rong hon ndi dung va hinh thiic luyén néi cho HS.
Viéc 4p dung ba giai doan rén luyén KNN cho HS Trung
hoc trén day la mot hudng di don gidn nhung can co,
doi hoi su kién tri va suic sang tao ctia GV. C6 thé xem
day la moét hudng rén luyén KNN cho HS trong mon Nglt
van hiéu qua, gop phan giai quyét dugc mét s6 kho khan

trudc mat trong viéc luyén noi cho HS Trung hoc.
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PRACTISING SPEAKING SKILL FOR STUDENTS IN VIETNAMESE LANGUAGE AT HIGH SCHOOLS

TRINH THI LAN
Hanoi National University of Education
Email: lantrinh@hnue.edu.vn

Abstract: Speaking skill is an important part to recognize persons’ ability to master a language. The general
curriculum shows a certain interest in developing comprehensive verbal skills for learners, including speaking skill. Three
factors have impact on learning and practising speaking skill of high school students were learning motivation, attitudes
and strategies. From the study of nature and components of speaking skill, the paper proposes a process to develop
speaking skill in teaching Vietnamese language so as to develop speaking competence for high school students.

Keywords: Speaking skill; speaking competence; Vietnamese language; communication.

SO 144 - THANG 9/2017 « 53



