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Tém tdt: Trong viéc phdt trién chuong trinh ddo tao, théng thudng duoc chia lam hai giai doan chinh la xdy dung
chudn dau ra va thiét ké chuong trinh ddo tao. Viéc ddu tién khi thiét k€ bdt ki mét chuong trinh dao tao nao déu phai
lam dé la xdy dung duoc chudn ddu ra. Chudn ddu ra sé quy dinh viéc t6 chic qud trinh gidng day, phuong phdp kiém
tra ddnh gid. Chudn dau ra duoc st dung dé mé ta nhing gi mong mudén ngudi hoc dat duoc va lam thé nao dé dat duoc
diéu do. Baiviét trinh bay vé phdt trién chuong trinh ddo tao bac dai hoc trong nhitng ndm gdn ddy va goi y phuong phdp
ludn cho viéc thiét ké chuong trinh dao tao theo chudn ddu ra. Theo tdc gid, chuong trinh dao tao déng vai trd quan trong
trong qud trinh dao tao, quyét dinh dén chadt luong ngudi hoc. Vi vdy, viéc phdt trién chuong trinh dao tao phai duoc thuc
hién theo mét quy trinh chdt ché va khoa hoc. Trong dé, viéc xdy dung chudn dau ra la buéc khéi ddu cho viéc phdt trién
chuong trinh dao tao va cling la budc quyét dinh dén cdc budc tiép theo nhu ndi dung, phuong phdp gidng day, kiém tra
ddnh gid. Chinh vi vdy, cdc co sé gido duc cdn phai quan tam ddc biét dén buédc nay.
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(Nhdn bai ngay 17/7/2017; Nhdn két qua phan bién va chinh sta ngay 02/8/2017; Duyét ddang ngdy 25/9/2017).

1. GiGi thiéu chung

Phat trién chuong trinh dao tao (CTDT) trén cg
s& chuan dau ra la xu thé chung cla gido duc dai hoc
(GDBH) hién nay. Xay dung chuén dau ra la hoat déng
dau tién va ciing la kim chi nam cho cac khau tiép theo
trong qua trinh phat trién CTDT. Chuin dau ra chinh la
mét trong nhiing théng tin quan trong gitp dam bao
su nhat quan trong viéc phan phéi gilra cac hoc phan/
mo-dun va CTBT, tranh su chong chéo ctia cac hoc phan,
mo-dun va CTBT & cac bac trinh d6. Chudn dau ra cling
giup cho giang vién khi thiét ké cac hoc phan (mén hoc)
xac dinh mét cach chinh xac nhiting muc dich chinh va tu
dé xay dung dé cuong chi tiét phu hop.

Cau hoi cho cac sinh vién (SV) sau khi tét nghiép
sé khéng con la “Ban da lam gi dé nhan dugc bang tét
nghiép” ma thay vao d6 1a “Bdy gid, ban c6 thé lam duoc gi
khi ban dé nhdn duoc béing tét nghiép”. Cach ti€p can nay
lién quan dén viéc dap Ung thi trudng lao dong va chac
chan la linh hoat hon khi xem xét van dé hoc tap su6t
ddi, hoc tap khong chinh quy va cac hinh thiic gido duc
khac. Chinh vi vay, chuan du ra ciing la mét can clr quan
trong cho cac doanh nghiép khi tuyén dung SV va do d6
chuén dau ra phai dugc cac co s6 GDPH xay dung mét
cach khoa hoc va céong bé céng khai.

Viéc dat ra van dé chudn dau ra bat dau tir cudc hop
clia B& trudng Gido duc ctia 29 nuéc Chau Au vao thang
6 nam 1999, t6 chuc tai Italy. Tai Vit Nam, da c6 chi thi
296/CT-TTg ngay 27 thang 2 nam 2010 cua Thud tudng
Chinh ph va chi dao ctia B6 Gido duc va Bao tao tai
cdng van s6 2196/BGDDT-GDDH ngay 22 thang 4 nam
2010 tiép tuc d6i mdi quan tri dai hoc vé dao tao dua vao
céch tiép can theo chuan daura [1], [2].

Trong cac bo tiéu chudn danh gia CTDT thi chudn

dau ra c6 hdn mét tiéu chuén riéng [3], [4]. Ngay cé bd
tiéu chuan kiém dinh co s& gido duc cing dé cap dén
chuén daura [5], [6]. Nhu vay, dé thay vai trd quan trong
clia viéc xay dung chudn dau ra, tuy nhién, viéc hiéu vé
chudn dau ra chua that théng nhat, do d6 anh hudng
dén chat luong xay dung chudn dau ra. C6 ngudi hiéu
chuén dau ra chinh 1a muc dich, muc tiéu ctia hoc phan,
mo-dun, CTDT, c6 ngudi lai hiéu chudn dau ra chinh la
nang luc hay ndng lyc thuc hién. Chinh vi vay, qua tham
gia thuc té cac doan danh gid ngoai cac co s GDDH,
CTDT, ching téi thdy c6 co s& gido duc chua cong bé
chudn dau ra, hodc néu c6 thi viét chua dang véi yéu
cau cla chudn dau ra. Trong bai viét nay, ching téi sé
gidi thich cu thé chudn dau ra la gi? Vai trd clia chuén
dau ra? Cach viét chudn dau ra thé nao? Cac budc cho
viéc xay dung chuan dau ra? Nghién ciu nay duoc tai trg
béi Truong Bai hoc Bdch khoa Ha Néi trong dé tai ma sé
T2016-PC-198.

2.Chuan daura

Cach thiét k& CTDT theo I6i truyén théng la bat dau
tir néi dung khoa hoc. Cac giang vién quyét dinh noi
dung ma ho sé day, ké hoach cho gidng day cac néi dung
nay va sau do bat dau thiét ké chi tiét noi dung. Cach tiép
can nay sé tap trung vao dau vao cla gidng vién va viéc
déanh gia theo céch lam sao dé SV tiép thu t6t cac tai liéu
giang day. Mé ta khoa hoc cha yéu dé cap dén ndi dung
cla khda hoc sé dugc trinh bay trong céc bai gidng. Cach
ti€p can nay goi la cach ti€p can lay ngudi day lam trung
tam. Nhiing nghién ctu phan déi cach tiép can nay da
chi ra 1a rat kho d€ biét dugc mét cach chinh xac nhiing
gi SV phai lam dé hoan thanh CTDT.

Cac xu hudng qudc té trong gido duc la chuyén tu
cach tiép can truyén théng “ngudi day la trung tam”sang
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cach tiép can “ngudi hoc la trung tam”. Cach ti€p can nay
tap trung vao nhiing gi ma SV dugc mong dgi co thé
lam khi két thuc khéa hoc hodc CTDT. Cach tiép can nay
thudng dugc goi la ti€p can dua trén dau ra (outcome-
based approach). Céch ti€p can dau ra hoc tap du kién,
va thudng goi rut gon thanh chuan dau ra, dugc sirdung
dién ta nhitng mong dgi SV c6 thé lam khi két thic giai
doan hoc tap.

Binh nghia vé chudn ddu ra:

C6 rat nhiéu nghién ctu vé chuédn dau ra va cling c6
nhiéu dinh nghia tuong tu nhau vé chuan dau ra. C6 thé
ké dén do6 la: chudn dau ra la su khdng dinh clda nhiing
diéu ki vong, mong muén SV c6 kha ning LAM dugc
nho két qua ctia qua trinh dao tao [7], chudn dau ra la
su khdng dinh nhiing gi ngusi hoc dugc mong dgi dé
biét, hiéu va c6 thé lam khi két thic mét giai doan hoc
tap [8], chudn d4u ra mé ta nhing gi SV cé thé thuc hién
nhu vé kién thirc, ki nang va thai d6 khi hoan thanh CTBT
(Quality Enhancement Committee, Texas University).

Nhu vay, c6 rat nhiéu dinh nghia vé chudn dau ra.
Tu nhitng dinh nghia nay, ching t6i thay rang:

- Chuan d4u ra tap trung vao nhiing gi ngudi hoc
dat dugc han la mong muén ctia ngudi day.

- Chuén dau ra tap trung vao nhiing gi ngudi hoc c6
thé thuc hién khi két thac qua trinh hoc.

Tuy nhién, ching t6i nhan thay rang, dinh nghia
vé chudn dau ra day du nhat la: Chuan dau ra la khang
dinh nhiing gi ngudi hoc dugc mong dgi dé biét, hiéu
va/hodc c6 thé thuc hién sau khi hoan thanh qua trinh
hoc tap [9]. Qua trinh hoc tap & day cé thé la hoc phan,
mo-dun, hoac CTOT.

3. Su khac nhau giira muc dich, muc tiéu, nang
Iuc va chuan daura

Muc dich ctia mé-dun hodc CTDT la mét tuyén bo
téng quét vé y dinh gidng day, nghia la nd chira nhiing gi
ma gido vién du dinh gidng day. Muc dich thudng dugc
viét theo cach nhin clia gidng vién dé chi ra ndi dung
téng quat va hudng clia hoc phan, chuong trinh. Vi du,
muc dich cla hoc phan cé thé “gigi thiéu cho SV nhiing
nguyén li co ban vé cau tao nguyén ti" hoac “cung cap
gidi thiéu chung vé lich st Viét Nam cda thé ki XX".

Muc tiéu clla mo-dun hodac CTDT thudng la tuyén
b6 cu thé vé y dinh gidng day, nghia la chi ra mét trong
nhing linh vuc cu thé ma gidng vién du dinh day. Vi du,
mét trong nhiing muc tiéu ctia moé-dun c6 thé [a SV sé
hiéu cac tdc dong va anh hudng ctia hanh vi va 16i séng
trén ca hai méi trudng la dia phuong va quéc té”,

Do d6, muc dich ctia mot mé-dun cho phat biéu
rong hodc chung vé giang day ctia mé-dun, trong khi
muc tiéu cung cap nhiéu théng tin cu thé hon vé nhiing
gi gidng day clla mo-dun hi vong dat dugc.

Mot trong nhiing kho khan khi si dung thuat ngr
muc tiéu do la thinh thodng né dugc viét cho ngudi day
va & nhiing ché khac thi lai viét theo y nghia cta két qua
hoc tap mong doi. Nghia 13, c6 su khéng rd rang & viéc
muc tiéu thudc vé céch ti€p can ngudi day la trung tam
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hay tiép can dua trén chuan dau ra. Diéu nay da dugc
mot nghién ctu tém tat la: vé co ban, thuat ngl “muc
tiéu” cé xu huéng phtc tap. BSi vi, thuat nglr nay cé thé
dugc viét theo nghia dinh huéng gidng day hodc két qua
hoc tap mong doi. Nghia la trong mét s6 trudng hap
thuat nglr muc tiéu dugc st dung dé mo ta viéc gidng
day trong hoc phan, chuang trinh va trudng hgp khac lai
sir dung dé mé ta viéc hoc tap. Su thiéu théng nhat vé
nodi ham cla thuat ng nay dan dén viéc ngudi ta thuong
khong st dung thuat ngr “muc tiéu” trong mé ta mo-
dun hodc CTDT[10].

Hau hét cac gido vién khi xay dung muc tiéu cho
céc hoc phan hodc CTDT déu gap phai nhiing van dé
nhu da néu & trén. Mot trong nhing uu diém I6n nhat
clia chudn dau ra la n6 dua ra mét cach ré rang nhing gi
mong dgi & ngudi hoc dat dugc va lam cach nao dé biét
dugc ngudi hoc da dat dugc. Do d6, thuat ngr chuan
dau ra chinh xac hon, dé xay dung va ré rang hon so vai
muc tiéu. TU géc d6 khac, chuan dau ra cé thé dugc coi
nhu“ngén nglt chung” gitip cho céc hoc phan, CTDT trg
nén minh bach hon & ca trong nudc va quéc té.

Mot s6 nghién clu, thuat nglr“nang luc” hay “ndng
luc thuc hién” dugc st dung véi y nghia nhu chudn dau
ra. Thuc t€, rat kho dinh nghia mot cach chinh xac thuat
ng( nay. Nang luc khong chi la nhiing ki ndng cé dugc
théng qua dao tao [11]. Du an EC Tuning dugc khéi
Xuéng vao nam 2000 da st dung thudt ng( “nang luc”
dé dai dién cho su két hgp gitia kién thiic va kha nang ép
dung né, ki nang, trach nhiém va thai do. Thuc té, cling
da c6 nhiing nghién ctu nham c6 gang mé ta mdc do
ma mdt ngudi co kha nang thuc hién nhimng diéu nay.

Su thiéu ré rang trong dinh nghia vé thuat ngl
nang luc dugc thé hién trong ECTS User’ Guide [9] 1a “su
két hgp dong cla cac thudc tinh, kha nang va thai do”.
Ban hudng dan nay ciing da tuyén bé rang: “Viéc day
manh céc ndng luc nay la muc tiéu clia cdc chuang trinh
gido duc. Cac nang luc dugc hinh thanh & cac mén hoc
khac nhau va dugc danh gid & cac giai doan khac nhau.
Chung c6 thé dugc chia thanh cac nang luc lién quan
dén linh vuc chuyén mén (cu thé cho chuyén nganh ma
ngudi hoc dang hoc) va cac nang luc chung (chung cho
moi khoda hoc).

Nhu vay, khéng cé su théng nhat trong cac nghién
cliu vé thuat ngr nang luc. Chinh vi vay, chudn dau ra
dugc st dung phé bién hon nang lyc khi mé ta nhing gi
ki vong & ngudi hoc biét, hiéu va/hodc c6 kha nang thuc
hién khi két thuc hoc phan hodc CTDT. Chinh vi nhiing li
do dé, chuing t6i tranh st dung thuat ng( “nang luc” va
“nang luc thuc hién” trong bai viét nay.

4. Méi lién hé giita chudn dau ra, gidng day va
danh gia

Khi viét chudn dau ra, mét trong nhing tiéu chi
quan trong la ching phai danh gia dugc. Nhu vay, can
phai c6 mét cdng cu danh gia hodc ki thuat dé xac dinh
muc d6 dat dugc ctia chudn dau ra. Cac ki thuat danh gia
mét cach truc tiép co thé 1a st dung cac bai thi viét, lam
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bai tap 16n, d6 an moén hoc, lam viéc nhom, thuc hanh,
thuc tap, luan van tét nghiép... Cac phuong phap danh
gia gian ti€p c6 thé la khao sat nha tuyén dung, khao sat
SV t6t nghiép, cuu SV, phan tich CTDT, ...

Mét trong nhiing kho khéan déi véi gido vién la dam
bao su lién két gitta cac phuong phap giang day, cac ki
thuat danh gia, cac tiéu chuan danh gia va chuan dau
ra. Su lién két gira gidng day, danh gia va chudn dau ra
giup cho toan b6 qua trinh hoc trd nén ré rang. Cac danh
gia hoc phan (mén hoc) da chi ra rang ki vong ré rang la
mot phan rat quan trong dam bao hiéu qua hoc tap. Su
thi€u ré rang trong van dé nay hau nhu luén gan lién véi
két qua danh gia kém, su kho khan trong hoc tap va su
nghéo nan trong thanh tich hoc tap. Thuc té, cach tét
nhat d€ gup SV hiéu lam thé nao d€ dat dugc chuan dau
ra bang cach dua ra mét cach ré rang cac ki thuat danh
gia va tiéu chudn danh gia [12].

Vé mat gidng day va hoc tap, c6 su can bang dong
gilta moét bén la chién lugc giang day va mot bén la
chuén dau ra va danh gia. Biéu quan trong la viéc danh
gia phai phan anh dugc chudn dau ra, vi theo quan diém
cla SV, danh gia chinh la chuong trinh gidng day [13].
Diéu nay dugc thé hién & so dé 1 duéi day:

Muyc tiéu Chuan dau ra Cac hoat dong Panh gia
mong doi giang day
’ Panh gia Két qua hoc tap

S0 do 1: Bdnh gid dudi géc nhin cda giang vién va SV [14]

Giang vién

|

Sinh vién

Cac hoat dong
hoc tap

DPiém manh & sG d6 1 1a nhan manh su lién két gitia
CTDT va déanh gia. Cu thé nhu sau:

DaGi vai giang vién, danh gia ndm & cudi qua trinh
day hoc, nhung d6i véi SV thi né lai la diém bét dau.
Néu viéc danh gia phan anh CTDT thi hoat dong gidng
day cla gidng vién va hoat déng hoc clia nguai hoc sé
huéng dén cing mét muc tiéu. Trong viéc chuén bi cho
danh gia thi SV sé hoc CTDT.

Theo quan diém cta SV, danh gia chinh la CTDT.
Ho sé hoc nhiing gi ho nght Ia sé kiém tra danh gia, ch
khong phai la néi dung hoc phan hodc bai gidng.

5.Viét chuan daura

Mét trong nhiing khoé khan dé la viét chudn dau ra
thé nao la dat yéu cau. Viéc xay dung chuan dau ra sé
quyét dinh dén khung CTDT, dé cuong chi tiét cac hoc
phan, hinh thdc ki€ém tra, danh gia va anh hudng dén tat
cd cac giai doan dao tao nhu gidng day, hoc tap, quan |i
can bo va SV, ca s& vat chat, moi trudng hoc tap, ... Mot
trong nhiing yéu cau co ban clia chuan dau ra la phai do
ludng va danh gia dugc. Ngoai ra, con phu hgp véi cac
quy dinh trong mét s6 tiéu chuan kiém dinh CTBT trong
nudc cling nhu quoc té.

Thuc té cé nhiéu cach viét tuy thudc vao dinh
huéng viét. Chdng han, dua trén nhan thic, xic cdm hay
tam van. G bai viét nay, ching toi dé xuét cach viét theo
nhan thuc ctia Bloom [15]. Bloom chia ra 6 mic d6 nhan

thurc, tir thap nhat 1a “Biét’, cho dén cao nhat la “Danh
giad” Dé dién dat cdc muic d6 d6 sé c6 cac dong ti tuang
Ung, cu thé nhu sau:

5.1. Biét (Knowledge)

Biét la kha nang tai tao hodc nhé lai cac théng tin,
su kién ma khéng can phai hiéu ching.

Céac dong ti hanh dong st dung thuong dung khi
viét chudn dau ra la: bé tri, thu thap, dinh nghia, mé t4,
kiém tra, nhan biét, xdc dinh, goi tén, phdc théo, trinh bay,
tudng thudt, trich dén, ghi chép, nhdc lai, tdi tao, cho thdy,
ké lai, khdng dinh, ...

5.2. Hiéu (Comprehension)

Hiéu la nang luc hiéu y nghia cla théng tin va giai
thich cac théng tin da dugc hoc.

Cac dong tu hanh déng thuong dung khi viét
chuan dau ra la: lién két, thay ddi, phan loai, lam ré, kién
tao, phdn biét tuong phan, bién déi, giai md, bao vé, mé ta,
lam khdc biét, thdo luan, luong gid, gidi thich, thé hién, mé&
réng, khdi qudt héa, minh hoa, suy ludn, du bdo, bdo cdo,
luc chon, gidi quyét, chuyén déi, tdi khdng dinh, xem xét, ...

5.3. Ap dung (Application)

Ap dung 13 ndng luc van dung céc théng tin hiéu
biét dugc vao nhiing hoan canh mdi, tinh huéng mdi,
diéu kién mdi, giai quyét cac van dé dat ra.

Cac dong tirhanh dong thusng dung khiviét chudn
daura la: Ap dung, van dung, ddnh gid, tinh todn, thay déi,
chon, hoan tdt, kién tao, tinh, chiing minh, phdt trién, phdt
hién, khai thdc, kiém tra, thuc nghiém, nhdn biét, minh
hoa, gidi nghia, diéu chinh, diéu khién, van hanh, té chuc,
thuc hanh, tao ra, Idp 1€ hoach, xdy dung lich trinh, trinh
dién, phdc hoa, strdung, ....

5.4. Phan tich (Analysis)

Phan tich 1a nang luc chia théng tin thanh nhiéu
thanh t8 dé biét dugc cdc méi quan hé ndi tai va cau tric
clia chung.

Cécdong tirhanh déng thudng dung khiviét chudn
dau ra la: Phan tich, thdm dinh, bé tri, béc tdch, phan loai,
tinh todn, két néi, so sdnh, phdn biét tuong phan, xdc dinh,
phan biét, thuc nghiém, diéu tra, khdo sdt, chi ra, chia nhé,
kiém tha, suy ludn, ...

5.5. Téng hop (Synthesis)

Téng hagp la nang luc lién két cac théng tin lai vai
nhau tao ra y tudng mdi, khai quat hda cac thong tin suy
ra cac hé qua.

Cac dong tur hanh déng thuong dung khi viét
chuén dau ra 1a: Bién ludn, Idp rdp, phan loai, thu thdp,
phéi hop, kién tao, tao ra, thiét ké, phdt trién, gidi thich,
thiét Idp, tich hop, lam ra, t6 chr, t6 chuc lai, cai ddt, tém
tdt, Idp ké hoach, ...

5.6. Ddnh gid (Evaluation)

Danh gid la nang luc dua ra nhan dinh, phan quyét
vé gia tri thong tin, van dé, su vat, hién tugng theo mot
muc dich cu thé.

Céc dong tirhanh déng thudng dung khi viét chuén
dau ra la: Bién ludn, ldp rdp, phén loai, thu thdp, phéi hop,
kién tao, tao ra, thiét ké, phdt trién, gidi thich, thiét lap, tich
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hop, lam ra, t6 chic, t6 chic lai, cai ddt, tém tdt, Idp ké
hoach, phé chudn, khdng dinh, lién hé, quyét dinh, hé tro, ...

Trén co s& nay, khi viét chuan dau ra can tuan thu
cac nguyén tac sau day:

- B4t dau mébi chudn dau ra bang déng tu hanh
dong, tiép theo la d6i tugng clia déng ti hanh déng dé
va tiép theo la néi dung.

- Mé&i chudn dau ra chi st dung mot dong tu.

-Tranh st dung nhing thuat ng ma hé nhu“biét’,
“hiéu’, “hoc”, “dé lam quen véi”, “ndm viing’, “ndm duoc’,
“giac ngd"”.

- Tranh s dung cau phuic. Néu can thiét c6 thé si
dung nhiéu han mot cau dé dadm bao ré rang.

- Can d@am bao cac chudn dau ra bao phu toan bo
CTPT.

- Chuén dau ra phai ddm bo do lusng va danh gia
duac.

- Trong khi viét chuan dau ra, can phai chd y dén
khoang thdi gian ma ngudi hoc can phai dat dugc.
Théng thudng, khi viét chudn dau ra thudng c6 xu
hudng qua tham vong. DE tranh diéu nay can phai xem
xét c6 thé dat dugc hay khong trén ca s& thai gian dao
tao va nguén luc san co.

- Khi viét chudn dau ra, can phai luén suy nghi ring
sé danh gia chudn dau ra d6 nhu thé nao, nghia la lam
sao biét dugc SV dat chudn dau ra d6. Néu chuan dau ra
qua rong thi kho danh gia mét cach hiéu qud. Nguaoc lai,
néu chudn dau ra qua hep thi s8 lugng chuin dau ra c6
thé qua dai va chi tiét.

- Khi viét chuan dau ra, d6i vai SV ndm thu nhéat, ¢
géng tranh qua nhiéu cac chudn dau ra tuong duong vai
cdp d6 nhan thic “Biét” va “Hiéu” & thang do Bloom. C&
gang tao ra nhiing doi héi cao hon déi vaéi nhiing kién
thic ma ho san cé bang cach dua ra chudn dau ra & muc
d6 cao hon (vi du: Ung dung, Phan tich, Téng hgp va
Panh gia).

- Chudn d4u ra phai dugc thé hién rd rang dé cac
bén lién quan (SV, gidng vién, chuyén gia bén ngoai,
doanh nghiép, ...) c6 thé hiéu dugc.

6. Cac budc xay dung chuan daura

Chung t6i dé xuat cac budc xdy dung chudn dau ra
gém 8 budc nhu sau:

Bu'éc 1:T6 chiic hop théng nhat ké hoach thai gian,
céach thuc trién khai, cac nguén luc va giao nhiém vu
cho céc ca nhan va tap thé chiju trach nhiém chinh trong
viéc xay dung chuan dau ra. Sdn phdm cta budc nay la
ké hoach thuc hién trong dé c6 ngudi chju trdch nhiém cdc
néi dung.

Bu'éc 2: Nghién cltu cac CTPT hién hanh ctia nganh,
¢6 tham khao cac CTDT tuong tu trong nudc va quéc té
dé dé xuat cac dau ra du kién dua trén khung chuan dau
ra clia CDIO két hgp thang do Blooom dé dua ra danh
muc chudn dau ra ctia nganh. Sdn phdm cta buéc nay la
ban Du thdo chudn dau ra.

Buéc 3: Thiét ké phi€u khao sat phu hgp véi cac
bén lién quan dugc hoéi (can bg, gidng vién, can bd quan
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li, cuu SV, nha tuyén dung). Tién hanh khao séat thir va
diéu chinh phiéu khao sat. Sdn phdm cda buéc nay la
Mau phiéu khdo sdt cho cdc dé6i tugng khdc nhau.

Budc 4: Thuc hién khao sat thu thap thong tin tu
cac bén lién quan va thu thap, tdng hop s6 liéu. Sdn
phdm la bang téng hop cdc y kién gdp y cua ting bén lién
quan déi véi tuing chudn dau ra.

Buéc 5: T6 chiic hoi thdo dé 1ay y kién déng gép tu
dai dién cac nha quan li, nha khoa hoc, chuyén gia, gidng
vién, SV va cuu SV. Sdn phdm la bang téng hop cdc y kién
gop y déi véi tiing chudn ddu ra.

Bu'éc 6: Hop hoi dong khoa hoc dao tao ctia Khoa/
Vién trén ca s& cac s6 liéu thu thap dugc tirkhao sat, hoi thao
dé dua ra chuan dau ra hoan thién ctia nganh dao tao.
Sén phdm cda budc nay la Ban chudn ddu ra cda nganh
dao tao.

Buéc 7: Trudng Khoa/Vién trinh ban giam hiéu dé
nghi phé duyét chuan dau ra. Sdn phdm cta budéc nay la
To trinh gli ban gidm hiéu kém chudn déu ra cda nganh
dao tao.

Bu'éc 8: Hop hoi dong khoa hoc va dao tao trudng
thédng qua chuédn dau ra, sau do ki phé duyét céng bo
chuén dau ra. Chudn dau ra dugc dang trén trang chu
cla dan vi va cla trudng. Sdn phdm cla buéc nay la Bién
ban hop cta H6i déng khoa hoc va dao tao trudng va
Quyét dinh phé duyét kem chudn dau ra.

7. Két luan

CTDT déng vai tro quan trong trong qua trinh dao
tao, quyét dinh dén chat lugng ngudi hoc. Vi vay, viéc
phét trién CTDT phai dugc thuc hién theo mét quy trinh
chat ché va khoa hoc. Trong d0, viéc xay dung chuan dau
ra la budc khéi dau cho viéc phat trién CTBT va ciing la
budc quyét dinh dén cac budc ti€p theo nhu ndi dung,
phuang phap gidng day, kiém tra danh gia. Chinh vi vay,
cac co sG gido duc can phai quan tam dac biét dén budc
nay. Viéc dao tao ti€p can chudn dau ra gidp cho qua
trinh gidng day va hoc tép tré nén minh bach hon la dap
(ing véi xu thé 1dy ngusi hoc lam trung tam.
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DESIGNING OUTPUT STANDARD IN DEVELOPING
TRAINING PROGRAMS

LE HUY TUNG
Hanoi University of Science and Technology
Email: tung.lehuy@hust.edu.vn

Abstract: Developing training program was usually divided into two main stages such as the development

of output standard and curriculum design. The first thing to do when designing any training program is to set up the
output standard. Output standards will stipulate the organization of the teaching process and ways of evaluation.
Output standards are used to describe learners’ expectation and ways to achieve it. The paper presents the development
of undergraduate training program in recent years and provides method suggestions for designing training program
towards output standard. According to the author, training programs play an important role in the training process, decide
learners’ quality. Therefore, the development of training program must be carried out in a rigorous and scientific manner.
In particular, the development of output standards is the starting point for the development of training program and
also the decisive step to the next steps such as content, teaching methods, testing and evaluation. Therefore,educational
institutions should pay a special attention to this step.

Keywords: Output standard; training program; development of training program; testing and evaluation;
competence.
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