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1.Dat van dé

Méi quéc gia mudn phat trién can phai co cac
nguén luc ctia sy phat trién kinh té nhu: Tai nguyén thién
nhién, vén, khoa hoc - céng nghé, con ngudi,... Trong
cac nguon luc dé, nguédn luc con ngudi la quan trong
nhat, c6 tinh chat quyét dinh trong su tang trudng va
phét trién kinh t& cia méi quéc gia. Ngudn nhan luc la
téng hoa thé luc va tri luc ton tai trong toan bé luc lugng
lao déng (LD) xa héi cla mdi qudc gia, trong dé két tinh
truyén théng va kinh nghiém LD sang tao cia mét dan
toc trong lich st dugc van dung dé san xuat ra clia cai vat
chat, tinh than phuc vu cho nhu cau hién tai va tuong lai
dat nudc. Chinh vi vay, nhiéu tac gia da nghién ciu vé
phat trién nguén nhan luc dé phu hop véi dac diém cua
cac quéc gia trong qué trinh phat trién kinh té - xa hoi.

2. Mét s6 khai niém

2.1. Nhan luc

Trong tiéng Anh, Manpower dugc dinh nghia la“luc
lugng ngudi (man) tré thanh LD hodc c6 suc LD (power)
ctia mét linh vuc, khu vuc, quéc gia”. Theo Tur dién Tiéng
Viét, nhan luc la “stic ngudi, vé mat st dung trong LD san
xuat”. Nhu vay, phat trién xa hoi dua trén nhiéu nguén
luc: Nhan luc, vat luc, tai luc... Nhitng nguén luc khac
mudn phat huy dugc tac dung phai thong qua nguén
luc con ngudi. Muc tiéu cda gido duc (GD) la hinh thanh
va phat trién nhan cach con ngudi. Trén co s& dé, viéc
phat trién GD nham thuc hién nhiém vu nang cao dan
tri, dao tao (BT) nhan luc va boéi duéng nhan tai. Van kién
Dai héi dai biéu toan quéc lan tha 8 da khéng dinh “lay
viéc phat huy nguodn luc con ngudsi lam yéu té co ban
cho su phat trién nhanh va bén viing”. Toan b su nghiép
GD nham phat trién con ngudi, trong d6 tri thic phai
thanh ki nang, thai do, tri tué phai thanh tri luc, tap luyén
than thé dé thanh thé luc.

2.2. Nguén nhén luc

Theo Phan Van Kha: Nguén nhan luc 1a tiém nang
vé con ngudi clia dat nudc, tré em dugc sinh ra trd thanh
mot thanh vién clia dan s6 da la tiém nang vé nhan luc,
can dugc nuédi dudng chu dao dé phat trién.

Hién nay, & Viét Nam, khai niém nhan lyc va nguén
nhan luc cé luc dugc hiéu déng nghia nhu nhau. Mac du
khi dé cap phat trién nguén nhan luc Ia néi téi phat trién
cac nhan t6 tiém nang. D& phat trién nhan luc dap Ung
yéu cau phat trién kinh t€ - xa hoi, GD - BT la mét xich
quan trong cia mét chu trinh phat trién nguén nhan
luc, tao nén su chuyén bién vé chat. Nhu vay, nhan luc
va nguén nhan luc chi thuc sy phat trién khi cé nhing
chinh sach DT, s&r dung va dai ngd phu hgp, tao diéu
kién dé€ nhimng ngudi LD phat trién hai hoa ca thé chat
va tinh than. Chinh GD - BT |a ca s& cho su phat trién bén
viing va nhiéu cong trinh trong va ngoai nudc nghién
cliu vé phét trién nguén nhan luc dugc cac nha khoa hoc
nghién ctiu dé van dung dé phat trién nguén nhan luc
phu hgp véi diéu kién tling quéc gia, trong d6 co Viét
Nam.

3. Cac céng trinh nghién ciu vé nguén nhan luc
thé gidi

"Con ngudi” (Human resources) da xuat hién & Hoa
Ki b&i nha kinh t€ hoc Theodor Schoultz vao nhiing nam
cudi thap ki 60 cta thé ki XX. Vao nhirng nam 70 - 80,
nha kinh t& ngudi Mi Gary Backer da phat trién ti€p néi
va nhan giai Nobel kinh t& ndm 1992. Ong gidi quyét van
dé vai tu cach la phét trién ngudn nhan luc cda ting linh
vuc, tiing nganh riéng biét, néi dung va cach giai quyét
van dé co su khac nhau vé muc do, phu thudc vao diéu
kién thuc té ciia mébi qudc gia, moi giai doan lich s cu
thé.

Nha xa hoi hoc ngudi Mi Leonard Nadle vao nam
1980 da dua ra so d6 quan Ii (QL) nguén nhan luc dé mo
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td mGi quan hé va cac nhiém vu cla cong tac QL ngudn
nhan luc. Theo éng, QL nguén nhan luc c¢6 3 nhiém vu
chinh la: Phét trién nguén nhan luc (GD - BT, béi duéng,
phat trién, nghién ctu, phuc vu); S& dung nguén nhan
luc (tuyén dung, sang loc, bé tri, danh gia, dai ngo, ké
hoach hoa stic LD); M6i trudng ngudn nhan luc (m& rong
chdng loai viéc lam, quy mé lam viéc, phét trién t6 chuc).

Két qua nghién ctu cla Leonard Nadle d& dugc
nhiéu nudc trén thé gidi st dung vao viéc phat trién nhan
luc. Christian Batal dua ra mét sa d6 QL nguén nhan luc
xac dinh mét téng thé thédng nhat cac quyét dinh trong
cac linh vuc: BT; tuyén dung; QL diéu dong; cac hoat
déng diéu hanh; t6 chiic LD; giao tiép ndi bo; xay dung
danh muc céng viéc va nang luc (NL); t6 chiic hé théng
QL nguén nhan luc va phan chia nhiém vu gilta cac chu
thé trong t6 chic; cac cong cu can xay dung, ap dung;
cac phuong thuc tra luong; t6 chic LD va phat trién NL;
quan hé xa hdi; té chiic cac phuang thiic QL; diéu kién
lam viéc, chat lugng (CL) cudc séng LD, an toan LD va cac
van déy t& [1]. Ong da st dung két qua nghién clu cla
cac khoa hoc khac nhu: GD hoc, du bao, dan sé hoc, toan
hoc... d& dua ra moét buc tranh hoan chinh ctia nhiém vu
QL phat trién nguén nhan luc, bao gém tir khau kiém ke,
danh gia dén nang cao NL, hiéu lyc cia ngudn nhan lyc.

Okuhina Yasuhiro da néu nhiing van dé co ban vé
nhan tai; chinh sach trong céng tac can b, phat trién
nhan tai; phan tich nhitng kinh nghiém trong viéc danh
gia va luan chuyén can bo, phat huy ngusi tai cia Nhat
Ban trén cg s& dic diém xa hdi Nhat Ban; nhan manh
viéc ¢6 gang bao ton va phat huy yéu t6 truyén théng
dan toc; thuc hién ché d6 BT, QL can b, cdng chiic trong
céc cd quan cdng quyén, chd trong xay dung cac pham
chat, dac biét la pham chat trung thanh cda can bo; bao
dam ché dé chinh sach va tién luong cho can bd yén tam
céng hién [2].

& Singapore, Tuyén 40 ndm chinh ludn cda Ly Quang
Diéu (1994) da khdng dinh rd nhiing tu tudng cda Ly
Quang Diéu vé trong dung nhan tai dat nudc, tam quan
trong clia nhan tai, vai tro clia GD - DT d6i vai su phat
trién nguén nhan luc, BT nhan tai, dic biét nhan manh
“ché& d6 Singapore thuc hanh la ché dé trong dung nhan
tai’, coi viéc biét DT va dung ngudi tai la bi quyét thanh
cbng cla Singapore trong phat trién nhan luc bac cao,
phat trién nhan tai cda Singapore [3].

& Han Quéc, Jang Ho Kim (2005), Khung mdu maéi vé
phat trién nguén nhdn luc: Cdc sdng kién cta chinh pha dé
phat trién kinh t€ @& héi nhdp xd héi tai Han Quéc, da dé
cap dén cac thach thic kinh té xa hoi trong phét trién
ngudn nhan luc CL cao tai Han Quéc; khang dinh vai trd
to I6n ctia nguén nhan luc CL cao; kha nang canh tranh
nguén nhan luc cta dat nudc; dua ra dinh huéng phat
trién; dac biét da dua ra va phan tich cac van dé GD - BT
nghé, két hop DT véi nghién clu va phat trién, nhing
van dé vé xay dung xa hoi hoc tap & Han Quéc.
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4. Cac céng trinh nghién ciu vé nguén nhan luc
trong nuéc

BUi Minh Hién nghién ctru tur khi cai cdch GD 1950,
1956 dén thai ki khang chién chéng Phép va chong M,
nudc ta da co nhiing bai hoc dugc duc két tir cac phong
trao thi dua trong cong tac day va hoc, tu boi dudng clia
déi ngl nha gido nhu: “Cén clt vao nhu cau cta khang
chién va diéu kién thuc t&€ ma md trudng. Phai sinh dong
vé cau tao chuong trinh va quy dinh thai gian hoc, hinh
thdc hoc,... hoc di doi véi hanh. Sinh vién phat huy tinh
than tu luc canh sinh, xdy dung ldy trudng sd, I6p hoc,
sam dung cu va tham gia cong tac khang chién, hoat
déng xa hoi. Thiét thuc la chinh, nhung phai dé cao chat
lugng. Rén luyén cho sinh vién tinh than sdn sang phuc
vu tién tuyén, sdn sang chién dau” [4].

Trong linh vuc GD Dai hoc (GDBDH) nhiing nam gan
day, dac biét tu khi tién hanh déi méi co ban va toan
dién GDDH Viét Nam theo tinh than Nghj quyé&t 14/NQ-
CP ctia Chinh phu, nhiéu du an va cong trinh khoa hoc
lién quan dén vai trd ngudn nhan luc CL cao da dugc
thuc hién. C6 thé ké dén cac céng trinh va tac gia theo
tung cha dé nghién ctu:

Pham Minh Hac, (2001), Nghién ctu con nguoi va
nguén luc di vao céng nghiép hod, hién dai hod, phan tich
cd s6 li luan va thuc tién thuc hién chién lugc con ngudi
VGi tu tudng coi nhan t6 con ngudi, phat trién con ngudi,
ngudn luc con ngudi cé y nghia quyét dinh d6i vai viéc
sang tao vat chat va tinh than. Bén canh dé, tac gia da
trinh bay maéi quan hé gitta GD - DT, st dung va tao viéc
lam véi phat trién nguén nhan luc dat nuéc. Tu d6, xac
dinh trach nhiém QL ctia GD - DT d6i véi viéc phat trién
nguén nhan luc di vao cong nghiép hoa, hién dai hoa.

Bui Ngoc Lan, (2002), Nguén luc tri tué trong su
nghiép déi méi & Viét Nam, di sau phan tich nguén luc tri
tué trong su nghiép déi mai & Viét Nam, chi rd vai trd clia
nguon luc tri tué d6i véi su phat trién kinh té - xa hoi va
nhing diéu kién cht yéu dé phat huy nguén luc tri tué.
Tu d6, dé xuat giai phap co ban nham phat huy nguén
luc tri tué trong cong cudc d8i mai va xay dung dat nudc
theo dinh hudng xa hoi chi nghta.

Luong Viét Hai, (Chd nhiém - 2003), Anh huéng ctia
tién b khoa hoc, ki thudt va céng nghé dén viéc nghién
ctu va phat trién con ngudi va nguén nhan luc nhimg ndm
dau thé ki XXIthudc Dé tai khoa hoc cap Nha nudc KX-05.
Nghién ctru vé van hod, con ngudi, nguén nhan luc dau
thé ki XXI, nghién ctu téng hgp va toan dién trén cac van
dé co ban vé con ngudi, ngudn nhan lyc; phan tich, lam
r6 khai niém, nhiing yéu t6 tac dong, anh huéng dén CL
nguén nhan luc; nhing van dé co ban vé GD va DT, QL
nguén nhan luc & Viét Nam trong qué trinh ddy manh
céng nghiép hoa, hién dai hoa. Tur d6, khuyén nghi mot
s6 van dé co ban dé phat trién van hoa, xay dung con
ngudi, phat trién GD va BT nguén nhan luc trong nhiing
thap ki ti€p theo.

Pham Tat Dong da néu lén mot sé quan niém vé
tri thuc, tri thuc Viét Nam; phan tich dac diém, su hinh
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thanh va phat trién ctia déi nga tri thdc Vit Nam va chi
ra trién vong cling nhu gidi phap phat trién doi ngi nay
trong thai ki hoi nhap quoc té [5].

Vi Ngoc Hai, (2005), Cdch nhin méi vé nghién cau
phadt trién GDPH Viét Nam, da chi ra nhiing thach thuic
d6i vai GDPH, trong d6 ching ta c6 thé thdy r6 la su
yéu kém vé CL BT; GDPH chua gén vai nghién ctu khoa
hoc va chuyén giao céng nghé; ndi dung, chuong trinh
gidng day con lac hau, QL GD cham déi méi; CL dodi ngl
giang vién khong déng bo, dac biét thi€u doi ngi giang
vién dau nganh; dau tu cho GDPH qua thap. Bén canh
dé, Vi Ngoc Hai con dé cap dén xu thé phat trién GD
thé gidi, cac nguyén tac co ban cta GD thé ki XXI, cac
chiic nang GD, nhiing van dé GD phai giai quyét, trong
dé tac gia da néu ra hai van dé can phai thic hién la:
Nang cao CL GDPH bang cach xay dung va trao déi doi
ngl gidng vién; d6i mai phuong phap gidng day tu cac
phuang phap truyén théng sang phuong phap néu van
dé, phuong phap ca thé héa va cac phuong phép hién
dai [6].

Phan Van Nhan da dé cap dén nguén nhan luc chua
qua BT hién nay khoang 80%. Tac gia da dua ra so do
phan loai nguén nhan luc va CL ngudn nhan luc. Tt d6,
tac gia da khang dinh nguén nhan luc chi thuc su phat
trién khi c6 nhiing chinh sach DT, st dung va dai ngo
phu hop, tao diéu kién dé nhiing ngudi LD phat trién hai
hoa ca vé thé chat va tinh than [7].

Nguyén Dac Hung ban dén luc lugng “dau tau”
trong ngudn nhan luc CL cao, trinh bay mot sé khai niém
cd ban nhu: Tiém nang, NL, nang khiéu, tai nang, nhan
tai, QL nhan tai; chi ra mot s6 kinh nghiém trong lich s
dan tdc Viét Nam va thé gidi vé phat trién nguén nhan
luc CL cao, phét trién nhan tai. Tac gia phan tich mot s6
quan diém ca ban cda Bang, tu tudng H6 Chi Minh vé tri
thiic va nhan tai, phan tich va dua ra nhimng yéu t6 tac
déng truc tiép dén phat trién nhan tai, nhiing néi dung
cd ban vé phat trién nguén nhan luc CL cao, phat trién
nhan tai va dua ra nhimng diém can thiét vé dao tao hoc
sinh, sinh vién, vé phat hién, béi dudng, BT, st dung va
thu hat nhan tai ctia dat nudc [8].

Pham Thanh Nghi (Chl bién - 2007), Ndng cao hiéu
qua QL ngudn nhan luc trong qud trinh c6ng nghiép haéa,
hién dai héa ddt nudc, da dé cap dén nhiing van dé li luan
€0 ban vé ngudn nhan lyc va QL ngudn nhan luc, tir do,
phan tich hiéu qua QL nguén nhan lyc va nhiing yéu t6
tac déng dén QL ngudén nhan luc nudc ta trong qua trinh
céng nghiép hoda, hién dai héa dat nudc.

H6 Si Quy, (2007), Con ngudi va phdt trién con ngudi,
trinh bay nhiing van dé co ban, c6 hé théng vé con
ngudi va phat trién con ngudi, cdc phuang phap luan
nghién ctu con ngudi, dinh nghia, khai niém vé con
ngudi, su phat trién con ngudi, nguén luc con ngudi,
nhan cach, tiém nang, tai nang, cong déng va ca nhan;
trinh bay nhimng van dé co ban vé con ngudi Viét Nam,
vai trd nhan t6 con ngudi, chi ra nhiing kha nang phat
trién con ngudi va xac dinh phuong hudng, gidi phap

xay dung con ngudi Viét Nam dap ting yéu cau phat trién
kinh té - xa hoi trong thai ki hoi nhap.

Nguyén An Ninh, (2009), Phdt huy tiém ndng tri thic
tri thic khoa hoc xa héi Viét Nam, bé phan quan trong
clia nguén nhan luc CL cao clia nudc nha. Tac gia ciing
phan tich nhiing van dé liluan, thuc tién lién quan dén tri
thiic khoa hoc xa hoi Viét Nam, véi tu cach la mot nguon
nhan luc quan trong trong nguén nhan luc chung cla
dat nudc. T do, xac dinh cac van dé co ban vé co ché,
chinh sach, ché dé vé GD va BT dé phat huy tiém nang
tri thuc khoa hoc xa hoi Viét Nam trong thai ki héi nhap.

Bui Viét Phu, (2010), BT ngudn nhan luc trinh dé cao
détham gia nén kinh té tri thic, da ban vé kinh té tri thuc;
nhan luc trinh d6 cao; mé&i quan hé gilta nén kinh té tri
thiic v6i BT nhan luc trinh dé cao va BT ngudn nhan luc
trinh d6 cao & nudc ngoai dé chu déng tham gia nén
kinh té tri thiic va da rat ra két luan: Nhiing luu hoc sinh
sau khi DT vé nudc lam viéc nay da trd thanh nhiing cén
b6 lanh dao, can bo QL tai nang, cac gido su, nha khoa
hoc dau nganh.

Nguyén Ngoc Phu, (2011), Quan diém xdy dung,
phat trién nguén nhan luc va nhén tai ddp tng yéu cdu
phdt trién xd héi & nuéc ta hién nay, da ban vé tu tudng coi
trong nhan té con ngudi can dugc nang lén thanh hién
thuc, phai biét quy trong nhan luc trinh d6 cao, nhan tai
trén cac linh vuc cla doi séng xa hoi. Cac cap lanh dao
can cham lo vé tri tué cho nguén nhan luc CL cao, cham
lo vé vat chat, tinh than va diéu kién lam viéc cling cac
diéu kién lam viéc t6t nhat dé cac nha khoa hoc hoan
thanh t6t cac cong viéc ctia minh.

Tran Khanh Buc, (2011), Mét sé vdn dé phdt trién
doi ngd giang vién dai hoc trong xé héi hién dai, da dua
ra nhiing yéu cau vé CL BT dai hoc, su néi bat cla cac
pham chét va ki nang mém. Tac gid da dua ra mé hinh
gidng vién trong nén GDDH hién dai va dé gidng day
tét, gidng vién phai théa man déng thai 2 NL: NL chuyén
mon, nghién ctu khoa hoc va NL su pham. Déng thdi,
tac gia dua ra khuyén nghi: “Giang vién la nhan t6 quyét
dinh CL GD. D€ dat dugc nhitng yéu cdu méi ctia thdi dai,
gidng vién dai hoc khéng chi phéi c6 nhing hiéu biét
sau sac, thau dao kién thuc, ki nang chuyén mén don
thudn ma can co su hiéu biét va NL nghiép vu su pham
dai hoc cing véi nhiing hiéu biét xa héi - van héa va vén
s6ng phong phu. Do d6, viéc tang cudng BT, boi dudng
vé nghiép vu su pham dai hoc, chinh tri - xa héi va cac
gia tri van héa cho déi ngl gidng vién cac trudng dai
hoc, cao déng la diéu quan trong va cap bach hién nay”.

V@ Van Phuc - Nguyén Duy Hung (2012), Phdt trién
ngudn nhdn luc ddp tng yéu cdu céng nghiép héa, hién dai
héa va héi nhdp qudéc té, trinh bay mét s6 khai niém co
ban vé nhan luc, nguén nhan luc, phan tich dic diém cda
ngudn nhan luc Viét Nam, nhiing van dé ca ban dé phat
trién nguén nhan luc dap Ung yéu cau cdng nghiép hda,
hién dai héa va héi nhap qudc té. Pay la tai liéu tham
khdo c6 gié tri trong nghién cdu li luén va trong chi dao
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thuc tién phéat trién nguén nhan CL cao cho dat nudc
hién nay.

Pang Ba Lam, (2013), Céng tdc QL nhan luc truong
phé théng dan tdc ndi trd, da néu cac van dé chung vé
QL nguén nhan luc la su khai thac va s dung con ngudi
clia mot t6 chiic mot cach hop li va c6 hiéu qua nhat.
Bén canh d6, tdc gid dua ra 3 nhém chic ndng: (1) Nhdm
chiic nang thu hit nguén nhan luc; (2) Nhom chic nang
DT va phat trién; (3) Nhém chiic ndng duy tri, st dung.

5. Két luan

Cac cong trinh, bao cao khoa hoc dé cap dén nhiéu
[inh vuc khac nhau nhung cé diém chung la: Khdng dinh
vai trd clla nguén nhan luc trong phat trién kinh té - xa
hoi; phan tich thuan loi, khé khan, co hi, thach thc va
dé xuat cac giai phap sang tao vao hoan canh thuc té
cUa tiing quéc gia, vung mién trong tiing giai doan khac
nhau. Nhin t6ng thé, cic cong trinh nghién cdu trén
da khai quat dugc nhimng van dé co ban vé phat trién
nguén nhan luc trong nhitng nam dau cla thé ki XXI, la
¢o 54 li luan cho cac nghién cttu thuéc nhing linh vuc
phat trién nhan luc CL cao phu hop véi diéu kién cla dia
phuang va khu vuc dap tng cho nhu cau phét trién kinh
té - xa hoi trong thai ki hoi nhap quoc té.
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Abstract: Developing high-quality human resources to meet the needs of socio-economic development is an

important task for each country. When doing research on human resources, researchers focused on the development and
effective use of human resources. Research reviewed the basic issues of human resource development in the begining of
the twenty-first century. This is the theoretical background for studies in developing high quality human resources towards
local and regional conditions in order to meet the needs of socio-economic development in the context of international
integration.
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