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THUC TRANG Ki NANG LAM VIEC NHOM CUA SINH VIEN

TRUONG THI HOA

Trugng Dai hoc Su pham Ha Noi
Email: hoatlgd.dhsphn@gmail.com

Tém tdt: Lam viéc nhém la mét trong nhiing phuong phdp hodc chién lugc dac trung caa day hoc hop tdc, déng
thdi ciing la phuong phdp day hoc c6 nhiéu uu diém ndi bdt trong day hoc gidi quyét vén dé, phdt trién gid tri va ki néing
s6ng, boi dudng tinh cdm va cdc phdm chdt nhdn cdch, thuc hién cdch tiép can tinh huéng va cd nhdn héa. Trong qud
trinh day va hoc, giang vién thudng té chiic cho sinh vién lam viéc nhém d@é thuc hién nhiing nhiém vu ma giang vién ddt
ra. Két qua diéu tra trén 186 sinh vién ndm thi nhdt Truong Pai hoc Su pham Hai Phong cho thdy: Kindng dinh huéng,
ki ndng tién hanh lam viéc nhém, ki nding bdo cdo két qua, ki ndng téng két va ddnh gid két qua lam viéc nhém cua sinh

vién dat & murc do trung binh va thdp.
Tirkhéa: Ki ndng; lam viéc nhém; sinh vién.

(Nhdn bai ngay 28/6/2016; Nhan két qua phan bién va chinh sra ngdy 10/7/2016; Duyét ddng ngay 27/10/2016,).

1.Pat van dé

Binh hudng tu tudng chién lugc dé d6i mai phuang
phap day hoc da dugc chi ré trong cac van kién Pai hoi
Dang, cac Nghi quyét ctia Quéc héi la chuyén bién cach
day, cach hoc ti thu déng sang chi dong, sang tao,
phat huy tinh tich cyc clia ngudi hoc, tang cudng thuc
hanh, thuc nghiém va phat trién tri tué, nhat 1a ning luc
suy nghi doc lap, ki nang (KN) gidi quyét van dé, tang
cudng gido duc va rén luyén KN séng, tinh cdm va nang
luc xa hoi, dap Ung yéu ciu phat trién nguén nhan luc
chat lugng cao phuc vu dac luc su nghiép céng nghiép
héa, hién dai héa dat nudc. Dinh huéng tich cuc héa (hay
hoat dong hoa) xét vé ban chat li ludn cling hoan toan la
tu duy va cach lam phu hgp véi xu thé quéc té da duac
UNESCO chi ra: Hoc dé biét, hoc dé lam, hoc dé séng
cung nhau va hoc dé lam ngudi.

Hién nay, qua trinh d6i mé&i phuong phap day hoc
& nudc ta da bat nhip dugc véi nhiing trao luu li thuyét
hién dai va phong ph trén thé gi¢i nham tich cuc hoa
ngudi hoc. Do 1a li thuyét tinh huéng, li thuyét su pham
tich hgp, li thuyét day hoc giai quyét van dé, li thuyét
day hoc hgp tac, li thuyét phat trién gia tri, li thuyét
hoat déng - nhan céch... Lam viéc nhém la mét trong
nhiing phuong phap hodc chién lugc dac trung clia day
hoc hgp tac, déng thai cling la phuong phap day hoc
¢6 nhiéu uu diém ndi bat trong day hoc gidi quyét van
dé, phat trién gia tri va KN séng, bdi dudng tinh cdm va
cac pham chat nhan cach, thuc hién cach tiép can tinh
huéng va ca nhan hoéa. Tuy nhién, khéng phai ca nhan
nao lam viéc cing hiéu qua trong qua trinh lam viéc
nhém, ho ling tung, rut re, khong tu tin khi thdo ludn
clng vdi cac thanh vién trong nhém. BE tim hiéu sinh
vién (SV) c6 KN lam viéc nhom nhu thé nao, ching t6i
ti€n hanh diéu tra trén 186 SV nam thi nhat Trudng Dai
hoc Su pham Hai Phong trong nam hoc 2015-2016.

2. Thuc trang ki nang lam viéc nhém cua sinh
vién

2.1. Nhén thiic cia sinh vién vé tdm quan trong
ctia ki ndng lam viéc nhém

Qua cau hoi: “Déi vai ban, KN lam viéc nhém quan
trong nhu' thé nao?’, két qua dugc thé hién & Bang 1 dudi
day:

Bdng 1: Nhd@n thuc caa SV vé tam quan trong
cua KN lam viéc nhém

STT Miic d6 SL| %
1 | R4t quan trong 50 | 26.88
2 |Quantrong 136 | 73.12
3 |ltquan trong 0 0
4 | Khong quan trong 0 0

Téng 186 | 100

Théng qua bang trén, tat ca SV déu cho rang KN
lam viéc nhém d6i vai ho la rat quan trong va quan
trong. Chuiing ta déu biét lam viéc nhém la mot phuang
phap hoc tap mang lai nhiéu Igi ich cho cac thanh vién
nhu: Hoc héi 1an nhau, phat huy tinh than, tri tué tap
thé, rén luyén nhiéu KN nhu KN Iang nghe, KN hgp tac...
Theo mot s6 SV, day la phuong phéap hoc tap quan trong
va can thiét déi véi SV can dugc tang cudng st dung va
phét huy trong hoc tap. Qua trao déi, SV Nguyén Thuy L.
chia sé&:"KN lam viéc nhém la mét trong rdt nhiéu KN cda
ngudi hoc & thé ki XXI, néu khéng cé KN nay thi qud trinh
lam viéc sé khong mang lai hiéu qua cao. Vi vdy, theo em,
né rdt quan trong déi véi SV néi chung va déi véi em noi
riéng"”.

2.2. Thu'c trang muic dé thuc hién ki nang lam viéc
nhém cta sinh vién

Mac du khang dinh dugc tdm quan trong cla KN
lam viéc nhém nhung muc d6 thuc hién ctia KN nay nhu
thé& nao, ching t6i sir dung cau hoi sau: “Trong qud trinh
lam viéc nhém, murc do thuc hién cdc KN lam viéc nhém
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cta ban nhu'thé nao?” Két qua thé hién & Bang 2:
Bdng 2: Muc dd thuc hién cdc KN lam viéc nhém

2.2.1. Mdic dé thuc hién nhém kindng dinh huéng
Bdng 3: Muc do thuc hién nhém KN dinh hudng

T Cac KN lam viéc nhom bTB | TB STT Cac KN dinh huéng bTB | TB
1 |Nhém KN dinh huéng 293 | 1 1 | Xac dinh dugc dung muc tiéu lam viéc|3.13| 1
2 | Nhém KN tién hanh lam viéc nhém 255 3 nhom
3 | Nhom KN béo cao két qua lam viéc nhom | 2.67 | 2 2 Lua, chgrj dL{Q’C F?h”"’?g phap Iam’ viec| 267 | 4

- - - nhoém gilia cac thanh vién trong nhém
4 |Nhom KN tong két, danh gia két qua lam | 2.22 | 4 . R -
viéc nhom 3 'I"lm k.',e.m dL{QC thong tin phuc vu cho|2.89| 3
- - viéc giai quyét nhiém vu
Tong s6 2.59 R ) " i N "
—— - — —— - 4 | Phan chia nhiém vu cho cac thanh vién | 3.01 | 2
B KeF qua,d ban,g tre,_-n cfjo thay, cac KN tién hanh Iarp trong nhém mot cach hop Ii
viéc nhom clia SV & muc dé trung binh (BTB = 2.59). Két ”
qua dugc thé hién nhu sau: Tong 2.93

Xép & vi tri th nhat la nhém KN dinh huéng
(BTB=2.93). Vi nhdm KN nay, chli yéu SV xac dinh dugc
ddng muc tiéu cting nhu tim kiém dugc tai liéu lién quan
dén nhiém vu. Tuy nhién, trong thuc té, SV cling chia sé
rang déi ltc chua xac dinh ddng trong tdm muc tiéu
duogc dé ra dan i lam viéc chua co hiéu qua, du c6 san
pham cudi cing nhung chéat lugng chua cao, tir d6 anh
hudng t6i két qua hoc tap cda ho.

Xép G vi tri thd hai la nhém KN bdo cdo két qua lam
viéc nhém (BTB=2.67). & KN nay, doi hoi SV phai thuyét
trinh, bao cao két qua clia ca nhom trudc cac nhém khac.
Vi KN nay doi hdi ngudi bao cao phai tu tin, néi to, rd
rang, luu loat, trinh bay ngan gon khong dai dong va dac
biét Ia phai trinh bay theo cach hiéu chitkhéng phai la doc
nhiing gi ma ho da viét Ién gidy A hodc trén powerpoint.
Qua quan sat, chiing t6i nhan thay da phan SV chua thanh
thao KN nay, ho chd yéu doc ban béo cdo clia cd nhém
nén thi€u tinh thuyét phuc déi vsi ngudi nghe.

Xép G vitrithbalanhém KN tién hanh lam viéc (DTB
= 2.54). Khi lam viéc nhém, doi héi SV phai c6 nhiing KN
nhu 13ng nghe, tdng hgp y kién clia cac thanh vién, giai
quyét mau thuan, dua va nhan thong tin phan hoi,... Qua
qua trinh quan sat, ching téi nhan thay SV con nhiéu
diéu han ché khi thuc hién nhiing KN nay, dac biét la KN
lang nghe va dua ra nhiing y kién nhan xét cing nhu
nhan lai nhiing thong tin gép y clia cac ca nhan khac. Ho
chi biét dua ra théng tin cia minh, dén khi ngudi khac
dua ra y kién thi ho nghe moét cach thas o khicé aigép y
thi ho cam thay khong hai long.

Xép cubi cung la nhém KN téng két, ddnh gid két
qua lam viéc nhém cla SV (BTB=2.22). Nhom KN nay &
muc do thap nhat vi SV khéng thudng xuyén lam coéng
viéc nay. Ho it khi téng két, xem xét ca qua trinh lam viéc
cla cac thanh vién trong nhom co t6t khong, cé can rat
kinh nghiém gi hay khéng. Qua quan sat, chiing t6i cling
nhan thay SV lam viéc, bdo cao xong thi coi nhu la xong
viéc ma hau nhu khéng c6 nhém nao téng két, danh gia
qua trinh lam viéc cta nhom minh. Thuc t€ KN nay cua
SV con han ché trong qua trinh t6 chiic cho SV lam viéc
nhom, gidng vién rat it khi hudng dan SV thuc hién hoat
dong nay.

Dé tim hi€u sau sac hon thuc trang tiing KN lam
viéc nhém ctia SV, ching t6i da tim hiéu cu thé hon vé
nhom KN trén. K&t qua dugc thé hién nhu sau:
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Két qua & Bang 3 cho thay, cac KN dinh hudng cla
SV & muc d6 trung binh véi BTB = 2.93. Diéu nay dugc thé
hién cu thé nhu sau:

Xép & vi tri thi nhat la SV déu xdc dinh dugc ding
muc tiéu nhiém vu ma gidng vién dé ra (BTB = 3.13). Xac
dinh muc tiéu duang thi qud trinh lam viéc nhém méi
dung huéng. Viéc xac dinh dugc ddng muc tiéu khéng
kho khan néu SV hiéu dung yéu cau clia gidng vién dé
ra. Tuy nhién, qua quan sat, chiing téi nhan thay nhiéu
khi SV chua xac dinh ddng muc tiéu nén qua trinh la viéc
clia ho chua hiéu qua.

O vi tri thir hai la KN phdn chia nhiém vu cho cdc thanh
vién trong nhém mét cdch hop Iivéi BTB = 3.01.Trao d6i véi
SV, em Tang Van D chia sé:"C6 hiéu biét co bdn vé cdc thanh
vién la mét cdch d@é chiing em phan chia céng viéc cho hop
Ii, c6ng bdng. Vi du nhu tudn nay, nha em cé viéc bdn thiem
sé dé dat y kién véi nhém dé phan chia viéc cho em it hon va
em sé lam bu vdo bai tdp nhém tiép theo”.

Xép th ba la tim kiém dugc théng tin phuc vu cho
viéc gidi quyét nhiém vu v6i DTB = 2.89.V&i KN nay, SV can
nhanh chong tim kiém va lua chon dugc tai liéu pht hgp
nhat véGi nhiém vy va yéu cau dé ra. Qua quan sat cho
thay, khi nhan dugc nhiém vu, da phan SV déu nhanh
chéng tim kiém dugc tai liéu dé€ phuc vu cho viéc giai
quyét van dé cia ho

G vi tri cudi cung la lua chon duoc phuong phdp lam
viéc nhdm gidia cdc thanh vién trong nhém. Qua quan sat,
chiing t6i nhan thay hau hét cac nhém déu khong thuc
hién KN nay gilta cac thanh vién. Do vay, nhiéu khi dan
dén cac mau thuan trong nhom ma ho khéng giai quyét
dugc. Phan 16n cac nhom khi dugc phong van déu chon
phuong phap théng nhat y kién “theo da s&”.

2.2.2. Thuc trang mirc dé thuc hién cdc ki ndng tién
hanh lam viéc nhém
Bang 4: Mdic do thuc hién cdc KN tién hanh lam viéc nhém

STT Cac KN tién hanh lam viéc nhém PTB | TB
1 | KN truyén dat thong tin 262 1
2 |KNI3ng nghe 252 3
3 | KN duaray kién phan déi hoac tan thanh | 2.54 | 2
4 | KN gidi quyét mau thuan 251 4

Téng 255
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Két qua & Bang 4 cho thay muic dé thuc hién cac
KN tién hanh lam viéc nhom & muic dé trung binh
(BTB=2.55). Diéu nay duoc cu thé nhu sau:

KN truyén dat théng tin x€p & vi tri thi 1 nhung
chi & muc d6 trung binh véi BTB = 2.62. G KN nay, SV
phai chon loc y tudng phu hgp véi chi dé thao luan cla
nhém; sép x€p trinh tu trinh bay y tudng theo muc do
uu tién va trinh bay ngan gon, ré rang, tap trung vao
cht dé. Thuc té€ cho thdy khi thdo luan nhém, SV van
¢ luc chua xac dinh dugc rd ndi dung can thao luan,
vi vay chua biét chon loc y tuéng. C6 trudng hgp SV khi
tim hiéu néi dung thao luan thdy cé rat nhiéu cha dé
lién quan nén ém doém, chua biét chat loc phu hop véi
chu dé dan tai viéc trinh bay néi dung lan man, chua cé
trong tam. Khong chi vay, néi dung thao luan mgi chi
dimng & muic do la nhimng théng tin “thé” dugc téng hop
lai tUr sach gido trinh, tU bdo hay cac tai liéu tham khao.
SV chua hiéu sau vé ndi dung chd dé nén ho chua thé
18y dugc nhiing vi du cu thé dé minh hoa cho phan noi
dung kién thuc do.

Xép vitrithtr 2 la KN dua ray kién phan d6i hoac tan
thanh (BTB = 2.54). KN nay dugc thé hién nhu viéc dua
ra nhiing y kién dong gop va nhan lai nhiing y kién dong
gop clia cac thanh vién khac. Khi nhan xét dua ra thong
tin phan héi doi véi ngusi nghe thi can khach quan, tu
ngl don gian, dé hiéu vai thai dé tén trong, than thién,
nhe nhang, phai biét dua ra nhiting uu diém trudc va sau
dé mai dén nhing han ché. Bac biét can binh tinh, kiém
ché dugc su buc tuc hay tinh ty ai khi ngusi khac gép
y. SV cling chia sé rang KN phan héi thong tin cta ho
con chua t6t, van chua tach rgi dugc tinh cdm ca nhan
VGi cong viéc. Mot bo phan SV khi phan héi lai chi cham
chu vao nhiing 16i lam cGa ban ma chi trich. SV Tran Vén
K cho biét: “Thuc t&, khi ching em nghe cac nhém khac
trinh bay thi chi dé y dén nhiing han ché ctia ho do d6
khi gidng vién yéu cau dua ra nhan xét, chiing em déu
noi lén han ché cta ho vai thai d6 rat thich tha vi giéng
nhu la mot thanh tich ctia nhém minh!”

Xép & vi tri th 3 1a KN Idng nghe & KN nay, SV cling
chi dat muc d6 trung binh (BTB=2.52). KN nay thé hién
& ché lang nghe, ghi chép day du nhimng néi dung cac
thanh vién trinh bay khi lam viéc nhém va ghi lai nhiing
thac méc dé sau d6 cung ban luan; cham chd nhin ngudi
néi, thinh thoang gat dau. Qua quan sat, ching téi nhan
thay rat it SV thuc hién tot diéu nay. Phan 1én ho chingéi
ldang nghe ma khéng tap trung cha y va khi can néu y
kién danh gia thi sé dun ddy nhau trd 15i hoac khéng
c6 y kién do chua tap trung ldng nghe. Qua trao déi,
SV Nguyén Thay M. cho biét: “Béi liic trong khi lam viéc
nhém em ciing khéng ldng nghe cdc ban néi gi vi em thdy
néi dung khéng hdp dan ma dai dong. Thinh thodng lic
ndo mét qud em ciing chdng tap trung dugc, chi ngéi gép
mdt cho du théi”

Xép & vi tri cudi cung la KN gidi quyét mau thudn
vGi DTB = 2.51, diéu d6 thé hién & kha nang SV tim hiéu
dugc nhiing nguyén nhan dan dén mau thuan gilra cac
thanh vién, biét lua chon nhiing cach t6i uu nhat dé giai
quyét mau thuan. SV Chu Diéu L. chia sé: “Mdu thudn chi
xdy ra khi cdc thanh vién trong nhém khéng théng nhdt

dugcy kién chung, méi ngudi déu cho rang y kién cdia minh
la dang, nhém trudng khéng gidi quyét duoc nén nhiéu
Itic chiing em cdn phdi nho su trg gidp cua gido vién.” Tuy
nhién, viéc xac dinh ddng nguyén nhan dan téi mau
thuan thoi la chua du ma can phai co thai do thién chi
khi giai quyét nhiing mau thuan thi mai dem lai nhiing
két qua t6t nhat.

2.2.3. Mdic dé thuc hién cdc ki ndng bdo cdo két qua
lam viéc nhém

Bdng 5: Mic dé thuc hién cdc KN bdo cdo
két qua lam viéc nhom

STT | CacKN bao cao két qua lam viecnhém | DTB | TB

1 | Trinh bay két qua ngan gon, dep va khoa | 2.85 | 2
hoc

2 | Ty tin khi bdo cao trudc I6p 259 4

3 | Biét nhin vao ngudi nghe khi bao cao két | 2.56
qua

4 | Trinh bay trudc I16p mét cach ré rang, dé | 2.78 | 3
hiéu

5 |Trd 16i r6 rang, cu thé nhimng cau hoi cac| 245 | 6
nhom khac détra

6 | Thai gian bdo cdo luén dung quy dinh 290 | 1

Téng 2.67

Théng qua két qua thu dugc & Bang 5, muc dé thuc
hién KN bao cdo két qua lam viéc nhém cua SV & muc do
trung binh véi BTB = 2.67, cu thé nhu sau:

X&p vi tri dau tién la thdi gian bdo cdo ludn ding
quy dinh (BTB = 2.90). Trong qua trinh bao cdo két qua,
cac nhom da c6 su phéi hgp phan céng cong viéc hop
li trong khodng thdai gian cho phép. Tuy thudc vao thoi
gian dugc dua ra ma nhom lam viéc cia SV da chat loc,
Iya chon thong tin cho phl hgp. Thuc té quan sét clng
nhu théng qua chia sé cta SV, ching téi thay rang: Khi
thoi gian gidi han vai bai tap nhom cho SV cang ngan
cang thuc ddy SV suy nghi va dua ra nhiing y tudng phu
hagp, dan téi hiéu qua cao.

Xé&p vi tri thir hai la trinh bay két qua khoa hoc, ngdn
gon va dep mat (BTB = 2.85). Phan 16n cac bai tap nhom
hién nay khi té chuc trong gi& hoc SV sé dugc trinh bay
ra gidy A, hodc trinh chiéu powerpoint. Hién nay da cé
nhiéu ting dung cu thé nhu st dung mindmap sa dé tu
duy, hinh anh minh hoa, st dung tir khoa... dé€ trinh bay
san phdm cta nhém minh khoa hoc, dé nhd, dé hiéu,
gdy an tuong véi ngudi xem. Trong thuc té, SV rat it khi
st dung nhitng cach nay, ho mdi chi d4p dung theo cach
don thuan la chia c6t, gach dau dong va viét cac y tudng
ctia minh. Néu c6 st dung so d6 tu duy thi con rat don
diéu, chua phong phu.

Tht ba [a trinh bay truéc I6p mot cdch ré rang, dé hiéu
(BTB = 2.78); thu tu la tu tin khi bdo cdo trudc I6p (BTB =
2.59); vi tri th& nam la biét nhin vao ngudi nghe khi bdo cdo
két qua (DTB = 2.56). Thuc té qua phong van va quan sat,
ching téi thay rang KN nay ctia SV con han ché. Ho chi lén
doc ndi dung dugc ghi trén san pham la coi nhu xong, rat
it SV co kha nang bao cdo mot cach tot nhat.
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Xé&p vi tri cudi cung la trd 15 r6 rang, cu thé nhing
cau héi cia nhém khdc ddt ra (BTB = 2.45). Qua quan sat
thuc té cho thay, nhiéu SV khi dugc héi thudng ling ting
khong tra |61 dugc cau hoi clia cac nhdm khac. Bén canh
do, SV tra 16i dugc thi lai dai dong, khong dung trong
tam van dé dugc hoi.

2.2.4. Thuc trang muc dé thuc hién ki néing téng két,
ddnh gid két qua lam viéc nhém

Bdng 6: Mic dé thuc hién KN téng két, ddnh gid

két qua lam viéc nhém

KN téng két, danh gia

STT két qua lam viéc nhém

bTB | TB

1 |Téng két toan bd qua trinh lam viéc|2.35( 1

nhém clia cac thanh vién

2 |Trao d6i, rat kinh nghiém véi cac thanh |2.19| 3

vién khac sau khi két thic nhiém vu

3 | Panh gia muc dé tham gianhiémvu clacac | 2.15| 4

thanh vién va so sanh véi két qua dat dugc

4 | Piéu chinh va slra d6i thiéu sét sau khi|2.20| 2
két thic qua trinh lam viéc nhém
Téng 2.22

Qua két qua & Bang 6 cho thay, KN Téng két, ddnh
gid sau khi lam viéc nhém cla SV dugc thuyc hién & muc
dé thap (BTB=2.22). Qua quan sat ching t6i thay, SV
thuong khéng thuc hién hoat dong nay, ho lam viéc
xong thi giai tan ngay. Chi khi nao giang vién yéu cau
thi SV mai thuc hién. Do d6, két qua thuc hién KN la viéc
nhém dugc thé hién cu thé:

Xé&p vi tri thit nhat |a téng két toan bé qud trinh lam
viéc nhém cua cdc thanh vién (BTB=2.35). Qua trao ddi,
SV Chu Diéu L chia sé: “Khi nhém em lam viéc nhdm xong,
ndp xong bai cho gidng vién la xong chur ching em ciing
khéng téng két hay ddnh gid gi cd”.

G vi tri thit 2 1a iéu chinh va stra doi thiéu sot sau khi
két thiic qud trinh lam viéc nhém (BTB=2.20). O KN nay, SV
it trao d6i v6i nhau dé rat kinh nghiém. Tuy nhién, méi ca
nhan déu cé su tu nhin nhan va danh gia lai chinh ban
than minh. Qua d6, ho déu ruat ra duge nhiing bai hoc va
rén luyén dugc nhiing KN trong qua trinh lam viéc nhém.

X&p & vi tri thu 3 |a trao déi, rit kinh nghiém véi cdc
thanh vién khdc sau khi két thac nhiém vu (BTB=2.19). KN

nay doi héi méi ca nhan tu nhin lai qua trinh lam viéc ctia
ban than cling nhu cda nhédm minh, ti d6 cé nhing y
kién dong gop dé 1an sau lam viéc sé tot hon.

& vi tri cudi cling la ddnh gid mic dé tham gia nhiém
vu cta cdc thanh vién va so sdnh véi két qua dat duoc
(BTB=2.15). V&i KN nay SV thuc hién chua t6t, SV Lé Thi
Thu H chia sé: “Em thdy viéc ddnh gid ciia nhém con mang
tinh hinh thurc, thiéu khdch quan, khéng dua trén sy déng
gop cua cdc thanh vién. Bdnh gid vdi hinh thic “cao bang’,
ngudi tham tich cuc ciing giéng ngudi khéng lam gi ca”

3. Kétluan

Lam viéc nhom la mét trong nhitng phuong phap
rén luyén dugc cho SV nhiéu KN trong qua trinh hoc tap
cling nhu trong cudc séng. Qua két qua thuc trang trén,
chiing ta c6 thé khdng dinh SV nam th nhat Trudng Dai
hoc Su pham Hai Phong chua cé KN lam viéc nhém.Céc
KN dinh huéng, KN tién hanh va KN bao cao két qua lam
viéc nhém & muic dé trung binh; KN t8ng két, danh gia
két qua lam viéc nhém & mic d6 thap. Do vay, dé co dugc
nhing KN lam viéc nhém t6t, SV can phai ch dong, tich
cuc trong quad trinh lam viéc nhém. Cac gidng vién cling
can ¢6 nhiting huéng dan cu thé cho SV dé ho c6 duac
nhimg KN tét nhét trong qua trinh lam viéc nhom.
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REAL STATUS OF STUDENTS' TEAMWORK SKILL

Truong Thi Hoa
Hanoi University of Education
Email: hoatlgd.dhsphn@gmail.com

Abstract: Teamwork is one of methods or typical strategies in collaborative teaching, as well as teaching methods
with outstanding advantages in problem-solving teaching, develop values and life skills, fostering emotional and
personality qualities, implement personal and situation-based approach. In the process of teaching and learning, teachers
often organize students’ teamwork to complete teachers’ tasks. The survey on 186 first-year students at Haiphong
University of Education showed that: Orientation skill, implemetation skill of Haiphong University of Education, skills to
report, summarize and evaluate teamwork results were still at low and medium levels.

Keywords: Skill; teamwork; students.
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