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1.Pat van dé

B-learning la hinh thiic day hoc (DH) két hop gitia
DH giap mat truyén théng vai DH truc tuyén. Trong
B-learning, chuing ta can té chuc t6t cac khéda hoc truc
tuyén (KHTT) két hgp véi DH gidp mat trén I8p. Trén cac
hé quan tri hoc tap (Learning Management System -
LMS), mot KHTT dugc t6 chuc theo tiing tudn hay ting
chu dé. Qua khao séat cac KHTT hién c6, ching téi nhan
thay cac khoa hoc dugc t6 chiic & nhiéu dang khac nhau,
thudng la: Bai gidng - Li thuyét - Bai tap - Kiém tra (KT)
hodc Muc tiéu bai gidng - Video ghi hinh bai gidng -Tém
tat bai hoc - Tai liéu doc - Slide - KT danh gia (BG). Mot
KHTT dugc t8 chiic dudi dang: Muc tiéu bai gidng - Cacy
giang [1]. Méi y gidng c6 thé la doan van ban, hinh &nh,
doan am thanh, doan video,... nhdm thé hién mét don vi
kién thic cau thanh bai gidng dién ti. Ching ta can té
chiic KHTT dé khai thac hét cac tai nguyén va hoat dong
(HB) hoc tdp ma LMS cung cap, sao cho cac qua trinh
trong day va hoc dugc thuc hién hiéu qua nhat.

Qua trinh hoc tryc tuyén trén B-learning dugc xem
la moét qua trinh tu hoc c6 hudng dan. Mot KHTT dugc
xem nhu mét hé DH“tu hoc - ca thé héa - c6 huéng dan”.
Bén canh d6, qua trinh day va hoc trén B-learning dugc
xem nhu mét qua trinh tim kiém, kham pha, thu nhan
t nhiéu nguén tri thic khac nhau, trong d6 dang ke la
internet, dudi su huéng dan clia ngudi day va su tuong
tac gira nhitng ngudi hoc véi nhau, gitta ngudi hoc véi
mdi trudng hoc tap.

Su thich Ung clia module DH véi phuong thic dao
tao theo tin chi la viéc nang cao tinh tu hoc va su ty cht
cla ngudi hog, 1dy ngudi hoc lam trung tam... [2]. Cac tac
gia da chi ra nhimng uu diém cta phuong phap DH theo
hinh thiic tu hoc c6 huéng dan theo module [3]. Véi cac
dac trung ctia module DH va cac phan tich vé qua trinh

DH véi hinh thic B-learning, viéc van dung hinh thdc DH
theo module va WebQuest dé t6 chic ndi dung DH cho
mot KHTT dugc dat ra. Bén canh do, cac van dé cé lién
quan dén phuang phap t6 chic va tién trinh DH v6i mé
hinh B-learning trén cac KHTT cling dugc quan tam.

2. Module day hoc va van dung trong thiét ké
khéa hoc truc tuyén

Theo Luu Xuan Méi: “Module DH la don vi chuong
trinh DH tuong déi déc lap, dugc cau tric dac biét, chira
dung muc tiéu, néi dung, phuong phap DH va hé théng
cdng cu DG két qua linh héi. Ching gén bé véi nhau nhu
mot chinh thé” [4; 130]. Module DH phai thé hién su két
hop hai hoa gilta HD cla ngudi hoc véi noi dung DH.
Module DH la mot chudi cac HD dugc thiét ké nham khai
thac noi dung bai hoc dé dat dugc muc tiéu dé ra trong
khivan tuan tha cac tién trinh cta bai hoc théng thudng.
Trén mét KHTT, cac ndi dung DH dugc ngudi day chon
loc dé cung cap dén ngusi hoc hodc cac tir khda chi dan
giup ngudi hoc tim kiém, khai thac trén internet. Diéu
quan trong la cdc HD DH dugc t6 chuc két hop véi cac
nodi dung DH nham kham pha cc tri thic tiém an dé dat
dugc muc dich, yéu cau dé ra trong khéa hoc. Nhiing dac
trung cd ban ca module DH chinh la cac ddc trung cla
mot KHTT céan co:

Tinh tron ven, déc Idp cua cdc module: Cac dac trung
nay phu hop véi mot KHTT can ¢o tinh tron ven va déc
lap vai cac cha dé, muc tiéu, ndi dung, phuong phap va
quy trinh thuc hién dugc xac dinh ré rang, tuong déi doc
lap v&i cac khéa hoc khac, cling nhu cac chu dé khac
trong cung mét khda hoc.

Tinh cd biét (tinh cd nhan héa) ciia module DH: Bay la
tu tudng clia hoc thich nghi (adaptive learning) ma cac
KHTT dat ra [7]. Trong cac module, néi dung DH dugc
chia nhé thanh céc tiéu module, cling véi hé théng muc
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tiéu chuyén biét va hé thong KT, DG r6 rang. Ngudi hoc
tu hoc, tu KT muc d6 nam viing cac kién thuc, ki nang
va thai do trong tiing ti€u module d€ hoc theo nhip d6
riéng ctia minh.

Tinh tich hop va tinh phdt trién: M&i module DH
déu la su tich hgp gitia li thuyét va thuc hanh cling nhu
cac yéu té clia qua trinh DH. Tu d6, tao nén tinh chinh
thé, tinh lién két va tinh phat trién ctia module DH. Méi
module DH hay KHTT déu can cé chiic nang DH chuyén
biét héa cao, dinh hudng bdi muc tiéu DH ré rang va do
lusng dugc. Hon nira, module DH hay cac KHTT can dugc
thiét ké theo huéng “md” nham tao ra kha nang dung
nap - b6 sung nhiing ndi dung mang tinh cap nhat.

Tu KT, BG: Qua trinh thuc hién mét module DH hay
KHTT déu can dugc DG thudng xuyén bang hé théng
bai tap KT DG dién ra trong suét qua trinh thuc hién
DH nham tang thém dong co cho ngudi hoc, dam bao
théng nhat gitra HD day, HD hoc va HD KT - BG nham
dam bao lién hé nghich trong DH.

Viéc t6 chuc néi dung khoéa hoc c6 méi quan hé
chat ché véi viéc t6 chic DH. Vé&i hinh thic hoc truc
tuyén cé tuong tac dong b, c6 huéng dan truyc ti€p véi
ngudi day, qua trinh hoc truc tuyén trong B-learning nhu
mot qua trinh ty hoc c6 hudng dan truc ti€p. Néu hoc
truc tuyén khéng co tuang tac déng bo, qua trinh nay sé
la qua trinh tu hoc ¢6 hudng dan véi cac tai liéu hudng
dan. Mot KHTT c6 thé dugc xem nhu mét hé DH“tu hoc -
cé thé hoa - c6 hudng dan” hudng dén ting ca thé ngudi
hoc, nang cao ti trong tu hoc, cho phép hoc theo tién d6
cé nhan, DG theo hé théng tin chi, doi hdi su diéu khién
su pham théng minh, linh hoat clia ngudi day. Nhu vay,
viéc 4p dung hinh thic module DH dé t6 chiic ndi dung
DH cho mét KHTT la cé co s6 khoa hoc.

3. WebQuest va van dung trong thiét ké khéa
hoc truc tuyén

Trong tiéng Anh, “web” nghia la mang, “quest” la
tim kiém, kham pha. Nhu vay, WebQuest hiéu la phuang
phéap “kham pha trén mang”. Phuong phap WebQuest
la phuong phéap DH phtc hgp theo dinh hudng nghién
ctu va khdm pha, trong d6 hoc sinh tu luc thuc hién
nhiém vu vé mét cha dé lién quan dén bai hoc. Nhing
théng tin co ban dé giai quyét van dé (GQVD) dugc cung
cép tai nhing trang lién két (internet links) do gido vién
chon loc tu truéc [6].

V6i mét KHTT trong gidng day dai hoc, qua trinh
dinh hudng nghién ctu va kham pha tri thic can duoc
dat ra trudc tién khi thiét ké va t6 chiic DH. Hon nifa, Vi
viéc hoc truc tuyén, théng tin co ban dé GQVD can dugc
cung cdp vdi nhiing lién két do gido vién chon loc va
huéng dan. Nhu vay, WebQuest ciing nhu mét KHTT déu
hudng dén kha nang tu luc thuc hién theo nhém (hodc
ca nhan ngudi hoc) cac nhiém vu véi chi dé phuc hop;
gan vai tinh hudng thuc tién dua trén bé cau haéi dinh
hudng do ngudi day cung cap; két qua hoc tap dugc
ngudi hoc trinh bay va tuDG. Qua d6, thic ddy phat trién
tu duy bac cao nhu phan tich, t6ng hap, DG, sang tao
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clia ngudi hoc. Phuaong phap WebQuest ¢6 hai dac trung
quan trong sau:

- Cac HD DH dudgc thiét ké theo dinh huéng kham
pha. Ngugi hoc tu luc tim hiéu va kham pha néi dung bai
hoc théng qua viéc GQVD do ngudi day dua ra. Ngudi
day dong vai tro la ngudi huéng dan, dinh hudng va tu
van.

- Nhan manh vao viéc yéu cau ngudi hoc khai thac
théng tin truc tuyén hon la tim kiém nhiing tu liéu do.
Ngudi day cung cap sdn danh muc cac tai liéu can thiét
va sap x€p theo tling chd dé riéng nham dinh hudng cho
ngudi hoc trong viéc tim ki€m va xt li théng tin. T d6,
ngudi hoc khéng mat nhiéu thai gian vao viéc tim kiém,
thu thap tu'liéu ma tap trung hon vao viéc xtr li thong tin
dé thuc hién cac nhiém vu hoc tap dugc giao.

Cac dac trung cua WebQuest cho thdy day la
phuong tién hitu hiéu hé trg cho phuang phap DH theo
du &n va DH néu, GQVD bai né két hgp dugc cac yéu té
ti€p can nhanh cac nhiém vu clia du an/van dé, nguén tai
lieu phong phu, phuong phap thuc hién... nham GQVD.
Céc phuong phap DH trén to ra kha hiéu qua trong DH
v6i md hinh 16p hoc ddo ngugc trén B-learning.

Hon nita, néu khong dugc té chic tét thi cac KHTT
thudng tré nén moét kho chia hén don cac tu liéu do
ngudi day cung cap. Ngoai ra, hinh thiic module DH,
WebQuest hay mot KHTT déu huéng dén qua trinh hoc
tap la qua trinh tich cuc va kién tao, mang tinh xa hoi
va tuong tac, mang tinh nghién ctu va kham pha. Do
vay, van dung phuong phap DH WebQuest va hinh thic
module DH vao viéc thiét ké t& chiic DH trén KHTT 1a hgp
li va xédc déng.

4.Van dung vao viéc t8 chiic mét khéa hoc truc
tuyén

4.1. T6 chiic khéa hoc truc tuyén

Chang t6i da van dung cdu tric va quy trinh xay
dung module DH hay WebQuest dé xay dung KHTT
nham phuc vu DH mén Nhap mén Hé co s& dir liéu qua
phuong phap PBL. Mén hoc danh cho sinh vién Su pham
Tin hoc, ndm thu 3. Khéa hoc dugc té chiic nhu 1a mot
module DH. M& dau cltia khoa hoc 1a hé vao cia mét
module, bao gém cac phan sau: Dién dan tin tuc - noi
hoc vién thdo luan cung gidng vién; Phong Chat - noi
cac nhém thao luan; Muc tiéu hoc phan; Gidi thiéu cach
hoc tap mén hoc; Tién trinh day - hoc chung cho cac cha
dé/chuong; Tai liéu tham khao; Gido trinh Nhap mon Co
s& di liéu (gido trinh chudn theo quy ché cua trudng);
Cases Study ctia mén hoc (cac trudng hgp nghién ciu dé
hoan thanh trong suét khoa hoc); Bai tap trdc nghiém;
Bang thuat ngl; Nop bai tdp dang text online; NGi nop
bai dang file.

+ KT dau vao: KT diéu kién tién quyét va thong bao
chuén kién thuc, ki nang can dat ctia mén hoc.

+ Bai tap thuc hanh: Trong phan mé dau cta khéa
hoc, chiing t6i néu rd cac théng tin vé cha dé khoéa hoc.
Day la phan gidi gidi thiéu cia mot WebQuest.

Tiép theo la than cta module dugc chia thanh
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cac tiéu module. Méi ti€u module tng véi mot chuong
ctia mén hoc. Méi chuong c6 phan mé dau, nodi dung
va phuong phap hoc tap, cac HP hoc tap. Tung HD hoc
tap néu ré nhiém vu clia nguoi hoc, nhdém hoc tap va
nhiém vu ctia ngudi day dé hoan thanh HD. Méi HD c6
muc dich cu thé hudng dén muc tiéu cda tiéu module.
Tlng chuong cé cac bai KT vai nhiéu loai hinh khac nhau
dé DG muic d6 hoan thanh cta ngusi hoc. Mét chuong
cta khoa hoc bao gém: Muc dich va yéu cau; Giéi thiéu
chung; Tai liéu va thiét bi dé€ hoc tap - Théng tin cho cac
HD; Slide, bai gidng va video ghi hinh bai giang; HD; Dién
dan noi cac nhom thao luan va gido vién téng quan lai
céc kién thiic trong chuong; Phong Chat - ngi cac nhom
thao luan; Cung hoan chinh cac khai niém; BG.

Trong méi module, phan quan trong nhat dugc
ngudi day tap trung t8 chiic day va hoc la phan HD. Méi
HD bao gém cac nhiém vu chi rd cong viéc ma ngudi
hoc, nhom hoc tap... cung tién trinh thuc hién khi hoc
truc tuyén hay hoc giap mat trén I6p. Thong tin cho cac
nhiém vu trong méi HD cling nhu cac tir khéa, chi dan
tim ki€ém nguén thong tin cling dugc dua ra. V&i cac HD
dugc thiét ké trong tiing chuong, ngusi hoc c6 thé biét
nhiém vu tu hoc clia minh kha ré rang, thuan tién cho
viéc DH trén I6p clia ngudi day va té chiic DH.

Cac Case Study dua ra trong phan mg dau khoa
hoc, gigi thiéu trong ting chuong, cac nhiém vu dugc
néu rd trong tiing HD chinh la phan néu nhiém vu va
tién trinh hoc tap trong WebQuest. Théng tin cho céc
HD, tai nguyén hoc tap dugc dua ra trong cac chuong
chinh la nguén tu liéu ctia WebQuest.

Két thuc khoa hoc 1a hé ra ciia module nham téng
két céc tri thic, ki nang, thai dé ciia ngudi hoc dugc thuc
hién trong khoa hoc va chi dan cho ngusi hoc dé ho cé
thé tim nhimng khéa hoc nang cao hodc phu dao dé phat
trién thém nhing gi ho quan tam déi véi khda hoc. Nhu
vay, cac muc DG cling cac két luan cho mét WebQuest
cling dugc dua ra.

Két thuc khoa hoc bao gém cac phan sau: Mot s6
dé thi moén Hé co s& di liéu; Mét s6 ban do tu duy - hé
thong cac khai niém trong mén hoc; Chuong trinh thuc
hién cac thuat toan thiét ké co s¢ dirliéu quan hé, mét s6
chuong trinh minh hoa khac; BG.

Trong tuing chuong, dé tién cho viéc tu hoc offline
cla ngudi hoc, ching téi cung cap thém cac bai giang
dién ti dugc thiét ké véi cac cong cu multimedia va
Adobe Presenter. Cac bai gidng c6 ciu tric va tién trinh
hoc tuong tu nhu céch xady dung toan bo khoéa hoc noéi
trén. M6i bai gidng bao gém cac phan gidgi thiéu, KT dau
vao, néu rd cac HD, nhiém vy, tién trinh, nguon tu liéu,
DG va két luan.

4.2.T6 chirc day hoc trén khéa hoc truc tuyén duoc
thiét ké vdn dung theo module day hoc va WebQuest

Phuong phap DH du an tich hop véi DH GQVD
véi mé hinh 16p hoc ddo ngugc dé tién hanh DH trén
B-learning. V&i cach thiic t6 chiic ndi dung DH cho moét
KHTT, mét sé kho khan trong tién trinh DH dugc khac

phuc trong sé khau trong yéu nhu & budc Thiét ké DH
cho cac HD tu hoc & nha cua sinh vién. Cac huéng dan
HD hoc tap & nha cda sinh vién dugc néu ré trong phan
HD cla cadc module. M6t s6 budc quan trong trong tién
trinh 1én 168p trong gid hoc gidp mdt dua ra cling dugc
hé tro kha tét véi cach té chic ndi dung DH noi trén [7].
Chéng han: Cac buéc Dé xuat y tudng, gia thuyét; Xac
dinh kién thc lién quan; Binh hudng nguén théng tin;
Tu nghién ctu; Hé thédng hoa kién thic sé dugc thuc
hién linh hoat hon trong ca gio hoc gidp mat hay tu hoc
G nha nha vao cac cdng cu clia KHTT va LMS.

Trong tién trinh DH, phan quan trong la t8 chic
thao luan, nhan xét du én, qua dé ngusi hoc c6 thé thu
nhan dugc kién thic ctia mén hoc. Tuy vay, qua trinh DH
theo phuong phap thao ludn vdi tai liéu ty hoc cé hudng
dan sé gap nhiéu han ché & khau t6 chuc thao luan, HD
nhom, tuong tac, chi dan tim kiém tu liéu,... [8]. Vi KHTT,
cac khau nhu t6 chuc thao luan, HD nhém, tuong tac
gilra ngudi hoc véi nhau, ngudi day va néi dung hoc tap
nhg cac cong cu nhu dién dan, phong chat,... dat hiéu
qua. Qua trinh chi dan tim kiém tu liéu, tu KT DG kién
thurc... dugc t6 chiic thuan loi hon. Hon nira, v6i phuang
phap DH du &n trén mot KHTT t8 chuc theo hinh thic
WebQuest, cac tién trinh nhu néu y tudng dy an va muc
tiéu du an; cau héi dinh hudng, cau héi nodi dung; tién
trinh thuc hién du éan; KTBG du an,... sé dugc néu ré rang
trong cac thanh phan ctia WebQuest.

Véi cach thiic té chic DH trén KHTT néi trén, chu
trinh day - tu hoc véi nhiéu hinh thiic hoc tap khac nhau
nhu day - tu hoc véi tai liéu hudng dan dugc thiét ké
theo module; day - tu hoc cdng téc véi cac cong cu tryc
tuyén cia LMS trén KHTT va hinh thiic DH giap mat; day -
tu hoc dinh huéng kham pha véi WebQuest; day - tu hoc
vGi bai gidng dién tir da phuong tién,... sé dugc dién ra.

Véi muc dich DG su thay di nhan thic clia ngudi
hoc cling nhu cac tac déng dén viéc day va hoc khi tham
gia khoa hoc truc tuyén, ching téi da tién hanh khao
sat thuc nghiém trén han 110 d6i tugng tham gia hoc
khoéa hoc. Mac du qua két qua khao sat, thai gian danh
cho khoa hoc ctia ngusi hoc con it nhung két qua da thé
hién sy tich cuc ro rét clia cac khda hoc thuc nghiém.
V6i thang do 5 muc la: Rat khéng dong y, Khong déng
y, Khéng co y kién, Dong y, Rat dong y. Qua khao sét, s6
lugng dong y vai cac cau hoi sau kha cao.

- Muc dich yéu cau; cac chli dé; cac HD hoc; nhiém
vu hoc tap trong tung HD cla khda hoc ro rang (trén
70% s6 ngudi khao sat da tra |6i dong y va rat dong y).

- Tu liéu; Tinh huéng hoc tap la phong pht va hiu
ich (trén 70%).

- KHTT da giup néng cao nang luc ty hoc; ndng luc
Ung dung céng nghé théng tin; nang cao kha nang lam
viéc nhém (trén 78%).

- KHTT gilp nang cao viéc tu DG ban than trudc
muc tiéu moén hoc; giup ngudi hoc hiéu y nghia ctia KT
DG; mang lai nhiéu cong cu KT DG hiu ich hon so véi DH
truyén thong (trén 70%).
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- KHTT gitp tim hiéu théng tin trudc va sau gid hoc
trén I6p; chiém linh dugc tri thic trong gid hoc, thay ro
dugc kién thiic va van dé can giai quyét trong thuc tién
(trén 72%).

- KHTT nang cao tinh tuong tac gitta ngudi hoc véi
ngudi hoc trén KHTT; ngudi hoc va gido vién; ngudi hoc
va tai nguyén hoc tap trén KHTT (trén 70%).

Bén canh do6, chung téi cling da khao sat dugc moét
5Oy kién nhu: Tuong tac trong hoc tap la hitu ich cho viéc
hoc tap. Co y kién cho rang tuang tac va hoc truc tuyén
la chua hiéu qua trudc cach thi cir theo kiéu téi hién va
ghi chép lai nhu hién nay. Ho lo 1ang trong viéc ghi chép
bai v&; cach KT DG va cho rang ho phai HP nhiéu trong
khau chuan bi trudc khi [én I6p va trong gid hoc giap
mat,...

5. K&t luan

Chung ta thay rang, ndi dung DH trén KHTT c6 anh
huéng rat nhiéu dén phuong thiic t6 chiic DH. Van dé
dat ra la cach t6 chuc tét qua trinh khai thac théng tin va
thu nhan tri thiic ti cdc ngudn théng tin dy. Ngudi hoc
can c6 cac HD hoc tap dugc thiét ké ré rang vé muc tiéu,
tiéu chi DG cling nhu cac nhiém vu can hoan thanh,... tiy
thuéc vao phong cach, muc dich, thoi gian hoc tap cla
ho. Céng thuc: KHTT = Tién trinh hoc tdp + HD hoc tdp +
Tai nguyén hoc tdp.

Vé&i KHTT va phuong thic t6 chic DH trén B-learning,
chu trinh day - tu hoc da thuc hién dugc cac yéu té then
ch6t nhu: Nguai hoc tu hoc véi KHTT trudc gis 1én 16p;
HD trong I6p phén héi dugc két qua tu hoc, su phat trién
nhan thiic cia ngudi hoc; nhiém vu tu hoc dugc yéu cau
thé hién bang cac HD cu thé dé thuc hién DG, tu DG va
thé hién nang luc thuc hién; huéng dén day cach hoc
han la DH, hudng dén day cach lam viéc han la cach cam
tay chi viéc... C6 thé néi, mé hinh day - tu hoc véi su hd
trg clia KHTT la su van dung chu trinh day - tu hoc véi stic
manh B-learning nham phat trién nang luc tu hoc - mot
nang luc chung, cét 16i cho ngudi hoc. Tiép can module
DH va WebQuest trong thiét ké va té chic DH vé6i KH-TT
da mang lai cac két qua kha quan ban dau.
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APPLYING TEACHING MODULE AND WEBQUEST TO ORGANIZE TEACHING CONTENT IN ONLINE COURSES

Nguyen The Dung
Hue University of Education
Email: zungnguyen2016@yahoo.com

Abstract: Teaching and learning through the B-learning is seen as a process of search, discover, acquire knowledge
from different sources, notably the internet, with teachers’quide and interaction among learners, learners with learning
environments. Basic characteristics of the teaching modules are also features of an online course such as: integrity,
independence; particularity; integration and development; Self-examination and evaluation. Forms of teaching modules,
through Webquest or online courses geared to the learning process. So, applying Webquest and other modules forms into
designing and organizing online courses is completely reasonable and justifiable.
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