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Tém tdt: Cong tdc vién hudng dén lam sang la déi ngl ngudi lao déng c6 tinh chdt déic tha, via la thdy thube vira
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1.Pat van dé

Cong tac vién hudng dan lam sang (CTVHDLS) la
doi ngl ngudi lao déng co tinh chat dac tha, vira la thay
thudc vira la thay gido. Vi vay, véi tu cach la thay thudc,
ho phai cé thai d6 phlu hgp véi ngudi bénh, ngudi nha
bénh nhan va déng nghiép; trén cg s& ndm viing kién
thiic khoa hoc co ban, y co s& va kién thic chuyén mon
thudc linh vuc minh phu trach. Dong thai, véi tu cach la
thay gido, d6i ngi CTVHDLS phai ndm viing ki thuat day
hoc & bac Pai hoc, tir dé biét lua chon cac phuong phap
day hoc phu hgp véi dac thu bai giang, khd nang nhan
thiic clia sinh vién (SV); két hop vai kha nang huéng dan
SV biét nghién ctu khoa hoc y hoc. Bén canh d6, nghé
day hoc ciing ddi héi ngudi CTVHDLS phai am hiéu tam
li va nhan cach SV, biét déng vién, khich 1é va chia sé,
déng cam véi cac em.

Nhu vay, doi ngl CTVHDLS phai ddm bdo cac yéu
cau clia nghé thay thudc, cac yéu cau ctia nghé thay gido
(gidng vién huéng dan thuc hanh bac Pai hoc). Chinh vi
nhiing yéu cau rat cao va khat khe néu trén da dat ra rat
nhiéu van dé cho cong tac quan li déi ngd nay, dac biét
[a phat trién doi ngl nay da vé sé lugng, déng bo vé co
cdu va dadm bao vé chat lugng.

2. Mét s6 yéu cau vé pham chat va nang luc cia
doi ngil cong tac vién hudng dan 1am sang tai cac
truong dai hocy & Viét Nam

2.1. Céng tdc vién huéng dan Iam sang trudc hét
la théy thuéc

Vi tu cach la ngudi thay thudc, CTVHDLS phai hoi
tu du nhiing yéu cdu sau day vé pham chat va nang luc:

2.1.1. C6 thdi dd phu hop trudec déng nghiép, ngudi
bénh, ngudinha bénh nhan va sinh vién

Da6i tugng nghé nghiép cta CTVHDLS bao gém:
Ngudi bénh, ngudi nha bénh nhan, déng nghiép va SV
thuc tap lam sang. D6 1a méi quan hé gilra con ngudi
vGi con ngudi. Do do, thai do (ng xUr va giao ti€p gilia
CTVHDLS véi cac déi tugng nghé nghiép clia minh cé
vai tro rat quan trong, gop phan quyét dinh dén hiéu

qua cong viéc cta ho va tao ra moi truong lam viéc
than thién va gan gdi. Néu CTVHDLS xay dung dugc
moi quan hé nay trén co s& tén trong nhan cach, nhan
pham cla cac déi tugng nghé nghiép sé tao nén céac
diéu kién thuan lgi dé ngudi CTVHDLS hoan thanh tét
nhiém vu ctia minh: Vira cham séc stic khoe, diéu tri cho
bénh nhan vura gitp SV hoan thanh nhiém vu thuc tap
lam sang véi hiéu qua cao nhat. Ngudac lai, vai 16i ting xU
tho 16, thi€u cong bang, thi€u su tén trong thi nhiém vu
cham soc va diéu tri bénh nhan sé rat khé khan, tham chi
trong nhiing trudng hgp nhay cdm con gay nén hau qua
nghiém trong.

CTVHDLS trong moéi quan hé véi dong nghiép phai
6 théi do tén trong, sén sang phdi hgp va gitp d& dong
nghiép dé thuc hién nhiém vu dugc giao mot cach hiéu
qud. Bén canh dé, ho ciing phai thé hién thai d6 thang
than, cé y thic phé binh va ty phé binh, cing gitp nhau
ti€én b, san sang chia sé kho khan, déng vién khich 1é
déng nghiép. T d6 xay dung tinh than doan két trong
noi b khoa, bé mon tai bénh vién.

Trong méi quan hé véi ngudi bénh va ngudi nha
bénh nhan, véi tu cach la thay thuéc, CTVHDLS phai biét
chia s, dd6ng cdm véi bénh nhan, trung thuc, khéng vu
Igi ca nhan, tinh than va thai dé lam viéc nghiém tic va
chuyén nghiép, phai thuc su thé hién “Luong y nhu tu
mau” ding nhu I6i day cta Cha tich H6 Chi Minh. Véi
ngudi nha bénh nhan, ho ludn cé thai do sén sang gidp
d&, hudng dan, phéi hgp; biét cach déng vién, khuyén
khich ho vuot qua kho khan, vat va dé cham soc ngudi
bénh.

Trong thai gian gan day, bao chi va cac phuong tién
truyén thong da phan anh tng xt khéng phu hgp tham
chi vi pham phép luat ctia bénh nhan va nguai nha bénh
nhan doi véi can b y té (chiii, mang, danh, chém...). Tuy
nhién, déi ngl can bo y té van thé hién dugc su chuyén
nghiép, tan tdm va trach nhiém déi véi bénh nhan; su
mém mong, khéo Iéo d6i v6i ngudi nha bénh nhan. Thuc
té, tai mot s6 khoa cap clu héi sutc clia cac bénh vién,
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sau khi c6 nhiing ting x, thiéu van héa, ngudi nha bénh
nhan da ch dong gap bac si, y si, y ta d€ xin 16i, nhan
khuyét di€ém vi da nong véi, quy két khéng dung muc
cUa ban than.

Ho phai coi SV nhu nhiing déng nghiép tuong lai,
gitp d&, hudng dan cac em trén tinh than nghiém tuc
va chuyén nghiép nhat, tiing budc chi bao, dong vién
va khich 1é SV phan dau, hoc tap va vuan 1én. Bén canh
dé, ho tuyét déi khéng dugc Igi dung, truc lgi ca nhan
voi vinh, xic pham dén nhan pham cda SV. N6i tom lai,
ho phai guong mau trudc SV tur tac nghiép, van hoa ting
xU, thé hién tu cach dao duc trong sang clia ngudi thay
thudc, ngudi vao nghé trudc SV.

2.1.2. Ndm viing kién thiic khoa hoc co ban, y co séva
kién thuc chuyén nganh vé linh vuc chuyén mén cia minh

Nghé y la loai hinh lao déng rat dac thu, d6 la cham
soc va diéu tri ngudi bénh; co vai trd quyét dinh dén suc
khoe va tinh mang cla con ngudi - yéu t6 quan trong
nhat cda cudc séng. Chinh vi vay, nghé y khong cho
phép hodc han ché dén muc thap nhat nhimng sai lam
chuyén mén clia d6i ngii can bd y té. Chi mot sai sét nho
hodc su cham tré rat c6 thé dé lai nhiing hau qua khén
ludng cho ngudi bénh. Vi vay, cong tdc dao tao cdn bo y
té tai cac truong dai hoc y dugc xem la rat dac thu, bat
budc cac SV ngay tu khi con hoc tap tai cac truong dai
hoc phai ndm viing kién thic khoa hoc ca ban, y co s&
va kién thic chuyén nganh vé linh vuc chuyén mén clia
minh.

Dé tré thanh ngusi thay thudc, cac SV trudng dai
hoc y phai trdi qua qua trinh dao tao kha ddc biét so v&i
cac nganh nghé khac: Thai gian kéo dai hon (6 nam); thoi
lugng danh cho thuc hanh nhiéu hon; tinh chat nghé
nghiép kha nhay cdm va phuc tap.

Mot thay thuéc muén tré thanh CTVHDLS thi mét
trong nhimng diéu kién bat budc phai thanh thuc cac ki
nang thuyc hanh va trdi nghiém lam sang moét thai gian
nhat dinh. Chi c6 nhu vay ho mai c6 thé thuc hién dugc
nhiém vu hudng dan lam sang cho SV.

2.2. Céng tdc vién huéng dan léam sang ciing la
thdy gido

Véi vai tro la nha gido, thay gido, CTVHDLS phai dap
Uing nhimng yéu cau bat budc dé c6 thé “hanh nghé” nha
gido. Cu thé la:

2.2.1. Ndm viing ki thudt day hoc & bdc Dai hoc

Day hoc & bac Dai hoc vé ban chat la dao tao SV ¢6
du kién thuc, ki nang va thai do dé tham gia hoat déng
lao dong & trinh do cao. Vi vay, day hoc & bac Pai hoc co
nhiéu diém khac biét so véi cac cap hoc thap hon (tiéu
hoc, trung hoc co sé va trung hoc phé théng, cao dang).
N6 doi hoi gidng vién phai ndm vimng dugc nhimng ki
thuat day hoc ¢& ban. Cu thé gém cac ki thuat sau: Néu
van dé, giai quyét van dé, tich cuc héa hoat déng hoc
tap cda SV, trinh bay bai gidng, té chiic cho SV xémina, ty
hoc, hudng dan thuc hanh, kiém tra, danh gia SV; déng
vién, khuyén khich, 16i cu6n SV vao hoat dong hoc tap...

CTVHDLS phéi hanh nghé nhu mét thay gido (giang
vién) dai hoc. Ho phdi xdc dinh dugc muc dich, nhiém vu
day hoc, xay dung ndi dung day hoc, st dung diéu luyén
cac phuang phap day hoc (phu hgp véiy hoc) va strdung
cac phuang tién day hoc mét cach hiéu qua. Muén nhu
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vay, ho cling phai trién khai cac tac nghiép nhu mét nha
gido: Doc tai liéu, soan gido an, thuyét trinh, tap giang,
tac nghiép vaGi déng nghiép, huéng dan, 16i cuén SV vao
bai gidng, hoat déng hoc tap, phat huy & SV tinh chu
dong, tich cuc va sang tao; st dung cong nghé thong tin
vao qua trinh day hoc....

2.2.2.Céng tdc vién huéng dén lam sang phai biét lua
chon cdc phuong phdp day hoc pht hop

Can cu vao: Bdc thu cda bai gidng; khd ndng nhan
thic cta SV; kha nang tu duy, séang tao va tu hoc cta SV;
g sG vat chat ki thuat phuc vu day hoc.

Dé thuc hién muc dich va nhiém vu day hoc, gidng
vién phai biét st dung hé théng cac phuang phéap day
hoc. Hién c6 nhiéu cach phan loai vé phucong phap day
hoc khac nhau phu thudc vao goc nhin, quan niém vé
hoat dong day hoc va hoat déng hoc tap khac nhau.

DaGi vé6i hoat déng day hoc va hoat déng hoc tap
tai cac trudng dai hoc, c6 hé théng cac phuong phap
day hoc sau: Néu va giai quyét van dé; thuyét trinh; thuc
hanh; thao luan; rén luyén; huéng dan SV tu nghién ctu,
kiém tra, danh gia két qua hoc tap cta SV. Thuc té, gido
vién & cac trudng dai hoc phai st dung thuan thuc tat ca
cac phuong phap day hoc trén. Trén co s& do, lua chon
phuong phap day hoc chd yéu cho moét bai gidng nhat
dinh.

Xét cho cung, du lva chon va s dung phuong
phdp day hoc nao, CTVHDLS cling phdi dat dugc muc
dich [a réen luyén tu duy sang tao va kha nang tu hoc
cho SV. Diéu nay chi c6 thé thuc hién dugc khi va chi khi
CTVHDLS thuan thuc vé phuang phap day hoc, lua chon
phuong phap day hoc bién qua trinh dao tao thanh tu
dao tao, khai day & SV tinh chd dong, tich cuc va sang
tao. Luc d6, SV thuc sy trd thanh trung tam cda qué trinh
dao tao, chu thé tich cuc cGa qua trinh dao tao. Khi do,
CTVHDLS lui vé hau trudng, tré thanh ngudi husng dan,
c6 van, dao dién, kiém tra, giam sat qua trinh hoc tap va
nghién ctu cta SV; dong vién va khuyén khich SV hoc
tap va rén luyén.

Tuy nhién, d€ dat dén trinh d6 nhu vay khéng phai
la van dé don gian. Ngay ca nhiing ngudi lam céng tac
day hoc lau nam ciing c6 thé chua dat dugc, chua néi dén
viéc kiém nhiém nhiém vu day hoc nhu cdc CTVHDLS.
Dé dat dugc yéu cau nhu vay doi hoi CTVHDLS phai xac
dinh nhiém vu hudng dan lam sang cho SV cling la nghé
chinh ctia ban than, tir dé quyét tam rén luyén, lao dong
vGi tinh than, trach nhiém cao nhat. Déng thai, CTVHDLS
cling phai c6 nang luc tich hgp nodi dung, nhiém vu gido
duc dao durc va trach nhiém nghé nghiép cho SV théng
qua viéc huéng dan lam sang cho SV.

2.2.3.Cong tdc vién huéng dan lam sang cing phai cé
khad néng huéng dan sinh vién nghién cdu khoa hoc y hoc

Viéc hudng dan SV lam khoa hoc la nhiém vu rat
quan trong cla giang vién dai hoc. Bat ci giang vién dai
hoc nao cling phai hoan thanh nhiém vu nay ti don gian
dén phc tap; tu cac thi nghiém don gian dén viéc rat ra
cac quy luat, khach quan; tir viét mot bai bdo dén hoan
thanh d6 &n, khéa luan tét nghiép. Do tinh chat dac
thu ctia hoat déng hoc tap & bac Dai hoc (c6 tinh chat
nghién ctu) nén nghién ctiu khoa hoc la con dudng hiéu
qua giup SV hoc tap moét cach tét nhat va nhanh nhat.
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Xuat phat ti nhing Ii do trén, kha nang huéng dan SV
nghién ctiu khoa hoc 1a mét tiéu chi quan trong dé danh
gid hiéu qua lam viéc clia gidng vién dai hoc.

CTVHDLS ciing la mot gidng vién dai hoc va ho c¢é
nhiém vu la huéng dan SV nghién ctiu khoa hoc y hoc.
Dé lam dugc diéu do, trudc hét, CTVHDLS phai la ngudi
biét nghién ctiu khoa hoc y hoc, c6 day du cac ki nang
nghién ctu khoa hoc: Tim toi, phat hién, sang tao, thai
d06 “nghi ngd” khoa hoc, ddm nghi, ddm néi, ddm lam va
san sang chiu trach nhiém vé mat khoa hoc. Tuc la ho
phai cé du uy tin khoa hoc truéc SV.

Thuc té cho thdy, nghién ctiu khoa hoc néi chung
va y hoc néi riéng véi trinh d6 cda SV dai hoc tai Viét
Nam chi mé&i & muc dé thap - muc do tap duot nghién
ctu khoa hoc, chiding lai & giéi han thuc nghiém ching
minh cac két qua nghién ctu y hoc. Tuy nhién, ca biét,
mot s6 SV trusng dai hoc y béc 16 kha nang nghién
ctiu khoa hoc y hoc ngay tur khi con la SV. Song, do diéu
kién trién khai nghién ctu y hoc va co s& vat chat phuc
vu nghién ctu con khé khan, dai da sé SV y khoa xem
nghién ctu khoa hoc y hoc & bac bai hoc la nhiém vu
khong co tinh chat bat budc, chi ding lai & viéc khuyén
khich. D€ giai quyét van dé nay thi phai trién khai déng
b6 mét loat cac gidi phap ma trong pham vi bai viét nay
khong thé phan anh va gidi quyét mét cach tudng minh
va day du.

2.2.4. Céng tdc vién huéng dan lam sang phdi am
hiéu tdm Ii va nhén cdch sinh vién trudng dai hoc y

Viéc am hiéu tdm li va nhan cach ca SV 1a nhiém
vu bat budc déi vai ddi ngt CTVHDLS. V&i nhitng am
hiéu sau sdc vé tdm |i va nhan cach ctia SV, CTVHDLS sé
biét lya chon nhiing phuong phéap day hoc phtu hgp va
hiéu qua cao nhat, vira stic véi SV, biét cach dé xay dung
ma&i quan hé tot dep va than thién gitta CTVHDLS véi SV.
Tu d6, dong vién, khich lé SV tham gia tich cuc vao hoat
doéng thuc hanh 1am sang tai bénh vién; tao nén moi
quan hé céng tadc, modi trudng lam viéc va hoc tap than
thién tai bénh vién.

SV hoc tap va rén luyén tai trudng dai hoc y dé trg
thanh d6i ngli can b y t&€ v6i nhiém vu cham soc, kham,
chta bénh cho ngudi bénh. Qua nghién ctu li luan va
thuc tién, ching téi nhan thay: SV trudng dai hoc y 6
nhiing dao dic tam Ii va nhan cach chung cta SV Viét
Nam, thanh nién Viét Nam.

Tu danh gid, tu y thic va tu gido duc la mét phdm
chat nhan cach quan trong trong nhan cach ctia con

ngudi, thé hién cach phat trién & mét trinh d6 cao. Tu
danh gid, ty'y thiic va tu gido duc ctia SV dai hoc y [a mot
hoat dong nhan thic ma déi tugng la chinh ban than.
Trén co s& nhan thiic dang dan vé ban than, SV dai hoc
y €6 thai d6, hanh vi phu hgp véi méi trudng hoc tap
va rén luyén hién co. Thuc té€ cho thay, nhiing SV c6 kha
nang tu danh gi4, tu'y thiic va tu gido duc thusng co két
qua hoc tap va rén luyén tot, ing x& chan hoa véi moi
nguai, cé y thuc tu hoc, tu rén luyén. Ngugc lai, nhiing
SV khéng hodc kém vé tu danh gia, tu y thiic va tu gido
duc thudng khong cé y thuc tu lap, khéng cé y chi vuon
Ién trong hoc tap va cudc séng.

Mot s6 SV dai hoc y da xac dinh dugc dinh hudng
nghé nghiép clia ban than - nghé thay thudc véi nhiing
vat va va vinh quang, do dé cac em da xac dinh dugc con
dudng phan dau, tich cuc hoc tap va rén luyén nhiing
pham chat va nang luc nghé nghiép ngay tu khi con
ngoi trén ghé giang dudng.

3. Két luan

Cac phdm chéat va nang luc cda ngudi thay thudc
va thay gido & déi ngt CTVHDLS tén tai trong moi quan
hé chét ché va hai hoa véi nhau; tao tién dé, co s& cho
nhau phat trién; khéng xung dét va mau thuan véi nhau.
TU nhiing yéu cau vé phdm chat va ndng luc cta doi
ngl CTVHDLS néu trén dat ra nhiém vu rat I16n cho cac
trudng dai hocy 1a cong tac phat trién déi ngi CTVHDLS
nhu thé nao dé dam bao muc tiéu da vé sé luong, can
déi vé co cdu va dam bao chat lugng.
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Abstract: Collaborators in clinical guidance are laborers with specific characteristics, as physicians and teachers.
Therefore there are many problems in the management of these collaborators, particularly team development with
sufficient quantity, synchronous structure and quality assurance. The article focused on analyzing requirements of these
collaborators’ quality and competence at Medical universities in Vietnam.
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