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16i ctia VHCL la chat lugng phai dugc lam ra tur tat ca cac
thanh vién trong té chuc. Bat ki ai cing phai quan tam
dén chat lugng, dén quan i chat lugng & nhiing phan
c6ng viéc ma minh phu trach. Chinh vi thé, dé duy tri va
nang cao chat lugng dao tao, doi hoi nha trudng phai
lam cho moi thanh vién chd dong, sdng tao trong cong
viéc clia minh dé dem lai chat luong t6t nhat. Nha trudng
phai hinh thanh dugc y thiic ton trong su binh ddng gitia
cac thanh vién trong trudng; Xay dung bau khéng khi
tam Ii thuan Igi, cac thanh vién trong nha truong c6 su
giao ti€p cdi ma, trung thuc; khéng bi gigi han béi “biic
rao tam li” dugc dung lén ti su khac biét vé dia vi xa hoi,
trinh d6, tudi tac... Moi ngudi sén sang chia s&, chap nhan
nhau, cing hudng tdi viéc nang cao chat lugng dao tao
cla nha trudng; Cac thanh vién trong nha trudng déu
dugc ti€p can day du théng tin can thiét ti s mang, tam
nhin, chién lugc phat trién cta nha trudng dén chuong
trinh dao tao, hoat déng dao tao, t6 chic va quan li nha
truong; Lam cho cac thanh vién déu quan tam dén qua
trinh phét trién cla nha trudng, don vi va cla ban than.
Cac thanh vién trong nha trudng déu cé y thic hoc hoi,
tich lay kinh nghiém cho cong viéc ctia minh.

5. K&t luan

DGi mai QT trudng DH 1a mot yéu cau cap thiét, dap
Uing yéu cau déi mdi can ban, toan dién GD&DT. DE ddi
mai QT trudng PH céng lap & nudc ta hién nay can tap
trung vao cac van dé thiét yéu da dugc ching t6i dé cap
trong cac giadi phap noi trén.
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QUAN Li VIEC PHAT TRIEN CHUONG THiNH‘Dl‘\O TAO
TRONG CAC TRUGNG DAI HOC BAP UNG YEU CAU CUA XA HOI

MY GIANG SON
Truéng ai hoc Sai Gon

Tém tat: DE dao tao ngudi lao déng c6 phdm chdt, néing luc ddp ing yéu cdu xa héi, chuong trinh dao tao dai hoc
(BH) cdn khéng ngting phdt trién. Céng tdc phdt trién chuong trinh dao tao (CTPT) cta trudng BH cdn dugc hiéu truéng
quan li mét cdch bai ban, tir khdu xdy dung ké hoach, t6 chic, Iénh dao thuc hién dén khéu kiém tra, ddnh gid. Bai viét
phan tich viéc thuc hién cdc chiic ndng quan Ii ndy trong phdt trién CTDT. Néu thuc hién tét cdc chic ndng nay thi sé dam
bao CTET dugc phdt trién déng bé trong pham vi toan trudng, kip thoi ddp dng yéu cau cua xa hoi, gép phdn quan trong

trong viéc xdy dung uy tin, thuong hiéu cua trudng DH.

Tirkhéa: Quan Ii; phdt trién chuong trinh dao tao; trudng dai hoc.

(Nhan bai ngay 10/4/2016; Nhdn két qua phdn bién va chinh sta ngdy 17/4/2016; Duyét ddng ngdy 24/6/2016)

1.Dat van dé

CTDT cla cac trudng DH ddéng vai tro quan trong
déi vai viec dao tao ngudi lao déng cé pham chéat chinh
tri, dao duic; cé kién thiic, ki nang thuc hanh nghé nghiép,
nang luc nghién cdu va phat trién tng dung khoa hoc,
codng nghé; c6 suc khoe; c6 khd nang sang tao va trach
nhiém nghé nghiép, thich nghi véi méi trudng lam viéc.
CTDT clia trudng PH c6 y nghia gop phan quyét dinh
chat luogng dao tao cla trudng. CTDT “khong phai dugc
thi€t k&€ mét lan va dung cho mai mai, ma dugc phat
trién, b6 sung, hoan thién tuy theo su thay déi clia trinh
dé phat trién kinh té - xa hoi, clia thanh tuu khoa hoc -
ki thuat va cong nghé, va clng la theo yéu cau cla thi
truong st dung lao déng”[1, tr. 50]. Vi li do dy, cac trudng
DH luén phai thuc hién nhiém vu phat trién CTDT nham
dap g yéu cau cda xa hoi.

Cac van dé li luan vé phat trién CTDT dap ung yéu
cau xa héi da dugc nhiéu tac gia quan tam nghién ciu,
nhung quadn Ii viéc phat trién CTDT dap Ung yéu cau xa
héi trong cac trusng PH lai chua dugc quan tam nhiéu.
Vivay, quan li viéc phat trién CTDT trd thanh van dé cap
thiét, c6 y nghia li luan va thuc tién trong linh vuc quan
li dao tao cla cac trudng BH. Quan li tét viéc phat trién
CTDT sé dam bao CTDT dugc phét trién kip thai, ding
hudng, phu hgp muc tiéu dao tao, dap Uing yéu cau xa
hoi, gop phan quan trong trong viéc tén tai va phat trién
bén viing cda trudng DH.

2. Khai niém quan li viéc phat trién chuong trinh
dao tao

Theo Nguyén Léc (2010): "Quan li la qua trinh ap ké
hoach, t6 chtic, lanh dao, kiém tra cdng viéc clia cac thanh
vién trong té chiic va st dung moi nguén luc sén cé dé
dat nhiing muc tiéu clia t6 chuc" [2, tr. 16].

Ban chat ctia quan li la phéi hop cac né luc ctia con
ngudi théng qua bén chic nang 1ap ké hoach, t6 chuc,
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lanh dao, kiém tra, dé dat dugc cadc muc tiéu dé ra. Noi
céach khiéc, cac chiic ndng quan li 1a bo khung dé cac chu
thé quan i t6 chuic cac tri thic quan li trong noé.

TU quan niém trén vé quan li, c6 thé thay, quan Ii
viéc phdt trién CTDT la tdp hop cdc tdc déng cta chi thé
quan li vao cdc hoat déng lap ké hoach, té chuc, ldnh dao
va kiém tra viéc phat trién CTDT, nhdim st dung cdc nguén
luc cta té chiic (nhan luc, vét luc, tai luc...) dé dat duoc muc
tiéu phdt trién CTBT mét cdch hiéu qud nhdt. Noi cach
khac, quan Ii viéc phat trién CTDT la qua trinh chud thé
quan li tdc dong thdng qua cac chiic ndng quan i (va cac
yéu t8 dnh hudng), lam cho viéc phat trién CTDT dung
dinh hudng, dam bao cac nguyén tac, theo dung quy
trinh va dap ung dugc yéu cau xa hoi.

3. Lap ké hoach phat trién chuong trinh dao tao

3.1. Khdi niém ldp ké hoach phdt trién chuong
trinh dao tao

Quan li bat ci mét hoat déng nao ciing can bat dau
tur khau lap ké hoach. Theo tac gia Phan Van Kha (2007):
Lap ké hoach la chic nang co ban nhat trong sé céac
chtic nang quan li, c6 y nghia quyét dinh t&i su ton tai va
phét trién ctia méi hé théng noi chung va cac hoat déng
cu thé néi riéng [3, tr. 28]. Tran Khanh Buc (2014) quan
niém: Du bdo va lap k& hoach la mét chiic nang co ban
cla quan li, trong do6 phai xac dinh nhiing van dé nhu
nhan dang va phan tich tinh hinh, b&i canh; du bao cac
kha nang; lua chon va xac dinh cadc muc tiéu, muc dich
va hoach dinh con dudng, cach thuc, bién phap dé dat
dugc muc tiéu, muc dich cta qua trinh [4, tr. 401]. Tran
Kiém va Nguyén Xuan Thuc (2012) cho rang: “Ké hoach
hoa bao gom viéc xay dung muc tiéu, chuong trinh hanh
déng, xac dinh timg budc di, nhiing diéu kién nguén luc,
phuong tién can thiét trong mét thai gian nhat dinh cla
ca hé théng quan li va bi quan i [5, tr. 61]. Lap ké hoach
trong quan li sé cho phép chl thé quan i tap trung céc
nguén luc cho viéc thuc hién muc tiéu, cht déng tng



NGHIEN CUU

pho véi cac tinh hudng phat sinh trong qua trinh quan [,
phoi hgp t6t gilta cac bd phan va ca nhan, quan li dugc
thaoi gian va tao diéu kién cho khau kiém tra cudi cung.

Nhu vay, quan Ii viéc phat trién CTDT trong trudng PH
khong thé khéng c6 ké hoach. Can cu vao cac quan niém
néu trén vé lap ké hoach, c6 thé thay Ldp ké hoach phadt trién
CTOT trong trudng BH la qud trinh ma chi thé quan Ii lap ké
hoach phdt trién CTPT theo chu ki; Idp ké hoach phadt trién
CTOT thuding xuyén; quan i Idp ké hoach phdt trién CTET cta
cdc bé phdn trong trudng, nhédm phdt trién chuong trinh, dat
dugc muc tiéu dao tao, ddp ting yéu cdu xa hoi.

3.2. Lap ké hoach phadt trién chuong trinh dao tao
theo chu ki

Sau mot khda dao tao (thuong la 04 nam) cac
trudng DH can thuc hién viéc phat trién CTDT. K& hoach
phat trién CTDT sau 04 ndm (ing vai thai gian thuc hién
xong CTDT cho moét khoa dao tao) goi la k& hoach phat
trién CTDT theo chu ki (chu ki nay thudng kéo dai 04
nam déi véi CTDT trinh d6 BH), nham téng két, danh gia
CTOT chu ki trudg; chinh li, cap nhat, b6 sung, phat trién
CTBT cho chu ki sau. K& hoach phét trién CTDT theo chu
ki c6 thé thuc hién theo 09 budc dugc mé ta & bang 1
dudi day:

Bdng 1: Cdc budc phdt trién CTDT theo chu ki
trong trudng DH

Cac

buéc Noéi dung cong viéc

Khao sat thuc trang CTDT va viéc quan li CTDT
VGi cac déi tugng sau: gidng vién co hitu va thinh
giang; co quan, don vi, doanh nghiép s dung lao
déng/sinh vién thuc tap; sinh vién da tét nghiép va
sinh vién nam cudi khoa dao tao, nham danh gia
CTDPT va quan li CTDT chu ki trudc.

Hoan thién muc tiéu chung, muc tiéu cu thé va
chudn dau ra cia CTDT.

Chinh li khung CTBT ddm bao muc tiéu dao tao va
chuén dau ra.

Hoan thién khung CTDT, so sdnh véi khung CTDT
4 | cula cac co sé dao tao khac & trong nudc va nudc
ngoai dé ti€p tuc chinh li, hoan thién.

Thiét k& dé cuang chi tiét cac hoc phan theo khung
CTPT méi.

Hoi thdo khoa hoc vé CTDT mdi: t6 chiic héi thdo
Iy y ki€n cua gidng vién, can bo quan li trong va
6 | ngoai truong, cac nha khoa hoc, dai dién don vi st
dung lao déng lién quan, nguai dang hoc va ngudi
da tot nghiép vé CTDT mdi.

Hoan thién CTDT mdi trén co s tiép thu y kién sau
héi théo.

8 | T6 chiic thdm dinh va ban hanh CTDT mdi.

Coéng b6 CTDT cong khai trén trang thong tin dién
td clia trudng. Trién khai dao tao theo CTDT mdi.

3.3. Lap k€ hoach phdt trién chuong trinh dao tao
thuong xuyén

Khéng phai sau méi chu ki, CTBT mdi dugc bé sung,
cap nhat. Hang nam, trong qua trinh thuc hién CTDT, c6
thé chinh Ii, cAp nhat, b6 sung CTDT hién hanh. K& hoach
chinh Ii, cap nhat, b6 sung CTDT hién hanh hang nam
goi la k& hoach phat trién CTDT thudng xuyén.

K& hoach phat trién CTDT thudng xuyén (theo tiing
nam hoc) nham muc dich: cap nhat CTDT mdi cho cac
khéa dao tao theo CTDT clia chu ki trudc; chinh li, khac
phuc cac so sudt, bat cap cta CTDT méi dugc phat hién
trong qua trinh thuc hién; cdp nhat, b6 sung nhanh
chéng dap Ung yéu ciu xa hoi. Phat trién CTDT thudng
xuyén la can thiét va quan trong nhung dé gay ra mot
sO van dé phuc tap trong qua trinh thyc hién va quan
li thuc hién CTDT. Do vay, ké hoach phat trién CTDT
thudng xuyén can dugc quan tam xay dung mét cach
cu thé, khoa hoc.

3.4. Quan li lap ké hoach phat trién chuong trinh
dao tao cua cdc khoa/nganh

Cdng tac ké hoach hoa viéc phat trién CTDT trong
trudng PH khéng chi thé hién & pham vi toan trudng ma
con thé hién & ké hoach clia cac khoa/nganh va cac bo
phan lién quan. Tir ké hoach t6ng thé cda trudng, hiéu
trudng chi dao cac khoa/nganh xay dung ké hoach phat
trién CTDT clia khoa/nganh, bao gébm ké hoach cho ca
chu ki va ké hoach trong tiing nam hoc. K& hoach phat
trién CTDT cla cac khoa/nganh la su cu thé hoa cac ké
hoach phat trién CTDT cla trudng.

4.T6 chitc phat trién chuong trinh dao tao

4.1. Khdi niém t6 chirc phdt trién chuong trinh dao tao

Tac gia Harold Koontz va cac céng su (1998) dinh
nghia: T6 chuc la dé gitp cho moi ngudi cling lam viéc
véi nhau mét cach ¢é hiéu qua trong viéc hoan thanh
cac muc tiéu, can phai xay dung va duy tri mét cg cau
nhat dinh vé vai trd, nhiém vu va vi tri céng tac [6, tr.
224]. Tuong tu, tac gia Tran Khanh Duc (2014) cho rang:
T6 chuic 1a qua trinh tao lap cac thanh phan, cau truc,
quan hé gilta cac thanh vién, gita cdc b6 phan trong mét
t6 chic nham lam cho ho thuc hién thanh céng cac ké
hoach va dat dugc muc tiéu téng thé cta té chuc [4, tr.
402]. Tac gid Phan Van Kha (2007) quan niém: T6 chuc la
qua trinh xac dinh cdu tric t6 chic cla hé théng theo
cac don vi truc thudc véi cac chiic ndng, nhiém vu cla
cac don vi va ca nhan r6 rang va cd ché phéi hgp nham
dam bdo thuc thi cac chic nang, nhiém vu huéng tsi
muc tiéu chung cla toan hé théng; déng thdi t6 chic
trién khai cac cdng viéc nham dat dugc cac muc tiéu clia
cac hoat ddong moét cach cé hiéu qua [3, tr. 33 - 34].

TU cac quan niém trén vé té chic, c6 thé thay thuc
hién chtic ndng té chic trong quan Ii viéc phdt trién CTDT
trong cdc trudng DH bao gém: xdy dung co cdu té chiic
phat trién CTDT; xdc dinh nhiém vu cda ting bo phan, cd
nhdan va méi quan hé giita cdc bo phdn, cd nhan trong co
cdu; nhdm thuc thi cdc céng viéc, dat dugc muc tiéu cla
hoat déng phdt trién CTOT clia trudng.
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4.2. Xdy dung co cdu té chi'c phdt trién chuong
trinh dao tao

Phat trién CTDT trong trudng DH la hoat dong
thudng xuyén, doi hoi sy tham gia déng b clia cac bd
phan trong trudng. Nhitng bo phan, nhiing nguai tham
gia gém lanh dao trudng, cac phong chiic néng va cac
khoa/nganh dao tao. Cac bé phan tham gia tuong tac
véi nhau, hinh thanh mét co cau t6 chuc phat trién CTDT,
c6 thé mo ta theo so d6 1dudi day:

Hiéu truong
Ban chi dgo phat
triéen CTDT truong

l , I

Phong ké hoach NN Phong dam bao
S e 104 Ph . -
- tai chinh ong dio a0 chat luong giao duc
v
Trudng khoa/nganh 1 Truong khoa/nganh 2 Truong khoa/nganh 3
T soan thao CTDT T6 soan thao CTDT Té soan thao CTDT

nganh dao tao 1 nganh dao tao 2 nganh dao tao 3

S0 dé 1: Co cdu t6 chiic phat trién CTOT
trong truong BDH

Co cdu té chiic trong so d6 1 1a ca cau té chic theo
kigu co cdu chuc nang. Hiéu trudng/ban chi dao phét
trién CTDT trudng lanh dao cac phong/ban chic ning
vé hoat ddng phat trién CTDT. Cac phong chiic ndng truc
ti€p trién khai thuc hién phat trién CTDT cho céc khoa/
nganh. Cac khoa/nganh, t6 soan thdo CTDT cla cac
nganh té chiic thuc hién phét trién CTDT theo ké hoach
clia trudng.

4.3. Nhiém vu va quan hé phéi hop giira cdc bé
phédn trong co cdu

- Hiéu truéng/ban chi dao phdt trién CTDT trudng cé
nhiém vu: 1/ Lanh dao toan dién hoat déng phét trién
CTDT cua trudng; 2/ Thanh Iap ban chi dao phat trién
CTBT trudng; 3/ Phan cong nhiém vu cu thé vé phat trién
CTDT cho cac thanh vién trong ban giam hiéu, ban chi
dao phat trién CTDT trudng; 4/ T6 chiic thdm dinh CTDT
clia cdc nganh dao tao theo dung quy dinh.

- Phong dao tgo: c6 vai trd thudng truc trong hoat
déng phat trién CTDT cla trudng; xay dung ké hoach,
tham muu, gitip viéc cho hiéu trudng/ban chi dao phat
trién CTDT trudng trong quan li phat trién CTDT trudng,
dam bao thuc hién dugc muc tiéu dé ra. Cu thé, phoi
hop véi cac khoa/nganh thuc hién cac nhiém vu: 1/
Tham muu xay dung va trién khai cac van ban chi dao
cla trudng vé phat trién CTDT (dua trén van ban chi
dao clia cap trén va tinh hinh thuc té clia trudng); 2/ Tap
hudn, huéng dan céc khoa/nganh vé kién thuc, ki nang
phat trién CTDT (cac khai niém, thuat ngl trong CTOT;
cac cach tiép can, cac dinh hudng, cac nguyén tac, quy
trinh phat trién CTDT,...); 3/ Hudng dan, hé trg cac khoa/
nganh thuc hién dung ki thuat xay dung va phét trién
CTBT (hinh thuc, cdu trac néi dung,...); 4/ T6 chic quy
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trinh thdm dinh CTDT cla cac nganh; 5/ Chinh i, cap
nhat, b6 sung CTDT hang nam (lap ké hoach va thuc hién
phat trién CTDT thudng xuyén, quan li viéc 1ap ké hoach
phat trién chuong trinh dao tao ctia cac khoa/nganh).

- Phong dam bdo chdt lugng gido duc: phoi hgp vai
cac khoa/nganh xay dung, hoan thién va cong bé chuan
dau ra cac nganh dao tao.

- Phong ké hoach - tai chinh: phoi hop véi cac bd
phan chuyén mén lap ké hoach kinh phi cho cac néi
dung phat trién CTDT (ch yéu phét trién theo chu ki);
hudng dan cac khoa/nganh tam (ng kinh phi, chi va
quyét toan kinh phi theo quy dinh hién hanh.

- Cdc khoa/nganh, dudi su chi dgo cla trudng thuc
hién cdc nhiém vu: 1/ Thuc hién viéc phat trién CTDT theo
chu ki (soan thao CTDPT cla nganh dao tao theo dung
quy trinh (quy dinh & bang 1); 2/ Phé&i hgp vai phong
dao tao chinh li, cdp nhat, b6 sung CTDT hang nam (lap
ké hoach va thuc hién phat trién CTBT thudng xuyén cla
khoa/nganh).

5. Lanh dao hoat ddng phat trién chuong trinh
dao tao

5.1. Khdi niém ldnh dao hoat déng phdt trién
chuong trinh dao tao

Theo tac gid Phan Van Kha (2007), lanh dao la “diéu
hanh, diéu khién, téc dong, huy déng va gilp d& nhing
can b6 dudi quyén thuc hién nhiing nhiém vu dugc phan
céng nham thuc hién dugc cac muc tiéu ctia hé théng”[3,
tr. 35]. Tac gid Té Xuan Dan va cac céng su (2011) quan
niém rang c6 07 viéc lanh dao can lam dé la: thiét lap
tam nhin cho té chuc; tap hop quan ching; cé vi, dong
vién toan bo doi ngU; xay dung chién lugg; ra quyét dinh;
tao ra su thay déi; va tao dung mai trudng lam viéc lanh
manh [7, tr. 374]. Tac gid Tran Khanh Buic (2014) cho rang:
Lanh dao bao ham viéc dinh hudng va 16i cun moi thanh
vién cla té chic thong qua viéc lién két, lién hé véi ngudi
khac va khuyén khich, déng vién ho hoan thanh nhiing
nhiém vu nhat dinh dé dat dugc muc tiéu cla té chuic 4,
tr. 402]. Nhu vay, lanh dao bao gém dinh hudéng; chi dan -
diéu khién; 16i cuén - tao dong luc cho cap dudi.

TU cac dinh nghia, quan niém trén vé lanh dao, c6
thé xac dinh néi dung chinh trong ldnh dao hoat ddng
phdt trién CTDT cua trudng BH gém: Xdc dinh dinh huéng
phat trién CTDT; chi dan - diéu khién hoat déng phadt trién
CTDT; 16i cuén - tao déng luc cho cdc bé phdn va cd nhdn
trong phat trién CTOT.

5.2. Xdc dinh dinh huéng phdt trién chuong trinh
dao tao

- Dinh hudng loai hinh CTPT: Can c( vi tri, vai tro cla
trudng trong hé théng gido duc BH; quy mo, nganh
nghé va cac trinh dé dao tao; co cau cac hoat dong
dao tao va khoa hoc céng nghé; chat lugng dao tao va
nghién ctiu khoa hoc; két qua kiém dinh chat lugng gido
duc PH cua trudng, hoi déng khoa hoc va dao tao trudng
can xac dinh dinh hudng phat trién CTDT cua trudng:
dugc thiét ké, phat trién theo dinh hudng nghién ctu
hay theo dinh huéng ting dung (khi Chinh phu, B6 Gido
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duc va Dao tao chua thuc hién viéc phan tang va xép
hang cac trudng PH):

+ Huéng nghién cuu: Tap trung xay dung va phat
trién CTDT nang vé li thuyét chuyén sau, tiép can véi cac
tri thiic méi dinh cao, dao tao nhiing ngudi c6 kha nang,
tiém lyc nghién ctu;

+ Hudéng Ung dung: Tap trung xay dung va phat
trién CTDT theo hudng khoa hoc Uing dung, dao tao ra
nhiing ngudi thich tng véi cac nghé nghiép phé bién
trong xa hoi.

- Binh huéng cdch tiép cdn trong phdt trién CTOT:
Cung vdi su phat trién ctia khoa hoc ki thuat néi chung
va khoa hoc gido duc néi riéng, dén nay c6 3 cach tiép
can chinh trong viéc xay dung va phat trién CTDT la: tiép
can ndi dung, ti€p can muc tiéu, ti€p can phat trién. Thuc
té hién nay, khi xay dung va phét trién CTDT khéng c6 su
phan dinh rach roi gitia 3 cach ti€p can nay. Tuy theo bac
hoc, theo loai chuong trinh va theo tinh chat mén hoc
ma st dung cac cach ti€p can trén moét cach linh hoat.

5.3. Chi dan - diéu khién hoat déng phdt trién
chuong trinh dao tao

Chi dan - diéu khién hoat déng phat trién CTDT
trong trudng PH la viéc trién khai cac van ban phap li
clia cap trén vé phat trién CTDT; hudng dan cach thiic
thuc hanh, quy trinh phat trién CTDT; t6 chuc thuc hién
cac quyét dinh vé phat trién CTDT.

5.4.L6i cuén -tao déng luc trong phdt trién chuong
trinh dao tao

L6i cudn - tao dong luc trong phat trién CTDT la viéc
chu trong boi dudng nhan thiic cho can bo, giang vién
vé tdm quan trong clia phat trién CTDT dap Uing yéu cau
xa hoi; quan tam cac diéu kién vat chat va tinh than cho
cac b phan va cd nhan trong qua trinh thuc hién nhiém
vu.

6. Kiém tra, danh gia hoat dong phat trién
chuong trinh dao tao

6.1. Khdi niém kiém tra, ddnh gid hoat déng phdt
trién chuong trinh dao tao

Harold Koontz va cac céng su (1998) cho rang:
Trong céng tac quan li, vé ca ban cong viéc ki€ém tra bao
gém viéc do ludng va chan chinh su hoat déng clia cac
bd phan cap duéi dé tin chac rdng cadc muc tiéu va ké
hoach dé dat dugc cac muc tiéu nay da va dang duagc
hoan thanh [6, tr. 541]. Theo Phan Van Kha (2007), c6 03
yéu t8 ca ban clia cong tac kiém tra d6 la: 1/ Xay dung
hé théng chuan thuc hién trén co s& cac chi tiéu dat
dugc xac dinh trong ké hoach. Cac chuan thuc hién bao
g6ém chudn vé quy trinh, cac hoat dong va chuan vé cac
san pham cla hé théng théng qua cac muc tiéu clia hé
théng; 2/ Kiém tra, giam sat va danh gié viéc thuc hién va
két qué dat dugc trén co s& so sanh véi chudn; 3/ Trong
qua trinh t6 chuic cac hoat dong, néu cé su chénh léch
thi can diéu chinh ké hoach [3, tr. 37].

Can cu cac dinh nghia, quan niém néu trén vé kiém
tra, c6 thé xac dinh: Kiém tra, danh gia viéc phat trién
CTDT la qua trinh dp dung céc phuang phap, bién phap

dé dam bdo hoat dong phat trién CTBT dugc thuc hién
khoa hoc, hiéu qu; thanh qua phat trién CTDT dat duoc
phu hop véi cac muc tiéu da dinh, dong thai la co s6
théng tin, phan hoéi dé thuc hién cac diéu chinh can thiét
vé phat trién CTDT. Noi dung kiém tra, ddnh gid trong phat
trién CTPT trinh d6 PH trong cdc trudng DH gém: xdy dung
tiéu chudn kiém tra, ddnh gid viéc phdt trién CTDT; kiém
tra, ddnh gid mdc do thuc hién phdt trién CTDT; phdt hién,
diéu chinh cdc sai léch.

6.2. Xdy dung tiéu chudn kiém tra, ddnh gid viéc
phat trién chuong trinh dao tao

Xay dung tiéu chun kiém tra, danh gia viéc phat
trién CTBOT thuc chat 1a xdc dinh cdc néi dung can kiém tra
va cdc tiéu chudn ddnh gid cu thé ting ndi dung. Noi dung
ki€ém tra, danh gia cong tac phat trién CTDT trinh d6 BH
trong trudng DH gom:

- Kiém tra, ddnh gid san phdm cta hoat déng phdt
trién CTET: San pham cla hoat déng phat trién CTBT
chinh 1a cac CTDT. Kiém tra, danh gia CTDT cla mot
nganh can dua vao cac tiéu chuan sau: 1/ Tiéu chuén
vé chuong trinh t8ng thé cGa nganh: muc tiéu dao tao,
chudn dau ra cla chuong trinh; khai quat vé chuong
trinh; khung chuong trinh; k& hoach dao tao theo tién
d6;... 2/ Tiéu chuén vé dé cuong chi tiét cia cac hoc phan
trong CTDT: théng tin vé hoc phan; diéu kién dé hoc hoc
phan; bd mén phu trach; mé ta chung vé hoc phan; muc
tiéu cia hoc phan; ndi dung hoc phan; ké hoach day hoc
hoc phan; hinh thiic t6 chic, phuang phap day hoc; cach
kiém tra, danh gig; gi6i thiéu tai liéu hoc tap; .... Viéc kiém
tra, danh gia can dugc xem xét toan dién vé ndi dung va
hinh thuc.

- Kiém tra, ddnh gid qud trinh hoat déng phdt trién
CTDT: Qua trinh hoat dong phat trién CTDT (d€ tao ra san
pham la CTDT) dugc kiém tra, danh gia dua vao cac tiéu
chuan sau: 1/ Tiéu chuan vé hoat dong phat trién CTDT &
cap trudng: ké hoach phat trién CTDT theo chu ki, phat
trién CTDT thudng xuyén; cac van ban trién khai, hudng
dan hoat dong phat trién CTDT cla trudng; bién ban lam
viéc cia ban chi dao phat trién CTDT trudng; 2/ Tiéu chudn
vé hoat dong phat trién CTDT & khoa/nganh: ké hoach
thuc hién phat trién CTDT cla khoa/nganh; cac bién ban
lam viéc, thao luan clia cac té soan thao CTDT; cac bén giai
trinh clia t6 soan thdo CTDT cac nganh vé ca s& li luan va
thuc tién ctia viéc chinh Ii CTDT trong qua trinh phét trién
CTBT thudng xuyén; 3/ H6 s thdm dinh CTDT clia nganh.

Noi dung, tiéu chuan kiém tra, danh gia viéc phat
trién CTDT can dugc trudng trién khai ngay tu khi trién
khai ké hoach phat trién CTDT cla trudng. Diéu nay vira
gilp cho cdng tac kiém tra cla trudng doi véi cac bod
phan dugc thuc hién thuan lgi, dé dang, viia la moét hinh
thic hudng dan cho cac khoa/nganh, cac bo phan thuc
hién phat trién CTDT theo dung dinh huéng, nham dat
duogc muc tiéu dé ra.

6.3. Kiém tra, ddnh gid mic dé thuc hién phdt
trién chuong trinh dao tao

- Cdch thic: Kiém tra, danh gia muc d6 thuc hién
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phéat trién CTDT cua cac khoa/nganh c6 thé dugc tién
hanh qua hai cach: qua bao cdo cda truéng khoa/nganh;
qua san pham la CTDT va cac minh chiing dinh kém thé
hién qua trinh lam viéc, phat trién CTDT ctia khoa/nganh
(cac bién ban lam viéc, thao luan, cac gidi trinh,...).

- Phan cdp kiém tra: Trudng khoa/nganh (hodc t8
trudng t6 soan thao CTDT) truc tiép kiém tra toan dién,
chi tiét vé ndi dung va hinh thiic ctia CTDT. Phong chiic
nang chuyén mén (phong dao tao) kiém tra téng thé vé
CTDT, déc biét vé hinh thuc, cau trdc nédi dung va cac
tiéu chudn ma CTBT phai tuan tha. Hiéu truédng théng
qua cac cap trung gian kiém tra téng thé cac CTDT hodc
c6 thé truc tiép kiém tra ngau nhién mot s6 CTDT dé
bdo dam viéc phat trién CTDT dang dugc thuc hién theo
dung quy dinh.

- Thoi diém kiém tra: Viéc kiém tra c6 thé dugc tién
hanh dinh ki theo ké hoach (theo chu ki, theo nam hoc),
cling c6 thé dugc tién hanh dét xuat theo yéu cau cla
tinh hinh thuc tién, cac tinh huéng phat sinh trong qua
trinh thuc hién phat trién CTDT.

6.4. Phdt hién va diéu chinh sai léch trong phdt
trién chuong trinh dao tao

Qué trinh kiém tra, danh gia hoat dong phat trién
CTBT gilp phat hién cac sai léch trong phat trién CTDT,
déng thoi qua trinh thuc hién CTDT cling phat hién cac
bat cap, khi€ém khuyét clia chuong trinh. Biéu chinh cac
sai léch 13 nhdm lam cho toan bd hoat déng phat trién
CTDT dat dugc cac muc tiéu da dinh. Thuc hién ké hoach
phat trién CTDT thudng xuyén (theo nam hoc) thuc chat
la thuc hién diéu chinh céc sai léch dugc phat hién trong
qua trinh thuc hién CTDT.

7. Két luan

Trudng PH la co s& gido duc PH ¢6 nhiém vy dao
tao ngudi lao dong vai kién thic, ki nang va thai d6 dap
Ung yéu cau cia xa hoi. Nhirng yéu cau nay khéng ngiing
phat trién theo su phat trién cda kinh té, xa hoi, khoa

hoc va cong nghé. Vi thé, CTDT clia trudng DH cling phai
dugc lién tuc phat trién.Trong pham vi mot trudng PH,
viéc phat trién CTDT cac nganh dao tao khéng thé thuc
hién mét cach tu do, tuy tién, ngau hing va rai rac 3 tiing
nganh, ma phai dugc quan li déng b tur cap trudng. Viéc
quan li @éng bo sé dam bao cac CTOT clia cac nganh dao
tao di dung quy dao, hudng vao thuc hién s mang va
tam nhin ma trudng da xac dinh.

Hiéu trudng la ngudi chiu trach nhiém cao nhat vé
quan Ii cong tac phat trién CTDT trong trudng DH. DE
quan li cédng tac nay, hiéu trudng can thuc hién day du
cac chic ndng quan i, tir khau xay dung k€& hoach, t6
chtrc, 1anh dao thuc hién dén khau kiém tra, danh gia
viéc phat trién chuong trinh. Quan i t6t sé dam béo
CTBT dugc phat trién kip thoi, dap ing yéu ciu cla xa
hoi, gép phan quan trong trong viéc xay dung uy tin,
thuong hiéu cla trudng BH.
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MANAGING PROGRAM DEVELOPMENT AT UNIVERSITIES TO SATISFY REQUIREMENTS OF THE SOCIETY

My Giang Son
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Abstract: It is necessary to keep developing training programs at universities in order to train laborers with quality
and competence meeting social requirements. This process should be strictly managed by university president from
the planning, organization, leadership, testing and evaluation. The article analyzes the performance of management
functions in developing training programs. Implementing these functions with good results will ensure synchronous
training programs in the whole schools, meet the requirements of the society, contribute an important part in building

universities’ reputation and ranking.
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