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GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA PHOI HOP
GIOA NHA TRUGNG VA GIA DiNH TRONG VIEC CHAM SOC - G1A0 DUC
TRE EM 0 CAC TRUGNG MAM NON TU THUC

LE THI THU BA
Hé thong Bao tao Qudc té Viét My Uc

Tém tat: Vi khéi trudng mam non tu thuc (MNTT), cong tdc xd héi hod gido duc, trong dé cé su' phéi hap giiia nha
trudng va gia dinh déng vai trd quyét dinh dén su tén tai va phdt trién cta cdc trudng nay. Do vdy, cdn phdi xdy dung duoc
mai quan hé tét gidia nha trudng véi gia dinh nhdm huy déng téi da cdc ngudn luc cdn thiét dé nang cao chdt lugng cham
s6c - gido duc (CS - GD) tré, ddp ting yéu cdu ngay cang cao cta xd hoi. Bai viét trinh bay mét sé giai phdp ndng cao hiéu
qua su phdi hop gitia nha trudng va gia dinh trong viéc CS - GD tré & cdc trudng mdm non tu'thuc, dong thdi céng bo két
qua thir nghiém budc ddu vé tinh can thiét va kha thi cda cdc gidi phdp nay & mét sé trudng MNTT.
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(Nhan bai ngay 26/4/2016; Nhdn két qua phdn bién va chinh sta ngdy 08/6/2016; Duyét ddng ngdy 24/6/2016)

1. D3t van dé

Hién nay, xa hoi hoa gido duc mam non la mét trong
nhiing yéu té quan trong trong viéc gép phan nang cao
chat lugng CS - GD tré. Déi véi khoi trudng MNTT, cong
tac xa hoi hoa gido duc trong d6 co6 su phéi hgp gilta nha
trudng va gia dinh dong vai tro quyét dinh dén su ton
tai va phat trién cla cac trudng nay. Do vay, mdi quan
tdm hang dau cda hiéu trudng cac trudng MNTT la can
xay dung dugc méi quan hé tot gitia nha trudng vai gia
dinh nham huy déng t6i da cac nguén luc can thiét dé
nang cao chat lugng CS - GD tré, dap ting yéu cau ngay
cang cao clia xa hoéi, gép phan thuc hién thanh cong su
nghiép d6i mai gido duc.Tuy nhién, trong thdi gian qua,
cdng tac nay & nhiéu trusng MNTT chua thuc su t6t, do
vdy chua dap Ung dugc su ki vong clia nha truong va
phu huynh, lam anh hudng khong nho téi chat lugng CS
- GD tré cla cac trudng. Vi vay, viéc nghién clu dé xuat
mot s6 giadi phap nham nang cao hiéu qua su phoi hap
gilra nha truong va gia dinh trong viéc CS - GD tré & cac
trudng MNTT la yéu cau cap thiét trong béi cdnh déi méi
gido duc hién nay. Trong bai viét nay, ching téi sé dé cap
dén van dé trén.

2. Mét sé giai phap nang cao hiéu qua phéi hop
gilta nha truong va gia dinh trong viéc cham séc -
gido duc tré & cac trudng mam non tu thuc

2.1. Ndng cao nhdn thiic cho cdn bé quan li, gido
vién, nhén vién, cha me hoc sinh vé vdn dé phéi hop
gitta nha truong va gia dinh trong viéc cham soc - gido
ductré

2.1.1. B6i véi cdc nha truong

- T6 chiic cdc dot tdp hudn, néi chuyén chuyén dé:
GiUp can bo quan li, gido vién (GV) va nhan vién cla nha
trudng quan triét sau sac vé vai tro, y nghia, muc tiéu,
ndi dung va phuang phap phéi hop hiéu qua trong qua
trinh CS - GD tré.
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- T6 chuc cdc bubi hop phu huynh: Hiéu truéng nha
trudng, GV chl nhiém 1&p can théng tin day dd, kip thai
nhing thuan Igi, kh6 khan ciing nhu két qua cu thé CS
- GD tré tai trudng, lam co s& cai tién nodi dung, phuang
phép phoi hop hiéu qua hon.

- T6 chuc cdc dién dan trao déi truc tiép hodc truc
tuyén: Gitp phu huynh hiéu, tin tudng va tao diéu kién
thuan lgi d& nha trudng nghién clu, tng dung cac
chuang trinh CS - GD tré. Nhiing théng tin bé ich vé cac
hoat déng CS - GD tré cla gia dinh cling sé gilp nha
truong kip thoi nam bat, nghién ciu, diéu chinh, cap
nhat, b6 sung cac néi dung, chuong trinh va phuong
phap CS - GD tré sat hgp véi dac diém tam sinh li cta
tlng tré, qua d6 gilp tré phat trién tét nhat, toan dién
nhat.

- T6 chdc sinh hogt chuyén dé: M&i cac chuyén gia
gido duc mam non, cac nha quan li dau nganh dén noi
chuyén chuyén dé vdi tap thé nha trudng va phu huynh
HS vé thuc trang va giai phap nang cao chat lugng cong
tac phoi hgp CS - GD tré.

- T6 chuic cdc 16p hoc va cdc hoat ddng gido duc ddc
biét: Tao diéu kién dé€ phu huynh tham gia vao cac gid
hoc cu thé cla tré, nhat la trong giai doan dau tré mdi
dén trudng, lam quen vai c6 va ban mdi, cac em con
nhat nhat. Phy huynh truc ti€p lam tinh nguyén vién,
phdi hop cling vai GV t8 chic cac hoat ddng ngoai khéa,
t6 chiic bta &n vui vé va cac hoat déng gido duc khac
clia nha trudng.

2.1.2.Déi véi gia dinh

Gia dinh tré can nhan thiic ré tam quan trong cua
cong tac phéi hgp vai nha trusng, hiéu rd trach nhiém
clia gia dinh trong viéc CS - GD tré. Gia dinh cing véi nha
truong théng nhat cac muc tiéu, ndi dung va phuang
phap CS - GD tré, dong thai tham gia tich cuc vao cac
hoat dong CS - GD tré cta nha trudng.
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2.2. Xay dung ké hoach phéi hop cu thé giira nha
truong va gia dinh trong hoat déng cham soc - gido
ductré

- K& hoach phéi hgp phai dam bao tinh sat hop
vGi nguén luc hién c6 cha nha trudng. Muc tiéu cta ké
hoach phai dugc xac dinh rd rang, cu thé va dam bao
tinh kha thi.

- Hiéu trudng nha truong giir vai tro chd dao trong
viéc xay dung ké hoach, t6 chtic, chi dao va kiém tra danh
gia su phéi hgp. GV va phu huynh la ngudi chiu trach
nhiém chd yéu vé viéc td chic. Trong d6, GV la ngudi
truc tiép tuyén truyén, phé bién kién thuc, kinh nghiém
CS-GD tré dén cac bac phu huynh. Phu huynh c6 trach
nhiém phéi hgp vdi nha trudng, théng nhat chung vé
quan diém, ndi dung va phuang phap CS-GD tré tai nha.

- K& hoach phéi hgp phai dugc xay dung ti cudi
nam hoc trudc, dugc sy déng goép y kién cia cac t6
chuyén mén, GV, nhan vién cltia trudng va dai dién hoi
cha me hoc sinh (HS). Can c trén ké hoach chung nay,
cac khéi, 16p xay dung ké hoach cu thé cda khai, 16p va
cling phai c6 sy gop y clia phu huynh cuda I6p.

2.3. Tdng cudng cdc diéu kién hé trg su phéi hop
giira nha truong va gia dinh

- V& phia cdc nha trudng: Hiéu trudng va GV chu
nhiém déng vai trd chl dao trong viéc trién khai noi
dung ké hoach phdi hop dén tiing phu huynh; tao ra su
théng nhat gilta gia dinh va nha trudng trong viéc huy
doéng cac nguén luc khac ngoai méi quan hé clia gia dinh
va nha trudng dé hé trg tich cuc cho cong tac CS - GD tré.

- Vé phia gia dinh: Quan tam ding muc dén viéc CS
- GD tré, thudng xuyén nang cao nhan thuc va ki nang
CS-GD tré, tin tudng va phoi hgp tich cuc véi nha trudng
trong viéc CS - GD con cai; tham gia déng gop vé vat
chat va tinh than dé khéng ngiing nang cao chét lugng
CS-GD tre.

- V& cdc nguon luc khdc: Nang cao nhan thic cla
cdng dong vé gido duc mam non va van dé xay dung
quan hé nha trudng, gia dinh va xa hoi trong viéc CS-GD
tré. Tich cyc tham muu véi cac cap lanh dao chinh quyén
va phéi hap véi cac doan thé & co s& dé thuc hién hiéu
qua cac ké hoach trong viéc CS - GD tré da dé ra.

2.4. Tang cudng gidm sdt, kiém tra, ddnh gid su
phéi hop giiia nha truéng va gia dinh

-Thudng xuyén giam sat va kiém tra céng tac phéi
hop gilra nha trudng, GV chd nhiém véi cha me tré.
Trong d6, chd trong kiém tra, gidm sat ché dé théng

tin hai chiéu gilta nha trudng va gia dinh, bao gém cac
thong bao dinh ki va dot xuat vé cac hoat dong giao duc
clia nha trudng (thuc don cua tré, chuong trinh hoc, hoc
phi), cac chuong trinh cham soc stic khde dac biét cho
tré khi c6 dich, bénh xay ra.

- Pa dang héa cac hinh thuc trao d6i théng tin, tao
diéu kién tot nhat dé phu huynh ti€p nhan va phan hoi
thong tin nhanh chéng, chinh xac va kip thai: qua hoi
hop, truc ti€p Itc nhan va tra tré, hop thu gop y, thu dién
tl, chat online, dién thoai (Gudng day néng). Nha trudng
6 lich phan cong ban giam hiéu truc va giai quyét kip
th&i nhimng van dé phat sinh dén sy an toan cda tré, qua
trinh cham séc tré.

- Nha trudng phai c6 ké hoach gidm sat, kiém tra
danh gia thuong xuyén, dinh ki va dot xuat, bang nhiéu
hinh thic va muc d6 khac nhau (dén t6 chuyén mén,
hoi phu huynh HS hodc méi GV, phu huynh) dé cé co s&
danh gia chinh xac, khach quan hiéu qua phoi hap. Két
qua danh gia can dugc céng khai cho GV va phu huynh
HS biét dé lam co s& diéu chinh néi dung, phuang phap
phoi hop tét hon trong thoi gian tiép sau.

3. Két qua thir nghiém buéc dau vé tinh can thiét
va kha thi ctia cac giai phap dé xuat

Cac giai phap dé xuat da dugc thi nghiém tai 03
truong MNTT trong Hé thong Pao tao Qudc té Viét My
Uc véi s6 lugng can bo quan li, GV, bdo mau va tré em
tham gia thf nghiém nhu sau (Bang 1).

Két qua thi nghiém viéc danh gia chat lugng CS -
GD tré nam hoc 2013-2014 dugc déi ching véi két qua
danh gia chat lugng CS - GD tré nam hoc 2012-2013 khi
chua dugc dp dung cac giai phap quan li dé xuat. Két qua
dugc miéu ta & bang 2.

Thang do xép loai: TU 65 dén 75 diém: Trung binh
kha; T 75 dén 85 diém: Kha; T 85 dén 100 diém: Tét

Bang 2 cho thay cac giai phap nang cao hiéu qua
phoi hop gilra nha trudng va gia dinh trong céng tac CS
- GD tré dugc dé xuat va dua vao tht nghiém & trudng
MNTT da mang lai két qua kha quan. Két qua danh gia
c6ng tac nay trong ndm hoc 2013-2014 cao hon hén so
vGi két qua danh gid ndm hoc 2012-2013.Trong d6, dang
cha y 1a s6 tré suy dinh dudng da giam dang ké. Mot s6
nodi dung vé CS-GD tré dugc cac nha trudng thuc hién véi
6 diém tuyét déi nhu: Kiém tra stic khde dinh ki cho tré;
thuc hién cac n6i dung chuong trinh theo quy dinh cla
B6 GD&DT. Cac trudng cling da thudng xuyén quan tam
han dén chat lugng bira an cla treé.

Bang 1: 56 lugng cdn bé quan li, GV, bao méu va tré em cda cdc trudng tham gia thir nghiém

(Pon vi tinh: nguoi)

Nam hoc2012-2013 Nam hoc 2013 - 2014
. (D8i chiing) (Thir nghiém)

T Trudng = — "
Ban giam . GV, Tré Ban giam | GV, !Jao Tré

hiéu bao mau hiéu mau
Trudng Mam non Quéc té My Uc (MU) quéan 11 3 36 282 3 53 359
Trudng MNTT Viét My Uc quan Tan Pha (VMU-TP) 1 15 103 2 21 165
Trudng MNTT Viét My Uc quan Binh Thanh (VMU - BT) 2 18 112 2 26 181
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Bdng 2: Két qua thi nghiém va déi ching vé ddnh gid chdt lugng CS- GD tré qua cdc ndm hoc
(Pon vi tinh: diém)

piém | Namhoc2012-2013 Nam hoc 2013-2014
T Néi dung danh gia toi (Ddi ching) (Thd nghiém)
da MU |VMU-TP | VMU-BT | MU |VMU-TP |VMU-BT
1 | Huy dong, quan li viéc ti€p nhan tré, tré di hoc chuyén can. | 10.0 | 6.0 6.5 7.2 85 8.5 9.0
Thuc hién day d noi dung va cé chat lugng cac chuong
2 trinh do B6 GD&DT quy dinh. 10.0 | 8.0 7.0 7.5 10.0| 10.0 10.0
Nang cao chét lugng bita an va cach ché bién thiic an phu
3 | hgp véitré. Thuc hién cong khai tai chinh, quanlichatché | 10.0 | 5.5 6.0 7.0 7.5 7.5 8.0
cac khoan thu chi lién quan dén an udng cla treé.
T6 chiic can do, kham stic khoé dinh ki, theo déi su phat
4 trién thé Iuc cta tré bing bidu do. 10.0 | 10.0 10.0 10.0 10.0| 10.0 10.0
Nang cao kién thiic vé dinh dudng va vé sinh an toan thuc
5 | pham cho cén b9, GV, nhan vién. Thudng xuyén rat kinh | 10.0 | 6.0 6.5 7.0 9.5 9.5 8.0
nghiém cai thién cong tac nuoi duéng va cham séc tré.
Pam bao an toan cho tré & moi luc, moi noi. C6 cac bién
6 phap phong bénh theo mua. 10.0 | 6.5 7.0 7.0 8.0 9.5 8.5
Thuc hién ché& d6 kiém tra dinh ki & t&t cd cac mat: vé
7 sinh dinh duéng, vé sinh moi trudng, vé sinh ca nhan 100} 65 6.0 6.5 2.0 85 o5
Dam bao toan truong luon sach sé, giao duc tré y thic
8 gilr gin vé sinh, c6 né nép vé sinh van minh. 100} 75 7.0 70 95 90 90
100% s8 tré dugc an tai trudng, thiic dn da vé sé lugng,
9 dam bao cht lugng 10 8.5 7.0 8.0 9.0 9.5 9.0
Suic khoe tré dam bao 85% tré 1én dat kénh A, khéng cé
10 tré dat kénh C, D 10 7.5 8.0 7.0 10.0| 10.0 9.5
Tong diém 100 | 725 71.0 742 [91.0| 92.0 90.5
X&p loai W | TBkha | TBKha | Tt | Tét | ot
4. Két luan 1447/GD-DT, ngay 02 thang 6 nam 1994 cua Bo truéng

Viéc phéi hgp gilra nha trudng va gia dinh la diéu

kién quan trong dé nang cao chat lugng CS-GD tré & cac
trudng MNTT. D€ lam t6t cong tac nay, Hiéu trudng cac
trudng MNTT can cé nhiling giai phap quan li phu hop véi
cac nguén luc hién cé clia nha trudng, trong d6 can chu
trong viéc xay dung ké hoach phéi hop gitia nha trudng
va gia dinh, xady dung ché& d6 théng tin hai chiéu, t6 chic
kiém tra danh gia phu hgp nham dat hiéu qua gido duc.
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SOLUTIONS TO IMPROVE THE EFFICIENT COLLABORATION BETWEEN SCHOOLS AND FAMILIES
IN CHILD CARE-EDUCATION AT PRIVATE PRESCHOOLS

LeThiThuBa
AVS International school

Abstract: The socialization of education, including coordination between schools and families played a decisive role

in the existence and development of private preschools. Therefore, it is necessary to develop good relationships between
schools and families in order to mobilize full resources to improve the quality of child care-education, satisfy higher
requirements of the society. This article presents some solutions to improve the efficient collaboration between schools
and families in child care-education in private preschools, and shows initial test results on the necessity and feasibility of
these solutions in several private preschools.
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