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CAC YEU T0 ANH HUGNG DEN QUYET BINH CHON NGANH HOC
CUA SINH VIEN KHOA QUOC TE - BAI HOC QUOC GIA HA NOI

1.Pat van dé

Cac yéu t6 c6 kha nang anh hudng téi quyét dinh
lua chQn nganh hoc cuta sinh vién (SV) la mot trong
nhing van dé nghién ctu rat dugc quan tam trong boi
canh gido duc dai hoc trong nudc va qudc té dang cé
nhiéu thay déi. i vai mdi SV, viec dua ra quyét dinh
lya chon nganh hoc phu hgp la co s& ctia dong co hoc
tap va su phat trién nghé nghiép bén viing trong tuong
lai. Trong khi d6, d6i véi cac co s6 gido duc dai hoc va
cac nha hoach dinh chinh sach, viéc tim hiéu cac yéu té
anh hu’dng dén quyét dinh lua chon nganh hoccdaSVla
€O & dé  xay dung chUdng trinh dao tao, m& ma nganh,
nham nang cao s6 lugng, chat lugng tuyén sinh, tur dé
dam bao nguon nhén lyc chét lugng cao, dap tng nhu
cau cla xa héi theo tung giai doan phat trién.

Chung t6i tap trung tim hiéu nhitng yéu t6 c6 kha
néng anh huéng dén quyét dinh Iua chon nganh th
cta SV khoa Qudc té - Pai hoc Quéc gia Ha Noi trén co s&
céc dac diém ca nhan va gia dinh khac nhau. Dong thoi,
nghién cliu cling hudng dén viéc tim hiéu tdm quan
trong clia nhiing yéu t6 nay dua trén danh gia cla SV.

2. Cac xu huéng nghién cifu vé quyét dinh lua
chon nganh hoc

Cac nghién ctu vé nhimg yéu t6 c6 anh hudng
dén quyét dinh lua chon nganh hoc dai hoc trong nudc
va quéc té dugc tién hanh theo nhiing xu hudng va
phuaong phap da dang. Beggs, Bantham va Taylor trong
mot nghién cliu téng hgp vé cac yéu té cé anh huéng
dén Iua chon chuyén nganh cta SV da chi ra rang, hau
hét cac nghién cdu truéc day tap trung vao hai nhém
déi tugng chinh. Thd nhat la nhiing nghién ctu vé cac
yéu t6 cu thé c6 anh hudng dén quyét dinh lua chon
chuyen nganh Tht hai la nhém nhing nghlen clu vé
méi quan hé clia mét dic diém ca nhan (chdng han nhu
gidi tinh, dan toc) véi quyét dinh chon nganh [1]. Méc
du xu huéng nghién ctu theo nhém thit hai nay ¢ 'y
nghia quan trong trong viéc rut ra cac két luan vé vai tro
ctia mét nhan té cu thé nhung do chi tap trung vao mot
nhan t6 cu thé nén xu hudng nghién cdu nay khéng phu
hop véi muc tiéu cta dé tai.

Bén canh do, trong mét nghién ctu téng hop khac
vé su luya chon chuyén nganh Ké toan ctia SV, Simon,
Lowe va Stout da chi ra hai xu huéng nghién ctu cha
yéu: Tht nhat la nghién ciu dua trén cac mé hinh i
thuyét dé ra quyét dinh; tha hai la nghién ctu dua trén
viéc lya chon va danh gia ngau nhién nhiing yéu t6 dugc
cho la c6 anh hudng t6i quyét dinh chon trudng, chon
nghé clia SV [2].

Hau hét nhiing moé hinh nghién clu vé viéc lua
chon nganh hoc cta SV déu dua trén cac goc dé vé
kinh té, xa héi va tam li. Nhiing Nnghién ctu nay thudng
tap trung lam ré su téc dong clia cac yéu té bén trong
hodc/va bén ngoai téi Iua chon cubi cling clia ngudi hoc.
Mat s6 mo hinh nghién cuu Pphé bién nhat vé qua trinh
Iqa chon nganh hoc bao gém: Li thuyét lua chon nghé
nghiép clia Holland (Holland’s Vocational Choice Theory)
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khang dinh vai tro cta dac diém tinh cach déi vai quyét
dinh chon nganh nghé; li thuyét lua chon duy li (Rational
Choice Theory) nhan manh vai tro cta y chi; li thuyét vé
su lua chon cta ngudi hoc (Student-Choice Construct)
do St.John va déng nghiép (1996) phat trién da nghién
cdu vai tro cda chinh sach hoac kha nang tai chinh téi
quyet dinh ctia ngudi hoc; li thuyét vé ngudn lyc con
nguai (Human Capital Theory) dugc xay dung tu goc do
kinh té véi quan diém cho rang SV dai hoc thudng rat
duy y chi va ho thudng ra quyét dinh sau khi & nghién
ctiu ki chi phi bo ra véi két qua thu lai.

Mac dl c6 nhiéu xu hudng va phuong phap nghién
ctu khéac nhau vé quyét dinh lua chon nganh hoc cua
SV song mét s6 nhom yéu t6 dugc nhac dén nhiéu
nhat trong cac nghién ctu trong nudc va thé gidi bao
gém: Hiing thd va nang luc ca nhan, cac dac diém nghé
nghiép trong tuong lai, tac déng cta nhifng ngudi xung
quanh va dac diém clia nganh hoc.

2.1. Hing tha va nang luc cd nhén

Mot trong nhing yeu t6 quan trong hang dau dugc
nhéc dén trong hau hét cac nghlen clu trudc day vé su
lua chon nganh hoc dai hoc cia SV d¢ la hu’ng thu va su
cam nhan vé sy phi hdp clia c& nhan déi vai nganh hoc.
Chang han, Fortin va Amernic trong mot nghién ctu
Vé su lua chon nganh hoc tai chinh da chi ra réng hiing
thd va cdm nhan vé nang luc ctia ban than la mét trong
nhiing yéu t6 tién quyét cho viéc lya chon chuyén nganh
cdia SV [3]. Tuong tu, Adams, Pryor, and Adams cling két
luén rang niém yéu thich thuc su déi véi chuyén nganh
la yéu t6 quan trong dugc Iua chon nhiéu nhat bai 59%
téng s6 ngudi tham gia khao sat, chiing té né ¢6 anh
huong 16N t6i quyet dinh cla ho [4]. Vai tro quan trong
ctia hiing thi va nang iuc ca nhan déi véi quyét dinh lua
chon chuyén nganh cling dugc khang dinh trong nhiéu
nghién cdu gan day.

2.2. Ddc diém nghe nghiép

Cac dac diém vé nghe nghiép nhu ca hoi viéc lam,
muc luong va vi tri xa hoi ciing la nhém yéu t6 c6 nhiéu
anh huéng téi quyét dinh chon nganh ctia SV. Nhimg yéu
t6 nay dugc cho ia c6 anh huéng quan trong hon téi su
Iua chon nganh hoc so véi dic diém ctia nganh dao tao
hay anh huéng tif nhifng ngudi xung quanh. Bén canh
dé, muc thu nhap du kién clng la yeu t6 quan trong
dugc khang dinh trong nhiéu nghién ctiu trudc day Tuy
nhién, tam quan trong ctia thu nhép so véi nhiing yéu t6
khac c6 thé phu thudc vao ‘ting nhém nganh hoc khac
nhau. Bén canh do, vi tri xa hoi ctia nghé nghlep ciing
la mot trong nhiing nguyén nhan chinh dan dén quyét
dinh lua chon chuyén nganh ctia SV. Chang han, theo
Kang, d6i véi nhom SV Han Quéc tham gia khao sat, kha
nang c6 viéc lam & cac tap doan I6n tham chi c6 vai tro
quan trong hon so véi thu nhap [5].

2.3. Anh hudng tif nhitng nguéi xung quanh

Mot yéu t6 khac dugc chi ra trong nhiéu nghién
ctu la ¢6 anh hudng quan trong téi quyét dinh lua chon
chuyén nganh ctia SV d6 la nhifng ngusi xung quanh
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bao gém b6 me, ban bé va thay cé. Nhiing ngudi nay co
tac dong téi sy quyét dinh ctia SV théng qua viéc khuyén
khich hoac cung cap thong tin. Mac du vay, trong mot
khao sat, Adams, Pryor va Adams da két luan rang chi
c6 4% trong téng s6 ngudi tham gia khao sat nhac den
cha me nhu mot yéu t6 anh hudng va cé 10% cho rang
viéc lua chon nganh hoc giéng nganh nghé cta cha me
la mot yéu t6 quan trong. Adams va déng nghiép ciing
déng thai chi ra rang chi c6 lan lugt 1a 9% va 6% trong
téng s6 SV tham gia khdo sat cho rang ban bé ngudi
than va thaiy c6 ¢6 anh huédng t6i quyét dinh lya chon
nganh hoc clia minh [4].

2.4. Ddic diém nganh hoc

Déi véi cac ddc diém clia nganh hoc, c6 thé tha'y
rang yeu cau dau vao, do kho ctia chuong trinh theo cam
nhan cda SV va hinh thiic kiém tra, danh gia 1a nhiing
yéu té quan trong anh hudng tai kha nang hoan thanh
chuong trinh cta SV [6]. Do d6 c6 anh huéng nhat dinh
téi quyét dinh lua chon nganh hoc. Tuy nhién, két qua
tU nhitng nghién ctu gan day chi ra rang, d6 kho cta
chuang trinh va thoi gian dao tao khong phai la yéu té
c6 y nghia trong quyét dinh lua chon nganh hoc ctia SV.
Do vay, day cling la mot trong nhiing yéu t6 can dua vao
nghién cdu.

3.Khao sat cac yéu té anh huéng dén quyét dinh
chon nganh hoc cuia sinh vién khoa Quéc té - Pai hoc
Quéc gia Ha Noi

Khao sat dugc ti€n hanh trén 200 SV nam thu nhat
thudc 03 nganh dao tao dai hoc bang tiéng Anh cla
khoa Quéc t&€ bao gém: Kinh doanh quéc té (do Pai hoc
Qudc gia Ha Noi cap bang), Khoa hoc quan i (do Pai hoc
Keuka, Hoa Ki cap bang) va Ké toan (do Dai hoc HELP,
Malaysia cap bang).

Bang hai khao sat bao gom hai phéan chinh va dugc
gui dén SV trong vong hai tuan ké ti khi SV bat dau
chuong trinh hoc. Phan dau cda bang hoi gém cac cau
héi lva chon, thu thap théng tin vé ca nhan va gia dinh
c¥a SV. Phan sau clia bang hoi bao gdém 12 cau héi dugc
thiét ké theo thang do Likert Scale (6 bac, tur “khéng
quan trong” dén “rat quan trong”) vé cac yéu té cé kha
nang anh hudng dén quyét dinh chon nganh ctia SV. Cac
bién trong bang hoi dugc lua chon dua trén co sé li luan
va viéc thao luan trong nhom nghién cuu, sau dé dugc
tién hanh tha trén mét nhém nhoé SV va chinh stra nham
dam bao tinh tin cay va hiéu luc.

Kiém dinh hé s& Cronbach’s alpha dugc tién hanh
nham xac dinh muc d6 chat ché cla cac bién. Gia tri
alpha trén 0.6 dugc coi la dugc chap nhan. Bén canh dé
phuong phéap phan tich nhan t6 kham pha (exploratory
factor analysis) cling dugc tién hanh nham xac dinh
nhom nhan t6 dai dién. Su khac biét gitta cac nhém SV
c6 dac diém ca nhan va gia dinh khac nhau trong viéc
danh gia tam quan trong clia cac yéu té ¢ anh hudng
dén quyét dinh chon nganh dugc danh gia thong qua
phan tich phuong sai (ANOVA). Ngoai ra, nhiing yéu t6
c6 kha nang anh hudng dén quyét dinh chon nganh
theo cdm nhan ctia SV dugc xac dinh théng qua so sanh
cac gia tri trung binh. K&t qua tir cac phuong phap théng
ké dinh lugng la co s& dé tién hanh phéng van chuyén
sau véi 10% sé SV tham gia nghién ctu dugc lya chon
ngau nhién nham tim ra nhing giai thich phu hop cho
cac két qua phan tich thu dugc.

4. Két qua khao sat

4.1. Kiém dinh thang do

4.1.1. Hé s6 Cronbach Alpha

Két qua théng ké cho thay tat ca cac bién cé hé s6

tuong quan bién téng kha I6n va hé s Cronbach’s Alpha
kha cao.Theo Nunnally va Bernstein (1994), néumot bién
cé tuong quan bién tong I6n hon 0,3 va hé s6 Cronbach’s
Alpha tu 0,6 tré 1én la dat yéu cau va thang do c6 do tin
cay t6t khi dat trén 0,7. Trong nhan t6 “Anh hudng tir
nhimg ngudi xung quanh”thi bién“Dinh hudng tu ngudgi
than” cé hé s6 Cronbach Alpha sau khi loai bién (0.847)
cao hon hén so véi hé s6 trudc dé (0.690), do d6 bién nay
bi loai. Riéng nhan t6 “Déc diém nghé nghiép” c6 hé s6
Cronbach’s Alpha Ia 0.721 va trong 1an kiém dgnh tha hai
thi ba bién thudc nhan t6 nay déu co6 hé sé Cronbach’s
Alpha sau khi loai bién cao hon hé s6 ban dau. Tuy nhién,
nhiéu nghién ctu da chi ra rang nhiing yéu t6 nay c6 kha
nang cao anh hudng téi quyét dinh chon nganh ctia SV,
do d6 ca ba bién van dugc gilr lai trong cac phan tich
tiép theo.

4.1.2. Phan tich nhdn t6 khdm phd

M6 hinh nghién ciu ban dau vé quyét dinh chon
nganh c6 4 nhém dinh lugng véi 12 yéu té ki vong anh
huéng dén quyét dinh chon nganh cla SV. Két qua kiém
dinh KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) va Bartlett cho théy viéc
ap dung phan tich nhan t8 1a thich hop. Sau khi thuc
hién phan tich nhan t6 khdam pha vdi SPSS 16, két qua tu
bang phuong sai trich khi phan tich nhan t6 cho thay chi
¢6 03 nhan t6 c6 gia tri Eigenvalues I6n hon 1 va dé bién
thién dugc gidi thich tich luy 1a 66.233 cho biét 03 nhom
nhan t6 néu trén giai thich dugc 66.233 % bién thién cla
cac bién quan sat.

K&t qua xoay nhan t6 thé hién trong bang Rotated
Component Matrix cho thdy cac nhan t6 héi tu nhu sau:

Bang 1: Ma trdn xoay nhén té déi véi thang do

vé quyét dinh chon nganh
Component
1 2 3
Sé& thich 714
Phu hogp v&i ndng luc ban than .780
C6 nhiéu co héi viéc lam 858
C6 thé dem lai thu nhap cao 845
Nghé dugc coi trong trong xa hoi 737
Binh hudng tur thay c6 day phé théng 844
Y kién ban be .888
Dap ing yéu cau dau vao clia chuyén nganh | .535
Chuong trinh phU hgp véindng luchoc tap | .762
Phuong thiic kiém tra, danh gia 743
Cach tinh diém d6, truot clia cac moén
hoc thudc chuyén nganh 614

Theo Bang 1 ¢6 thé nhan thay cac nhan té ¢é su
thay déi vé s6 lugng bién quan sat va thang do chinh
thiic dugc thu gon vé 03 nhan té bao gom “su phu
hop cla chuyen nganh véi cac dic diém ca nhan’, “anh
huéng ctia nhiing ngudi xung quanh” va “dac diém nghé
nghiép” véi 11 bién quan sat. Thang do chinh thic nay
sé dugc st dung trong phuong phap da bién tiép theo.

4.2. Phan tich phuong sai ANOVA

PE tim hiéu su khac biét trong viéc danh gia muc
dé quan trong clia cac yéu t6 c6 anh hudng dén quyét
dinh chon nganh, chung toi st dung phuong phap phan
tich phufdng sai ANOVA (khi so sénh tU 3 nhém déc lap
trd 1&n) va kiém dinh T-test (khi so sanh 2 nhém doc 1ap.
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Gia thuyét HO dat ra la khong c6 su khac biét vé két qua
danh gia clia cac doi tugng vé muc dé quan trong cla
cacyéu to. Néu hé sé sig. < 0,05 (v8i muic y nghia 95%) thi
bac bo gia thuyét, tic c6 su khac biét vé két qua danh gia
cUa cac doi tugng vé miic dd quan trong ctia cac nhan té.
Néu Sig > 0,05 thi chap nhan gia thuyét HO.

Két qua tu hai bang téng hop hé s6 Sig (Bang 2 va
Bang 3) sau khi phan tich phuong sai ANOVA va kiém
dinh T-test d6i vdi cdc nhom déi tugng co dac diém ca
nhan va gia dinh khac nhau cho thay c6 su khac biét gitia
nhom SV theo nganh hoc va nghé nghiép cia ngudi me
trong su danh gia tam quan trong cla cac yéu té trong
quyét dinh chon nganh hoc. Trong khi d6, chua c6 du
dir kien dé ching minh cé su khac biét gilta cac nhom
SV theo cac dac diém ca nhan hay gia dinh con lai trong
viéc danh gia muc do quan trong clia cac yéu té c6 anh
hudng t6i quyét dinh chon chuyén nganh. K&t qué nay
hoan toan phu hgp két qua phong van chuyén sau vai
7% trong téng s6 SV tham gia vao nghién cuu.

4.3. So sdnh tri trung binh (MEAN)

S dung gia tri trung binh (MEAN) dé khao sat nhan
dinh ctia SV vé muic d6 quan trong cla cac yéu té co kha
nang anh hudng dén quyét dinh chon nganh hoc.

Két qua turBang 4 cho thay, cac yéu té lién quan dén
“Dac diém nghé nghiép”trong tuong lai va yéu t6“Su phu
hop clia chuyén nganh véi cac dac diém ca nhan” dugc
SV danh gia la quan trong nhat anh hudng taGi quyét dinh
Iua chon nganh hoc (Mean > 4). Chang han, vé dac diém
nghé nghiép, c6 SV nhan dinh rang“em chon nganh kinh
doanh quéc té vi nghi rang minh sé c6 co héi xin viéc &
cac doanh nghiép nudc ngoai véi muc luong hap dan”.
DaGi vai su phu hgp ctia chuyén nganh c6 SV dugc phong
van cho biét“em chon hoc nganh Ké toan viem hoc mén
Toén kha t6t va thich lam viéc véi cac con s6” trong khi
dé c6 em trd 16i “em hoc nganh Quan li vi thay minh la
ngudi ¢6 tam nhin tét, thich quan sat va kha nang giao
ti€p kha tét”. Tuy nhién van c6 mét vai yéu t6 thudc hai
nhém trén dugc danh gia la it quan trong hon chdng han
nhu nghé dugc xa hoi coi trong (Mean = 3.82), phuong
thuc kiém tra danh gia (Mean = 3.59), cach tinh diém thi
qua (Mean = 3.58). Trong khi dugc
phong van cé SV cho biét“phuong

Bang 2: Hé sé sig. khi so sdnh su khdc biét vé két qua ddnh
gid cta cdc nhém déi tugng khdo sdt khdc nhau vé yéu té

ddic diém cd nhan
Mduc y nghia Sig.
Nhén R Thu Nghé |Nghé| Trinh | Trinh
5 | Qué A > , n o P
to an nhap gia | cta cua | docha | docua

u dinh cha me cha me

F1 | 423 113 .071 | 133 | 153 861
F2 | 467 .557 536 | .258 | 216 175
F3 | 481 .285 243 | .050*% | .133 367

Bang 3: Hé s6 sig. khi so sdnh su khdc biét vé két qua ddnh
gid cta cdc nhém déi tugng khdo sdt khdc nhau vé yéu té

ddic diém gia dinh
Nhan Mdic y nghia Sig.
t6 | Gigi tinh | Diém thi dai hoc | Nganh hoc | Khéi thi
F1 .601 446 .060 235
F2 .622 152 .013* 371
F3 .847 372 267 .660
nhu sau:

-Théng qua cac kénh truyén théng hodc tu van truc
ti€p, nha trudng can cung cap cho SV, thay c6 gido va
phu huynh nhiing théng tin cu thé vé dic diém nganh
nghé clia méi chuyén nganh nhu co hoi viéc lam, thu
nhap.

- Cac dac diém cla chuong trinh nhu thai lugng,
nodi dung dao tao, ti 1é t6t nghiép, ti 1& c6 viéc lam cha
céac SV t6t nghiép can dugc néu bat dé gitp SV lua chon
t6t hon nhing chuyén nganh phu hgp véi néng luc, s&
thich ctia ban than thong qua céc chuong trinh héi thao,
déi ngl tu van, giang vién.

- Phat huy vai tro cia hdi cyu SV cac chuyén nganh,
tao diéu kién dé cac tan SV dugc ldng nghe cac cuu SV
néi vé nganh ma ho da chon clng la mét trong nhiing
cach cung cap théng tin t6t nhat dé cac tan SV c6 mot

Bdng 4: So sdnh gid tri trung binh

thiic kiém tra danh gia va cach tinh
diém thi qua khong anh hudng téi
quyét dinh chon nganh ctiaem do

em khong c6 dugc nhiing théng

tin trudc khi lya chon” Riéng yéu
t6 vé dnh hudng clia nhiing ngudi

xung quanh bao gom thay cé day

phd théng va y kién ban bé dugc
SV danh gia la khéng quan trong

(Mean < 3). K&t qua nay tuong doi

phu hgp v6i céc két quad nghién
clu trudc do vé vai trd clia nhiing

ngudi xung quanh d6i véi quyét

dinh chon nganh hoc clia SV, déng
thoi thé hién suy nghi kha thuc té

va trudng thanh cdia SV trong viéc
dua ra quyét dinh chon nganh hoc.

5. K&t luan va khuyén nghi
Dua trén cac két qua nghién

ctru, mét sé khuyén nghi dé xuat

dugc dé ra can c vao cac yéu toé

c6 kha nang anh hudng t6i quyét
dinh lua chon nganh hoc clia SV
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N Thé’P Cao | Trung | D$ lech
nhat | nhat | binh | chuan
C6 nhiéu co hoi viec lam 174 1 6 | 426 | 1.079
Sé& thich cad nhan 174 | 1 6 4.11 | 1.106
Nghé c6 thu nhap cao 174 | 1 6 4,10 | 1.095
Ban than dap ung 174 1 6 407 | 1.252
PhU hgp véi nang luc ban than 174 1 6 4.03 | 1.058
Chuong trinh phu hgp véi ndng luc hoc tap | 174 1 6 4.03 | 1.112
Nghé dugc coi trong trong xa hoi 174 | 1 6 | 3.82 | .986
Phuong thuc kiém tra, danh gia 174 | 1 6 359 | 1.254
f:jgctér;]tytzﬁr:;z,htruqt clia cac mon hoc 174 1 6 358 | 1236
Binh huéng tur thay cé day phé théng 174 | 1 248 | 1.248
Y kién ban be 174 | 1 241 | 1.264
Valid N (listwise) 174
(Xem tiép trang 62)



