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KIEM SOAT NOI BO VA KHA NANG UNG DUNG VAO HOAT BONG
THANH TRA BOI V01 CAC TRUGNG DAI HOC HIEN NAY

1.Dat van dé

Ngh| quyet s6 50/2010/QH12 clia Quéc hoi khang
dinh “DGi méi can ban va toan dién cong tac quan li gido
duc dai hoc: Giao quyen tu chi, tu chiu trach nhiém
manh mé hon cho cac co sa gido duc dai hoc, Xac dinh ré
trach nhiém ciia cac bo, o quan, t6 chiic va dia phUdng
trong quan li cac cg s& gido duc dai hoc, tién tdi xoa
b6 ca ché ca quan cha quan déi vdi cac co s8 gido duc
dai hoc; B6 Gido duc va Dao tao lam dung chtic nang
quan Ii nha nudc ctia minh” (Muc 6). B6 Gido duc va bao
tao da ban hanh Quyét dinh s6 2653/QD BGDDT ngay
25/7/2014 trién khai Ngh| quyét s6 29-NQ/TW ban hanh
Ke hoach hanh déng cla nganh Gido duc trong do6 chi

.Nang cao chat lugng va hiéu ‘qua hoat dong thanh
tra hanh chinh va chuyén nganh & cac cép hoc va trinh
do dao tao; day manh cong tac thanh tra, kiém tra d6i véi
hoat dong gido duc..” Thuc té, da ton tai doi ngi thanh
tra ndi b6 trong cac trucng dai hoc nhung thyc su vai
tro cing nhu tac déng cla doi ngl nay mai chi & giai
doan b3t dau. Viéc nang cao chat lugng clia hoat dong
thanh tra noi bo thong qua hoat dong kiém soat ndi bod
trong cdac trudng dai hoc sé la dong luc co ban giup chat
lugng gido duc dal hoc duqc cai thlen tac dong truc ti€p
dén chat lugng va hiéu qua clia cong tac thanh tra hanh
chinh va chuyén nganh cla thanh tra gido duc dang
dugc d6i mai hién nay.

2. M6t s6 khai niém co ban

2.1. Thanh tra va hoat déng thanh tra

-Thanh tra: Thanh tra la kiém soat, xem xét viéc lam
cula dia phuong, co quan, xi nghiép (Tu dién tleng Viét).

- Hoat dong thanh tra: La hoat ddng xem xét, danh
gia, xtt li theo trinh tu, thd tuc do phap lugt quy dinh cua
cd quan nha nudc c6 thdm quyén doi véi viec thuc hién
chinh sach, phép luat, nhiém vy, quyen han cla co quan,
t6 chic, ca nhan (Luat Thanh tra ndm 2010).

2.2, Hé thong kiém sodt néi bé

- Kiémsodt néi bé: Kiém soat ndi bo [a mot qua trinh
do con ngudi quan li, hoi déng quan tri nhan vién clia
don vi chi phéi, né dugc thiét lap dé cung cap mot su
dam bao hop li nhim thuc hlen muc tiéu: Bao cao tai
chinh dang tin cay, cac luat 1é va quy dinh dugc tuan thu;
hoat déng hitu hiéu va hiéu qua (theo COSOY).

- Hé thong kiém sodt ngi bo: Theo COSO, hé théng
kiém soat noi bo bao gom cac hoat dong, bién phap, ké
hoach, quan diém, noi quy chinh sach va nd iuc ctia moi
thanh vién trong t6 chiic dé dam bao cho t6 chiic d6 hoat
dong hiéu qua va dat dugc nhimg muc tiéu dat ra mét
cach hap li. Hé théng kiém soat ndi b khong chi la thu
tuc hay chinh sach dugc thuc hién & mot vai thoi diém
nhat dinh ma dugc van hanh lién tuc & tat ca moi cap do
trong. t6 chuc. Hé thong kiém soat ndi bo cau thanh bai
cac yéu t6: Méi trusng kiém soét, danh gid rai ro, hoat
dong kiém soét, thong tin va truyén thong, giam sat.

1. COSO (Committee of Sponsoring Organization): Nam1985 Uy
ban COSO dugc thanh lap tai Hoa Ki. Nam 1992 COSO ban hanh
lan dau chuan muc linh vuc kiém soét ndi bo (ban hanh lan tha
hai nam 2013). COSO doéng vai tro nhu mot budc khai dau lam nén
tang cho cac t6 chuc, doanh nghiép khi xay dung hé théng kiém
soat ndi bo.
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3. Mot s8 dac diém chia kiém soat néi bo va kha
nang Uing dung vao hoat dong thanh tra

Véi hé théng t6 chiic chat ché théong qua céac
phuaong thuc, quy trinh tién hanh quy dinh trong Luat
Thanh tra, hoat ddng thanh tra trong khu vuc céng & Viét
Nam hién nay gan giéng véi hoat déng ki€ém soat noi
bé trong khu vuc cong clia mét sé nudc trén thé gidi.
Néu mét s6 nudc quan li theo hé théng Anglo-Saxon
nhu Phan Lan, Thuy Dién... viéc kiém soat ndi bo trong
céc trudng do don vi tu danh gia va kiém soét thi & Viét
Nam, du cac trudng dai hoc da dugc thuc hién co ché tu
chu theo quy dinh ctia Chinh pht (phan nao chiu anh
huéng cuta truong phai Anglo-Saxon) nhung cac trudng
van phai chiu su gidm sat, kiém soat nhat dinh cla co
quan cap trén théng qua hé théng thanh tra (phan nao
chiu @nh hudng cla trudng phai Napoleonic).

Kiém soét ndi bé 1a moét khai niém quen thudc trong
hoat déng ctia cac don vi kinh doanh & Viét Nam. Trong
hoat déng clia cac cong ty 6 phan, tac gia Pham Anh
Tudn c6 bai nghién ctu trén tap chi Quan li Nha nudc
nam 2011 khdng dinh rang xay dung hé théng kiém soat
noi bd trong mét té chiic 1a diéu rat can thiét. D6 thuc
chat la su tich hgp mot loat hoat déng, bién phap, ké
hoach, quan diém, ndi quy chinh sach va né luc cia moi
thanh vién trong t6 chic dé dadm bao t6 chiic d6 hoat
dong hiéu qua, dat dugc muc tiéu dat ra moét cach hop
li. Co thé hiéu dan gidn, hé théng kiém soat noi bo la
hé théng cla tit ca nhiing gi ma mét té chic can lam
dé c6 dugc nhimng diéu mudn cé va tranh nhiing diéu
muén tranh. Mot hé théng kiém soéat ndi bd viing manh
sé dem lai cho t6 chuc cac lgi ich nhu: Gidm bét nguy co
rdi ro tiém &n trong sén xuat kinh doanh, bao vé tai san
khoi bi hu héng, mat mat béi hao hut, gian lan, Iira gat,
trdm cdp. Pam béo tinh chinh xac cha cac s6 liéu ké toan
va bao cdo tai chinh. Pam bao moi thanh vién tuan thu
noi quy, quy ché, quy trinh hoat déng cda té chiic chic
cling nhu cac quy dinh cla luat phap. Pam béo t6 chic
hoat dong hiéu qua, st dung t6i uu cac nguédn lyc va dat
dugc muc tiéu dat ra.

Khung COSO (the Committee Sponsoring
Organization of the Treadway Commision) la b6 kiém
soat ndi bé dugc ban hanh bai Uy ban Treadway. D6 la
t6 hgp nhiing nguyén tic va tiéu chi gitp cho mét t§
chtic hoat déng hiéu qua va dat dugc nhiing muc tiéu
dat ra. Néu trong hoat déng quan li nha nuéc da cé 1ISO
thi COSO dap tng moi tiéu chi dé trg thanh bo cong cu
h{tu hiéu cho cac nha quan Ii dat dugc hiéu qua, dac biét
trong giam sat hoat dong tai chinh. COSO bao gém 5
yéu t8: Danh gia rai ro, moi trudng kiém soat, cac hoat
déng kiém soat, théng tin va cdng déng. V6i nhiing uu
diém la xac dinh kiém soat ndi bd nhu mét qua trinh chiu
anh hudng clia con ngudi va dua ra su bao dam tuong
doi vé viéc dat dugc ba muc tiéu: Hiéu luc va hiéu qua
trong hoat dong; dé tin cdy cla cac s6 liéu tai chinh va
bdo cao tai chinh; tuan tha phap luat va quy ché. Bay
la nhimng diém ma hoat déng thanh tra bo, nganh hién
luon hudng t6i khi thuc hién hoat doéng thanh tra hanh

S0 128 - THANG 5/2016 « 39



NGHIEN CUU

chinh hodc thanh tra chuyén nganh, dac biét la yéu té
tuan tha phap luat va quy ché luén dugc coi la yéu t6
“dinh vi”khi thanh tra tai cac cg sé. Chung t6i can cl vao
viéc phan tich tinh hinh cla Viét Nam va dua ra khuon
khé COSO nhu mét cdng cu hitu ich cho cac nha quan
li khi muén duy tri mot hé théng ki€ém soat ndi bod hiru
hiéu trong méi trudng hién dai.

Tén tai doc lap bén canh hé théng Kiém toan Nha
nudc, hé théng thanh tra Viet Nam, cu thé I3 thanh tra
gido duc dang thuc hién nhiéu hoat dong chuyen mon
theo quy trinh cla khung tich hop COSO ctia Uy ban
Treatway vé kiém soét noi bo. Tuy nhién, rat nhiéu can
b6 lam céng tac thanh tra gido duc khi dugc tham khao
vé mé hinh COSO déu chua biét dén khung li thuyét nay.
Ngan hang Thé giéi nam 2001 da thuc hién moét nghién
clu danh gla trach nhiém tai chinh quéc gia & Viét Nam
trong d6 c6 nhan manh dén khia canh quan trong cta
hé thong kiém soat noi bé trong khu vuc nha nuéc. Qua
nghlen clu, chung t6i nhan dinh Kiém toan Nha nudc
& Viét Nam c6 vai tro tuong tu nhu vai trd clia co quan
kiém toan t6i cao & cac nudc khac.

Thanh tra ctia méi bo, co quan ngang bo thuc hién
chuic nang kiém toan hoat déng chuyén nganh, tuc 13
k|em toan két qua hoat dong nhung lai tham gia cht
yéu vao viéc kiém toan su tuan thq; Thanh tra Nha nudc
thuc hién chiic nang diéu tra, mot phén tuong tu nhu co
quan thanh tra hoa giai (Ombudsman) & cac nudc khac.
Dénh gia cla Ngan hang Thé gidi, khuén khé COSO xéac
dinh kiém soét noi b la mét qua trinh chiu anh huéng
clia con ngudi va dua ra su bao dam tuong déi vé viec
dat duoc ba muc tiéu. Xem xét hiéu luc va hiéu qua hoat
doéng khuon khé COSO bao gém tuan theo cac chinh
sach, thu tuc va ké hoach, bao vé tai san, st dung tiét
kiém va hiéu qua cac nguén luc, cac sé liéu va bdo cao
hoat doéng phai déng tin cady, dat dugc cac muc dich va
muc tiéu.

Ngan hang Thé gici cling dua ra cac tiéu chi théng
qua viéc dat cau hoi dé danh gla xem mot nudc (hay mot
t6 chiic) c6 can khudn khé ndy khong va sé ¢6 loi gi khi
ap dung khuén khé ki€ém soat nhu COSO. Nhiing cau hoi
doé co thé tap trung vao moi trudng kiém soat nhu thé
nao, danh gia rui ro ra sao, cac hoat déng kiém soét van
hanh va th(“)ng tin, truyén thong lién lac dugc thUC hién
nhu thé nao. Dac biét, rat gain vGi Viét Nam la viéc dua
ra cac cau hai lién quan tdi gidm sat: “Toan bo hé thong
kiém soat c6 dugc giam sat dé danh gia chat luong két
qua hoat d6ng clia hé théng theo thai gian hay khong?
VGi sy hé tro cla nhUng chi tiéu, két qua hoat don
c6 thé do dém dugc, néu cé thé; nhitng khiém khuyet
ndi bd cé duoc bao céo lén trén khéng? nhimg vén dé
nghiém trong c6 dugc truc ti€p bao cdo t6i cdp cao nhat
khong? c6 nhung danh gia riéng, doc lap vé hé théng
kiém soat ndi bo khong?”. Hoac trong danh gia cac hoat
dong kiém soat van hanh, Ngan hang Thé gidi khuyen
nghi nhan manh cau hoi: Liéu ban quan li co6 dat ra va
thuc hién dugc cac chinh sach, quy trinh nhdm bao dam
thyc hién hu hiéu nhiing hoat dong ma minh da xac
dinh 1a can thiét dé khic phuc rdi ro va tr& ngai d6i vai
viéc dat dugc muc tiéu hay khong? Béy la nhiing diém
rat sat véi hoat dong thanh tra & Viét Nam khi kiém tra
viéc thuc hién thanh tra theo ké hoach d8i véi cac don vi
truc thudc va n6 sé dugc xem xét déi chiéu khi thuc hién
danh gia hoat dong thanh tra trong cac tru’dng dai hoc.

Khuon khé COSO con b sung khai niém quan trong
la kiém soat ndi bd phai la mat qua trinh chiu tac dong
bdi con ngudi. BE ap dung dudc né vao qua trinh quan i,
B6 Gido duc va Dao tao phai tinh dén ké hoach béi dudng
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ddi ngl can bo lam céng tac thanh tra & BY, 6 cac co s6
gido duc dai hoc, trong d6 can chu trong xay dung doi
ngl chuyén gia vlia am hiéu linh vuc quan li vira hiéu
biét phap luat vé thanh tra gido duc dé ho c6 thé nghlen
ctiu, Uing dung nhimg li thuyét hay, hitu ich ctia thé gidi
vé kiém sodt noi bd (nhu COSO) vao tinh hinh cda Viét
Nam. Hoat déng thanh tra vé tai chinh déi véi cac trudng
dai hoc dugc thanh tra B6 Gido duc thuc hién thong qua
thanh tra hanh chinh. Hoat dong nay dang dugc chu y
tang vé chat lugng va quy mo t6 chiic dé quan li nha nudc
dat hiéu qua nhat.

Du chua biét d&n mé hinh quan li theo COSO clia
Uy Ban Treadway, song pham vi, hiéu qua hoat déng ctia
hé thong thanh tra tac dong téi cac trudng dai hoc noi
riéng va hé thong gido duc néi chung la dang ké. Céng
tac thanh tra n6i chung va thanh tra dao tao dai hoc ndi
riéng hién nay da dap ung dugc mot s6 yéu cau méi
quan li gido duc, c6 dong gop vao thanh tuu phat trién,
chat lugng dao tao dai hoc. Tuy nhién, truéc yéu cau cla
su phat trién gido duc va dao tao, cong tac quan li hoat
dong thanh tra ndi bo trong cac trudng dai hoc con han
ché vé nhiéu mat: S6 lugng, chat lugng déi ngl va co
ché, phuong thic hoat dong, tinh than lam viéc, hiéu luc
cla cac két luan thanh tra.

Nguyen nhén la do nguén nhan luc cho cong tac
nay con han ché. Theo thong ké tir Bo Gido duc va Dao
tao, hién tai, déi ngi lam cong viéc kiém soat ndi bo gom
30 thanh tra vién/33 t6ng s6 can bo. S6 thanh tra vién
va nhiing nguoi kiém nhiém cong tac thanh tra trong
nganh khoang gan 1000 nguol (tinh ca s6 lam cong tac
thanh tra kiém nhiém tai cac truong dai hoc, cao dang,
trung cap chuyén nghlep) trén toan quoc Trinh do
chuyen nganh thanh tra con han hep, chli yéu di lén tu
cong viéc cla gido vién va nhifng ngusi c6 tham nién
cong tac trong nganh.

Viéc kiém tra tai chinh ctia cac don vi tryc thudc la
mat trong nhifng ndi dung ma hoat déng thanh tra hanh
chinh can chd trong. Thuc té nghiép vu clia thanh tra vién
trong kiém tra tai chinh con rat han ché. Bén canh do,
chung ta chua c6 hé théng van ban quy pham phép luat
vé giao duc va dao tao hoan chinh. Diéu nay ciing da duac
Qudc hoi phan tich va nhan dinh trong Diéu 1, Nghi quyét
s6 50/2010 vé viéc Thuc hién chinh séch, pha’p luat vé
thanh lap truong, dau tu va bao dam chat lugng dao tao
dai vai gido duc dai hoc: “Nhiing han ché, bat cap trong
gido duc dai hoc 1a do hé théng phap luat vé gido duc dai
hoc chua hoan thién, viéc hudng dan thi hanh Luat Gido
duc con cham; mét s chinh sach vé gido duc dai hoc ban
hanh cham, chua dong b6 va chua dugc stra déi, bé sung
kip thai dé phii hop véi thuc tién; ngudn luc tai chinh cta
dat nudc con han hep, cac diéu kién phuc vu dao tao chua
dap ung yéu cau ngay cang cao déi véi chét lugng ngudn
nhan luc... Quéc hoi yéu cau Chinh phu tlep tuc t6 chuc
phan tich, danh gia cu thé cac han ché, bt cap néu trén
dé rat kinh nghiém, kip thai c6 nhitng giai phap nang cao
chat lugng, hiéu qua gido duc dai hoc” Ngay 01/01/2013,
Luat Gido duc Pai hoc ¢6 hiéu luc da mang dén tin hiéu
mi tich cuc cho hoat déng clia cac ¢o sd gido duc dai hoc
trong toan quoc

4. Mot sé kién nghi

-D6i véi B6 Gido duc va Bao tao

Ph&i hop véi cac bd, nganh khac cé van ban hudng
dan vé dinh muc can b, ché do tai chinh cho hoat dong
thanh tra trong cac co s& dao tao dai hoc. Tang cudng
kiém tra, thanh tra hanh chinh cac co s& gido duc dai hoc
truc thudc dé dam bao hoat déng quan li dUQC chat ché
va lién tuc.
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C6 gang &p dung nhing dic tinh néi bat ctia kiém
soat ndi bg, dinh hudéng dua khung quan lingi bo COSO
vao cac trudng dai hoc. C6 thé thay ngay mét vién canh
hét stic thuan Tgi khi dua hé thong thanh tra ndi b6 trong
cac trudng. Theo cach nay, thay vi phai tién hanh thanh
kiém tra theo nhiéu budc, khi tién hanh thanh tra, thanh
tra B& Gido duc va Dao tao sé chi kiém tra théng qua hé
thé’ng thanh tra néi b tai cac truong. Biéu d6 vira dap
ting yéu cau cai cach thu tuc hanh chinh vura tiét kiém
thoi gian, tién bac.

Ap dung khung COSO la diéu rat méi mé déi véi
linh vuc gido duc. D& phat huy dugc nhiing nhan t6
trong COSO0, B Giao duc va Dao tao can rat nhiéu thai
gian, kinh phi dao tao lai nguon nhan luc trong viéc tang
cudng va phat trién hé théng kiém soat ndi bo nganh.

- Déi vdi cdc co sé ddo tao dai hoc

Nhanh chéng kién toan doi ngi lam céng tac thanh
tra theo cac van ban huéng dan cla Chinh phu, Bo Gido
duc va Dao tao. D€ dap ting dugc yéu cau cla viéc thanh
tra thi phai tang cudng doi ngi thanh tra vé s6 lugng.
V6i khéi lugng cong viéc I6n nhu vay, sé lugng thanh tra
vién c6 thé con thiéu va ho sé gap kho khan khi thuc thi
nhiém vu. Thanh lap t6 chuic thanh tra ndi bo theo quy
dinh ctia Théng tu's6 51/201 2/TT-BGDDT quy dinh vé T6
chuic va hoat déng thanh tra clia co sé giao duc dai hoc,
trudng trung cap chuyen nghiép va quan Ii té chiic nay
duéi su hucng dan cuta thanh tra B6 Gido duc dé tang
hiéu qua quan li, trach nhiém cla ting ca nhan déi véi
céng viéc.

- D6i véi ban thdn cdn b thanh tra dao tao dai hoc

Can bo thanh tra can dugc dao tao thém vé chuyén
nganh thanh tra, linh hoi nhiing kién thiic méi vé kiém
soat hoat dong cula té chiic trén thé gidi dé nang cao y
thuc vé nghia vu va trach nhiém, quyén han trong céng
tac thanh tra dé tién hanh hoat déng thanh tra c6 hiéu
qua, chat lugng.
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SUMMARY

The article addresses the renewal of inspection activity
at universities through internal control system. Many
professional activities were carried out by the educational
inspection according to the process of COSO framework
(the Committee Sponsoring Organization of the Treadway
Commision) - the internal control issued by the Treadway
Commission. The application of COSO framework is new
in education. To promote factors of COSO, the Vietnam
Ministry of Education and Training (MOET) takes much
time and funding to retraining human resources in terms of
strengthening and developing its internal control system.

Keywords: Renewal; inspection activity; universities;
internal control.

PHAT TRIEN CHUONG TRINH DAO TAO BAI HOC.... (s treo rang s

tién trinh hoc tap cla hai giai doan trong cau truc CTOT.
C6 3 kiéu cau tric chuong trinh theo giai doan, do la [4]:

- C4u truc cat ngang: Hoc hét cac mon thudc khoi
gido duc dai cuong réi chuyén sang khéi gidgo duc
chuyén nghiép.

- Cau truc cat chéo: Giai doan dau chu yé'u hoc céc
mon thudc khéi giao duc dai cuong, két hop véi mét s6
it cac mon khaoi gido duc chuyén nghiép. Cang Vé sau,
cang gidm dan s moén dai cuong va tang dan s6 mén
gido duc chuyén nghiép.

- Cau trac cat doc: Cac mon khéi gido duc dai cuong
va khai giao duc chuyén nghiép cting duoc bé tri song
song trong subt qua trinh dao tao.

5. Két luan

Phét trién chuong trinh dép tng COR la mot budc
hoan thién céach ti€p can lau nay da ap dung cho khoa
hoc phat trlen chuong trinh nhadm dap Ung yéu cau
dao tao ngudn nhan luc chét lugng trong béi canh nén
kinh t& tri thirc va hdi nhap quéc t&. Giai phap phat trién
chuang trinh theo CBR mdn hoc va CBR nam hoc dugc
coi la mot giai phap hitu hiéu, cé nhiéu uu viét, ddm bao
cho ngudi hoc dat dugc muc tiéu ro rang trong ting giai
doan hoc tap. Phat trién CTDT dai hoc dap ung CBR la
xu thé tat yéu nhim thuc hién viéc déi mai can ban toan
dién ndi dung va chuong trinh gido duc dai hoc & nu6c
ta, gop phan thiét thuc thuc hién Nghi quyét vé déi méi
can ban va toan dién gido duc va dao tao..
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SUMMARY

Program is one of the core elements in teaching
activity, has direct and decisive impact on the training
quality of a major or course. Therefore, the development,
implementation, evaluation and development of program
plays an important role at universities. In particular, it
is an urgent requirement to develop program towards
competence development, learning with practice, theory
with practice to meet the learning outcomes in context
of renewing the basic and comprehensive education and
training and the development programs. The article focuses
on analyzing development process of program at university,
then proposes solutions to develop training program.

Keywords: Program; training; university; outcome
ouput.
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