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BANH GIA T QUA HOC TAP THONG BAO TAO NGHE .. .. . ""' ... .. 
THEO TIEP CAN NG LUC TH HIEN .. . .. 

1. f)~t van de 
Dao t~10 (DT) theo nang h,tc thl,lc hi~n (competency 

-based training) chu trqng vao ket qua dau ra de sau 
khi hQc xong, nguoi hqc c6 nang ll,lc thl,lc hi~n (NLTH) 
duc;tc tat ca cac cong vi~c cua nghe d9t chuan quy 
din h. M~t khac, DT theo NLTH, tich hc;tp giua If thuyet 
va thl,fc hanh, thl,lc hi~n duc;tc nguyen If giao dl,lc: "h9c 
di doi voi hanh" nham nang cao chat luc;tng DT. 

Dieu 35 lu~t Giao dl,lc 2005 neu 'r6: "PhVO'ng 
phap giao dl,lC nghe nghi~p phai ket hc;tp rf:!n luy~n 
ki nang thl,lc hanh voi giang d9y If thuyet giup nguoi 
hQC CO kha nang hanh nghe va phat trien nghe 
nghi~p theo yeu cau cua tung cong vi~c"[1 ]. Nghj 
quyet so 29-NQ!TW ngay 04/11/2013 ve Doi moi can 
ban, toan di~n giao dl,lc va f)T nhan m9nh: "N(>i dung 
giao dl,lc nghe nghi~p duc;tc xay dl,lng theo huang tkh 
hc;tp kien thuc, ki nang, tac phong lam vi~c chuyen 
nghi~p de hlnh thanh nang ll,lc nghe nghi~p cho 
nguoi hqc"[2]. BQ lao d¢ng - ThuO'ng binh va Xa h¢i 
to chuc xay dl,lng, ban hanh chuO'ng trlnh DT nghe voi . 
cau true mo dun theo phuO'ng phap tiep c~n "DT theo 
NLTH': Tuy nhien, vi~c danh gia ket qua hQc t~p tkh 
hc;tp theo NLTH can tuan thu nhung nguyen t~c nhat 
djnh, CO phuO'ng phap va cong Cl,J danh gia phu hc;tp. 

2. Nguyen t-'c, n9i dung va phi.I'O'ng phap danh 
gia trong dao t~o ngh~ theo NLTH 

2.1. Nguyen tdc 
Danh gia ket qua hQC t~p cua nguoi h<;>c theo 

NLTH Ia danh gia nguoi h<;>c da c6 nhung nang llfc gl 
de hoan thanh nhung cong vi~c cua nghe den muc 
d¢ thanh th9o nao so voi chuan quy djnh. BCii v~y, 
trong DT nghe theo NLTH, vi~c danh gia va xac nh~n 
ket qua h<;>c t~p thl,lc hi~n theo cac nguyen t~c sau: 

- Nguoi h<;>c phai thl,lc hi~n cac cong vi~c cua 
nghe giong nhu each thuc thl,(c hi~n trong thl,lc te lao 
d¢ng nghe nghi~p; 

- Danh gia rieng Wng ca nhan nguoi h<;>c khi he;> 
hoan thanh tung cong vi~c; 

- Kien thuc va thai d¢ lien quan deu Ia nhCtng b¢ 
ph~n cau thanh NLTH nen can duc;tc kiem tra, danh gia; 

- Cac chuan dung trong vi~c danh gia Ia nhvng 
yeu cau d~t ra C1 muc d¢ t6i thieu, dam bao nguoi h<;>c 
c6 the buoc vao lam vi~c duc;tc chu khong phai so 
sanh VOi nhung nguoi hQC khac; 
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- Cac tieu chf va chi s6 dung cho danh gia phai 
OU<;fC cong bo cho nguoi hQC biet trU'OC khi hQC t~p va 
kiem tra danh gia; 

- Nhung nang ll,lc nguoi h<;>c aa c6 truoc d6 deu 
duc;tc cong nh~n va khong phai danh gia 19i. 

Nhu v~y, danh gia ket qua h<;>c t~p theo NLTH 
phai danh gia dong thoi ca 3 thanh t6 Ia: kien thuc, 
ki nang va thai d¢. Tuy nhien, NLTH Ia m¢t khai ni~m 
truu tuc;tng va chi danh gia duc;tc qua ket qua thl,l'c hi~n 
tung cong vi~c cua nghe theo cac tieu chf (Criteria 
Referenced Assessment) va chuan quy djnh. Cac tieu 
chf va chuan danh gia NLTH duc;tc xac djnh tu cac tieu 
chuan nghe qu6c gia va m¢t s6 quy djnh cua nganh 
sim xuat ho~c tieu chuan rit~ng khac [3]. 

2.2. N9i dung 4dnh gid ket qua h9c t9p trong DT 
nghe theo NLTH 

Danh gia ket qua h<;>c t~p trong DT nghe theo 
NLTH khong phai danh gia theo n¢i dung d9y h<;>c 
(tiep c~n nqi dung) ma phai danh gia Sl,{ thl,(c hi~n va 
ket qua thl,lc hi~n cac cong vi~c cua nghe trong qua 
trlnh h<;>c t~p. 

Sf/ thl/c hi~n: Moi cong vi~c cua nghe can duc;tc 
thl,lc hi~n theo m¢t quy trlnh nhat djnh. Danh gia 
Slf thl,lc hi~n Ia danh gia vi~c thl,lc hi~n quy djnh ma 
nguoi h<;>c thl,lc hi~n de lam ra san phSm. Trong qua 
trlnh thl,lc hi~n quy trlnh nay, kien thuc, ki nang va 
thai d¢ duqc ket hc;tp nhuan nhuyen trong tUng buoc 
hoan th~mh cong vi~c de lam ra san pham. Giao vien 
can quan sat, theo d6i de danh gia dU<;fC Sl,J' thl,fc hi~n 
quy trlnh cua nguoi hQC. Vi~c danh gia Slf thl,IC hi~n 
dil?n ra trong moi truong gia djnh (danh gia dva tren 
cong vi~c). 

Ket qua thf/c hi~n: Ket qua thvc hi~n Ia yeu to 
quan tr<;>ng nhat trong DT nghe theo NLTH, the hi~n 
(1 san pham nguoi h<;>c lam ra (m(>t v~t the, m<;>t quyet 
djnh ho~c djch vl,J). Vi~c do Iuong ket qua thl,l'c hi~n 
cho ta nhvng chung cu quan tr<;>ng de khang djnh 
nang ll,lc nguoi h<;>c. Ket qua phai Cl,l the, c6 the can, 
dong ho~c do, dem duc;tc hay danh gia dli<;1c 'so voi 
chuan quy djnh. 

Dam bdo an toan: Dam bao an toan Ia m¢t nguyen 
t~c trong d9y h<;>c nghe. Vi~c dam bao an toan trong 
qua trlnh thl,lc hi~n cong vi~c the hi~n C1 thai d¢ tuan 
thu nghiem ng~t cac quy t~c ve an toan lao d(>ng 



iWJ NGHIENCUU ____________________ _ 

trong qua trlnh h<;>c t~p va Sl,i thanh th<;~o ve ki nang 
trong cac thao tac cua nglioi h<;>c. 

Nang suat lao d¢ng: Nang suat lao d<)ng Ia m<)t 
tieu chi quan tr<;>ng de danh gia nang lt,ic cua nglioi 
lao d9ng. Nang suat lao d9ng Ia minh chling r6 nhat 
ve mlic OQ thuan tht,tc c6ng vi~c, phim anh Slf thanh 
th<;~o cac c6ng vi~c cua nglioi h<;>c. Nang suat lao d<)ng 
auqc tinh thea each dem s6 luqng san pham lam ra 
tren m<;>t don vj thai gian ho~c s6 don vi thai gian de 
lam ra m<)t san pham. 

Tinh th6n, thdi d¢ va ki nang lam vi?c theo nh6m: 
D<;~y h<;>c theo nh6m Ia m<)t phuong phap d<;~y h<;>c tich 
clfc duqc ling dt,tng r¢ng rai trong d<;~y h<;>c nghe. M~t 
khac, trong d<;~y h9c nghe, nhieu cong vi~c phlic t<;~p, 
n~ng nhQc, m¢t nguoi khong the thl,ic hi~n duqc ma 
phai lam vi~c thea nh6m. Day Ia tieu chi nham aanh 
gia ve tinh than, thai d9 cung nhu' ki nang lam vi~c 
thea nh6m. Lam vi~c thea nh6m can the hi~n tinh 
than tr<kh nhi~m, ki nang cua ca nhan trong vi~c 
hoan thanh nhi~m vv duqc phan cong, dong thai, the 
hi~n duqc tfnh c()ng dong, tnkh nhi~m chung trong 
cong vi~c cua nh6m. Qua d6, phat huy tfnh chu d<)ng, 
sang t<;~o cua ca nhan trong cong vi~c auqc phan 
c6ng va slf pht,t thu¢c I an nhau cung chiu trach nhi~m 
a6i voi ket qua h9c t~p cua nh6m, nhung cong vi~c 
mang tinh t~p the. BO'i v~y, danh gia vi~c ph6i hqp 
ho<;~t d<)ng voi ngLJoi khac trong nh6m can phai danh 
gia vi~c l~p ke ho<;~ch va phan cong nhi~m vt,t cho cac 
th~mh vien, aanh gia tinh than, thai a¢ va nang lt,ic 
cua tung ca nhan trong phan vi~c duqc nh6m phan 
cong cung nhu danh gia ket qua c6ng vi~c chung cua 
nh6m so voi nh6m khclc. 

2.3. PhuO'ng phdp ddnh gid ket qua hQc t~p 
trong dao t~o nghe theo NLTH 

Danh gia ket qua h9c t~p trong aao t<;~o nghe 
theo NLTH bao gom nhieu n¢i dung thl,ic hi~n voi 
nhieu phu'dng phap khac nhau: 

Phlldng phdp quan sat: Giao vien can quan sat, 
theo doi thuong xuyen cac thao tac trong qua trlnh 
thl,ic hi~n cong vi~c cua hQc sinh/sinh vien, c6 chling 
eli cho vi~c danh gia, kip thai u6n nan nhung sai l~ch 
de phong tranh nhung tai n<;~n nguy hh~m c6 the xay 
ra. Cac chling cu c6 the duqc ghi vao danh mt,tc kiem 
tra ho~c duqc giao vien ghi nho va xu If ngay trong 
qua trlnh quan sat. 

f)o cfQC CGC san phQm hOQC theo doi CQC dich Vl,J, 

cdc qua trlnh tfuqc thtjc hi~n trong thtjc te: Ket qua 
thl,ic hi~n cong vi~c du'qc danh gia qua san pham 
theo tieu chi va chuan duqc quy djnh cho tUng lo<;~i 
san pham. Bai kiem tra thl/C hanh din du'qc thiet ke 
theo n<)i dung thl,ic hi~n cac cong vi~c cua nghe voi 
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cac tieu chi va chuan danh gia cac san pham. cac tieu 
chf phai q1 the, c6 chuan r6 rang de danh gia chat 
IL1<;1ng san pham, thai gian hoan th~mh san pham va 
danh gia nang suat lao d¢ng. De danh gia chat luqng 
san pham can tien hanh cac phuong phap phu hqp 
nhli can, dong, do, dem, ... thea tieu chf danh gia va 
so sanh voi chuan quy dfnh de xac dinh chat luqng 
cua san pham so voi yeu diu. Trang qua trlnh d<;~y thl,ic 
hanh cOng nhu aanh gia chat luqng san pham, nguoi 
hQC va nglioi d9y phai CO day au C<k cong Cl,l can thiet 
de tV kiem tra va danh gia chat luqng san pham. Thai 
gian kiem tra can dlic;>'C sap xep phu h<;lp. Thong qua 
kiem tra thlfc h~mh, ngubi h<;>c phai chling minh nang 
ll,ic cua mlnh trong vi~c thl,ic hi~n cac c6ng vi~c bang 
vi~c su dt,tng th2mh th9o cac dt,tng ct,t, v~t li~u, thiet bi 
d~c trling cho nghe ma bai thi thiet ke. 

Kil!m tra viet: Bai kiem tra viet dLi<;lc thiet ke de 
do Iuong cac ki nang tli duy ho~c thanh tfch ve nh~n 
thlic. Tuy nhien, trong d;;~y hQc va aanh gia thea NLTH, 
kien thuc Ia m¢t thanh t6 cua NLTH, n<)i dung kien 
thlic gan ch~t voi ki nang. N6i each khac, n¢i dung 
kiem tra kien thuc phai gan b6 ch~t che voi n¢i dung 
kiem tra thl,ic hanh die cong vi~c cua nghe. M~t khtic, 
to chlic kiem tra thlfc hanh phai auqc thlfc hi~n ngay 
sau khi kiem tra kien thuc. Kiem tra kien thlic va kiem 
tra thl,ic hanh duqc coi Ia hai giai do<;~n cua m¢t bai 
kiem tra theo chu de chung Ia NLTH chu khong phai Ia 
hai bai kiem tra If thuyet va thl,ic hanh rieng re. 

Trdc nghi?m khdch quan: Phudng phap nay dam 
btw tfnh cong bang, khach quan, tiet ki~m thai gian 
aanh gia. Trac nghi~m khach quan aanh gia kien thlic 
voi 2 mlic d<): nho l<;~i ho~c nh~n biet va v~n dt,tng kien 
thuc vao thl,ic th~n. Trac nghi~m khach quan c6 4 lo<;~i: 
Trac nghi~m lt,ia ch<;>n da phuong an, trac nghi~m ghep 
doi, trac nghi~m dien khuyet va trac nghi~m dung sai. 
Tuy thu¢c vao n¢i dung va mvc dfch danh gia, giao 
vien llfa chQn lo<;~i cau h6i va so<;~n thao cau hoi trac 
nghi~m phu hqp. 

Kie'm tra van ddp: Van dap Ia m¢t phu'dng phap 
kiem tra kien thuc,1su dvng trong trubng hqp din c6 
minh chling them ve Slf hieu biet sau Va y tu'dng sang 
t<;~o cua ngu'bi h<;>c ve m<)t van Tu d6, cung cap cac 
chling eli bo sung cho cac linh vl,ic ph<;~m vi ho<;~t d¢ng 
r()ng rai, ve Sl,i hieu biet va kien thuc cot 16i cOng nhli 
nhung y tu&ng ap dt,tng vao thl,ic te ma chua c6 dieu 
ki~n thlfc hanh. Kiem tra van dap bo sung khong the 
tuy ti~n ma c6 tfnh nghiem ng~t trong vi~c su dt,mg 
va giao vi en din c6 slf chuan b! chu dao cac cau h6i. 

Thu nh¢p cdc chung cu phf! trc;t. M9t trong nhung 
nguyen t~c cua d<;~y h9c theo NLTH Ia thua nh~n 
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